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ملخص: 

في  العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  تحديد  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 
و�إلى  نظرهم،  وجهة  من  غزة  �شمال  لمنطقة  والتعليم  التربية  بمديرية  الثانوية  المدار�س 
معرفة مدى ت�أثير متغيرات النوع، والم�ؤهل وعدد �سنوات الخبرة في مجال تدري�س اللغة 
 )37( من  مكونة  ا�ستبانة  وهي  البحث،  �أداة  طورت  الدرا�سة  �أهداف  ولتحقيق  العربية؛ 
فقرة ح�سب مقيا�س ليكرت الثلاثي، موزعة على �أربعة مجالات هي: ال�صعوبات المتعلقة 
�أنف�سهم، والإدارة المدر�سية والإ�شراف التربوي،  بالمنهاج المدر�سي، والطالب، والمعلمين 
وتكوّن مجتمع الدرا�سة وعينتها من )85( معلماً ومعلمة من معلمي اللغة العربية موزعين 
على )19( مدر�سة. تو�صلت الدرا�سة �إلى نتائج من �أهمها: �أن معلمي اللغة العربية يعانون 
�صعوبات كثيرة، و�أنهم جميعاً ي�شعرون بوجود تلك ال�صعوبات بغ�ض النظر عن اختلافهم 
العلمي، و�سنوات الخبرة، حيث لم تظهر فروق ذات دلالة  النوع الاجتماعي، والم�ؤهل  في 
�إح�صائية بين تقديراتهم لدرجة �أهمية هذه ال�صعوبات، وتبين �أن �أهم تلك ال�صعوبات هي 

�أنف�سهم.  التي تتعلق بالمعلمين 
و�إيجاد  ال�صعوبات،  لهذه  التعليم  عن  الم�سئولين  درا�سة  ب�ضرورة  الدرا�سة  و�أو�صت 
كفاءاتهم،  رفع  طريق  عن  للمعلمين  �أف�ضل  ظروف  توفير  و�ضرورة  لها،  الناجعة  الحلول 
اللغة  منهاج  محتوى  ربط  و�ضرورة  لهم،  والمعنوية  المادية  الحوافز  توفير  نحو  والتوجه 
العربية بواقع الطلاب وبالحياة العملية كي ي�شعروا بقيمة ما يتعلمونه في حياتهم، والعمل 

على تطوير محتوى منهاج اللغة العربية وتح�سينه، وزيادة فاعلية الإ�شراف التربوي. 
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Abstract: 
This study aims to identify the difficulties facing the secondary- school 

teachers of Arabic language in the Directorate of Education in North Gaza 
Governorate from the teachers› point of view. In addition, the study seeks to 
determine the impact of sex, qualification and years of experience. To achieve 
the objectives of the study, the researchers developed a questionnaire, as a 
research tool, consisting of (37) items based on Lickert›s scale. The items are 
categorized into four fields: difficulties related to the curriculum of school, 
the student, teachers themselves and school management including and 
supervision. The sample of the study consists of (85) male and female teachers 
distributed in (19) Schools. The main results of the study is that regardless of the 
differences in the social type, qualification, and years of experience, all Arabic 
language teachers face many difficulties and all of them acknowledged the 
presence of those difficulties. There were no significant statistical differences 
concerning their estimation of the importance of those difficulties. It is 
concluded that the most important difficulty is related to the teachers themselves.  
 The study came up with different recommendations: (1) the officials should 
take those difficulties in consideration and find effective solutions for those 
difficulties. (2) There is a bad need to provide better conditions for teachers 
by raising their competencies, orientation and providing material and moral 
incentives for them. (3) Linking the content of the Arabic curriculum with 
the students› reality and needs to touch the value of what they are learning 
in their practical career. (4) Developing and improving the content of the 
Arabic curriculum. (5) Improving and increasing the effectiveness of the 
educational supervision. 
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مقدمة: 

يمثل المعلم �أحد المكونات الرئي�سة في العملية التربوية، والعامل الم�ؤثر في جعلها 
وهو ع�صب  التعليمية،  المواقف  في  ينكر  لا  الذي  ت�أثيره  له  فاعلًا  متطوراً  حياً  كائناً 
وما  وفكري،  علمي  تطور  من  حدث  ومهما  نجاحها،  و�أداة  والتربوية  التعليمية  العملية 
ا�ستجد من تكنولوجيا ومخترعات معا�صرة ف�سيظل المعلم »عن�صراً فاعلًا لا غنى عنه في 
الع�صور«  مر  على  �أهميتها  وال�شعوب  المجتمعات،  عرفت  �سامية،  فر�سالته  العملية،  هذه 

)الغريب، 1996: 59( . 
تحقيق  في  المدر�سة  نجاح  عليها  يتوقف  التي  ال�صدارة  مكان  �أي�ضاً  المعلم  ويتبو�أ 
�أهدافها، وبالتالي نجاح التربية في بلوغ غاياتها، ويرى كثير من التربويين �أن كفاءة �أية 
م�ؤ�س�سة تعليمية تعتمد بدرجة كبيرة على نوعية المعلمين الذين يعملون فيها، فالمعلم الجيد 
الذي لديه كفايات تدري�سية ي�سهم بدور فعال في تن�شئة طلبة يقومون ب�أدوار ذات فعالية في 

العملية التعليمية، وي�شاركون ب�إيجابية فيها )عبدالدايم، 2004( . 
فالمعلم هو �صانع التدري�س، وهو �أداته التنفيذية، حيث �إن التدري�س هو و�سيلة ات�صال 
تربوية تخطط وتوجه من قبل المعلم لتحقيق �أهداف التعلم لدى الطالب، وهو �أي�ضاً نتاج 
مبا�شر لما يت�صف به المعلم من خلفيات متنوعة، وخ�صائ�ص وكفايات متميزة، كما يعد 
من  و�إر�شادهم  الطلبة  توجيه  للتعلم، وفي  منا�سب  مناخ  تهيئة  الأ�سا�سية في  العوامل  من 
خلال فهمه لخ�صائ�صهم وحاجاتهم، كما �أنه �أكثر العنا�صر الب�شرية داخل المدر�سة ت�أثيراً 
في �شخ�صية الطلبة حيث ي�ساعدهم في تكوين عادات، ومهارات، وقيم، وذلك بو�صفه �أل�صق 

�أفراد الأ�سرة المدر�سية بهم. 
تقرير  ففي  الما�ضي،  في  دوره  عن  يختلف  الم�ستقبل  في  دور المعلم  �أن  في  �شك  ولا 
تتمثل  المعلم  ر�سالة  فيه �أن  �أكد  والع�شرين،  الحادي  القرن  في  التعليم  عن  الدولية  اللجنة 
الذات،  �إدارة  على  القدرة  �إظهار  �إلى  بالإ�ضافة  والتقويم،  والتوجيه  والتربية  التعليم  في: 
ينجح  �أن  النا�س عامة   وينتظر  والانفتاح،  للتغيير  �أكثر عر�ضة  المدر�سة، وجعلها  وتجديد 
المعلم في نقل المعرفة، وفي تقديم التدريب الاجتماعي وتنمية روح الف�ضول لدى المتعلمين، 
والا�ستعداد للمباد�أة الذاتية، وب�صفة خا�صة، يجب �أن يكون قدوة ونموذجاً يحتذى به، وفي 

تكوين علاقات جيدة مع المتعلمين، وفي اكت�ساب ثقتهم ب�أنف�سهم )البهوا�شي، 2004( . 
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ات جليلة، ف�إن م��سؤولية معلمي اللغة  ونظراً لأهمية دور المعلم، وما يقوم به من مهمَّ
التربوية،  الدرا�سات  من  والا�ستفادة  للغة،  العملي  بالجانب  الاهتمام  عليهم  تحتم  العربية 
المراقبة  العربية في  اللغة  تكمن مهمة معلم  التقليدية كما  التدري�س  والابتعاد عن طرائق 
تتبع  في  م�شدداً  وكتابياً  �شفهياً  الطلبة  ي�ستخدمها  التي  والتعبيرات  للكلمات  الم�ستمرة 
�أو  الأفكار  غمو�ض  في  �أو  القواعد  �أو  بالإملاء  ممثلًا  الطالب  لغة  في  والخط�أ  الغمو�ض، 

ت�شوي�شها. 
والواقع �أن ثمة م�سئوليات ج�سام تقع على عاتق معلم اللغة العربية، وعليه �أن يقوم 
المت�سارعة؛ «ولكي  الع�صر وتطوراته  ي�ساير روح  و�أن  التعليمية،  العملية  ب�أدوار مهمة في 
يتمكن هذا المعلم من القيام بالأدوار الملقاة عل عاتقه، ف�إنه من المهم توفير مجموعة من 

المتطلبات يمكن �إنجازها فيما ي�أتي« )�إبراهيم: 2011، 186( : 
11 المعلومات . و�شبكة  المتقدمة  والتكنولوجيا  بعد  عن  التعلم  �إمكانية  من  الإفادة 

الدولية. 
22 الاهتمام بتعدد م�صادر المعرفة، حيث لم يعد الكتاب المدر�سي هو الم�صدر الوحيد .

للتعليم والتعلم. 
33 الاعتماد على الإ�شراف التربوي الذي ي�ستهدف تنمية المعلمين مهنياً. .
44 الاعتماد على منظومة الكفايات بو�صفها مدخلًا مهماً لإعداد المعلم وتنميته. .
55 معرفياً . ال�شامل  الأداء  وتقويم  الامتحانات،  مفهوم  بدلًا من  التقويم  مفهوم  تبني 

ووجدانياً ومهارياً في جميع جوانب العملية التعليمية. 
التي يتخذها المرء و�سيلة للتعبير عما يجي�ش  الفرد، فهي  وللغة دور كبير في حياة 
في نف�سه من �أحا�سي�س و�أفكار، وهي و�سيلة الفرد للتفاعل مع عالمه الخارجي، وبو�ساطتها 
يق�ضي حاجاته، ويحل م�شكلاته، ويتفاهم مع من حوله، كما »�أن عملية التثقيف والتعليم 
الحوارات  من  فيها  يقدم  وما  اللغة،  خلال  من  تتم  وال�سلوكية  الثقافية  ال�سمات  واكت�ساب 

والمحا�ضرات« )الركابي، 1981، �ص14( . 
�أما فيما يخ�ص اللغة العربية، ف�إنها تتمتع بمكانة متميزة بين لغات العالم، كما �أن 
�أهمية هذه اللغة تزداد يوماً بعد يوم؛ الأمر الذي يجعل تعليمها وتعلمها واجباً دينياً وواجب�أً 
�آيات  العربية لفهم  اللغة  وطنياً و�ضرورة اجتماعية وتربوية، ولا ي�ستغني م�سلم عن تعلم 
القر�آن الكريم و�إدراك �إ�سرار البلاغة فيه، ف�ضلا عن فهم الأحاديث النبوية، �إلى جانب كونها 
لغة عقيدة تجتمع عليها ال�شعوب الإ�سلامية؛ ولأنها مرتبطة بركن �أ�سا�س من �أركان الإ�سلام 

وهو ال�صلاة؛ لذا كان تعلمها �أمراً حتماً على كل م�سلم وم�سلمة. 
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مما تقدم يت�ضح �أن اللغة العربية ذات وظائف حيوية هامة، فهي �أداة التفكير، و�أداة 
التعبير عن الم�شاعر والمواقف، ويعد تعلمها �ضرورة لكل من الفرد والمجتمع، و�أن تعليمها 
عمل جليل، لابد من ح�شد الطاقات والجهود كلها؛ لجعله تعليماً فاعلًا وناجحاً. وهذه الغاية 
�إلى �أنجع ال�سبل و�أي�سرها،  �إلا بالدرا�سة والبحث في مجال اللغة العربية؛ للتو�صل  لا تدرك 

و�أكف�أها في تعليم اللغة العربية. 
وتزداد الحاجة �إلى درا�سات تعنى باللغة العربية وتدري�سها و�صعوبات تعلمها؛ لكون 
تعليم اللغة العربية وتعلمها في بلد عربي م�سلم كفل�سطين عانى �أبنا�ؤه الاحتلال والح�صار؛ 
على  حفاظ  اللغة العربية  على  الحفاظ  لأن  والوطنية؛  ال�شرعية  الواجبات  �أقوى  من  يعد 
�شخ�صية ال�شعب الفل�سطيني وهويته الوطنية، وحماية له من كيد المحتلين ال�صهاينة الذين 
ي�سعون �إلي التقليل من مكانة اللغة العربية و�إهمالها، والا�ستهانة بها، وينهون عن تعلمها، 
�أن  الذي يعنيهم بالدرجة الأولى  القومية، و�إنما  �أبناء �شعبنا لغتهم  �أن يتعلم  �إذ لا يعنيهم 
يتعلم النا�شئة اللغة العبرية لغة الاحتلال ال�صهيوني قا�صدين من وراء ذلك طم�س الهوية 
القومية لل�شعب الفل�سطيني، والنيل من ثقافته العربية الإ�سلامية؛ حتى ي�سهل تهويده، ومن 

ثم الق�ضاء عليه. 
اكت�ساب  من  الطلاب  تمكين  نحو  الثانوية  المرحلة  في  العربية  اللغة  تعليم  ويتجه 
�أي�ضا  ا�ستخدامها وتوظيفها في حياتهم، وهي  تعينهم على  التي  الأ�سا�سية  اللغة  مهارات 
للمجتمعات«  والح�ضاري  الثقافي  وارقي  للفرد  والمهني  العلمي  النمو  و�سائل  »و�سيلة من 
العربية  اللغة  �إلى �ضرورة الاهتمام بتعليم  ، ومن هنا دعت الحاجة  )الحوري، 1998: 1( 
بفنونها المختلفة في المرحلة الثانوية من خلال طرق تدري�سية مثيرة وجذابة وم�شوقة من 
�أبرزها توظيف الو�سائل التعليمية المتوافرة؛ لكي تحقق الأهداف المن�شودة التي ترمي �إلى 

المحافظة على اللغة العربية والاعتناء بتدري�سها في مراحل التعليم المختلفة. 

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: 
الرغم  وعلى  التعليمية،  العملية  في  ومكانتها  العربية  اللغة  �أهمية  من  الرغم  على 
العربية في المرحلة  اللغة  ا يبذله الم�سئولون في �سبيل تح�سين و�ضع المعلم، ف�إن معلم  ممَّ
تدري�س  �أهداف  دون تحقيق  التي تحول  وال�صعوبات  الم�شكلات  العديد من  يعاني  الثانوية 
مهماً  دوراً  ت�ؤدي  واتي  الأمة  بناء  مواد  من  تعد  والتي  الخا�صة  الأهمية  ذات  المادة  هذه 
وفاعلًا في جميع مناحي الحياة، فقد لاحظ الباحثان من واقع خبرتهما في مجال التدري�س 
تطبيق  �أثناء  التي تمت في  والاجتماعات  اللقاءات  ومن خلال  العربية،  اللغة  ق�سم  لطلاب 
�أدوات البحث التي يقومان بها، ومن خلال مناق�شتهما لكثير من معلمي اللغة العربية في 
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المدار�س الثانوية والا�ستماع �إلى �شكوى عدد كبير منهم، لاحظا �أن ه�ؤلاء المعلمين يعانون 
�إلى  العربية، وقد يرجع ذلك  اللغة  كثيراً من ال�صعوبات المتعددة خلال تدري�سهم لمقررات 
�أ�سباب عديدة منها: المنهاج والطلاب والإدارة المدر�سية، وهذا ما �أ�شارت �إليه درا�سة كل من: 
)المع�شني1995( ، و )عقيلان 2005( ، و )البكر2006( ، و )الب�سيوني 2006( ؛ الأمر الذي 
�أ�سهم في تعميق �إح�سا�س الباحثْني بم�شكلة الدرا�سة، وت�أكدهما من �ضرورة التعرف �إلى تلك 
ال�صعوبات، ف�ضلًا عن �أن تحديد ال�صعوبات ي�ساعد على و�ضع حلول ومقترحات ناجحة لها، 
�إجراء مثل  �إلى  �أهدافها، ف�إن الحاجة  والإ�سهام في تطوير تدري�س اللغة العربية بما يحقق 

هذه الدرا�سة ت�صبح �ضرورة ملحة للك�شف عن هذه ال�صعوبات، واقتراح علاجها. 
ومن كل ما �سبق برزت م�شكلة هذا البحث حول ال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة 
ف�إن  وعليه،  غزة،  �شمال  لمنطقة  والتعليم  التربية  بمديرية  الثانوية  المدار�س  في  العربية 

الدرا�سة الحالية تحاول الإجابة عن الت�سا�ؤلات الآتية: 
11 ما م�ستويات ال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية في المدار�س الثانوية من .

وجهة نظرهم؟ 
22 الثانوية . المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  تختلف  هل 

بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة باختلاف متغير الجن�س؟ 
33 الثانوية . المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  تختلف  هل 

بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة باختلاف متغير الم�ؤهل؟ 
44 الثانوية . المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  تختلف  هل 

بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة باختلاف الخبرة العملية؟ 

أهداف الدراسة: 
ت�سعى هذه الدرا�سة �إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

11 تحديد ال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية في المدار�س الثانوية بمديرية .
التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة، والتي ترجع �إلى مجالات متعددة هي: مجال المنهاج، 

ومجال الطلاب، والمعلمون �أنف�سهم، ومجال الإدارة. 
22 العملية( . )الجن�س، والم�ؤهل، والخبرة  الدرا�سة  الفروق في كل من متغيرات  معرفة 

التربية  بمديرية  الثانوية  المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  نحو 
والتعليم لمنطقة �شمال غزة. من منظور المعلمين �أنف�سهم، وو�ضع بع�ض الحلول والمقترحات 

للتغلب على تلك ال�صعوبات. 
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أهمية الدراسة: 
تواجه  التي  ال�صعوبات  �أهم  على  للوقوف  محاولة  كونها  في  الدرا�سة  �أهمية  تكمن 
غزة،  �شمال  لمنطقة  والتعليم  التربية  بمديرية  الثانوية  المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي 

وبذلك يمكن �أن ت�سهم في تحقيق الأمور الآتية: 
11 خدمة مادة اللغة العربية في المدار�س الثانوية بمديرية التربية والتعليم لمنطقة .

�شمال غزة من خلال تقديم ر�ؤية �شاملة ووا�ضحة عن ال�صعوبات التي يواجهها معلمو اللغة 
�أنف�سهم،  المعلمون  الطلاب،  مجال  المنهاج،  مجال  وهي:  المتعددة،  مجالاتها  في  العربية 

مجال الإدارة. 
22 م�ساعدة الم�سئولين عن �إدارة التعليم في المدار�س الثانوية بمديرية التربية والتعليم .

لمنطقة �شمال غزة في تجنب ال�صعوبات التي تواجه التعليم الثانوي، وتبني �سبل منا�سبة 
من ��شأنها التغلب على تلك ال�صعوبات والارتقاء ب�أدائها. 

مصطلحات الدراسة: 
تتبنى الدرا�سة الحالية التعريفات الإجرائية الآتية: 

ال�صعوبات: هي عقبات و�صعوبات ي�شعر بها معلمو اللغة العربية، ويعتقدون �أنها ◄◄
العملية  التعليمي، وت�شكلّ خللًا في  القطاع  للمادة وتحول دون تطور هذا  تدري�سهم  تعوق 

التعليمية. 
�شهادة ◄◄ العربية  اللغة  م�ؤهلًا في  الذي يحمل  ال�شخ�ص  هو  العربية:  اللغة  معلم 

الثانوية  المرحلة  لطلاب  العربية  اللغة  مبحث  بتدري�س  ويقوم  �أدنى،  كحد  البكالوريو�س 
بمحافظة �شمال غزة. 

العليا، ◄◄ الأ�سا�سية  التعليم  مراحل  من  الثانية  المرحلة  هي  الثانوية:  المرحلة 
العلمي  الثانوية، بفروعها:  ال�صفين الحادي ع�شر، والثاني ع�شر من المرحلة  وت�شتمل على 

والأدبي والزراعي. 

حدود الدراسة: 
تتحدد الدرا�سة بالحدود الآتية: 

تواجه ♦♦ التي  ال�صعوبات  �إلى  التعرف  على  الدرا�سة  اقت�صرت  المو�ضوعي:  الحد 
غزة،  �شمال  لمنطقة  والتعليم  التربية  بمديرية  الثانوية  المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي 

وو�ضع ت�صور مقترح للتغلب عليها. 
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الحد الم�ؤ�س�سي: المدار�س الحكومية التابعة لمديرية تربية وتعليم محافظة �شمال ♦♦
غزة، دون غيرها. 

المدار�س ♦♦ العربية في  اللغة  الدرا�سة على عينة تمثل معلمي  طبقت  المكاني:  الحد 
معلماً   )85( عددهم  والبالغ  كافة،  غزة  �شمال  لمنطقة  والتعليم  التربية  بمديرية  الثانوية 
عملية  لاعتبارات  غزة  �شمال  محافظة  اختيرت  وقد  مدر�سة.   )19( على  موزعين  ومعلمة 
المكانية  الحدود  من  حداً  ذلك  ويعد  ومتطلباتها،  الدرا�سة  �أداة  تطبيق  ب�إمكانية  ترتبط 

الجغرافية لعينة الدرا�سة. 
الحد الزماني: طُبقت الدرا�سة في الف�صل الثاني من العام الدرا�سي 2011/ 2012م. ♦♦
المدار�س ♦♦ في  العربية  اللغة  معلمي  جميع  على  الدرا�سة  ا�شتملت  الب�شري:  الحد 

الثانوية بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة. 

الدراسات السابقة: 
اطلع الباحثان على العديد من الدرا�سات والبحوث ذات العلاقة بمو�ضوع البحث، والتي 
الدرا�سات  �أن عدداً غير قليل من تلك  طبقت في بيئات تربوية عربية مختلفة، وتبين لهما 
تناولت ال�صعوبات التي تواجه تدري�س اللغة العربية في المدار�س الثانوية، في حين �أن القليل 
منها هو الذي تناول ال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية في المدار�س الثانوية في 
�أثناء تدري�سهم لهذه المادة، وقد ا�ستطاع الباحثان العثور على عدد من هذه الدرا�سات التي 

لها علاقة بظروف الدرا�سة الحالية: 
�إلى م�شكلات تعليم البلاغة في  �إلى التعرف  درا�سة �سعت  المع�شني )1995(  ف�أجرى 
المرحلة الثانوية ب�سلطنة عمان، من وجهة نظر كل من طلاب ال�صف الثالث الثانوي العلمي 
ا�ستبانتين،  بت�صميم  الباحث  قام  وموجهيها،  العربية  اللغة  ومعلمي  وطالباته،  والأدبي 
وزعت �إحداهما على طلاب ال�صف الثالث الثانوي العلمي والأدبي وطالباته، بينما وزعت 
الأخرى على معلمي اللغة العربية وموجهيها، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )820( طالبا 
وطالبة، وت�ضم عينة المعلمين )70( معلماً ومعلمة، وت�ضم عينة الموجهين )25( موجهاً، 
وتمثلت �أهم نتائج الدرا�سة في ظهور عدد من م�شكلات تعليم البلاغة في المرحلة الثانوية 
من �أهمها: م�شكلة �ضعف �إقبال الطلاب على تعلم البلاغة وان�صرافهم عنها، وم�شكلة �ضعف 
وم�شكلة  وجمودها،  البلاغة  مادة  جفاف  وم�شكلة  الطلاب،  لدى  الأدبي  التذوق  مهارات 

�ضعف م�ستوى الطلاب في توظيف ما تعلموه من البلاغة في حياتهم العملية. 
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و�أجرى عقيلان )2005( درا�سة هدفت �إلى تحديد �أهم الم�شكلات الميدانية في تدري�س 
الدرا�سة من )67( من  الريا�ض، وتكونت عينة  الثانوية بمدينة  العربية في المدار�س  اللغة 
المنهج  الباحث  وا�ستخدم  النهارية،  الثانوية  الحكومية  المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي 
من  عدد  �إلى  الدرا�سة  وتو�صلت  محاور،  ثمانية  في  الدرا�سة  وجاءت  التحليلي،  الو�صفي 
التي  �أهم الم�شكلات الميدانية  �إن الم�شكلات المتعلقة بالطلاب هي من  �أهمها:  النتائج من 
دورات  عقد  بوجوب  الدرا�سة  و�أو�صت  الثانوية،  المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي  تواجه 

تدريبية لمعلمي اللغة العربية في المدار�س الثانوية، وتطوير منهاج اللغة العربية. 
وقام حمادنـة )2006( بدرا�سة هدفت �إلى معرفة مدى امتلاك معلمي اللغة العربية 
الثانوية  المرحلة  في  الأدبية  الن�صو�ص  لتدري�س  اللازمة  التعليمية  الكفايات  ومعلماتها 
في الأردن وممار�ستهم لها من وجهة نظرهم في �ضوء متغيرات الجن�س، والم�ؤهل العلمي، 
والخبرة التعليمية، تكونت عينة الدرا�سة من )74( معلماً ومعلمة منهم )37( معلماً و )37( 
معلمة يدر�سون اللغة العربية للمرحلة الثانوية في مديرية التربية والتعليم لق�صبة المفرق، 
ا�شتملت الدرا�سة على ا�ستبانة مكونة من )83( فقرة ومن )8( مجالات وتم الت�أكد من �صدق 
الا�ستبانة، وتو�صلت الدرا�سة �إلى نتائج منها: يمتلك المعلمون )76( كفاية تعليمية بدرجة 
كبيرة و )2( بدرجة متو�سطة و )5( بدرجة �ضعيفة. - يمار�س المعلمون )76( كفاية تعليمية 
النتائج عدم وجود  و�أظهرت  بدرجة �ضعيفة،   )4( و  متو�سطة  بدرجة   )3( و  بدرجة كبيرة 
فروق ذات دلالة �إح�صائية )? = 0. 05( في درجتي الامتلاك والممار�سة، تعزى لمتغيرات 
الجن�س والم�ؤهل العلمي والخبرة التعليمية، وجود ارتباط موجب ودال �إح�صائياً بين امتلاك 

الكفايات التعليمية وممار�ستها عند معلمي اللغة العربية في المرحلة الثانوية. 
التي تواجه تدري�س  �إلى تعرف درجة الم�شكلات  بدرا�سة هدفت   )2006( البكر  وقام 
البلاغة في المرحلة الثانوية، ومقترحات علاجها، وتكونت عينة الدرا�سة من )82( معلماً من 
معلمي اللغة العربية في المدار�س الثانوية في مدينة الريا�ض، وتو�صلت الدرا�سة �إلى جملة 
البلاغة في المرحلة  التي تواجه تدري�س  �أهمها: وجود عدد من الم�شكلات  النتائج من  من 
�إح�صائية  الثانوية والتي ت�ؤثر �سلباً على تح�صيل الطلاب، و�أنه لا توجد فروق ذات دلالة 
تبعاً لاختلاف المعلمين في الم�ؤهل والخبرة. و�أو�صت الدرا�سة ب�ضرورة عقد دورات تدريبية 
م�ستمرة لمعلمي اللغة العربية في المدار�س الثانوية، و�إعادة النظر في محتوى مقرر البلاغة 

بما ي�ساير التطورات الحديثة، وربطه بحاجات ومراعاة الفروق الفردية. 
و�أجرت الب�سيوني )2006( : درا�سة هدفت �إلى فح�ص ال�صعوبات التي تواجه معوقات 
عينة  تكونت  وقد  تربوية،  لأغرا�ض  الإنترنت  ا�ستخدام  في  العربية  اللغة  معلمي  ا�ستخدام 
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الدرا�سة من )200( معلم من معلمي اللغة العربية في بالمرحلة الإعدادية بمدينتي بور �سعيد 
ي�ستخدمون  الذين  المعلمين  ن�سبة  �أن  نتائج منها:  �إلى  الباحثة  والقاهرة بم�صر، وتو�صلت 
الإنترنت في العملية التعليمية متدنية وهي )16 %( ،، و�أرجعت ذلك �إلى قلة التدريب النظري 
والعملي على ا�ستخدام الإنترنت في مجال التخ�ص�ص، و�إلى قلة المواد التعليمية التي يمكن 

للمعلم ا�ستخدامها خلال التدري�س. 
وقام عبد الدايم وحمدان )2011( بدرا�سة �سعت �إلى تعرف درجة ا�ستخدام الو�سائل 
التعليمية لدى معلمي اللغة العربية في المدار�س الثانوية في محافظة �شمال غزة، �إلى جانب 
الك�شف عن ال�صعوبات التي تحول دون ا�ستخدام �أولئك المعلمين للو�سائل التعليمية المتوافرة. 
عددهم  البالغ  الدرا�سة  مجتمع  على  وزعت  ا�ستبانة  الباحثان  م  �صمَّ الهدف  هذا  ولتحقيق 
)85( معلماً ومعلمة موزعين على )19( مدر�سة، ومن النتائج التي تو�صلت �إليها الدرا�سة 
�أن متو�سط ا�ستخدام المعلمين للو�سائل التعليمية المتوافرة جاء بدرجة قليلة، و�أن م�ستوى 
توظيف بع�ض الأجهزة مثل كان متدنياً، وك�شفت الدرا�سة �أي�ضاًً �أن م�ستوى ال�صعوبات التي 

تحول دون ا�ستخدام المعلمين للو�سائل التعليمية جاء بدرجة متو�سطة. 

تعقيب على الدراسات السابقة: 
من خلال العر�ض ال�سابق للدرا�سات والبحوث في مجال ال�صعوبات التي تواجه 

معلمي اللغة العربية يت�ضح ما ي�أتي: 
الثانوية ♦♦ المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي  �أن  على  ال�سابقة  الدرا�سات  �أجمعت 

يواجهون �صعوبات وم�شكلات تعوقهم، وتحول دون تحقيق هدف �أو �أكثر من �أهداف تعليم 
المادة. 
التي تواجه معلمي ♦♦ بال�صعوبات  ال�سابقة اهتماماً بارزاً  الدرا�سات  �أولت كثير من 

اللغة العربية في المدار�س الثانوية، مثل: درا�سة عقيلان )2005( ، ودرا�سة البكر )2006( 
وال�صعوبات في مجال ا�ستخدام معلمي اللغة العربية للو�سائل التعليمية في تدري�س اللغة 
العربية مثل: درا�سة الب�سيوني )2006( ودرا�سة عبدالدايم وحمدان )2011( ، في حين �أولت 
بع�ض تلك الدرا�سات اهتماًماً ب�صعوبات تدري�س فرع من فروع اللغة العربية مثل: درا�سة 
المع�شني )1995( ودرا�سة البكر )2006( ، اللتين عنيتا ب�صعوبات تدري�س البلاغة، والقليل 
المدار�س  العربية في  اللغة  تواجه معلمي  التي  ال�صعوبات  التي عالجت  الدرا�سات  تلك  من 
العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  تحديد  تناولت  التي  الدرا�سات  �أما  الثانوية، 
في المدار�س الثانوية بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة من وجهة نظر المعلمين 

وحدهم، فكانت نادرة. 
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العربية ♦♦ اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  على  بالتركيز  الدرا�سة  هذه  تميزت 
في المدار�س الثانوية بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة من وجهة نظر المعلمين 
�أمتهم وير�سخون هويتها  ثقافة  بارز في تخريج طلاب يدركون  لهم من دور  فح�سب، لما 
القومية �أمام تحديات ال�صهاينة الذين يرمون �إلى طم�س هوية ال�شعب الفل�سطيني، والق�ضاء 

على �أ�صوله وانتمائه العربي. 
�أفادت الدرا�سة الحالية من الدرا�سات ال�سابقة لي�س من حيث مراجعتها، و�إنما من ♦♦

حيث الأمور التي ركزت عليها، والإجراءات التي اتبعتها، والأدوات التي ا�ستخدمتها، وكيفية 
بنائها مثل الا�ستبانة، كما �ستفيد منها في تدعيم م�شكلة الدرا�سة الحالية بو�صفها م�سوغات 
لإجراء هذه الدرا�سة، وكذلك عند مناق�شة نتائج الدرا�سة الحالية؛ لتو�ضيح مدى الاتفاق �أو 
عدمه مع بيان الم�سوغات، ومع ذلك ف�إن للدرا�سة الحالية ميزة تجعلها ت�سد فراغاً كبيرا فًي 
المدار�س  في  العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  تناولت  عندما  التربوي  البحث 

الثانوية بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة من وجهة نظر المعلمين. 

إجراءات الدراسة: 

يت�ضمن هذا الجزء من الدرا�سة الخطوات والإجراءات التي تمت في الجانب الميداني من 
حيث المنهجية المتبعة، ومجتمع الدرا�سة وعينتها، و�أداة الدرا�سة، والمعالجات الإح�صائية 
جمع  ثم  ومن  وثباتها،  الدرا�سة  �أداة  �صدق  لاختبار  البيانات  تحليل  في  ا�ستخدمت  التي 

البيانات من العينة الكلية للتو�صل �إلى النتائج النهائية للدرا�سة، وذلك كما ي�أتي: 

منهج الدراسة: 

ا�ستخدم الباحثان في هذه الدرا�سة المنهج الو�صفي التحليلي، الذي يبحث عن الحا�ضر، 
ويهدف �إلى تجهيز بيانات لإثبات فرو�ض معينة تمهيداً للإجابة على ت�سا�ؤلات محددة بدقة 
تتعلق بالظواهر الحالية، والأحداث الراهنة التي يمكن جمع المعلومات عنها في زمان �إجراء 

البحث، وذلك با�ستخدام �أدوات منا�سبة )الأغا، 2002: 43( .

مجتمع الدراسة: 

بلغ حجم المجتمع الأ�صلي للدرا�سة )85( معلم لغة عربية من الجن�سين منهم )45( من 
الذكور ومنهم )40( من الإناث في المدار�س الثانوية في محافظة �شمال غزة.
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عينة الدراسة: 
اختير جميع �أفراد مجتمع الدرا�سة من معلمي اللغة العربية من الجن�سين كعينة ق�صدية، 
ا�ستجاب منهم )76( معلماً بن�سبة ا�ستجابة )89.4%( ؛ منهم )43( من الذكور ومنهم )33( 
من الإناث في المدار�س الثانوية بمحافظة �شمال غزة.والجدول الآتي يو�ضح توزيع العينة 

وفقاً لا�ستمارة البيانات الديموغرافية: 
الجدول )1( 

يبين توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لاستمارة البيانات الديموغرافية

%العددالنوعالمتــغير

النوع الاجتماعي
4356.6ذكر
3343.4�أنثى

الم�ؤهل العلمي
5876.3بكالوريو�س

1823.7درا�سات عليا

الخبرة التعليمية
52330.3 �سنوات فما دون

62431.6 – 10 �سنوات
2938.2�أكثر من 10 �سنوات

أداة الدراسة: 

استبانة الصعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية في المدارس الثانوية: 

�أثارتها  التي  الت�سا�ؤلات  اللازمة للإجابة عن  البيانات  ا�ستبانة لجمع  الباحثان  �أعدَّ 
هذه الدرا�سة، واعتمدا في �إعدادها على خبرتهما في تحديد ال�صعوبات التي تواجه معلمي 
اللغة العربية في المدار�س الثانوية بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة، كما اطلعا 
على الأدبيات التربوية المتعلقة بال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية في المدار�س 
الثانوية بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة، وبناءً على ذلك تم �إعداد الا�ستبانة في 

�صورتها الأولية، وقد جاء بناء الأداة وفقا للخطوات الآتية: 
الدرا�سة ♦♦ �أفراد  العامة عن  الأداة الخا�ص بالمعلومات  الأول من  الق�سم  بناء  �أولًا- 

ب�شكل يفي بالحاجة �إلى الإجابة عن �أ�سئلتها.
ثانياً – �إعداد ا�ستبانة لقيا�س درجة ال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية ♦♦
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فقرة   )37( ت�ضمنت  غزة،  �شمال  لمنطقة  والتعليم  التربية  بمديرية  الثانوية  المدار�س  في 
موزعة على �أربعة �أبعاد.والجدول التالي يو�ضح ذلك: 

الجدول )2( 

يبين توزيع فقرات الاستبانة على الأبعاد

الفقراتعدد الفقراتالبعدم

1 – 1111�صعوبات تتعلق بالمنهاج1
1 – 99�صعوبات تتعلق بالطلاب2
1 – 88�صعوبات تتعلق بالمعلمين �أنف�سهم3
1 – 99�صعوبات تتعلق بمجال الإدارة4

37الدرجة الكلية للا�ستبانة 

وتتم الا�ستجابة على فقرات الا�ستبانة وفقاً لتدرج ثلاثي على طريقة ليكرت »بدرجة 
التوالي،  – بدرجة قليلة« وت�صحح بالدرجات )3- 2- 1( على  كبيرة– بدرجة متو�سطة 

وجميع الفقرات �إيجابية الت�صحيح، ولا توجد فقرات �سلبية.
الأبعاد  على  درجاته  بعد، وجمع  كل  على  درجاته  بجمع  المفحو�ص  درجة  وتح�سب 
على  للمفحو�ص  الكلية  الدرجة  وتتراوح  للا�ستبانة،  الكلية  الدرجة  على  للح�صول  كلها 
الا�ستبانة بين )37 – 111 درجة( ، والدرجة المنخف�ضة تعني انخفا�ض م�ستوى ال�صعوبات 

�أما الدرجة المرتفعة فتعني ارتفاع م�ستوى ال�صعوبات لدى �أفراد العينة.
5- متغيرات الدراسة: 

�صممت الدرا�سة بحيث ت�ضمنت متغيرات عدة م�ستقلة ومتغيرات متغيرة: 
أ المتغيرات الم�ستقلة: 	.

متغير الجن�س: له م�ستويان: )ذكر و�أنثى( .��
متغير الم�ؤهل العلمي: له م�ستويان: )بكالوريو�س ودرا�سات عليا( .��
الخبرة التعليمية: له ثلاثة م�ستويات: )5 �سنوات فما دون، من 5- 10�سنوات، �أكثر ��

من10�سنوات( .
المتغيرات التابعة: 	.ب

تتمثل المتغيرات التابعة في مجالات ا�ستبانة ال�صعوبات وهي: مجال المنهاج، ومجال 
الطلاب المعلمين �أنف�سهم، ومجال الإدارة المدر�سية والإ�شراف التربوي.
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صدق الأداة وثباتها: 

1- الصدق: 

أ �صدق المحكمين: 	.
يعد ال�صدق من ال�شروط ال�ضرورية التي ينبغي توافرها في الأداة التي تعتمدها �أية 
درا�سة، و�أداة البحث تكون �صادقة �إذا كان بمقدورها �أن تقي�س فعلًا ما و�ضعت لقيا�سه )�أبو 

لبده، 1982( .
الفقرات و�صحة توزيعها على المجالات عر�ضت على  التحقق من �صلاحية  ولغر�ض 
والقيا�س  التدري�س،  وطرائق  المناهج  مجال  في  والمتخ�ص�صين  المحكمين  من  مجموعة 
الا�ستبانة  فقرات  �صلاحية  حول  �آرائهم  �إبداء  �إليهم  طلب  خبيراً،   )11( وعددهم  والتقويم 
من  عدد  “قيام  �أن  �إلى   )Ebel( ايبل  وي�شير  لقيا�سه،  و�ضعت  ما  قيا�س  في  ومجالاتها 
المتخ�ص�صين بتقدير مدى تمثيل الفقرات لل�صفة المراد قيا�سها و�سيلة مف�ضلة للتثبت من 
ال�صدق الظاهري للأداة )Ebel, 1992( ، وبما �أن عدد المحكمين )11( فقد اختيرت الفقرات 
�أي بن�سبة 75%، في حين ا�ستبعدت الفقرات التي ح�صلت  التي �أيد �صلاحيتها )12( خبيراً 
على ن�سبة �أقل من هذه الن�سبة، وفي �ضوء �آراء المحكمين �أعيدت �صياغة الفقرات التي تحتاج 

�إلى �صياغة، وحذفت الفقرات غير ال�صالحة.
العربية  اللغة  مجال  في  التربويين  الم�شرفين  من   )3( على  الأداة  عر�ضت  ذلك  وبعد 
العربية  اللغة  يدر�سن  الذين  المعلمات  و  المعلمين  من   )6( التعليمية  غزة  �شمال  بمنطقة 
بحذف  بدورهم  قاموا  والذين  ودقتها،  الفقرات  و�ضوح  مدى  لمعرفة  الثانوية  للمرحلة 
بع�ض الفقرات، و�إ�ضافة بع�ضها الآخر وتعديلها، حيث اعتبروا الا�ستبانة �صالحة ومنا�سبة 
لأغرا�ض البحث، وذلك بعد �إجراء بع�ض التعديلات على فقراتها، وبذلك �أ�صبح عدد فقرات 

الأداة بعد �إجراء �صدق المحتوى عليها )37( فقرة موزعة على المجالات الأربعة.
�صدق الات�ساق الداخلي: 	.ب

مجتمع  مع  متجان�س  مجتمع  من  ع�شوائية  ا�ستطلاعية  عينة  على  الا�ستبانة  طُبِّقت 
في  الجن�سين  من  عربية  لغة  معلم   )22( الا�ستطلاعية  العينة  بلغت  فقد  الأ�صلي،  الدرا�سة 

مدار�س الثانوية بمحافظة غزة؛ وذلك بهدف ح�ساب �صدق الا�ستبانة وثباتها.
فقرة  كل  درجة  بين  الارتباط  معاملات  حُ�سبت  الداخلي؛  الات�ساق  �صدق  ولح�ساب 

والدرجة الكلية للا�ستبانة 
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معامل  ح�ساب  خلال  من  للا�ستبانة  الداخلي  الات�ساق  من  التحقق  تم  ي�أتي  وفيما 
الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للا�ستبانة: 

الجدول )3( 
يبين ارتباطات درجات كل بعد مع الدرجة الكلية للاستبانة 

م�ستوى الدلالةمعامل الارتباط�أبعاد الا�ستبانة

دالة عند 0.7990.01�صعوبات تتعلق بالمنهاج
دالة عند 0.6380.01�صعوبات تتعلق بالطلاب

دالة عند 0.8040.01�صعوبات تتعلق بالمعلمين �أنف�سهم
دالة عند 0.7160.01�صعوبات تتعلق بمجال الإدارة

قيمة ر الجدولية )درجات حرية=20( عند 0.05=0.423، وعند 0.01=0.537

مع  الا�ستبانة  �أبعاد  درجات  بين  الارتباط  معاملات  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
�إح�صائياً عند  – 0.804( ، وجميعها دالة  الكلية للا�ستبانة تتراوح بين )0.638  الدرجة 

م�ستوى 0.01.
�أن  �أي  الداخلي،  الات�ساق  �صدق  من  عالية  بدرجة  تت�سم  الا�ستبانة  �أن  يت�ضح  وبذلك 

الأداة تقي�س ما و�ضعت لقيا�سه.

2- ثبات الاستبانة: 

أ طريقة التجزئة الن�صفية: 	.
حُ�سب ثبات الا�ستبانة بطريقة التجزئة الن�صفية، وذلك بح�ساب معامل الارتباط بين 
 ، فقرة(   19( للا�ستبانة  الفردية  الفقرات  الا�ستطلاعية على  العينة  �أفراد  مجمــوع درجات 
 = الفقرات  )مجموع  للا�ستبانة  والمكونة   ، فقرة(   18( الزوجية  الفقرات  على  ودرجاتهم 
37 فقرة( ، وقد بلغت قيمة معامل ارتباط بير�سون بين الن�صفين )0.600( ، ثم ا�ستخدم 
الباحثان معادلة جتمان لتعديل طول الا�ستبانة )الن�صفين غير مت�ساويين( ، وقد بلغت قيمة 
معامل الثبات بعد التعديل بتلك المعادلة )0.750( وهي قيمة تدلل على درجة جيدة من 

الثبات.
ا�ستخدام معامل كرونباخ �ألفا: 	.ب

لفقرات  �ألفا  كرونباخ  معامل  بح�ساب  الا�ستبانة  ثبات  كذلك  الباحثان  قدَّر  كما 
على  تدلل  قيمة  وهي   ،  )0.888( �ألفا  قيمة  بلغت  وقد   ،  )37  = الفقرات  )عدد  الا�ستبانة 
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م�ستوى جيد من الثبات، وهي قيمة تدلل على �أن الا�ستبانة تت�سم بدرجة جيدة من الثبات، 
وتفي بمتطلبات تطبيق الا�ستبانة على �أفراد العينة.

بدرجة  تت�سم  المعلمين  تواجه  التي  ال�صعوبات  ا�ستبانة  �أن  للباحثين  يت�ضح  وبذلك 
جيدة من ال�صدق والثبات، تفي بمتطلبات تطبيقها على �أفراد عينة الدرا�سة لجمع البيانات 

الميدانية.

الخطوات الإجرائية: 

قام الباحثان بالإجراءات البحثية الآتية: 
11 بعد �إجراء الترتيبات الفنية والر�سمية اللازمة لتطبيق الدرا�سة، والت�أكد من �صدق .

الأداة و�صلاحيتها للا�ستخدام، وح�صر �أفراد عينتها.تم توزيع الا�ستبانات على �أفراد مجتمع 
بنف�سه  الباحثان  تابع  وقد  2011م،   -2010 للعام  الأول  الدرا�سي  الف�صل  في  الدرا�سة 
الإجابة عن �أ�سئلة المعلمين وا�ستف�ساراتهم، حيث وزعت الا�ستبانة على )50( معلما ومعلمة 
ب�شكل فردي، وطلب منهم الإجابة بو�ضع �إ�شارة )P( �أمام كل فقرة عن البديل الذي يرونه 

ملائماً.
22 �أ�سبوع، . وهي  الا�ستجابات،  لا�ستعادة  الباحثان  حددها  التي  المدة  انتهاء  بعد 

ح�صرا الا�ستجابات، وفرغا بياناتها، وغذَّيا الحا�سوب بها، وفقاً لت�صميم البحث ومتغيراته، 
. )spss( ثم حللت با�ستخدام البرنامج الإح�صائي للعلوم الاجتماعية

وبعد ذلك حُددت عينة الدرا�سة، فقد اختيرت عينة ع�شوائية من معلمي المرحلة الثانوية 
بمحافظة �شمال غزة من الجن�سين.وطبق الباحثان الا�ستبانة على العينة.

وبعد الانتهاء من التطبيق �صححت الا�ستبانة ور�صدت الدرجات عليها وفقاً لأ�ساليب 
المنا�سبة  الإح�صائية  الأ�ساليب  با�ستخدام  الدرجات  هذه  وعولجت  للا�ستبانة،  الت�صحيح 
بهدف الح�صول على النتائج المتعلقة ب�أ�سئلة الدرا�سة، وقد ا�ستعان الباحثان ببرنامج الرزم 

الإح�صائية للعلوم الاجتماعية SPSS بهدف التو�صل للنتائج.
وقد اعُتبرت الفقرات على م�ستوى )موافق بدرجة كبيرة( �إذا كان متو�سط الإجابة )80 
– 100%( .�أما �إذا كان متو�سط الإجابة )60.1 –9.79 %( فقد اعتبرت الفقرة على م�ستوى 
)موافق بدرجة متو�سطة( .�أما �إذا كان متو�سط الإجابة )60%( فما دون، فقد اعتبرت الفقرة 

على م�ستوى )موافق بدرجة قليلة( .
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عرض وتفسير نتائج الدراسة: 

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول الذي ينص على: 

في  العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  م�ستويات  ما   -1
المدار�س الثانوية من وجهة نظرهم؟ 

للإجابة عن هذا ال��سؤال حُ�سب المتو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي 
اللغة  معلمي  تواجه  التي  ال�صعوبات  لا�ستبانة  الكلية  الدرجة  على  العينة  �أفراد  لدرجات 

العربية في المدار�س الثانوية؛ كما في الجدول الآتي: 
الجدول )4( 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي للصعوبات 
التي تواجه معلمي اللغة العربية في المدارس الثانوية من وجهة نظرهم

عددالأبعاد
الفقرات

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف
المعياري

الوزن 
الترتيبالن�سبي

1122.123.7167.04�صعوبات تتعلق بالمنهاج
920.222.6074.92�صعوبات تتعلق بالطلاب

818.622.7377.61�صعوبات تتعلق بالمعلمين �أنف�سهم
919.504.0672.23�صعوبات تتعلق بمجال الإدارة

3780.4610.3972.5الدرجة الكلية للا�ستبانة

عند  يقع  العينة  �أفراد  لدى  لل�صعوبات  الن�سبي  الوزن  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
)72.5%( ، ويتبين من الجدول ال�سابق: 

بوزن �� المراتب  �أعلى  في  جاءت  �أنف�سهم«  بالمعلمين  تتعلق  التي  »ال�صعوبات  �أن 
ن�سبي )%77.6( .

يليها »ال�صعوبات التي تتعلق بالطلاب« بوزن ن�سبي )%74.9( .��
ثم »ال�صعوبات التي تتعلق بمجال الإدارة« بوزن ن�سبي )%72.2( .��
و�أخيراً »ال�صعوبات التي تتعلق بالمنهاج« بوزن ن�سبي )%67( .��
�أفراد عينة الدرا�سة جاءت بدرجة متو�سطة �� و�أن جميع ال�صعوبات من وجهة نظر 

الأهمية، �أي بن�سبة )%72.5( .
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�أثناء  �أنف�سهم تواجههم العديد من الم�شكلات في  ويف�سر الباحثان ذلك ب�أن المعلمين 
الف�صل  الطلاب في  �أعداد  ارتفاع  �أن  �إلى  يرجع  ذلك  ال�سر في  ولعل  المادة،  لهذه  تدري�سهم 
الدرا�سي الواحد ي�شكل معوقاً �أمام المعلم في �أداء دوره في تدري�س المادة، �إلى جانب غياب 
التي ت�ساعده  اللازمة  التعليمية  الو�سائل  التحفيز المادي والمعنوي له، وعدم توافر  عامل 
على �أداء مهنته على ال�شكل المطلوب، وكثرة م��سؤوليات معلم اللغة العربية، وتعدد �أعبائه 
غير التدري�سية، ف�ضلًا عن �أن الو�ضع الاجتماعي والاقت�صادي المتدني للمعلم قد يكون �سبباً 
في حالة الإحباط النف�سي التي ي�شعر بها �أغلب معلمي اللغة العربية، وبالتالي ينعك�س ذلك 

في مردودهم الوظيفي، 
بالطلاب،  تتعلق  التي  ال�صعوبات  فهي  الثانية،  المرتبة  احتلت  التي  ال�صعوبات  �أما 
ويعزو الباحثان ذلك �إلى اعتقاد المعلمين ب�أن طلابهم لا يولون تعلم اللغة العربية الأهمية 
اللازمة، و�أن الطلاب يعتقدون �أن اللغة العربية هي لغتهم، و�أن تعلمها لا يحتاج �إلى بذل 
العربية،  اللغة  �إقبال الطلاب على تعلم  – عدم  – �إلى حد كبير  الجهد لتعلمها، وهذا يف�سر 
وعدم وجود دافعية لديهم لتعلمها.وهذه النتيجة لا تتفق مع نتائج درا�سة )عقيلان، 2005( 
التي �أظهرت �أن ال�صعوبات التي تتعلق بالمعلمين �أنف�سهم قد جاءت في المرتبة الأخيرة، و�أن 

ال�صعوبات التي تتعلق بالطلاب جاءت في المرتبة الأولى.
والجداول التالية تو�ضح مظاهر �أبعاد ا�ستبانة ال�صعوبات التي تواجه معلمي 

اللغة العربية: 
ح�سب الباحثان المتو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والوزن الن�سبي لدرجات �أفراد 
العينة على كل فقرة من فقرات ا�ستبانة ال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية؛ كما 

في الجداول الآتي: 
الجدول )5( 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لدرجات أفراد العينة 
على فقرات بعد الصعوبات التي تتعلق بالمنهاج

المتو�سطفقرات بعد �صعوبات تتعلق بالمنهاجم
الح�سابي

الانحراف
المعياري

الوزن
الترتيبالن�سبي %

كثرة المو�ضوعات في مقررات اللغة العربية، وقلة عدد الح�ص�ص 2
2.240.6574.61لتدري�س هذه المقررات في الجدول الأ�سبوعي

الربط في محتوى منهاج اللغة العربية بين المعلومات النظرية 10
2.200.6573.22والممار�سات التطبيقية غير كاف

�ضعف ارتباط محتوى منهاج اللغة العربية بالبيئة المحلية 6
2.090.7069.73والاجتماعية
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المتو�سطفقرات بعد �صعوبات تتعلق بالمنهاجم
الح�سابي

الانحراف
المعياري

الوزن
الترتيبالن�سبي %

المو�ضوعات في منهاج اللغة العربية لا تثير ميول الطلاب 9
2.080.7369.34واهتماماتهم

الأن�شطة اللغوية والأدبية المت�ضمنة في المنهاج الدرا�سي غير 3
2.070.7068.95كافية

�ضعف ارتباط محتوى منهاج اللغة العربية بواقع الطلاب 1
2.010.5867.16وحاجاتهم وم�شكلاتهم

1.990.6666.27عدم مواكبة محتوى منهاج اللغة العربية لمتطلبات الع�صر الحالية4
1.950.7664.98عدم مراعاة المنهاج الدرا�سي للفروق الفردية بين الطلاب5

�صعوبة الأمثلة والن�صو�ص المختارة ك�شواهد: نحوية وبلاغية 7
1.840.8261.49وعرو�ضية

1.830.7261.010عدم ملاءمة الاختبارات للم�ستوى الدرا�سي الطلاب.8
1.830.7261.011عدم منا�سبة محتوى منهاج اللغة العربية للمرحلة العمرية للطلاب11

العينة  �أفراد  لدى  بالمنهاج  تتعلق  �صعوبات  مظاهر  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
تتراوح بين )61- 74.6%( ، كانت �أعلى المظاهر كما ي�أتي: 

عدد �� وقلة  العربية،  اللغة  مقررات  في  المو�ضوعات  »كثرة   2 رقم  الفقرة  كانت 
الح�ص�ص لتدري�س هذه المقررات في الجدول الأ�سبوعي« الأعلى بوزن ن�سبي )%72( .

المعلومات �� بين  العربية  اللغة  منهاج  محتوى  في  »الربط   10 رقم  الفقرة  تليهما 
النظرية والممار�سات التطبيقية غير كاف« بوزن ن�سبي )%73.2( .

الجدول )6( 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لدرجات أفراد العينة 

على فقرات صعوبات تتعلق بالطلاب

المتو�سطفقرات بعد �صعوبات تتعلق بالطلابم
الح�سابي

الانحراف
المعياري

الوزن
الترتيبالن�سبي %

2.670.5789.01تركيز الطلاب على النجاح في الاختبارات فقط5
2.640.5188.22�ضعف وعي الطلاب ب�أهمية اللغة العربية في العملية التعليمية/ التعلمية.1

تركيز الطلاب في درو�س اللغة العرب;ية على الحفظ دون الفهم، و�إهمال 3
2.450.5781.63المهارات التذوقية.

2.330.6477.64�ضعف الم�ستوى التح�صيلي للطلاب في مادة اللغة العربية8
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المتو�سطفقرات بعد �صعوبات تتعلق بالطلابم
الح�سابي

الانحراف
المعياري

الوزن
الترتيبالن�سبي %

2.320.6877.25�شعور كثير من الطلاب ب�صعوبة مادة اللغة العربية وجفافها7
2.220.6274.16�ضعف اهتمام الطلاب بالواجبات المنزلية لمادة اللغة العربية2

عدم �إقبال الطلاب على �إعداد الو�سائل التعليمية التي ت�ستخدم في تعليم 9
2.170.7772.47اللغة العربية وتعلمها

1.880.5662.78عدم م�شاركة الطلاب في ح�ص�ص اللغة العربية4
1.540.7751.39تغيب بع�ض الطلاب عن ح�ص�ص اللغة العربية6

العينة  �أفراد  لدى  بالطلاب  تتعلق  �صعوبات  مظاهر  �أن  ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
تتراوح بين )51.3- 89 %( ، كانت �أعلى المظاهر كما ي�أتي: 

بوزن �� الأعلى  فقط«،  الاختبارات  النجاح في  الطلاب على  »تركيز   5 الفقرة  كانت 
ن�سبي )%89( .

تليها الفقرة 1: »�ضعف وعي الطلاب ب�أهمية اللغة العربية في العملية التعليمية/ ��
التعلمية« بوزن ن�سبي )88.2 %( .

الجدول )7( 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لدرجات أفراد العينة 

على فقرات صعوبات تتعلق بالمعلمين أنفسهم.

المتو�سطفقرات بعد �صعوبات تتعلق بالمعلمين �أنف�سهمم
الح�سابي

الانحراف
المعياري

الوزن
الترتيبالن�سبي %

2.630.5487.71ارتفاع كثافة الطلاب في الف�صل الدرا�سي الواحد3
2.570.6085.52ارتفاع ن�صيب المعلم من الح�ص�ص الأ�سبوعية7
2.530.7284.23غياب عامل التحفيز المادي والمعنوي لمعلمي اللغة العربية6
2.280.6775.94عدم تدريب المعلم على ا�ستخدام الو�سائل التعليمية الحديثة4
2.260.7275.45كثرة م��سؤوليات معلم اللغة العربية و�أعبائه غير التدري�سية1
2.170.7672.46�ضعف التعاون بين معلمي اللغة العربية ومعلمي المواد الأخرى2

الدورات التدريبية لتحديث �أ�ساليب معلمي اللغة العربية التدري�سية 5
2.120.7370.67غير كافية

2.070.7268.98�ضعف تبادل الخبرات العلمية بين معلمي اللغة العربية �أنف�سهم8
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�أفراد  �أنف�سهم لدى  �أن مظاهر �صعوبات تتعلق بالمعلمين  ال�سابق  يت�ضح من الجدول 
العينة تتراوح بين )68.9- 87.7%( ، كانت �أعلى المظاهر كما ي�أتي: 

كانت الفقرة 3 »ارتفاع كثافة الطلاب في الف�صل الدرا�سي الواحد«، الأعلى بوزن ��
ن�سبي )%87.7( .

ن�سبي �� بوزن  الأ�سبوعية«  الح�ص�ص  من  المعلم  ن�صيب  »ارتفاع   7 الفقرة  تليها 
. )%85.5(

الجدول )8( 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لدرجات أفراد العينة 

على فقرات صعوبات تتعلق بمجال الإدارة

المتو�سطفقرات بعد �صعوبات تتعلق بمجال الإدارةم
الح�سابي

الانحراف
المعياري

الوزن
الترتيبالن�سبي %

2.570.5285.51عدم توافر الو�سائل التعليمية اللازمة لتدري�س مقررات اللغة العربية2
2.450.7081.62تم�سك بع�ض م�شرفي اللغة العربية بالأ�ساليب التقليدية في الإ�شراف1

الم�صادر والمراجع المتعلقة بمقرر اللغة العربية في المكتبة 9
2.300.8276.83المدر�سية غير كافية

عدم اهتمام مديري المدار�س بتلبية الحاجات التعليمية والمهنية 3
2.130.6871.14لمعلمي اللغة العربية

2.090.7369.75�شعور المعلمين بعدم اهتمام الإدارة بم�شكلاتهم5

عدم ر�ضا معلمي اللغة العربية عن التقويم ال�سنوي الذي تعده �إدارة 7
2.040.7668.06المدر�سة عنهم

2.030.7367.57�ضعف التعاون بين معلمي اللغة العربية والم�شرف التربوي6

�ضعف اهتمام الإدارة المدر�سية بالأن�شطة اللغوية والأدبية غير 8
1.990.7466.28ال�صفية

عدد الزيارات الإ�شرافية التي يقوم بها الم�شرف التربوي لمعلمي 4
1.910.7963.69اللغة العربية قليلة

يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن مظاهر �صعوبات تتعلق بمجال الإدارة لغة عربية لدى 
�أفراد العينة تتراوح بين )63.6- 85.5%( ، كانت �أعلى المظاهر كما ي�أتي: 

اللغة �� مقررات  لتدري�س  اللازمة  التعليمية  الو�سائل  توافر  »عدم   2 الفقرة  كانت 
العربية«، الأعلى بوزن ن�سبي )85.5%( ، وهذه النتيجة تتفق مع نتائج درا�سة )عبد الدايم، 

وحمدان: 2011( .
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في �� التقليدية  بالأ�ساليب  العربية  اللغة  م�شرفي  بع�ض  »تم�سك   1 الفقرة  تليها 
الإ�شراف« بوزن ن�سبي )%81.6( .

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني الذي ينص على: 

2- هل توجد فروق دالة �إح�صائياً في ال�صعوبات التي تواجه معلمي 
اللغة العربية من وجهة نظرهم تبعاً للمتغيرات الت�صنيفية؟ 

ويتفرع منه الأ�سئلة الآتية: 
التي تواجه معلمي ●● �إح�صائياً في ال�صعوبات  هل توجد فروق دالة 

اللغة العربية من وجهة نظرهم تبعاً للنوع الاجتماعي؟ 
قا�س الباحثان الفروق بين متو�سط درجات الذكور )ن= 43( ومتو�سط درجات الإناث 
)ن= 33( على ا�ستبانة ال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية في المرحلة الثانوية، 
)علام، 2005:  م�ستقلتين  عينتين  درجات  متو�سطات  للفروق بين  )ت(  اختبار  با�ستخدام 

210( ، والجدول الآتي يبين ذلك: 
الجدول )9( 

يبين اختبار )ت( للفروق في الصعوبات تبعاً للنوع الاجتماعي لأفراد العينة

المتغيـر

الذكور
 )ن = 43( 

الإناث
 )ن = 33( 

م�ستوى الدلالةقيمة )ت( 
المتو�سط
الح�سابي

الانحراف
المعياري

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف
المعياري

غير دالة �إح�صائيا21.912.8222.394.660.564ً�صعوبات تتعلق بالمنهاج
غير دالة �إح�صائيا20.492.0919.883.151.013ً�صعوبات تتعلق بالطلاب

غير دالة �إح�صائيا18.532.3718.733.160.303ً�صعوبات تتعلق بالمعلمين �أنف�سهم
غير دالة �إح�صائيا19.073.4020.064.781.056ً�صعوبات تتعلق بمجال الإدارة

غير دالة �إح�صائيا80.007.7881.0613.150.439ًالدرجة الكلية للا�ستبانة

قيمة )ت( الجدولية عند )د.ح=74( عند مستوى دلالة 0.05= 2.00، وعند مستوى دلالة 0.01= 2.66

التي  ال�صعوبات  جميع  في  �إح�صائياً،  دالة  فروق  توجد  لا  �أنه  ال�سابق  الجدول  يبين 
تواجه معلمي اللغة العربية من وجهة نظرهم تبعاً للنوع الاجتماعي لدى �أفراد العينة.
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يعي�شها  التي  والثقافية  والاجتماعية  البيئية  الظروف  �أن  �إلى  ذلك  يعزى  �أن  ويمكن 
والبيئية  المادية  والإمكانات  فيها  يعملون  التي  المدار�س  وكذلك  مت�شابهة،  الجن�سين  كلا 
يدر�سها  التي  الم�ساقات  �أن  كما  واحد،  تعليمي  لنظام  وخ�ضوعهم  مت�شابهة،  والتعليمية 
المعلمون  يح�ضرها  التي  والدورات  مت�شابهة  الجامعية  الكليات  في  والمعلمات  المعلمون 
الم�شرفين  و�أن  نف�سها،  والبرامج  الدورات  هي  للخدمة  �إعدادهم  فترة  �أثناء  في  والمعلمات 
مع  تتفق  النتيجة  وهذه  المعلمين،  �أولئك  �أغلب  على  ي�شرفون  الذي  �أنف�سهم  هم  التربويين 
، ودرا�سة حمادنة )2006( حيث  نتائج درا�سة )عقيلان: 1995( ودرا�سة )البكر، 2006( 
�أ�شارت �إلى عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط ا�ستجابة معلمي اللغة العربية 

في المرحلة الثانوية تعزى للنوع الاجتماعي.

التي تواجه معلمي ●● �إح�صائياً في ال�صعوبات  هل توجد فروق دالة 
اللغة العربية من وجهة نظرهم تبعاً للم�ؤهل العلمي؟ 

ال��سؤال تمت المقارنة بين متو�سط درجات ذوي م�ؤهل بكالوريو�س  للإجابة عن هذا 
)ن= 58( ومتو�سط درجات ذوي م�ؤهل درا�سات عليا )ن= 18( على ا�ستبانة ال�صعوبات 
بين  للفروق  )ت(  اختبار  با�ستخدام  نظرهم،  وجهة  من  العربية  اللغة  معلمي  تواجه  التي 

متو�سطات درجات عينتين م�ستقلتين )علام، 2005( ، والجدول الآتي يبين ذلك: 
الجدول )10( 

يبين اختبار )ت( للفروق في الصعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية 
من وجهة نظرهم تبعاً للمؤهل العلمي

المتغيـر

بكالوريو�س
 )ن = 58( 

درا�سات عليا
 )ن = 18( 

وم�ستوى الدلالةقيمة )ت( 
المتو�سط
الح�سابي

الانحراف
المعياري

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف
المعياري

غير دالة �إح�صائيا22.103.7622.173.670.063ً�صعوبات تتعلق بالمنهاج

غير دالة �إح�صائيا20.402.5519.672.741.041ً�صعوبات تتعلق بالطلاب

غير دالة �إح�صائيا18.882.6517.782.881.510ً�صعوبات تتعلق بالمعلمين �أنف�سهم
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المتغيـر

بكالوريو�س
 )ن = 58( 

درا�سات عليا
 )ن = 18( 

وم�ستوى الدلالةقيمة )ت( 
المتو�سط
الح�سابي

الانحراف
المعياري

المتو�سط
الح�سابي

الانحراف
المعياري

غير دالة �إح�صائيا19.364.0219.944.280.529ً�صعوبات تتعلق بمجال الإدارة

غير دالة �إح�صائيا80.7410.0779.5611.620.421ًالدرجة الكلية للا�ستبانة

دلالة  مستوى  وعند   ،2.00  =  0.05 دلالة  مستوى  عند  )د.ح=74(  عند  الجدولية  )ت(  قيمة 
2.66 = 0.01

تواجه  التي  ال�صعوبات  في  �إح�صائيا،  دالة  فروق  توجد  لا  �أنه  ال�سابق  الجدول  يبين 
معلمي اللغة العربية تبعاً للم�ؤهل العلمي لدى �أفراد العينة من المعلمين، و�أن الفروق بين 
المتو�سطات لم تكن ذات دلالة، الأمر الذي يعزز عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية على 

م�ستويات متغير الم�ؤهل العلمي.
ويف�سر الباحثان ذلك ب�أن ال�صعوبات التي يعانيها المعلمون هي �صعوبات على درجة 
واحدة من ال�صعوبة ت�ساوي بين جميع المعلمين على اختلاف خبراتهم دون تمييز؛ لت�شابه 
ال�صعوبات  الأولى من ت�شابه هذه  ، وذلك نابع بالدرجة  التي يمر بها المعلمون،  الظروف 
و�شمولها، وهذه النتيجة تتفق مع نتائج درا�سة )عقيلان: 1995( ، ودرا�سة )البكر، 2006( 
، حيث �أ�شارت �إلى عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط ا�ستجابة معلمي اللغة 

العربية في المرحلة الثانوية تعزى للم�ؤهل العلمي.
التي تواجه معلمي ●● �إح�صائياً في ال�صعوبات  هل توجد فروق دالة 

اللغة العربية من وجهة نظرهم تبعاً لمتغير �سنوات الخبرة؟ 
في  الفروق  عن  للك�شف  الأحادي  التباين  تحليل  �أجري  ال��سؤال  هذا  عن  للإجابة 
ال�صعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية من وجهة نظرهم تبعاً ل�سنوات الخبرة )1- 5 

�سنوات، 6- 10 �سنوات، �أكثر من 10 �سنوات( ، والجدول الآتي يبين ذلك: 
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الجدول )11( 
يبين نتائج تحليل التباين الأحادي للكشف عن الفروق في الصعوبات 
التي تواجه معلمي اللغة العربية من وجهة نظرهم تبعاً لسنوات الخبرة

مجموعم�صدر التباينالأبعاد
المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط
المربعات

قيمة 
اختبار ف

م�ستوى 
الدلالة

�صعوبات تتعلق بالمنهاج
9.8024.90بين المجموعات

غير دالة 0.349
�إح�صائياً 1024.137314.03داخل المجموعات

1033.9375المجموع

�صعوبات تتعلق بالطلاب
5.5822.79بين المجموعات

غير دالة 0.406
�إح�صائياً 501.61736.87داخل المجموعات

507.2075المجموع

�صعوبات تتعلق بالمعلمين �أنف�سهم
20.27210.13بين المجموعات

غير دالة 1.376
�إح�صائياً 537.66737.37داخل المجموعات

557.9375المجموع

�صعوبات تتعلق بمجال الإدارة
0.5520.28بين المجموعات

غير دالة 0.016
�إح�صائياً 1234.457316.91داخل المجموعات

1235.0075المجموع

الدرجة الكلية لا�ستبانة ال�صعوبات

107.24253.62بين المجموعات
غير دالة 0.490

�إح�صائياً 7993.6573109.50داخل المجموعات
8100.8875المجموع

قيمة )ف( الجدولية عند )د.ح=2، 73( عند مستوى دلالة 0.05= 3.15، وعند مستوى دلالة 0.01= 4.98

ال�صعوبات  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  �أنه  ال�سابق  الجدول  من  يتبين 
التي تواجه معلمي اللغة العربية من وجهة نظرهم تبعاً ل�سنوات الخبرة على جميع الأبعاد 

والدرجة الكلية لل�صعوبات.
بغ�ض  الثانوية  المرحلة  العربية في  اللغة  �أن معلمي  �إلى  ذلك  �سبب  الباحثان  ويعزو 
النظر عن �سنوات خبرتهم يعانون ال�صعوبات نف�سها في مدار�سهم؛ لت�شابه الظروف التي يمر 
بها المعلمون وتقاربها، وهذا يعني �أن �سنوات الخبرة لا تقلل ولا تحد من معاناة المعلم من 
ال�صعوبات في �أداء عمله التدري�سي؛ وهذه النتيجة تتفق مع نتائج درا�سة )عقيلان: 1995( 
ودرا�سة )البكر، 2006( ، ودرا�ســة )عبدالدايم، وحمدان 2011( ، حيث �أ�شارت �إلى عدم وجود 
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فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط ا�ستجابة معلمي اللغة العربية في المرحلة الثانوية 
تعزى لمتغير �سنوات الخبرة.

التوصيات: 
ف�إنهما  الحالية،  الدرا�سة  في  الباحثان  �إليها  تو�صل  التي  النتائج  خلال  من 

يو�صيان بما ي�أتي: 
11 �ضرورة العمل على التقليل من كثافة �أعداد الطلاب في ال�صف الدرا�سي الواحد..
22 التقويم . و�أ�ساليب  التدري�,س  و�أ�ساليب  طرائق  على  المعلمين  بتدريب  الاهتمام 

الحديثة, والو�سائل التعليمية التي ت�ساعدهم على النجاح في التدري�س لما له من �أثر مبا�شر 
على الطلاب.

33 �ضرورة الارتقاء بعملية الإ�شراف والتوجيه التربوي، بحيث تتم هذه العملية وفق .
طرق و�أ�ساليب حديثة بعيداً عن الطرق والأ�ساليب التقليدية، مع تفعيل دور مدير المدر�سة 

كم�شرف تربوي لمتابعة �أداء المعلمين لا �سيما الجدد منهم.
44 وحاجاتهم . وبيئتهم،  الطلاب  بواقع  العربية  اللغة  منهاج  محتوى  ربط  ت�أكيد 

وم�شكلاتهم، مع ربطه بالحياة العملية؛ كي ي�شعر الطلاب بقيمة ما يتعلمونه في حياتهم، 
مع �ضرورة تطوير هذا المحتوى وتح�سينه؛ بحيث ي�شمل بع�ض المو�ضوعات الحديثة التي 

تت�سم بالجدة وت�ساير متطلبات الع�صر.
55 المدار�س . العربية في  اللغة  المادية والمعنوية لمعلمي  التوجه نحو توفير الحوافز 

الثانوية بمديرية التربية والتعليم لمنطقة �شمال غزة.
66 اللازمة . والمواد  الحديثة  التربوية  بالتقنيات  الثانوية  المدار�س  تزويد  العمل على 

التي تعين المعلم على �أداء مهنته بال�صورة المطلوبة.

المقترحات: 
في نهاية الدرا�سة يقترح الباحث ما ي�أتي: 

11 تواجه . التي  ال�صعوبات  �إلى  للتعرف  المماثلة  التربوية  والدرا�سات  البحوث  �إجراء 
معلمي اللغة العربية في المراحل التعليمية الأخرى في فل�سطين.

22 �إجراء بحوث ودرا�سات تربوية مماثلة للتعرف �إلى ال�صعوبات التي تواجه معلمي .
التخ�ص�صات العلمية الأخرى في المراحل الدرا�سية في مختلف المناطق الفل�سطينية الأخرى.

33 �إجراء درا�سات مماثلة من وجهة نظر المعلمين والموجهين التربويين..
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