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خااتورافك نتااواملا وةاامت عةاب مرم يةت يلن ااذإا،واعأ أبن اا حها تقجيي تهاامنقعاوعشاا داتهاإوامتقج هاامو
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شااااااااااكةتااااا سااااااااااةاإمىاتقي ماأثرابرن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاف اامت ي لااعناامو هلفتااملعا

شااايلاءاف اعح فظةاطقمكر .ا خااا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاام ساااةاعناجو  امنف أعي تااتكق اعجتو ااملعا

شاااااايلاءاف ااموح فظة، سااااااة،ااام سااااااعاميذ ااملعا شاااااابةاامتجري  اكونيتاعن  ساااااات ل اامونيتا وطبقتاملىااا

عناأعي تاامشايلاء،اتماتقزي ينامشاقا  ً اإمىاعجوقمتين:اعجوقمةااً أع (ا30)اتجري  ةاوضا بطةاوشاولت

خااااااااااااااةا12تلقينابرنا عجاً اانتقا   اً اف اام العاةاالاجتوا ب اةاعكقناً اعنا)اً أعا (ا15تجري  اةاتكقناتاعنا) (اجل

ضااااااااا بطةاتكقنتاعنا) شااااااااا دية،اوعجوقمةا ساااااااااً اا،ممايتلقيناأ اتلخااً أع (ا15إع سااااااااات لعتاامب حثةاعق   ا

خ اا  ااً اميذ ااملعاسااة،اوتماتط  قهاملىااموجوقمتيناف اامب حثةاملوشااكةتاامنفخاا ةاوالاجتو ب ةاأمل تها

واا اأجر اق اا  اتتب  اب االا مااةااشاااااااااااااايرامق اا  اامق ل اوامق اا  اامب اال .اك ناا عتاملوجوق ياا ءاام ر عناانت

نت  تااملعاسةاوجقدافروااذاتادلامةاإح    ةابينااالأثر،اأظيرتمفحصااستلاعةاا،اوذمكامتجري  ةافقق

شااايراإمىاف ضااا بطةاف اامق   اامب ل ام ااا محااموجوقمةاامتجري  ة،اعو اي  مل ةااموجوقمتيناامتجري  ةاوام

ساااتوراعيةاهذاا شااافتاامنت  تاا خااا ةاوالاجتو ب ة.اكو اك شاااكةتاامنف ام رن عتاالانتق   اف اامت ي لااعناامو

 .عناانتي ءاام رن عت،اعو ايؤكلااستلاعةاف مل ةاامتلخااالإعش د اأس قمينالأثراالإيج ب اب لا

 ة،اأعي تا:اام رن عتاالانتق   ،اام لعةاالاجتو ب ة،ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو بالكلمات المفتاحية
.امشيلاء،اطقمكر   
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Abstract 

 

Abstract 

The study aimed to evaluate the impact of a selective social service program in alleviating 

the psychological and social problems of mothers of martyrs in the Tulkarm governorate. The 

study population consisted of all mothers of martyrs in the governorate. A quasi-experimental 

approach was used as the appropriate methodology for this study, and it was applied to an 

experimental and control group, which included 30 mothers of martyrs, who were randomly 

divided into two groups: an experimental group consisting of 15 mothers who received a 

selective social service program consisting of 12 counseling sessions, and a control group 

consisting of 15 mothers who did not receive any intervention. The researcher used a scale 

for psychological and social problems that she developed specifically for this study, which 

was applied to both groups in pre- and post-measurements. A follow-up measurement was 

also conducted one month after the end of the program for the experimental group only, in 

order to examine the sustainability of the effect. The results of the study showed statistically 

significant differences between the experimental and control groups in the post-measurement 

in favor of the experimental group, indicating the effectiveness of the selective program in 

alleviating psychological and social problems. The results also revealed the continuity of this 

positive impact two weeks after the end of the program, confirming the sustainability of the 

effectiveness of the counseling intervention. 

Keywords: Selective program, social service, psychological and social problems, mothers of 

martyrs, Tulkarm. 
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 الفصل الأول

 خلفية الدراسة ومشكلتها

 المقدمة 1.1

خااااااااااااااا ن اةاامت ا خاااااااااااااا ىت ت راام العاةاالاجتوا ب اةاعناام لق االإن خااااااااااااااا نالةإمىاتقاليماات ملأفرادااامو

خاااا ةاوالاجتو ب ةاف ا صااااً اف االأوع تاام اااا بةاوالأزع ت.اوع اتزايلاامتحلي تاامنف واموجتو  ت،اخ ااااق

سااا ةاوالاعت ااا دية،اتزداداامح جةاإمىابراعتاعت  ااا اااةاملمما خااا   خاااطين انت جةاامظروفاام اموجتو اامفل

خاااااا ةاواجتو  ضااااااغقطً انف شاااااايلاء،ااملقات ايقاجينا ضاااااارعة،اعثااأعي تاام ب ةاه  لةاب لافقلا اامفئ تااموت

اأحب  ين.ا

خاااااااااااااا اكوا ات ت رااااااا ساااااااااااااايلاةاف ا  ماةامتقاليماامالمماامنف ام راعتاالانتقا   اةاف اعجا لاام العاةاالاجتوا ب اةاو

خاااااااتفيلينا ساااااااعاع ااحت  ج تاامو والاجتو م املفئ تااموتأثرةاب لأزع ت.افي اتت حات اااااااو ماتلخةتاتتن 

شااار.اوب منظراإمىاامتأثيراام ويقام شاااكااعب  خااا ةاوالاجتو ب ة،الفقلا اوتل  اعتطلب تيماب ملىاام اااحةاامنف

ضااااااونااملمماام  طف ، شاااااا عاايت ضااااااروع اامتو دانيتا خاااااا ،اوامتلعيعاملىااي اااااابحاعناام وامتقج هاامنف

ساااترات ج  ت شااايلاءاعناامفئ تاامت اتحت جاإمىااهتو  اخ  ،احي ايُ ت راتقفيرااا امتك لا.اتُ لاأعي تاام

خاااااال  شاااااا مراام سااااااً  اف ات ي لااامو ساااااا  خاااااا ةاامورتبطةابيئةاداموةاوآعنةامين امن اااااارًااأ شااااااكةتاامنف  ةاوامو

ساااااااات  دةاامتقاز اف اعقاجيةا خاااااااايناجقدةاح  تيناوت زيزاعلعتيناملىاا خاااااااايماذمكاف اتح ب مفقلا .اكو اي

اة.امتحلي تااميقع 

خااااااااااااااا ن اوام  رةاكوا ا شاااااااااااااارًااملتفكيراالإن تُ الاام راعتاالانتقا   اةاف اام العاةاالاجتوا ب اةانتا جاً اعبا 

امويلان ة،افي اتُ نىاملىاتحلياااحت  ج تاالأفراداوتف مليماالاجتو م اوامنفخ ،الااملىاخقاعزع  تاأوا
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شاااايرا صااااطن م اج علة.اوي (اإمىاأ اف  م ةاامتلخااالاجتو م اتكوناف ا2021)اSharkeyنظماذك ءاا

خااا  اا خااا ن ااموتف ما اامذ ايت حاملأخ ااا   االاجتو م اعراءةاالانف  لاتااملق قةاوفيماام ضاااقعاالإن “امح

ياالين.اكواا ايؤكاالا خااااااااااااااتف قاا ف املو مااذكاا ءا2023وآخرو ا)اReeseامث قاا  ماملىاا واا م اام (اأ اام وااااالاجت

ساااااةا صاااااطن م ايفتقراإمىاامحل االأخةع اوامت  طفاامقجلان ،اوهو امن ااااارا اجقهري  اف ااموو ع الا

قاا   ااةا مااذمااكافااإ ات ااااااااااااااو ماام راعتاالانت ياالاءاا–اموين ااة.ا شاااااااااااااا واالاملىاا–عثاااابرناا عتادمماأعياا تاام ي ت

خاااا ن شااااراموةحظة،اام  رة،اوامح  االإن خااااتنلاإمىا اف افيماالأمماوامو  ن ة،اعو ايج لهاموةًاب صاااايةًاي يً اأ

ساااات  دةا ساااا  اف ابن ءاامثقةاوا خاااا ن احجراالأ خااااتفيل.اويُ لاهذااامتف مااالإن شاااالاوامو تف مااح ابيناامور

ا(.Boden, 2018; Sharkey, 2021امتقاز اامنفخ اوالاجتو م امل االأعي تاامثك مىا)

خااااااااقة،انت جةافقلانينا خاااااااا ةاواجتو ب ةاب مغةاامق خااااااااطين  تاظروفً انف شاااااااايلاءاامفل ت  شاأعي تاام

شاا  اا ةافحخااع،اباايتحقلا خااتور.اهذااامفقلا الاايُ لاتجربةا لأبن  يناف اظااالاحتةلاالإساارا يل اامو

خااطين ة،ابو ايتضااونهاعناشاا  خاا ةاواموجتو  ةاملأ اامفل قعادا ماإمىافقلا اجو م ايؤثراملىاام ااحةاامنف

ضاااااغقطااجتو ب ةا ضاااااً اعنا صااااالعةاامفقل،ابااي  نيناأي ب محز اوامقلقااموزعن.االأعي تالاايقاجينافققا

صااااااااااااوةاامفقلا اامت ايَتَحَوَّلْنَي اتتوثااف االأدواعااموتزايلةاامت ا ضااااااااااااةًامناو ساااااااااااارةاواموجتو ،اف داخااالأ

سااا تاأ اعناكثيرتةحقين.اوعلاأكلتا ضااانامفقلا اأبن  يناأظير اااملعا خاااطين  تاامةت ات ر خااا ءاامفل امن

تالخةتا خاااااااااااااا ا ا،ات رزاأهو اةاام خاااااااااااااا اة.اف اهاذااام با تاامنف ضااااااااااااااطرا ع اللاتاعرتف اةاعناالاكتئا باوالا

خااااااااا اواجتو م ،اتقلعي اام لعةاالاجتو ب ةاملت ي لااعناحلةا اموت  ااااااااا اااااااااةاعناخةلابراعتادممانف

ا(.2013امو  ن ةا)شريم،ا
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شااااراملىا شااااكااعب  شااااك لاامفقلاامت اتقاجيي اامورأة،احي اين ك اب خااااىاأ يُ لافقلا االابناعناأع

ضااااطراباع ا شااااكةتاعثااالاكتئ ب،اوامقلق،اوالا خاااا ةاوالاجتو ب ةامي ،اويؤد اإمىاظيقعاع ام ااااحةاامنف

(اأ اأعي تاامشيلاءايقاجيناص قب تاف اامتك لااع اامقاع ا2017ب لاام لعة.اوتُظيرادعاسةاامطيعا)

ضااروعةاتقليمادمما سااةاب صاا ااملعا خااتقي تاامحز اوامقحلةاوالان زالاالاجتو م .اوتق امجليل،اع ااعتف عاع

نفخ اواجتو م ام جااوعكثفاميذ اامفئة،اب متب عه اعناامفئ تاالأكثراهش شةاف ااموجتو اامفلخطين .ا

امتلخاااموين ،اخ صااةام رابراعتاتأهيل ةاتت  عااع افقلا االابناكأزعةاتخااتلم اكو اتلمقاإمىاإنشاا ءا

ا.الأخ   ييناالاجتو مييناامولعبيناملت  عااع اام لع ت

خاااااااااا امفقلا ا خااااااااااطين اتحلي تاعرك بةاتتج وزاالأمماامنف شاااااااااايلاءاف ااموجتو اامفل تقاجهاأعي تاام

صااا قب تااعت ااا ديةاواجتو ب ةات يقامول ةاامتك لااوإم دةاالانلع جاف اامح  ةااميقع ة.ا شاااواا الأبن ء،امت

ساااةاام طيعا) خاااتق ا2020فقلابينتادعا املخااب لا(اأ اغ م  ةاالأعي تاامثك مىاي  نيناعناتراج اف اع

شاااااا عتا شااااااة.اوأ شاااااابك تااملمماالاجتو م اف اب ضاامون طقاامويو ضاااااا فا ضاااااا فةاإمىا فقلا اامو يا،اإ

خااال  ةاعثااالإحب طاوفقلا االأعا،ا شااا مراام ضااا فااموقاعداالاعت ااا ديةايزيلاعناحلةاامو ساااةاإمىاأ ا املعا

ا.امفئةااموتضرعةع ايج ااامتلخااالاجتو م اضروعةاعلح ةاتضوناالاستقراعاامنفخ اوامو  ش امتلكا

ساااً  اف ابن ءا سااا  صااافهاعكقنً اأ شااايلاءابق خااا الأعي تاام سااا كو ات رزاأهو ةااملممااموجتو  اواموؤ

سااةام لاامي د ا) خاا اوالاجتو م امليين.اتؤكلادعا شاابك تااملممااموحل ة،اعثاا2019ام ااوقداامنف (اأ ا

خااااااااا ملةاالأعي تاملىاتج  صاااااااااةحااموجتو  ،اتل عادوعًااعؤثرًااف اع خاااااااااقيةاومج  االإ وزاامجو   تاامن

ضاااااااحا شاااااااا قعاب لانتو ءاوامققة.اوتق شااااااااطةاجو ب ةات يلاميناام شااااااااراكيناف اأن عراحااامحز ،اعناخةلاإ
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املعاسةاأ ااموش عكةااموجتو  ةاتوثااشكةًاعناأشك لاام ةجاامجو  اامذ ايخيماف ات ي لااحلةاامفقلا

ا.وت زيزاامورونةاامنفخ ةامل االأعي ت

ضااا فةاإمىاذمك،اتُظيراالأدب  تاامحليثةاأ اامتلخةتااموين ةاملأخ ااا  ييناالاجتو مييناب تتا إ

خااااااااتلا املأعي تاامثك مى.ا شاااااااا عااوع تتجهانحقااملعتابيناامونيتاام ةج اوامونيتاامقع   ،امتقليمادمما

سااااةاحوقدةا) خاااا2021فقفقً املعا سااااترات ج  تاامتلخاااموبكراب لاام اااالع تاي يماف اامحلا(،افإ اتط يقاا

ساااات  دةا خاااا ملاالأعي تاملىابن ءاآم  تاتك لااإيج ب ةاتُوك نيناعناا خاااا ة،اويُ ضااااطراب تاامنف عناتف عماالا

خااااا تاامحكقع ةا سااااا شاااااراكةابينااموؤ ضاااااروعةات زيزاام ساااااةاب صااااا ااملعا أدواعهناالاجتو ب ةاتلعيجً  .اكو اتق

ااموقلعةالأسراامشيلاء.اوامونظو تاالأهل ةامتقس  انط اابراعتاامرم يةاامنفخ ةاوالاجتو ب ة

خاااااااااااااا ا شاااااااااااااايالاء،اهقاتقاليماامالمماامنف خاااااااااااااا هماف ات ي لااع ا نا ةاأعيا تاام عناام قاعاااامجقهرياةاامت ات

شااااايرا خااااا اامجو م اوامفرد .ات سااااا املو ةاف اام ةجاامنف خاااااتنلاإمىاأ والاجتو م ااموت  اااااصاامذ اي

سااااااةامريق تا) خاااااا تا2012دعا ساااااا خاااااا اواجتو م اعناعؤ (اإمىاأ االأعي تاامةت اح اااااالناملىادممانف

خااا ة.ا ضاااطراب تاامنف ضاااً اف اأمراضاالا ضاااحً اف اامقلعةاملىاامتك لا،اوان ف  خااانً اوا عجتو  ةاأظير اتح

وشاالدتااملعاسااةاملىاضااروعةادعتااملمماامنفخاا اضااونابراعتاامرم يةاالاجتو ب ةاملأسااراامثكلى،اومل ا

ساااترات ج الاكتف ءاب ملمماا ساااةابتلعيعاالأخ ااا  ييناالاجتو مييناملىاا صاااتااملعا  تامو د افقق.اكو اأو

االاجتو ب ة.امتلخااامنفخ اع اهذ اامفئة،اع اي ززاعناف  م ةاام لعةا

شاااااااااااااايالاء،احيا ا تل اعاام العاةاالاجتوا ب اةادوعًااعحقعياً اف اتقاليمابراعتادمماعتكا علاةالأعيا تاام

(اأ ا2022تخا ىاإمىاامت ي لااعناحلةاالأزع تاامنفخا ةاوالاجتو ب ةاامت اي  نيناعني .اأوضاحاامليعا)

خااااااينا ساااااات  دةاأدواعهناالاجتو ب ة،اوتح خاااااا هماف اتوكيناالأعي تاعناا تلخااالأخ اااااا   االاجتو م اي
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خااااااااااااا اوامجو م ا خاااااااااااااتق اامتك لااع اواع اامفقل.اكو اأكلاملىاأ اامتلخةتاامت اتلعتابينااملمماامنف ع

خاااااااااااااا اة.اويقترحاامالياعاامتوا دابراعتاانتقا   اةات توالاملىا ضااااااااااااااغقطاامنف تكق اأكثرافا مل اةاف ات ي لااام

سااااااعاع اامفروااف ادعجةاام اااااالعةاوامقلعةاملىاامتك لا، شااااااكاافرد ،ابو ايتن  وذمكاااحت  ج تاكااأ اب

اامرسو ة.ف اإط عاخلع تاامرم يةاالاجتو ب ةا

خااااا ءاامو نف تاموقاجيةاع ا سااااا ةاامت اتحت جي اامن سااااا  خااااا نلةاالاجتو ب ةاإحل اامرك  زاالأ تُ لاامو

سااااااااال  ةاف اح  تينااميقع ة.اف ملمماالاجتو م الاايقت اااااااااراملىاتقليماام ق ا ضااااااااانامهاعناخ راتا يت ر

شاااااااا راامورأةابأ اهن كاعنايقفاب خاااااااا اامذ ايُ شااااااااواااملمماام  طف اوامنف ج ن ي اامو د افقق،اباايوتلام 

ويؤُازعه اف اأوع تي اام ا بة.اوعناخةلاع اتتلق  اعناهذاااملمم،اتلعكاامنخا ءاامو نف تاأ اهن كاأفرادًاا

شااااااا قعهناب مقحلةا شااااااابك تيناالاجتو ب ةايوكنيماتقليمايلاام ق امينامنلاامح جة،اعو اي ففاعنا داخاا

خاااااااااااتقي تاالا خااااااااااا نلةاالاجتو ب ةاف اامحلاعناع خااااااااااايماامو كتئ باامت ات  ن اعني اهؤلاءاوام زمة.اوبيذاات

خاااااايلا سااااااةاام خاااااا ء،اعو اين ك اإيج بً املىاعلعتيناملىاامتك لااع اامظروفاام اااااا بة.اوعلاأكلتادعا امن

خاااااااااااااا ءاامو نفا تاف اعطا عا2018) (اأ اامالمماالاجتوا م ايل اعادوعًااجقهرياً اف اتقلياااالاكتئا بامال اامن

خاااااا ةامةعةاطردية،احي اكلو ازادا خاااااا نلةاالاجتو ب ةاوام ااااااحةاامنف شاااااايرةاإمىاأ اام ةعةابيناامو غزة،اع

ا.املمم،اتراج تاأمراضاالاكتئ با

خاايراتحلاااااا خاايااأواام  يلاع ن  ،اويرج اذمكاإمىاواموق ااقداب م لعةاالاجتو ب ةاكت ريلاام  اعناام

ساااااااا ،اأواااختةفاآعاء ضااااااااوناهذاااموفيق اامقا ضاااااااا  اامت ات  متا ملو ءاالاجتو عاف و ابينيماحقلااموقا

ضاااحتا خااا ن ة؛اعغماذمكاهن مكاامكثيراعناامت ريف تاامت ام مجتاوو سااا تاالإن ضاااوناهذااامفرعاعنااملعا

ا(.2021س ف  ،ا)هذاااموفيق ا
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خاااااااااااااا مالةاملأفراداوامجوا ما ت،اوذماكاعناماذاات ت راام العاةاالاجتوا ب اةاعيواةاف اتقاليماامالمماا  وامو

شاااا كليماالاجتو ب ةاامن تجةامناحلراط عياوزي دةا وتف مليماالاجتو م اع االآخرين،اااملممأجااحااع

وتخا ىاام لعةاالاجتو ب ةاتحقيقاذمكامناطريلااامتلخاااموين ،امذااأصابحاتقليماام لعةاالاجتو ب ةا

شااااااااوااامتلخاا خااااااااتط  اأ اعنااموجتو  تاامت ل امنه،ام  ساااااااا ةاف اامح  ة،الااي ساااااااا  ضااااااااروعاتاالأ عناام

خاااااااااااا ملةاالأملأخ اااااااااااا   االاجتو م اف اجو  اعج شااااااااااااكةتيما لاتاامح  ةاامو تلفةاوع فراداف اعقاجهاع

ا(.2014ص مح،ا)

وعلاج ءتاهذ ااملعاساةااساتج بةًاملح جةاامولح ةاإمىاتلخةتاعين ةاف ملةات  متاالأب  داامنفخا ةا

شااايلاءاف اعح فظةاطقمكر ،اعناخةلات اااو مابرن عتاانتق   اف اام لعةا والاجتو ب ةامو  ن ةاأعي تاام

امنفخا ةاوت زيزااالاجتو ب ةايخاتنلاإمىاأسا املو ةاوعيلان ة،اييلفاإمىاامت ي لااعناحلةاالاضاطراب ت

سااااااااةاإمىاتقليمانوقذجاتط  ق ايوكنات و وهاف ابيئ تا خاااااااا ىااملعا امتك لااالاجتو م امل اهذ اامفئة.اوت

خااااا ن اواموين ا شااااا بية،ايقاز ابينااملمماام  طف اوامو رف اوالاجتو م ،اوي ك ااملوعاالإن خاااااطين ةاع فل

ساات  دةاامتقاز اامنف خاايماف ابن ءاملأخ اا   االاجتو م اف اتوكيناالأعي تاعناا خاا اوالاجتو م ،ابو اي

ا.بيئةاعجتو  ةاأكثراصوقداًاوتو سكً 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها 2.1

شااااااااااااايلاءاف اامون طقاامت اتكثرافيي اام ااااااااااااارام تاوامنزام تاووجقدا تقاجهاأعي تااموفققديناوام

شااااااااااكةتاامو تلفة سااااااااااةاالاحتةلاامكثيراعناامو ؛ااكو اهقاامح لاف اعح فظةاطقمكر اامحلااموك ن امللعا

خاااااااا ةاوالاجتو ب ةاامو قلة،اوامت اب مطب اتتأثراب مفقلا اأواامحرع  اأوااموقت،اعو اج ااامح  ةا عني اامنف

ضاااغقطاعو ايج ااامتحلي تاك يرةاأع  االأعي تاف اعقاجيةاامح  ةا خااا ةاوام شااا كااامنف ضاااةاملتأثراب مو مر
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اميقع ةاوامت  عااع االآخرين،اوعلايؤد اتلهقعاامح مةاامنفخا ةاملىاتف عمااموشاكةتاامنفخا ةاعثااام زمةا

ضاااااااااااحاباقاوام قفالاجتو ب ةاوامتقتراوامقل ساااااااااااةاامح م ةاامب مغاكو اات ف اعح فظةااً ع أا220وجتو ااملعا

قاا   ااةاالإطقمكر  ماالاداام راعتاالانت ناا اأهو ااةاإ مااذاات رزاه تاالخاااا،ا جااااام مااةاواموين ااةاعناأ يااةاامف اا  شااااااااااااااا د ع

الاجتو م ابيلفاامتحققاأولااعناحلةاهذ ااموش كااوعخ ملةاالأعي تاامف علاتاإمىاامتك لااع اامفقلا ا

ابطريقةاسل وةاوآعنةاعلعاالإعك  .وسيراامح  ةا

خااااا ةاوالاجتو ب ةاامت اتقاجهاأعي تا سااااا تاامحليثةاامت اأكلتاملىاموقاامو  ن ةاامنف وعنااملعا

شاااا ديةاف اامت ي لااعني  شاااايلاءاوف مل ةاام راعتاالإع سااااةااام ،ا(2024مقرن اعحولاوامقرن ام لاالامها)دعا

صااالتا ساااةاعزيقاوعظلق ا)وعلاتق صااالتادعا شااا د اع  ماملىاامتوكينا2025تق (اإمىاأ اتط يقابرن عتاإع

امنفخا اأسايمابف مل ةاف اخفضاأمراضااضاطراباع اب لاام العةاوتحخايناامتك لااامنفخا امل اأعي تا

شاااااااااااااا دياةاامونظواةاف اتوكيناالأعيا تاعناعقاجياةا شاااااااااااااايالاءاف امي  ا ،اعوا اي ك اأهو اةاامتالخةتاالإع ام

شااا مراامف ساااةاحنق اوعح عيلا)ع خااا اوالاجتو م .اكو اأظيرتادعا سااات  دةاامتقاز اامنف (اأ ا2025قلا اوا

خااطينيين،ا شاايلاءاامفل خاا ةالأعي تاام خاا ةاتوثااأحلاام قاعااامجقهريةاف اتحخاايناام ااحةاامنف خاا  دةاامنف ام

وتنظ ماالانف  لاتاوامحلاعناآث عاام لعة.اوتشيرانت  تاه تيناعناخةلات زيزاآم  تاامتك لااالإيج ب ا

املعاستيناإمىاامح جةاامو سةاإمىاتطقيرابراعتاانتق   ةاعين ةاتجو ابيناامتوكيناامنفخ اوت زيزاامخ  دةا

ا.امنفخ ةاكولخااعتك عااملت  عااع اع  ن ةاالأعي تاامف علاتاف ااموجتو اامفلخطين 

ضااااااا  سااااااا اامويوةاف او امونتق ة،ااةمتلخل اام راعتااوي ت راامتلخااالاجتو م اعنااموكقن تاوالأ

خاااااااااااا ةاوالاجتو  شاااااااااااا كااامنف شاااااااااااايلاء،اويركزاوامت اتيلفاملت ي لااوامحلاعناتف عماامو ب ةامل اأعي تاام

ملىاتقليمااملممااموب شاراملوراج ين،اوام وااع اأعي تاامشايلاءابشاكااواضاحاوع قااالانتق   عشا داالإ
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خااااااااابقً ،اعو اي ززاعناعلعةاالأعي تاامف علاتاملى صااااااااا بينانت جةاامتكي لااع اامقاع ااموريراامذ اأامهاع

شاا داالاحلراط عي،اوي تولاالإ سااترات ج  تاع تلفةامت زيزاجتو م اوام لعةاالاجتو ب ةااملىاع تطقيراا

شااطةاامو تلفةا شاا عكةاالاجتو ب ةاوتققيةاامروابقاامف  مةابيناامف علاتاواموجتو ،اوذمكامناطريقاالأن امو

شااااااالاالاجتو م ااموين ا خااااااا ملهناملىاتج وزاام زمةاالاجتو ب ة،اوامور واموب دعاتااموجتو  ةااملاموةامت

خاااااااااااا باالأعي تاامف علاتااعي  خاااااااااااا ملهناف اعقاجيةاامتحلي تاوام اااااااااااا  ب،اع دعاملىااك عاتاجليلةات

اوب مت م اتحخيناجقدةاامح  ةاملييناوش قعهناب لانلع جابتف مااونش ط.

االآت :اوالأولاوبن ءًاملىاع اتقل ،اتتل صاعشكلةااملعاسةاف االإج بةامناامخؤالاامر   ا

سكككككككككيكة  عا  .1 شككككككككككلات النف أثر برنكامج انتقكائي في الخكدمكة الاجتمكاعيكة في التخفيف من الم

 والاجتماعية لدى أمهات الشهداء في محافظة طولكرم؟

اا:امت م امفرب ةاامت اتوثلتاف اسئلةاالأوعلاان ثقامناهذااامتخ ؤلاعجوقمةاعنا

ع اامفروااف اعخاتق ااموشاكةتاامنفخا ةاوالاجتو ب ةابيناأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاواموجوقمةا .1

 امض بطةاف اامق   اامق ل ؟

خااااااااااا ةاوالاجتو ب ةامل اأفرادااموجوقمةاامتجري  ةابينا .2 شاااااااااااكةتاامنف خاااااااااااتق اامو ع اامفروااف اع

 امق  سيناامق ل اوامب ل ؟

ع اامفروااف اعخاتق ااموشاكةتاامنفخا ةاوالاجتو ب ةابيناأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاواموجوقمةا .3

 امض بطةاف اامق   اامب ل ؟
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خاا ةاوالاجتو ب ةامل ا .4 سااتوراعيةاأثراام رن عتاالانتق   اف اامت ي لااعنااموشااكةتاامنف ع اعل اا

خااا تاام رن عتاوف افترةااموت ب ة شااايراعناتط يقااأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاب لاانتي ءاجل خةلا

ا؟ام رن عتا

ا:فرضيات الدراسة 3.1

ا:تسعى الدراسة لاختبار الفرضيات التالية

ف اعتقساط تا (α ≤ 0.05) :الاايقجلافروااذاتادلامةاإح ا   ةامنلاعخاتق اامللامةالفرضكية الأولى

خاا ةاامت ات  ن اعني ا شاايلاءاف اموشااكةتاالاجتو ب ةاوامنف ضاا بطةااطقمكر ابينعح فظةااام اموجوقمةاام

ا.واموجوقمةاامتجري  ةاملىاامق   اامق ل 

ف اعتقسط تا (α ≤ 0.05)) :الااتقجلافروااذاتادلامةاإح    ةامنلاعختق اامللامةالفرضية الثانية

خااااااااا ةاامت ات  ن اعني ا شاااااااااكةتاالاجتو ب ةاوامنف شااااااااايلاءاف امو أفرادااموجوقمةااطقمكر ابينعح فظةااام

ا .امتجري  ةاف اامق  سييناامق ل اوامب ل 

ف اعتقساط تا (α ≤ 0.05)) :الاايقجلافروااذاتادلامةاإح ا   ةامنلاعخاتق اامللامةالفرضكية الثالثة

خاا ةاامت ات  ن اعني ا شاايلاءاف اموشااكةتاالاجتو ب ةاوامنف ضاا بطةااطقمكر ابينعح فظةااام اموجوقمةاام

اواموجوقمةاامتجري  ةاملىاامق   اامب ل 

ضككية  خااااتق اامللامةا)ا:الرابعةالفر سااااط تاα≥0.05لااتقجلافروااذاتادلامةاإح اااا   ةامنلاع (اف اعتق

خااااااااا ةاامت ات  ن اعني ا شاااااااااكةتاالاجتو ب ةاوامنف شااااااااايلاءاف امو أفرادااموجوقمةااطقمكر ابينعح فظةااام

اوامتتب  .امتجري  ةاف اامق  سييناوامب ل ا
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ا:أهداف الدراسة 4.1

ساااااااااااااةاامح م ةابو ايل : أثر برنامج انتقائي في الخدمة الاجتماعية في قياس ايتحلدااميلفاامر   امللعا

االتخفيف من المشكلات النفسية والاجتماعية لدى أمهات الشهداء في محافظة طولكرم.

االأهلافاامت م ة:وان ثقامنها

شااااااااااااااكةتاالاجتوا ب اةا .1 خااااااااااااااتنالاإمىااموالخاااالانتقا   اف اامت ي لااعناامو بنا ءابرنا عتاتالخل اي

 وامنفخ ةالأعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقامكر 

شااايلاءاف اعح فظةا .2 خااا ةالأعي تاام شاااكةتاالاجتو ب ةاوامنف خاااتق اامو امت رفاإمىاامفروااف اع

 طقمكر ابيناأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاواموجوقمةاامض بطةاب مق   اامق ل ،اوامق   اامب ل .

شااااكةتا .3 خااااتنلاإمىاامولخااالانتق   اف اامت ي لااعناامو شاااافامناحجماأثرابرن عتاتلخل اي امك

اطقمكر الاجتو ب ةاوامنفخ ةالأعي تاامشيلاءاف اعح فظةا

شاااكةتاالاجتو ب ةا .4 خاااتنلاإمىاامولخااالانتق   اف اامت ي لااعناامو ساااتوراعيةاأثراي امتحققاعناا

خاا تاام رن عتاوخةلا شاايلاءاف اعح فظةاطقامكر املوجوقمةاامتجري  ةاب لاانتي ءاجل وامنفخاا ةالأعي تاام

 فترةااموت ب ة.

ا

ا

ا
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ااأهمية الدراسة: 5.1

اتنب اأهو ةااملعاسةاعناامن ح ةاامنظريةاوامتط  ق ةاملىاامنحقاالآت :

االأهمية النظرية: 1.5.1

شااااااااااااااكةتا قاا   ااةاف اامت ي لااعناامو واا ب ااةاالانت عااةاالاجت ماالوعابراعتاام اال ت زيزاامفيماام لو ا

شاااااكااخ  اف ا شااااايلاءاف ااموجتو  تااموتأثرةاب م اااااراع،اوب خااااا ةاوالاجتو ب ةاامت اتقاجهاأعي تاام امنف

املعاساةاإساي عً اعيوً املأدب  تاام لو ةاف اعج م اام لعةاالاجتو ب ة،اعناخةلااوساتقل علينةاطقمكر .ا

كاا ف اف االأبحاا را واا  اام باا لاهت شاااااااااااااااةاواموحروعااةاامت امماتحَ ا ئاا تاامويو امتركيزاملىاعجوقمااةاعناامف

صاااااةاف ا خااااا ةاوالاجتو ب ةااموقجية،اخ  خااااايماف اإثراءاامنق ياحقلاف  م ةاامتلخةتاامنف خااااا بقة.اكو ات ام

خاااااااااااا ملاف اتطقيراا خااااااااااااطين،اعو اي خااااااااااااتورةاعثاافل خاااااااااااا ةام يئ تاامت ات  ن اعناأزع تاع امنظري تاامنف

ااموتضرعةاعناام رام ت.اوالاجتو ب ةااموت لقةاب م حةاامنفخ ةاوامرف  االاجتو م املفئ ت

شاااااا مراامحز اب  سااااااةاالأطراامنظريةااموت لقةابك ي ةاامت  عااع اع ضاااااا فةاإمىاذمك،ات ززااملعا لإ

وام لعةامل اامفئ تااموتأثرة،احي اتقفراأس سً املوً  ايوكناالامتو دامل هاف اتطقيراام راعتاالإعش ديةا

ات جةاام لع ت.اوامتلخةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةااموقجيةاملأش   اامذيناي  نق اعناعشكةتانفخ ةان

 لأهمية التطبيقية:اا2.5.1

خاااااااااااااا اةاوالاجتوا ب اةاامت اتقاجاها شااااااااااااااكةتاامنف تقاليماحلقلامول اةايوكناتنفياذها املت ي لااعناامو

شاااااااااااااايالاءاف اعاليناةاطقمكر .اعناخةلاتقي ماف ا م اةاام رنا عتاالانتقا   اف اام العاةاالاجتوا ب ة،ا أعيا تاام

سااااتقل انت  تا ساااا املو ةاتيلفاإمىادمماهذ اامفئةااموتأثرةاب مفقلااو خااااتنلاإمىاأ شاااا ديةات سااااةابراعتاإع املعا
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شااايلاءاف ا خاااتيلفاأعي تاام شااا بيةات ساااتف دةاعناامنت  تاف ات اااو مابراعتاتلخااع وام ااالع ت.ايوكناالا

خاااا ةاملىاتقليماخلع تا خاااا تاالاجتو ب ةاوامنف ساااا عن طقاأخر ات  ن اعناامنزام ت،اعو اي ززاعلعةااموؤ

ا.أكثرات   ً اوف  م ةاتتن سعاع االاحت  ج تاامف ل ةاملأعي تااموتضرعات

،اتقل ااملعاساةاتقصا  تامول ةاملوو عسايناف اعج لاتاام لعةاالاجتو ب ةاحقلاك ي ةاتب ً امذمك

خاااااااااتنلةتطقيراوتنفيذاام راعتا ساااااااااترات ج  تإمىاأدمةاملو ة.اعناخةلاامتو دااامتلخل ةاامو عحلدةاأث تتااا

خاااااااااااااا اةاوامجو  ا تاالاجتوا ب اةادعتاهاذ ا سااااااااااااااة،ايوكناملجيا تاامو ن اةاعثااااموراكزاامنف ف ا ميتيا اف اامالعا

ام راعتاضاوناأنشاطتي اام ةج ةاملمماامفئ تااموتضارعة.اكو اتخا ملاهذ اامتقصا  تاف اتقج هاصا ن  ا

ا.تحخيناام لع تااموقلعةالأسراامشيلاء،اوضو  اأ اتكق اهذ اام لع تاعة وةاوف  مةاامخ  س ت

 حدود الدراسة ومحدداتها: 6.1

ا.ً أع ا220أعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر اوامب مغاملدهماا:ااموش عك تاعنالبشريةاالحدود

اع  ماطقمكر اامت ب اموح فظةاطقمكر .:االمكانيةاالحدود

شاااايرااطبقت:االزمانيةاالحدود سااااةاف ا شاااا عك تاعناأعي تا2025)(اعناام   ا8)هذ ااملعا (املىاامو

اامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر .

ااملعاسةاملىاامحلودااموف ه و ةاوامو طلح تاامقاعدةاف ااملعاسة.ااعت رتاالحدود المفاهيمية:

ملىاالأدواتااموخات لعةامجو اام   ن ت،اودعجةاصالعي اوثب تي ااملعاساةاااعت ارتاالحدود الإجرائية:

املىامينةااملعاسةاوخ    ي ،اوامو  مج تاالاح    ةاامون سبة.
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 :مصطلحات الدراسة 1.7

  البرنامج الانتقائي:

هقانيتاعين اي تولاملىادعتاواخت  عاام ن صراالأكثراف مل ةاعناع تلفاامنظري تاوامولاخاا

شاااااكاادعيق.ايُت حا خاااااتفيليناب ام ةج ة،ابيلفات اااااو ماتلخةتاعين ةاعرنةاوعتك علةاتُل  ااحت  ج تاامو

ساات لا اأدواتاوتقن  تاعتنقمةاعناعلاع افكريةاعت لدة،اع و ايُوكنهاهذااامنيتاملأخ اا   االاجتو م اا

عناامت  عااع اامح لاتاامو قلةابطريقةاش علةاوع   ة.ايُ ت راهذااامولخااتطقعًااعيوً اف ااموو عسةا

عااةا فاا مل ااةاوعةء واا ب ااةاأكثرا عاا تااجت خاال قااليما مااةامت فااةااموتنق ياا ايرُكزاملىاتقظ لااامو ر اموين ااة،اح

ا(.ا2022،وآخرو اعحفقظ)ح مةاملخ  ااامفرد امكاا

شاااايلاء،اييلفااجرائيا:ويعرف إ خاااا اواجتو م اعُ ااااوماخ اااا  ااااً الأعي تاام هقابرن عتادممانف

خاااااااااا ةاوامتك لااع اامتحلي تاالاجتو ب ةاامت ايقاجيني اب لا خاااااااااا ملتيناملىات ي لااع  ن تيناامنف إمىاع

ساااااااةاعنا ضاااااااونااملعا شاااااااكامفقل.اوعلاطُ  قاهذااام رن عتامولً  ا شااااااا عك تاااخةل:ا ام رن عتاالانتق   اوامو

اوالأهلاف.

 الاجتماعية:  الخدمة

ه انقعاعناام العا تااموين اةاامت ات توالاملىاعا مالةاملو اةاعناامو ا عفاالاجتوا ب اةااام العاة

سااااقاءاكح لاتافرديةاأوا خاااا ملةاالأفراد،ا خاااا ن ة،اوتيلفاإمىاع واموي عاتاام ليلةاف اعيلا اام ةع تاالإن

ضااااتاوالامتو داملىاامنف .اوتُو ع اكإحل اوظ  فا خااااتق اعناامتقافقاوامن صااااقلاإمىاع كجو م ت،املق

ا(.70:2017)أبقاامن ر،اتو ب ة."اموؤسخ تاالاج
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ساااااااااااااا اجرائيكاً:وتعرف الخكدمكة الاجتمكاعيكة إ ساااااااااااااا اةاامت اتقال اعناأجاااه انقعاعناام العا تاالأ

اراداوخ صةاأعي تاامشيلاءاملقصقلاملىاامتقافقاوامرض اوامنضتاامنفخ .عخ ملةاالأف

 العلاجات الاجتماعية: 

اعااالاجتو ب ةاعركزااملىاام قاةفرعاعنافروعاملماامنفخا اييتمابلعاساةاامخالقكاامبشار اضاوناام يئ

ا(.2016امشرمةاوآخرو ،ا)ثن ءاتف ملهاع االآخريناامت اتؤثراف اامخلقكاامبشر اأ

ضاااااونا خااااات ل ا خااااا ةاوالاجتو ب ةاامت اتُ وت رفاإجرا  ً ابأني اعجوقمةاعناامتلخةتااموين ةاامنف

خاااا ةاوالاجتو ب ةا ضااااطراب تاامنف شاااايلاءاملىاخفضاحلةاالا خاااا ملةاأعي تاام إط عاام رن عتاالانتق   امو

خااالقك ا شااا داامجو  ،اوام ةجاام سااا ميعامةج ةاعثااالإع امو رف ،اامن تجةامناامفقل،اعناخةلاتط يقاأ

وام ةجاب مو نى،اوتو عيناالاساترخ ء،اواملمماامجو م ،ابيلفاتوكينيناعناامتك لااالإيج ب اع اامقاع ا

ا.امجليلاوتحخيناجقدةاح  تيناامنفخ ةاوالاجتو ب ة

 الشهداء: 

شاااييل:اك2004)نزالاذكرتا خاااطين اام خاااقد ةاامق نق اامفل شاااييلاًااا(ات ريلااتتطراامهاع ساااققا عنا

اوهقايلاف امناامقض ةاامفلخطين ةاوكااعناسجااف اسجةتاشيلاءاعنظوةاامتحريراامفلخطين .

سااااجااكااعناداف امناأجرائيا: ويعرف إ ضاااا ةاو خاااا عااملف عامناهذ اامق خااااطيناوعتااب عضافل

 ف اسجةتاعسو ةات ب ةاملخلطةاامفلخطين ةاتحتابنلاشييلاامقض ةاامفلخطين ة.اسوها
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 الفصل الثاني

 النظري والدراسات السابقة الإطار

 تمهيد 

ج ءات و ماام رن عتاالانتق   ام جخلاموقاامتجربةاالإنخ ن ةاف اامت  عااع االأمم،اإذاممايكنا

عجرداسلخلةاعناامجلخ تاالإعش ديةاأواالأنشطةاامج هزة،ابااثورةافيمامويقامو  ن ةاأعي تاامشيلاء،ا

تاامب حثةاإمىابن ءاوعغبةاص دعةاف اعلاواةاامجراحاام  طي ةاعناخةلاامتقاصااالإنخ ن اامح  .افقلاس 

ا اعش مرهن امن املت  ير اآعنة اعخ حة االأعي ت اويونح اامحق ق ، اامت  طف اإمى ايختنل اواست  دةبرن عت

 .الاستقراعاامنفخ اوالاجتو م اعغماكااامتحلي ت

مقلاأظيراتنفيذاام رن عتاأ اف  م ةاامتلخاالااتقق املىاالأس ميعاامنظريةاأواالأدواتاامتقن ةافقق،ا

بااملىاط   ةاام ةعةااموين ةاامت اتُ نىابيناالأخ    اواموختفيل،اامق  وةاملىاامثقةاوالاحترا اوالاحتقاء.ا

،اه ااموحركاامجقهر املتغييراوامنوقاامنفخ ،اإذاتُوك ناالأفرادا(Rogers, 1961كو ايؤكلاعوجرزا)

عناتحقيااالأمماإمىاوم ،اوام أ اإمىاأعا.اوعلاجخ لاام رن عتاهذ اامرؤيةاعناخةلاجلخ تاجو ب ةا

 .عليئةاب متف مااامقجلان ،اج لتاعنااموش عكةاوسيلةاملت  ف اامجو م اواملممااموتب دل

وتؤكلاالأدب  تاامحليثةاأ اامورونةاامنفخ ةاتنب اعناامتف مااالإنخ ن اأكثراعناأ انوقذجاآم ا

ف مقلعةاملىاام وقدالااتُكتخعاإلااعناخةلاامتقاصاا .(Masten, 2014; Bonanno, 2004) أواتقن 

وامت  طفاواموخ نلةاالاجتو ب ةاامت اتونحاالإنخ  اش قعًااب مو نىاوالانتو ء.اوعناهن ،اي ك اام رن عتا

اامنفخ ا ااملمم ابين ايلعت اإذ اوامتوكين، اامتف ما املى اامق  م االإنخ ن  املت  ف  اواع ً   انوقذجً  الانتق   
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وامجو م اويُ يلابن ءاالأعاامل االأعي ت،اعؤكلًااأ اجقهراامشف ءايكوناف اام ةعةاالإنخ ن ةاامت اتحي ا

ا.عوحاامققةاوامورونةاداخااامفرد

 الاطار النظري  1.2

 البرنامج الانتقائي في الخدمة الاجتماعية 1.1.2

 مفهوم البرنامج الانتقائي 2.1.2

خااك  اأ اام  رن عتاالإعشاا داالاجتو م االانتق   اهقاام رن عتاامذ ايركزاملىافئ تاع ينةاعناام

سااااا  اهذااام رن عتاهقاتحليلا خااااا ةاأوااجتو ب ةاع ينة.اوأ شاااااكةتانف شااااا   اامذيناي  نق اعناع أواالأ

شاااااااااا دية خااااااااااتيلفيناوتقليماخلع تاإع ميماع ااااااااااووةاخ اااااااااا  اااااااااا امظروفيمااانتق   ةاعتطلب تاام وةءاامو

خاااا .اويتويزاام رن عتاالانتق   ابأنها خاااايناعلعاتاامتك لااالاجتو م ،اوتقليمااملمماامنف شااااكةتيم.اوتح وع

ساااااقاءاك نقااب مغيناأواعراهقيناأوا ضااااا فً ،ا خاااااك ن ةاالأكثرا ع اااااوماخ ااااا  اااااً امتل  ةااحت  ج تاامفئ تاام

 .اوأعي تاف علاتاأطف لًا

صااااااااايلةاتنب اعنا ساااااااااةااموين ةاالأ تؤكلاالأدب  تاامحليثةاف اعيلا اام لعةاالاجتو ب ةاأ ااموو ع

سااااااااااا ةاف اام وااالاجتو م اعثاا سااااااااااا  خااااااااااا ن ،الااعناالأتوتةاأواام قاعزع  ت.اف موي عاتاالأ امقم االإن

ا أا(.Sharkey, 2021كما يرى شااكك   الإصاغ ءاامف   ل،اوامت  طف،اوامتقليراغيرااموشاروطامسنخا  .ا

صاااااراغ  بةا خااااا  ايوت زاب ملفءاام  طف اوامورونة،اوه امن  خااااا اامذ ايُو ع اعناع ااالإن شااااا داامنف الإع

اموختفيلينا(،افإ َّاReese et al., 2023كو اأوضحاعي اوآخرو ا)تو عً اف ابراعتاامذك ءاالاصطن م .ا

خاااااتقي تاأملىاعناامثقةاوالاعتب طاب موُ  متاعق عنةابونات  علقااع ا شاااااريةاحق ق ةاأظيروااع خااااا تاب عناجل
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أنظوةاآم ة.ابن ءًاملىاذمك،افإ اام رن عتاالانتق   اامح م ايُجخا لاامجقهراالإنخا ن املوو عساةااموين ة،اإذا

 (.Reese et al., 2023; Sharkey, 2021تمات و وهام رافيمامويقامتج عباأعي تاامشيلاء،ا)

وي رفاام رن عتاالإعشا د االانتق   ابوجوقمةاعناام لع تاالإعشا ديةاامو لةاجيلااوامت ايقلعي ا

خااااااااتنلةامب ضاامنظري تاعحلدةاالاخ اااااااا   االاجتو م امفئةا ساااااااا ةاع ساااااااا  خاااااااابقً ،اوي تولاملىافن  تاأ ع

ضاااااااااااطراب تاامت ات  ن اعني اتلكا شااااااااااا ديةامتط قاملىامينةاتجري  ةاه دفةاإمىاخفضاوامحلاعناالا الإع

 (.2022امزهير ،ا)ا.امفئة

 (اا(.Kim, 2008ف ا)اااموف ه ماوامو طلح تاالأس س ةامل راعتاالانتق   ةاتتوثا

 امتحليل:اي ن اذمكاام وااملىاتحليلاام ن صراالأس س ةامكاامنظريةاودعجي ابشكااعتن سق. -1

 كااامنظري ت:اأ اكااامنظري تامي ادوعاعيماف اجو اامو لقع ت. -2

 الأخذاوامتجريع:اأ انأخذاامو لقع تاونجرباونلع ابتو ن.ا -3

 عفيق افيماعش مرااموخترشليناوأح س خيم. -4

باااايجااعاملىا -5 الاخ ااااااااااااااا   اأ ايتفحصاي تواالاامتركيزاملىانظريااةاوتركاامنظرياا تاالأخر ،ا

 ع ظماامنظري ت.

خاااااااااااااا ن اواموين ،اويقق ا تر اامبا حثاةاأ اام رنا عتاالانتقا   اعنيتامةج اعتكا عااايجو ابيناامبُ اليناالإن

خااا اوالاجتو م ،اوم  اعجرداتط يقانظري تا سااا  عي اامنف خاااتيلفةاو ملىافيمامويقالاحت  ج تاامفئةاامو

خاااااا حةاآعنةاملت  ير شاااااايلاء؛امتقفيراع وإم دةابن ءااج هزة.اوهقاع ااااااوماخ اااااا  ااااااً امفئ تاعثااأعي تاام



20 
 

خااااااا  اكق وةامل  ،ا امذات. خااااااافةاتُ يلاالامتب عامسن خاااااااع،اباافل وتؤكلاأ اام رن عتام  اإط عاًامةج ً افح

اوتجخلاأ اامشف ءايتحققام رامةعةاعين ةاع  وةاملىاامت  طفاوامفيماوالاحترا .

 الشخصية من قبل البرنامج الانتقائي:

ساااااااااتوراعاف اعح ومتهاملتك لااع ا شااااااااا  ااااااااا ةاه اعجوقمةاامح لاتااموتغيرةاملفرد،اوامت اتتطقعاب  أ اام

ا.Larkin, & Thyer, 1999) ا.ام يئةابطريقةافريلةاتويز امناالآخرين

خاااااا اواجتو م ادين ع ك ،ايتجلىاف اأنو طاامتفكيراااااااا شاااااا  اااااا ةاملىاأني ابن ءانف تُ ر فاامب حثةاام

شااكاام راتج عبهاامح  ت ة.امذمك،اييلفاام رن عتاالانتق   اإمىا خاالقكااموويزةاملفرد،اوامت اتت شاا قعاوام وام

شاااا  اااا ةااموتأثرةاب م اااالعةاعناخةلاتوكيناامفرداعنافيماذاتهاوت ن  سااااتج ب تاتك ي ةااإم دةاتنظ ماام ا

اجليلة.

 فلسفة المدخل الانتقائي في الخدمة الاجتماعية

يقق اامولخااالانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاملىاعفضافكرةاعلعةانظريةاواحلةاأواأسلقبا

عنفرداملىاتفخيراامخلقكاامبشر اأواحااعشكةتهاامو قلة،ابخ عات لداوتش بكاام قاعاااموؤثرة.امذا،ا

)احول،اا.فيقايؤكلاملىاضروعةاامورونةاف ااخت  عاالأدواتاام ةج ةاامون سبةامكااح مةاملىاحلة

2020.) 

سااااااااتب  ده ،اع ت راًاأ اكاا خاااااااافةاهذااامولخااعناالإيو  اب متك عاابيناامنظري تاوم  اا تن ثقافل

نظريةاتحوااجزءاًاعناامحق قة.اوب مت م اي وااامولخااالانتق   املىااخت  عاودعتاام ن صراامف  مةاعنا
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شااااااااااااااوقلًااوواع  اة سااااااااااااااعاع اط   اةاكاااحا ماةاوظروفيا ،امتحقيقاتالخاااأكثرا ا.امنظريا تاامو تلفاةابوا ايتنا 

 (.ا2021)م لام  ل،ا

شااااا  صا صااااا ةاامفرد،اوامت شاااااواااحترا اخ اااااق سااااا ةات سااااا  يرتكزاهذااامولخااملىاعب دياعين ةاأ

خاااااااتور.افيقالاايفرضانوقذجً اواحلاً،اباايحفزاالأخ ااااااا   املىاالإبلاعاف ااخت  عا املعيق،اوامتققيماامو

 (.2022)امخح و ،اا.الأدواتاامون سبةاموخ ملةاام وةءاملىاتحقيقاامتك لااوامتوكيناواست  دةاامتقاز 

االأسريةا اب ةع ته ايتأثر اعتك عةً، اك  نً  ابقصفه امسنخ   اش عا اعنظقع اإمى افلخفته اتختنل كو 

والاجتو ب ةاوب مظروفاامثق ف ةاوالاعت  ديةااموح طةابه.اوعناهن ،افإ اامولخااالانتق   ايرفضاامنظرةا

عاح  ةاامفرداعلخةًاامتجزيئ ةاملوشكلة،اوي تولابللًااعني اعق عبةاتف مل ةاتر اف اكااج نعاعناجقان

 (.2021،ا)عرسىاملتغييراالإيج ب 

صاااااااااااااا مةاااااا توثاااامبا حثاةاأ ااموالخاااالانتقا   انقلاةانقب اةاف اام العاةاالاجتوا ب اة،احيا ايجو ابيناالأ

قااليمانوقذجامول اعاا دعاملىا ياالعتاام قااااوام اا طفااة،اوام لماوام  رة،امت ام لو ااةاوامورونااةاامتط  ق ااة.افيقا

اع  مجةااموشكةتاامو قلةاف ااموجتو  تاامت ات  ن اعناالأزع تاامووتلة.

 خصائص البرنامج الانتقائي

 (:ا2024يتوت اام رن عتاالانتق   ابوجوقمةاعناام    صاامت ايوكناح ره اف اامت م ا)ح عل،ا

يتويزاام رن عتاالانتق   ابورونتهاوعلعتهاملىاامتك  لااع ااحت  ج تااموختفيليناوظروفيماام  صة،اااااا

شااابكةاع قلةاعناام قاعاا ضاااونا شاااوقم ةاتت  عااع اامفردا دو االامتزا ابنوقذجاج هز.اوينطلقاعنانظرةا

شااااااكةتاعناعنظقعاعت لدا خاااااا ةاوالاجتو ب ةاوامثق ف ة،اعو ايوكنهاعناع  مجةاامو الأب  د.اكو اي تولاامنف
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شااااااكااعتقاز ا صااااااراامف  مةاعناامنظري تاامو تلفةاودعجي اب ام رن عتاملىاانتق   ةاواب ةاف ااخت  عاام ن 

سااااااااااااااااة واا ع ناا عتيركز وا.بيناامفكراوامو يااةاإمىااام ر وااةاالأطراامنظر نااعاام ول اعناخةلاترج جاا  ملىاام

خاااااااااااااا ن اةاكا مكراعاةاوالاحترا اوامتوكينا خطقاتاعا بلاةاملتط يقاوامتققيماامويالان ،اع اامتركيزاملىاامق ماالإن

خااااااينابن ءًاملىاامتغذيةاامراج ة،اع ززاًا خااااااتورةاملتطقيراوامتح ساااااا املتلخاااموين .اويتويزابق بليتهاامو كأ

اىاالأدمةاام لو ةاوام  راتاامويلان ةامضو  اعينيتهاوف  ميته.الامتو دامل

 مكونات البرنامج الانتقائي الأساسية

يتكق اام رن عتاالانتق   اعناعجوقمةاعنااموكقن تاالاس س ةاامت اتتوثااف اامت م ا)ام راف،ا

2023:) 

وتشوااجو اام   ن تاوتحليلي امفيماط   ةااموشكلة،اوتحليلاأسب بي ،اوام قاعاا :مرحلة التشخيص .1

 .اموؤثرةافيي اعناامجقانعاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاوام يئ ة

اوتنوقيةا :تحديد الأهداف .2 امةج ة اوتشوااأهلافً  تُ  غاالأهلافابشكاادعيقاوع بااملق   ،

 .ووع   ة،اترام اعلعاتاالأفراداواموقاعدااموت حة

يُنتقىاعنابيناالأس ميعاام ةج ةاع ايتن سعاع انقعااموشكلةاوط   ةا :اختيار المداخل والأساليب .3

 .اموختفيل،اعثااأس ميعاام ةجاامخلقك اأواامجو م اأواامتوكين اأواامو رف 

تتضوناوض اخطةازعن ةاوعنيج ةاواضحةاتحلداالأنشطة،اوالأدواع،اوامقس  اا :التخطيط للتنفيذ .4

 .اموخت لعةامتحقيقاالأهلافاامورجقة
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يتمافيي اتط يقاالأنشطةاواموو عس تااموين ةابطريقةاعرنةاترام اامتف مااالإنخ ن ا :مرحلة التنفيذ .5

 .وامظروفاامقاع  ةاملوختفيلين

تُق َّماف مل ةاام رن عتاعناخةلاق   اعل اتحقيقاالأهلاف،اوتحليااامتغيراتا :مرحلة التقويم .6

 .امت اطرأتاملىااموختفيلين،اوالاستف دةاعناامنت  تامتطقيراام راعتااموختق ل ة

  مراحل العملية الإرشادية من خلال البرامج الانتقائية

 (Capuzzi, D,2000) امت م ةتتب اام ول ةاالاعش ديةاعجوقمةااموراحاا

عرحلةاالاساتكشا فاوف اهذ اامورحلةاالأومىاي وااامورشالاملىاالإصاغ ءاامجيلامل ويااعناأجاا

اساتكشا فهاوفيوهابشاكااأفضاااعناخةلابن ءاامثقةااموتب دمةابيناامطرفينام كق اامورشالاف اهذ اامورحلةا

وامت ات ت راعناأهمااعتق ةاعت  طفً اع ااموخاترشال.اأع اامورحلةاامث ن ةاتحليلااموشاكلة:اوف اهذ اامورحلة

عراحااأهلافااموشكلةايخ ىاامورشلامتحيلااموشكلةابشكااواضحاوع رفةاأسب بي اوتقض حي املوخترشل.ا

امورحلةاامث مثةاوامت اتتوثااف اتحليلاام لا ااويركزاامورشالاملىاام لا اااموت حةاوامتأكلاعناصاةحيتي .ا

دوعاالاخ    ااموتور اف اتحليلاوت ط قاام قاعااامورحلةاامراب ةاوتتوثااف اامت ط ق:ايأخذاامورشلا

ضاااااح اذمكا شااااا د االانتق   اعق شااااالاخطقاتاام وااالإع شااااا دية.اامتنفيذ:ايحلداامور امويوةاف اام ول ةاالاع

شااالام خاااتر ساااعاملقعتاوامزعناوامقاع  ةاف اإنج زاالأهلاف.اامتقي ما ملو خاااعاوامون  حلداأي ِّناعناامطرااالأن

شاااااااااااااالابتل  صاالإنجا زاتاوامتقال اوتل  صاام طاةا وامتغاذياةاامراج اة:اوتتوثاااف اهاذ اامورحلاةابق ا  اامور

االإعش ديةاع ااانتي ءاام ول ةاالإعش دية.
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يااة،ا هااذ اامرؤ باا حثااةعناخةلا بااااهقااتر اام كاا ديو ،ا قاا   ام  اعجرداخ اا عاأ أ اام رناا عتاالانت

صاااافةاج هزة،اباايفحصاكاا شاااابهاتو عً اامط يعاامحك ماامذ الاايكتف ابق خاااا ن اوأخةع .اإنهاي واجعاإن

صااااة.اهذ اام راعتا سااااعامظروفهاام   شااااكق اكااعريض،اثماي لقامهاام ةجاامون  خااااتو ام ح مةاب ن ية،اوي

ا.ي لعقهمأكثراإبلامً اوعرونةاف اعخ ملةاعناايكقنقاأ ااملوت   ينتت حا

يالاء،اوجالتاأ اامجو ابيناتقن ا تاعتنقماةااامبا حثاةاع باةاف اتجر شاااااااااااااا عناام ةجاا-أعيا تاام

خااااارد ا خااااالقك اإمىاام ةجاام شاااااف ء.افب ضاالأعي تايحتجناإمىاا-امو رف اام خااااا عاتاعت لدةامل ي لقاع

شااااااااااا مرهن،اوأخري تايحتجناإمىاأدواتامول ةالإداعةاأموينااميقع .اامنيتا خااااااااااا حةاآعنةاملت  يرامناع ع

ا.  ةاهذ االاحت  ج تااموتب ينةادو اامتقييلابنظريةاواحلةاأواأسلقباعحلدالانتق   ايوكنن اعناتل

 مبادئ تصميم البرامج الانتقائية في العمل الاجتماعي

يقق ات و ماام راعتاالانتق   ةاف اام وااالاجتو م املىاعجوقمةاعنااموب ديااموين ةاامت ا

اتضوناف مليتي اوواع يتي اف اامت  عااع ااموشكةتاالإنخ ن ةااموتنقمة.اوعناأبرزاهذ ااموب دياع ايل 

 (:ا2024)حقا ،ا

ابحي ايتن ولا :مبدأ الشمول والتكامل .1 اام رن عتاملىاعؤيةاشوقم ةامسنخ  اوعشكةته، ي تول

 .امجقانعاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاوالاعت  ديةاوامثق ف ةابشكااعتك عااوعتقاز 

يُ وماام رن عتابطريقةاتخوحابت ليلهاوفقاخ قص ةاامح مةاأواامفئةا :مبدأ المرونة والتكيف .2

 .اموختيلفة،ادو اامتقيلابنوقذجاث بتاأواإجراءاتاج علة
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يختنلاام رن عتاإمىاالأس اامنظريةاوامنت  تاامبحث ةاوام  رةاامويلان ة،ابو ا :مبدأ العلمية والمهنية .3

 .يضوناعقضقب ةاامتلخااودعته

اش قعهما :مبدأ المشاركة .4 اي زز اعو  اوامتققيم، اوامتنفيذ اامت و م اعراحا اف  ااموختفيلين يشرك

 .ب موخؤوم ةاوالانتو ءاويزيلاعناف مل ةاام رن عت

يرام اام رن عتاالإعك ن تااموت حةاوامظروفاام يئ ةاوالاجتو ب ةااموح طة،ابحي ا :مبدأ الواقعية .5

 .تكق االأهلافاع بلةاملتحقيقاف اضقءاامقاع اامويلان 

يُ نىاام رن عتاملىامول ةاتقي ماعتقاصلةاتيلفاإمىاتحخيناالأداءاوتطقيرا :مبدأ التقويم المستمر .6

 .أس ميعاامتلخااوفقاامتغذيةاامراج ة

 الأسس المهنية لتطبيق البرامج الانتقائية 

تختنلاالأس ااموين ةامتط يقاام راعتاالانتق   ةاإمىاعجوقمةاعنااموراحااامونظوةاامت اتُخيماف ا

تحقيااالإط عاامنظر اإمىاعو عسةاعين ةاواع  ة،اوتضوناتحقيقاالأهلافاالإنخ ن ةاوالاجتو ب ةاامورجقة.ا

 (:2022)عحفقظاواخرو ،اايل اف و وتتوثااهذ االأس ا

اام   ن ت،ا :الاحتياجات .1 اجو  اخةل اعن ابلعة ااموختيلفة اامفئة ااحت  ج ت ابتحليل اام ول ة ت لأ

 .واموةحظة،اواموق بةت،ابو ايت حافيماط   ةااموشكةتاوام قاعاااموؤثرةافيي 

تُشتقاالأهلافاعناتلكاالاحت  ج ت،اوتُ  غابطريقةاواضحةاوع بلةاملق   ،امتقج ها :الأهداف .2

 .عخ عاام رن عتانحقانت  تاعحلدةايوكناتققيوي 
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يشوااإملاداخطةازعن ةاوعنيج ةاتتضوناالأنشطةاوامقس  ااواموقاعدااموطلقبة،ابو ا :التخطيط .3

 .يضوناانخج  اخطقاتاام وااع االأهلافااموقضقمة

تُط  قاام طةابطريقةاعين ةاعرنةاترام اخ قص ةاامح لاتاالإنخ ن ة،اوتشج ااموش عكةا :التنفيذ .4

 .امف ملةاملوختفيليناف اجو  اعراحااام رن عت

تُق َّماف مل ةاام رن عتاعناخةلاعق عنةاامنت  تااموحققةاب لأهلافااموحلدة،اوالاستف دةاعنا :التقويم .5

 .امتغذيةاامراج ةامتحخيناالأداءاوتطقيراام طقااموختق ل ة

 دور الأخصائي الاجتماعي في تطبيق البرامج الانتقائية

يُ لاالأخ    االاجتو م اعحقعاًاأس س ً اف انج حاتط يقاام راعتاالانتق   ة،اإذايق املىام تقها

امربقابيناامجقانعاامنظريةاوامتط  ق ةامضو  اتحقيقاأهلافاامتلخاااموين .اويتجخلادوع اف اعجوقمةا

 (:ا2023)ام   ونة،ااعنااموي  ااموتك علةاامت اتشوااع ايل 

ااموشكةتا :التشخيص الميداني .1 اط   ة امتحليل اوتحليلي  اامو لقع ت ابجو  االأخ     يقق 

 .واحت  ج تااموختفيلينابلعة

يش عكاف اوض االأهلافاوص  غةاام طةاامتنفيذيةابو ايتن سعاع اامقاع ا :التخطيط المهني .2

 .الاجتو م اوامقلعاتااموت حة

يُشرفاملىاتط يقاام رن عتاعناخةلاجلخ تافرديةاأواجو ب ة،اعخت لعً ا :تنفيذ الأنشطة .3

 .أس ميعاانتق   ةاتجو ابينااملمماامنفخ اوالاجتو م اوامتوكيناامذات 
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اويقترحا :المتابعة والتقويم .4 االأنشطة، اف مل ة اعل  اويق  م ااموختفيلين، اتقل  االأخ     يت ب 

 .امت ليةتاامةزعةامضو  اامتطقيرااموختور

ي ن امةع تاع  وةاملىاامثقةاوالاحترا ااموتب دل،اتشج ااموختفيلينا :تعزيز العلاقات المهنية .5

ا.ملىااموش عكةاوامتف مااالإيج ب 

 المشكلات النفسية والاجتماعية

 مفهوم المشكلات النفسية والاجتماعية

توثاااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاخلةًاف اتقاز اامفرداامش   اوام ة ق ،اي  رامنامجز ا

سااااااااااااالبً املىا ضاااااااااااااغقطاتفقااعلعته.اوه اعجوقمةاتحلي تاتؤثرا مناامتك لااع اذاتهاأواعح طهانت جةا

خااااااااالقكاالاجتو م املفرد شااااااااا مراوام شاااااااااأاهذ اا(.2023وابقكرحقعة،ااعم لاامق د)ا.جقانعاامتفكيراوامو وتن

ضااااااا فةاإمىا شاااااااكةتام دةاعناتف ماامقاعااعت لدة،اعني اامقعاث ةاوامتربقيةاوالاعت ااااااا ديةاوامثق ف ة،اإ امو

 (.2025)امزبيل ،اام لع تاوام  راتاامخل  ةاامت ايت رضامي اامفرداف اح  تها

ضاااااا فاامثقةاب منف ،ابينو اتتجلىا ضااااااطراب تاك مقلقاوالاكتئ باو خاااااا ةاا شااااااكةتاامنف شااااااوااامو ت

الاجتو ب ةاف اام زمةاوام اراعابيناالأدواعاوساقءاامتك لاااموجتو  .اويؤكلاامو ت اق املىاترابقاهذ ا

ا.صاح حاموشاكةتاوتأثيره ااموتب دل،احي ايؤد اام لااامنفخا امتف عماام ا قب تاالاجتو ب ة،اوام ك ا

 (.ا2025)امخ    ،ا
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 لمشكلات النفسية والاجتماعية ا مسببات

تت لدااموخ ب تاامت اتقفاوعاءااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ة،اإذاتنشأاغ مبً اعناتف مااع قلا

،اويوكنابينامقاعاابيئ ةاواعت  ديةاوأسريةاوثق ف ةاتؤثراف اامفرداوسلقكهاواستج بتهاموتطلب تاامح  ة

 :ا(2023،تحليلاعخ ب تااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاف اامت م ا)شيب ن 

خاا ةاوالاجتو ب ة،احي اتتف مااااااا شااكةتاامنف شااقءاامو شاا بكةاف ان خاايماعجوقمةاعناام قاعاااموت تُ

شاااا عاام نفاع اام قاعااالاعت اااا ديةااموتوثلةاف اامفقرا شاااا ةاوانت خااااقءاامظروفاامو   ام قاعااام يئ ةاك

ساااااريةادوعاًاعحق شااااا قعاًاب ل االأع  اوالإحب ط.اكو اتل عاام قاعااالأ عيً اعناخةلاوامبط مة،اعو ايقملا

ضاااااااغقطا شااااااائة،ابينو اتفرضاام قاعااامثق ف ةاعيقداًاتزيلاعناحلةاام ساااااااقءاامتن سااااااارةاو ساااااااتقراعاالأ مل اا

والاغتراب.اوتشاكااهذ اام قاعااعجتو ةابيئةاخ ابةامظيقعاالاضاطراب تاامنفخا ةاوالاجتو ب ةاامت ا

 .تؤثراف اتك لااامفرداوسلقكه

ابحي اي  عاف ااتأثيرا ااموخ ب تاتتف ماابشكااعتش بكاوعتلاخا، وتر اامب حثةاأ اهذ 

أحله امناالآخر،االأعراامذ ايختلم اتلخةًاعينً  اعتك عةًاف اام لعةاالاجتو ب ةايأخذاف االامتب عا

ا.جو  االأب  داامنفخ ةاوالاجتو ب ةاوالاعت  ديةاوامثق ف ةامتقليماحلقلاواع  ةاوعختلاعة

 صور المشكلات النفسية

تت ذااموشكةتاامنفخ ةاأشك لًااعت لدةات تلفاف اشلتي اوعظ هره ،اإلااأني اجو ً  ات   رامنا

اضطراباف اامتقاز االانف  م اوامنفخ املفرد،اوتؤثراف اعلعتهاملىاامتك لااع اذاتهاوعجتو ه.اوعنا

 (:ا2021)احولاواخرو ،ااأبرزاصقعه اع ايل 
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يوثااح مةاعناامتقترااموختوراوامش قعاب م قفاأواامتيليلادو اس عاواضح،اوي  حبها :القلق .1

غ مبً اتخ ععاضرب تاامقلعاوص قبةاامتركيزاواضطراب تاامنق .اويُ لاامقلقاعناأكثرااموشكةتا

 .امنفخ ةاشيقمً اف ااموجتو  تاامو  صرةانت جةاامضغقطااميقع ةااموتزايلة

اوتلن  ا :الاكتئاب .2 اب مح  ة،اوض فااملاف  ة، يتوثااف اش قعامويقاب محز اوفقلا االاهتو  

تقليراامذات،اوعلايترافقاع ااضطراب تاف اامشي ةاوامنق .اويؤثراالاكتئ باسلبً اف اام ةع تا

 .الاجتو ب ةاويُ ل اعناأبرزاأسب باض فاالإنت ج ةاوام زمةاامنفخ ة

يظيرامنلات رضاامفرداموقعفاض غقايتج وزاعلعتهاملىاامتك  لا،اك مفقلاأوا :اضطراب التكيف .3

امتغييرااموف جئاف اامظروفاامو  ش ة،اعو ايؤد اإمىاعدوداف ااانف  م ةاوسلقك ةاغيراعتن سبة،ا

 .عثااامقلقااموفرطاأواالانخح باالاجتو م اأواامخلقكاام لوان 

ينشأانت جةاامت رضامتجربةاعؤموةاأواص دعةاك محروباأواامكقاعرا :اضطراب ما بعد الصدمة .4

أواامفقل،اويتويزابذكري تاعتكرعةاعزمجة،اونقب تافزع،اوص قبةاف اامنق ،اوتجن عااموقاعفا

انفخ ا اتلخا اإمى اتحت ج اامت  اامح لات اأخطر اعن االاضطراب اهذا اويُ ل اب مح دثة. امورتبطة

 .واجتو م اعت  ص

 المشكلات الاجتماعية  أشكال

االانلع جا املى اعلعته اوض ف ابوح طه، اامفرد امةعة اخلا اف  االاجتو ب ة ااموشكةت تتوثا

م عر،ا)االإنخ ن ةوامتف مااالإيج ب اع االآخرين،اعو اي ك ااضطرابً اف اام ن ءاالاجتو م اوامروابقا

2022): 
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تتوثااف اانخح باامفرداعناعح طهاوابت  د امناامتف مااع االآخرين،انت جةا :العزلة الاجتماعية .1

ايؤد اإمىاض فاالانتو ءا اعو  اامتقليراأواام قفاعناامرفضاأوافقلا اامثقة، امش قعاب ل 

 .ملوجتو اوازدي داامش قعاب مقحلةاوالاغتراب

يحلرامنلع اتض فاامروابقابيناأفراداالأسرةاأواتن ل اامثقةاوامتقاصاابينيم،ا :التفكك الأسري .2

نت جةاام ةف تااموختورةاأواامطةااأواغ  باأحلاامقاملين،اوهقاع ايؤثراسلبً اف اامنوقاامنفخ ا

 .والاجتو م املأبن ء

يتوثااف اعحلوديةاامتقاصااالإيج ب اع االآخرين،اوغ  باعوحا :ضعف العلاقات الاجتماعية .3

امت  و اواملممااموتب دل،اعو اين ك اف اتراج اامتو سكاالاجتو م اوظيقعاامنزام تاوالأن ن ةا

 .اموفرطةاداخاااموجتو 

االاجتو ب ةا :الانحرافات السلوكية .4 اوامو  يير اامق م امن ات رج اامت  اامخلقك ة ااموظ هر تشوا

امخ  لة،اعثااام نف،اوالإدع  ،اوامخرعة،اوامخلقكاام لوان ،اوتُ ل اعناأبرزانت  تاالاضطراباف ا

 .امتنشئةاوض فاامرع بةاالاجتو ب ة

 انعكاس المشكلات النفسية والاجتماعية على الفرد والأسرة والمجتمع

تن ك ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاملىاع تلفاأوجهاامح  ةاالإنخ ن ة،اإذاتتلاخااآث عه ابينا

امفرداوالأسرةاواموجتو اف اشبكةاعناام ةع تااموتب دمة،افتؤثراف اامتفكيراوامخلقك،اوتض فاامروابقا

وً امو قً اوتلخةًاعين ً االاجتو ب ةاوالاستقراعاام   ،اعو ايج لي اعناامقض ي اامجقهريةاامت اتتطلعافي

 (.2021ي تاك مت م ا)ب  ضاوس يا،ا(.اويتجلىاهذااالان ك  اف اثةثةاعختق2023)حخ ين،ااعتك عةً
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تظيراالآث عاف ااضطراباامح مةاامنفخ ةاوالانف  م ة،اوض فاامتك لااع ا :على مستوى الفرد .1

عتطلب تاامح  ة،اوتلن  اامثقةاب منف ،اإض فةاإمىاعش مراام جزاوامقلقاوالاكتئ باامت اتحل اعنا

 .ط عةاامفرداملىاالإنت جاواموش عكةاامف ملةاف ااموجتو 

تخيماهذ ااموشكةتاف اتآكااام ةع تاالأسرية،اوتزايلاام ةف تاامزوج ة،ا :على مستوى الأسرة .2

وض فاامتقاصااام  طف اوامتربق ،اعو ايؤد اإمىافقلا اامتو سكااملاخل اوظيقعاسلقك  تا

 .سل  ةامل االأبن ءاعثااالانخح باأواام لوا 

توتلاالان ك س تامتشوااض فاامتض عناالاجتو م ،اواعتف عاع للاتا :على مستوى المجتمع .3

االاجتو م ا االأعن ازمزمة اإمى ايؤد  اع  اوهق االأخةق ة، اامق م اوتراج  اوالانحراف، امجريوة

 .وان ف ضاعختق ااموش عكةاوامتنو ةاامبشرية

 الخدمة الاجتماعية ودورها في مواجهة المشكلات النفسية والاجتماعية

 مفهوم الخدمة الاجتماعية 

إ اامتحقلاتاالاجتو ب ة،اوامثق ف ة،اوالاعت ا دية،اوامخا  سا ة،اوامتقن ةاامت اعرتابي ااموجتو  تا

ضااااااااروعيةاعناأجاا خاااااااانيناج لتاعينةاام وااالاجتو م ا شااااااااريةاولااتزالاتورابي املىاعل اآلافاام امب

شااااا   اوامجو م تاواموجتو  ت.اإ اخلعةاا شااااا صاعقاجيةاامتحلي تاالاجتو ب ةاامت اتؤثراملىاالأ م

سااااااااااااااتورتاف اامتطقع اأولًا،اتليي اخلعةاامجو مة،اثماتنظ مااموجتو اه اطرااام لعةاالاجتو ب ةاامت اا

ا(.2015)مل   ،ا
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شااااااا علةاتيلفاإمىاتحقيقاامتقاز ابينا(ا2015مرفامل   ا)الوعااااا خااااااا ن ةا ام لعةاالاجتو ب ةاعؤيةاإن

شااااااااااااااراوتوكينيماعناامتك لااامف ا  لاع اتحاليا تا احت ا جا تاالأفراداوإعكا ن ا تااموجتو ،امت زيزاعالعاتاامب

شاااااااااا  اااااااااا ةاواموقاعدااموجتو  ة،ام ن ءاعجتو اأكثراتك عةًا خااااااااااراًابيناامطوقح تاام ح  تيم.افي اتوثااج

اتقازنً .اوإنخ نً اأكثر

شاااااااااأةا صااااااااارةاوت ت راخلعةاذاتاميلاحلي اون شاااااااااريةاع   مذمكات ت راام لعةاالاجتو ب ةاعينةاب

ضااااا اامب يل،ا خااااا ن اف اامو  ضااااا اامب يل،اعغماوجقداام لعةاذاتاامط ب ااملين اوالإن خاااااتاب مت عي اامو  م 

ضاااااااااااااا فا ءاواموحتا جيناعناأ فراداوامت اعا ازاماتاتل اعادوعااعيوا اف اتقاليماام العاةاالاجتوا ب اةاملأفراداام

ا(.2015غ مع،ا)اموجتو ا

ساااااااااااااا املو اةاوأخةق اة،اتيالفاإمىا خاااااااااااااا ن اةاتقق املىاأ تُ ر ِّفاامبا حثاةاام العةاالاجتوا ب اةابأني اعيناةاإن

خااااااااااااا ةاوالاجتو ب ةاوتحقيقاامتك لااالإيج ب .اكو اتر اأني اأداةا توكيناالأفراداعناعقاجيةاامتحلي تاامنف

صااااااااةاملفئ تاالأكثرااف  مةاملتغييراالاجتو م ،اتقل اتلخةتاعين ةات ففاامو  ن ةاوت ززاام ااااااااوقد، خ 

ااحت  جً اكأعي تاامشيلاء،امتحقيقاامتقاز ابينااحت  ج تاامفرداوإعك ن تااموجتو .

خااااااافة اام ةجتماتطقيرا شااااااا مرااموت ةاافل الإيج ب “،اامت اتركزاملىات زيزاامتفكيراالإيج ب اوع

شااااا   ،اعناع ااع عتناإ اب ا ضااااا امل االأ أحلاامرواداف اعج لاا،(اSeligman, 2002)سااااايلغو  اوامر

شاا قعاام   اب موت ةا خاا ىاهذ اامطريقةاإمىاتنو ةاامت  طفاوام ةع تاام ااح ةاوام ملماامنف االإيج ب .ات

ا.وامخ  دة
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 أهداف الخدمة الاجتماعية 

خااااااا اوالاجتو م املأفراداواموجتو  تاعناخةلاعبقا خااااااا ىاام لعةاالاجتو ب ةاإمىاتحقيقاامتقاز اامنف ت

خااااااااااااايناامظروفاامح  ت ةامفئ تااموجتو ا ساااااااااااااتقراعااموجتو اككا.افي ات وااملىاتح ساااااااااااااتقراعاامفرداب  ا

امنفخاا اوضااو  ااامو تلفة،اوتركزاملىاتحقيقاامرف ه ةاالاعت اا ديةاوالاجتو ب ة،اساا  ً امت و ماالاسااتقراع

 (.2015غ مع،ا)اح  ةاكريوةاملجو  .

ا(.2010)مل اأع ادوعاام لعةاالاجتو ب ةاكو اأش عاإميي ا

 الاهتو  اب مرم يةاالاجتو ب ةامكااعنايحت جاإمي . -1

ضاااوني اامرم يةا -2 ضاااوناامت  ااا ااا تاالاجتو ب ةاامت ات ضاااونافريقاعت  اااصاوعين ا ام واا

 الاجتو ب ة.

ضاااااوناع  ييراع ينةاع اامتركيزاملىا -3 سااااا ةا سااااا  خااااا ىاملتحليلااميرع امل لع تاالاجتو ب ةاالأ ت

ااشب عاامح ج تاالأس س ة.

شااااايراالإح ااااا    تاالأعريك ةاإمىاتزايلاعط رداف املداالأخ ااااا  ييناالاجتو ميين،احي ااعتف ا ت

سااااااااااااااتوراعاهاذ اامزيا دةاعغما2000إمىاأكثراعناعليق اف اا1970ف اا100,000ام الداعنا .اوعنااموتقع اا

خااااااااااااااتورةاف اخلع تاامقطا ميناام ا  اوام ا  ،اعوا ايزيلاامحا جةاإمىاتلعيعاالأخ اااااااااااااا  يينا امتغيراتاامو

ا.(2023سرح  ،ا)اوتطقيراعي عاتيم،اخ صةاع انوقاامقط عاام   

سااااوةا خاااا ةانقطةاانطةااح  خاااا ماعي عاتاام وااالاجتو م ااموين اإمىاخو افئ تاع   ي ت راتق

ا(،اتشوااهذ ااموي عاتاع ايل :Zastrow,1985متحخيناأداءاالأخ   ييناالاجتو ميين.اووفقً امزاستروا)
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قكابلات مااةاع االأفراداأوااموجوقماا ت،اامهكارات إجراء الم قاا بةتاف اا  قاالعةاملىاإجراءاع وااااام شاااااااااااااا وت

والاساتو عاب ن يةاوفيمااحت  ج تيماوعغب تيم،اواسات لا االأسائلةابطريقةات ززاامتقاصاااوتخايااجو ا

 امو لقع تاامضروعية.

سككتخدام مهارات الملاحظة  عثااامقلعةاملىاامت رفاملىاامت ااارف تاوامت  يراتاغيرااملفظ ةاوفيمااا

خااااااااااا ملا شااااااااااا مراأواامو لقع تاامت اممايتمانقلي اب مكة ،ايوكناأ ات امتلو ح تاامت اعلات  رامناامو

 امش صاملىاإجراءاتقي ماأكثرادعةاملأحلار.

سككجيل خااجيااالأحلاراامجليرةاالقدرة على الت ضااو  ات :اامقلعةاملىاتقثيقاامو لقع تابلعةاوإيج ز،او

 ب موةحظة.

ضااااااااااااااااامترافااموجتو ابي ا شاااااااااااااارتاام العاةاالاجتوا ب اةاف اعجا لاتاعتنقماةابف نظراًامالوعها اامحيق ،اانت

وتف ملي اع ااحت  ج تاامن  .افي اعينةاإنخا ن ةاشا علةاتخا ىامو  مجةاع تلفاعضا ي ااموجتو ابكف ءة،ا

 (Baronem, 2004)ا.عو اج لي اأداةاف  مةامتحخيناجقدةاح  ةاالأفراداوامجو م ت

 مجالات الخدمة الاجتماعية 

تُ لاعج لاتاام لعةاالاجتو ب ةاالإط عاام ول اامذ اتُترجماعناخةمهااموب ديااموين ةاإمىاواع ا

اامتنو ةا اوتحقيق ااموشكةت اعقاجية املى اواموجتو  ت اوامجو م ت االأفراد اعخ ملة اإمى اييلف علوق 

امو ط ،اا)م لا الاجتو ب ةاامش علة.اوتتقزعاهذ ااموج لاتاوفقاعختقي تاامتلخاااموين املىاامنحقاالآت

2025.) 
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تُ نىابوخ ملةاالأفراداملىاحااعشكةتيماامش   ةاوامنفخ ةاوالاجتو ب ةاعناخةلا :خدمة الفرد .1

مةعةاعين ةاع  وةاملىاامثقةاوالاحترا ،اتيلفاإمىاتوكيناامفرداعنافيماذاتهاوامتك لااع ابيئته،اب ست لا ا

 .أس ميعاعثاااموق بلة،اواملعاسة،اوامتش  ص،اوام ةجاالاجتو م 

اوالاجتو م ا :خدمة الجماعة .2 اامش    اامنوق امتحقيق اصغيرة اجو م ت اع  اام وا املى ترك ز

لأمض  ي ام راامتف مااواموش عكة،اوت زيزاامق ماالإيج ب ةاوامت  و .اوتُخت ل افيي اأس ميعاجو ب ةاعثاا

 .امون عشةاوامتلعيعاوالأنشطةاامتف مل ةاامت اتُنو  اعوحاالانتو ءاواموخؤوم ة

يُ نىابت  ئةاط ع تااموجتو اوعقاعد امو  مجةاامقض ي اام  عةاوتحخيناامظروفا :تنظيم المجتمع .3

امو  ش ة،اعناخةلاامت ط قاوامتنخيقابينااموؤسخ تاامرسو ةاوالأهل ة،اوبن ءاشبك تادمماوعب دعاتا

 .تنوقيةاتخيماف اتحقيقاام لامةاالاجتو ب ةاوالاستلاعة

 قيم الخدمة الاجتماعية 

االأخ    ا ابه ايخترشل اامذ  االأخةع  االأس   االاجتو ب ة اام لعة اف  ااموين ة اامق م تُشك ا

الاجتو م اف اجو  اعراحاااموو عسة،اإذاتقُج هاسلقكهااموين اوتضونااحترا االإنخ  اوحققعهاوكراعتها

وتُ لاام لامةاوامكراعةاواموخؤوم ةاواموش عكةاعناأبرزاهذ اامق ماا(:2024)ابراه م،ااف اع تلفاامظروف

 (.2025)عحول،ااامجقهريةاامت ايقق امليي اام وااالاجتو م 

اعنا :العدالة .1 االأفراد اتوكين اوتضون اتوييز، ادو  اوامحققا اامفر  اف  ااموخ واة اع لأ املى تقق 

اعناعظ هراالإع  ءا اي ززاالإن  فاالاجتو م اويحل ابو  اب لامة، امح قلاملىاام لع تاواموقاعد

 .وامتيو ش
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ت ن ااحترا اق وةاالإنخ  اف اذاتهابغضاامنظرامناح متهاأواخلفيتهاالاجتو ب ةاأواامنفخ ة،ا :الكرامة .2

 .وه اجقهرااموو عسةااموين ةاامت اتُ ل اعناشأ االإنخ  اوتت  عااع هابقصفهاع دعاًاملىاامتغييراوامنوق

تتوثااف اامتزا االأخ    االاجتو م ابأداءادوع ااموين ابأع نةاوشف ف ة،اوتحواانت  تا :المسؤولية .3

عراعاتهاوتلخةته،اع اامحر املىاتحقيقاامو لحةاامفضلىاملوختفيليناوفقاضقابقاأخةق ةاوعين ةا

 .واضحة

ت ك اإيو  اام لعةاالاجتو ب ةابقلعةاالأفراداملىااموخ هوةاف اصن اامقراعاتاامت اتو ا :المشاركة .4

 .ح  تيم،اوتشج املىاامتف مااالإيج ب اواموب دعة،اعو اي ززاامتوكيناامذات اواموجتو  

 (2015)كما أشار البيها عليان قيم الرعاية الاجتماعية 

سكككؤولية الاجتماعية .1 ساااا  اامرم يةاالاجتو ب ةايتكق اعنامن اااارين:اامحققااامفردية،ابو اف االم :اأ

عاا تا ياا االامتزا قاا بل واا ب ااةاوامت ل و ااةاوام ااااااااااااااح ااةاوامترفيي ااة،ات يااةاوالاجت يااةاوامو نق واا د مااكاامحققااام ذ

واا ب ااة.ا خااااااااااااااؤوم ااةاالاجت حاا جااةاإمىاام وااا،اوتحوااااامو مااكاام واا اف اذ ضاااااااااااااااةاملىاالآخرين،اب اموفرو

 ستقراعااموجتو  .اموخؤوم ة،اوتقفيراالا

:اع اتزايلاملداسك  اام  مم،اوتزايلاملدااموش عي اامتج عيةاوام ن ب ة،اوتن عصاالعدالة الاجتماعية .2

شاايراإمىانقصاف ااموقاعدا اموخاا ح تاام ضااراءااموزعومة،اأصاابحاام  مماأكثراكث فةاسااك ن ة.اوهذااي

الاجتو ب ةامتل  ةاعط معاامخاك  ااموتزايلة.اوبخا عامل اامتقافقاهذاابيناملداامخاك  اوحجمااموقاعدا

خاااااااك  .اف ينو ات  شاغ م  ةاامن  اف افقراالا شااااااارا حاام خااااااا  اطبق ابيناع تلفا جتو ب ة،اهن كاانق

خاااااااااااا طراملىاعقاعدااموجتو .ا صااااااااااااغيرةاكو  تاه  لةاعناعأ اامو لاوت وجقعاوحرع  ،اتوتلكاأعل ةا

 ينحرفاإحخ  اام  مماب م لامةام  محاالأغن  ءابخ عاامفجقةاامطبق ةاامق  وة.
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سككانية .3 خاااتق ات ل وهاالكرامة الإن شااا ةاوعك نتهاالاجتو ب ةاوع شااا صاامو   :ابغضاامنظرامناح مةاام

خاااااا  اه ا صاااااالة.اإ اكراعةاالإن صااااااحتهاوع اإمىاذمك،افإ اامرم يةاالاجتو ب ةات ترفابكراعتهااموتأ و

خاااااااااااااا مالتاهاف االانالعا جاف ااموجتو ،اوتوكيناهاعنا خااااااااااااااؤوم ا تاه،اوع ام طقةاالأومىاف افيماحققعاهاوع

 اموش عكةاامف  مةاف امول  تاامتنو ةاالاجتو ب ةاوالاعت  دية.

شككككاركة .4 خااااااؤومةامنانوقااموجتو االم :اوفقً املرم يةاالاجتو ب ة،الااينبغ اتركاأ اك   اأواعنظوةاع

سااااااقاءاك  اذمكاعناخةلااملمماامو م اأوا ضااااااً ،ا شاااااا عكاالآخرو اأي وتطقع ابوفرده .اباايجعاأ اي

شااا عكةا ساااقاءاك نتاهذ اامو شاااقعتيم.او خااا ملةامو نق اأواامو د اأواحتىابوجرداتقليماأفك عهماوع املو

 .وامرأ ااموشقعةابتقليماحتىاأواامو دية،اأواامو نقيةاأواامو م ة

إ اامت  عااع اام خا عةاتجربةافريلةاوصا بةايوكناأ اتخا عاعشا مراعقيةاعناامحز اوامغضاعا

شااااااااااا صامزيزاهقاأعراعؤممادا وً ،اإلااأ اهن كاآم  تاملتك لااع  وةا وامحيرة.املىاامرغماعناأ افقلا ا

ا.ملىاالأدمةايوكناأ اتخ ملاالأش   اف اني يةااموط فاملىااست  دةاعختق اعاحتيم

سااااا  اف اعقاجيةاامفقل،احي ايلجأاامفرداإمىاطلعاااااا خااااا احجراالأ تُ لاآم  تااملمماالاجتو م اوامنف

خااااا حةا خااااا اع خااااا ملةاعنااموح طينابهاأواعناالأخ ااااا  يين.اكو اتقف راعجوقم تااملمماوام ةجاامنف امو

شاااا مراوتب دلاام  رات.اويظا اتق  ااامفقلا ةاالأومىانحقاام طقا-ب مترافاام  راءاا-آعنةاملت  يرامناامو

)اموركزاامقطن اا.امشف ء،اإذايوك ناامش صاعناامت  يشاع اامقاع اوامتقل  اتلعيج ً اف اعحلةاتج وزاالأمم

ا(.2024،امت زيزاام حةاامنفخ ة

خااااااااااااااؤوم اةاوام الاماةاوامكراعاةاا-(اف اأ اق ماامرما ياةاالاجتوا ب اةا2015مل ا  ا)امبا حا تقافقاا توثااا-كا مو

أسا ساً اأخةق ً اموو عساةاام لعةاالاجتو ب ة،اخ صاةاع اامفئ تااموتأثرةاب لأزع تاكأعي تاامشايلاء.افيذ ا
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شاااااااااااافقة،اعو اي ززاعلعةاالأعي تاملىا ضااااااااااااونابن ءاتلخااعين اع  ماملىاامتوكيناوالاحترا الااام امق مات

سااا  اهذ اامق ماعيلان ً اف ابن ءامةع تا خااايماتر خااا اوالاجتو م .اكو اي سااات  دةاامتقاز اامنف تج وزاامفقلاوا

ا ن .عين ةاع  وةاملىاامثقة،اعحققةًاامتو سكااموجتو  اوالاعتق ءاب مقم االإنخ

  الخدمة الاجتماعية في الحد من المشكلات النفسية والاجتماعية دور 

تؤد اام لعةاالاجتو ب ةادوعاًاعحقعيً اف اامحلاعنااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ة،اعناخةلا

تلخلي ااموين اامونظماامذ ايختنلاإمىاعب دياملو ةاوإنخ ن ةاتيلفاإمىاتوكيناالأفراداوامجو م تاعنا

 ا(.2022)امشير ،ااعقاجيةاامضغقطاوامتك لااع ابيئتيم.اويتركزاهذاااملوعاف املةاعخ عاتاعتك علة

ي لأادوعاالأخ    االاجتو م اب ول ةاامتش  صاوامتقي ماامش عاامتحليااام قاعااامنفخ ةاوالاجتو ب ةااا

خاااا اوالاجتو م اعنا ضاااا اخطةامةج ةاعة وة.اثماينتقاامتقليمااملمماامنف شااااكلة،اتوييلاًامق خاااا بةاملو امو

سااااااااات  دةاتق شااااااااا مرهماوا خاااااااااتفيليناملىاامت  يرامناع خااااااااا ملاامو شااااااااا ديةات خااااااااا اخةلابراعتاإع ازنيماامنف

واا م  ياا تاوتطقيرا .والاجت حاال يااةاامت عاالعاتيماف اعقاج تااأهيليمامت زيزا واا ايحر املىاتوكيناالأفراداو ك

ساااااااا ميعاامقع يةاعنا شااااااااراامقم ااموجتو  احقلاأ ضااااااااطل ابلوعاوع   اعناخةلان عي عاتيماامح  ت ة.اوي

خاا تااموشااكةتاامنفخاا ة،اخ صااةاف اام يئ تااميشااة.اوأخيراً،اي وااملىابن ءاشااب ك تاامت  و ابينااموؤساا

 امو تلفةامضو  اتقليماخلع تاعتك علةات ززاام حةاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاملوختفيلين.

 

 

 



39 
 

 الأطر النظرية المفسرّة للمشكلات النفسية والاجتماعية

 (Attachment and Trauma Theory) نظرية التعلق والصدمةأولا: 

تر انظرياةاامت لق،اامت اطقعها اجق ابقم  ،اأ اامرابطاةابيناالأ اوطفليا اه اعناأعق اامروابقا

صاااااةاف اظروفامن فة،ا خااااا اطقالاامح  ة.ايُوثاافقلا االابن،اخ  سااااا  االأعناامنف شاااااكااأ خااااا ن ة،اوت الإن

ااااااااااااااااااااا"امحز اامو قل  .(Complicated Grief) "توزعً اجقهريً اف اهذااامت لق،اعو ايؤد اإمىاع ايُ رفاب

شااااااااغ لاامذهن ا ضااااااااعاوالان شااااااااليلةاعثااامذنعاوامغ شاااااااا مراام سااااااااتوراعيةاامو يتويزاهذااامنقعاعناامحز اب 

شاااااااااايلاء،الاايكق اامفقلا .(Worden, 2018) ب موفققد،اومل اامقلعةاملىاتق ااامقاع  خاااااااااابةالأعي تاام ب من

سااااتوراعيةا شاااالةاوا خاااارا خااااع،ابااهقااهتزازامك عاانظ  االأع  ااملاخل ،اعو ايف خاااا عةام طي ةافح عجرداخ

شاااريم،ا خااا بقةا) سااا تاام صاااله اف ااملعا خااا ةاعثااالاكتئ باوامقلقاامت اتماع ؛اامطيع،ا2013الأمراضاامنف

ا.(2017

وتُظيراامنظريةاأ اط   ةاام ةعةااموبكرةابيناامطفااوعقل  اامرم يةاتحلداإمىاحلاك يراأسلقبا

اع دعيناملىاإداعةا امتك لااامذ ايت ن  اامفرداف اعقاجيةاام لع تاعختق ةً،اف مت لقاالآعناينتتاأفراداً

ىاض فاامتك لااوزي دةاانف  لاتيماوامت  عااع اامفقلاب قعةاصح ة،ابينو ايؤد اامت لقاغيراالآعناإم

 (.2023)بناب خىاومزوز،ااامق بل ةامةضطراب تاامنفخ ة

 Post-traumatic stress disorder theory   نظرية اضطراب ما بعد الصدمةثانيا: 

خاااااا ةاام  اااااا  ةاامت اتحلرانت جةاامت رضامحلراخ عج اعف جئا   خاااااارانظريةاام اااااالعةاالآم  تاامنف تف

شااااااااااااي داالأبن ءا ساااااااااااات ا–كقني امن فةاوغيراعتقع ةاوغ مبً اع اتكق اجو ب ةاا–وعيلداملح  ة.اإ اظروفاا

شاااااا   اااااا ا ضااااااطراباع اب لاام اااااالعةاوفقااملميااامت شاااااارةاع اع  ييراا ضاااااا االأعي تاف اعقاجيةاعب  ت
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خااا ة ضاااطراب تاامنف شاااوااهذ ا .(DSM-5) والإح ااا   امة تجربةاامحلرا)امذكري تااةإم دا:الأمراضوت

شااااييل(اعوتجنا.(امتطفل ة،اامكقاب   اامون ي تاامورتبطةاب م اااالعةا)ك لأع كناأواالأح دي اامت اتذك راب م

شاااا مراالإيج ب ة(و شاااا قعاب مذنع،اان لا اامو خاااال  ةاف ااموزاجاوالإدعاكا)ام فرطاام قظةاوعدوداواامتغيراتاام

نا ةاا(American Psychiatric Association, 2013) امف ااااموفرطاة خااااااااااااااا مالاف افيماع ا  هاذااالإطا عاي

سااااااتج ب تا الأعي تاعناأمراضاعثااامقلقااموزعن،اوام قفاملىاالأبن ءاامب عين،اوامكقاب  ااموتكرعة،اك 

اا.ط    ةامحلراغيراط    

إمىاأ ااضطراباع اب لاام لعةالاايرتبقافققابشلةاامحلر،االاجتو ميق ااويُشيراامو ت ق ا

بااكذمكابول اتقفرااملمماالاجتو م ،اوامقلعةاملىاامت  يرامنااموش مر،اوأس ميعاامتك  لااامنفخ ا

اموت حةاملفرد.اوعناهن ،ات رزاأهو ةاامتلخةتااموين ةاامت اترُك زاملىاإم دةابن ءاالأع  ااملاخل ،اوتفريغا

ا(.ا2025)امطيع،اال  ة،اوت زيزاالإحخ  اب مخ طرةاوامقلعةاملىاامتك  لااموش مراامخ

خاااااااا ةا شااااااااكةتاامنف سااااااااةااموت لقةابف  م ةاام رن عتاالانتق   اف اامت ي لااعناامو تُظيرانت  تااملعا

خاااار انظريةاام اااالعةا ضااااحً اع اع اتف خااااج عً اوا شاااايلاءاف اعح فظةاطقمكر اان والاجتو ب ةامل اأعي تاام

خاا ةاام  اا  ةاامن تجةامناالأحلارااموف جئةاوام ن فة.اف متج عباامت ات ور ابي االأعي تاحقلاالآم  تاامنف

صااااا دعً اوغيراعتقع اا– ضاااااطراباع اب لاام ااااالعةاا–ب متب عه افقلًاا خااااايماف اظيقعاأمراضاعرتبطةاب  تُ

سااااااااااةاأ اهذ اDSM-5كو اوعداف ا) (،ابو اف اذمكاامقلقااموزعن،اوامكقاب  ،اوفرطاام قظة.اوتؤكلااملعا

سااااااً اط   ً  امحلراغيراط    ،اعو اي رزاامح ج سااااااتج ب تاتُ لاان ك  ةاإمىاتلخةتاعين ةاتركزاملىاالا

 إم دةابن ءاالأع  ااملاخل اوت زيزاامتك لااامنفخ ،اوهقاع ايختجيعامهاام رن عتاالانتق   ااموط ق.
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 (Ecosystem model) النموذج البيئيثالثا: 

أكثراامنو ذجاشوقلًااف اتفخيرااعن (Bronfenbrenner) يُ ل اامنوقذجاام يئ اامذ اعل عهابرونفن رنر

سلقكاالإنخ  اومةعتهاب م يئةااموح طةابه.اإذاينطلقاهذااامنوقذجاعنافكرةاأ اامفردالااي  شابو زلامنا

اتشوا اعترابطة ابشكااعختوراعناخةلاأنظوة اويتف مااع ي  اباايتأثرابي  اامو كرو ا :بيئته، امنظ  

اام  عج ا اوامنظ   ااموب شرة(، اام يئ ت ابين ا)ام ةع ت اامويزو  اوامنظ   اوالأصلع ء(، اوامولعسة )ك لأسرة

)اموؤسخ تاالاجتو ب ةاوالاعت  ديةاامت اتؤثرابشكااغيراعب شراملىاامفرد(،اوامنظ  اامكل ا)امثق فةا

اا ايقضحاأثراامتغيراتاامزعن ةاف اح  ةاامفرداواموجتو وامق ماوامو تقلاتاام  عة(،اوأخيرًااامنظ  اامزعن اامذ

ا(.2023،ا)ج ريا

قاال اامنوقذجاام يئ الإير ا مااااامفرداع اعح طااهااBronfenbrennerي فاا  شااااااااااااااا عةًامفيمات إطاا عاًا

شااااااايلاءامفيماامتلاخاابيناام قاعااامو تلفةا خاااااااتقي ت.ايوكناتط يقاهذااامنوقذجاملىاأعي تاام عت لداامو

ا(Barber et al., 2016ااامت اتشكااع  ن تين

ا.اموختق ااملعيقا)امفرد(:االأفك عاامخل  ة،ااموش مراامج  شة،االأمراضاامجخلية .1

سااار ،ا .2 صاااااالأ صااا قب تاامتقا شااا كااام زمةاالاجتو ب ة،او شااارة(:اهن اتكوناع خاااتق ا)ام ةع تااموب  امو

ا.وض فاشبك تااملمماعناالأصلع ءاوالأع عب

خااااااا تااموجتو  ةا)امجو   ت،ا .3 سااااااا ضاااااااوناعل اكف ءةاوف مل ةااموؤ خااااااا ت(:ايت سااااااا خاااااااتق ا)اموؤ امو

ا.ام للي ت،ااموؤسخ تاامحكقع ة(اف اتقليمااملمماامنفخ اوالاجتو م اوالاعت  د 

سااا ا .4 خااا   خااا  ااام شاااي دة،اوام شاااوااامثق فةااموجتو  ةاحقلاامفقلاوام خااا  ا(:اي خاااتق ا)امثق فةاوام امو

 . امفلخطين ااموتوثااف االاحتةلااموختوراكخ عاع  خ اوع لعاضغقاعزعن
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خااااااااتيلفام  افققاالأ اكفرد،اباا شاااااااا عةً،اي ضااااااااحامو ذاايجعاأ ايكق اامتلخاا هذااامنوقذجايق

ضااااااااً اعح طي االاجتو م اواملامم خاااااااا ةاوالاجتو ب ةالاايوكناا.أي شااااااااكةتاامنف ويُ رزاهذااامنوقذجاأ اامو

سااااااارية،ا ضاااااااغقطاالاعت ااااااا دية،اوامظروفاالأ شاااااااأتاف ه،الأ اام خااااااا  ااام يئ اامذ ان فيوي ابو زلامناام

 وامتحقلاتاامثق ف ة،اكلي امقاعااتتف ماامتشك ااأنو طاامخلقكاوعدوداامف ا

 (Empowerment theory in social work) نظرية التمكين في الخدمة الاجتماعيةرابعا: 

تُ لانظريةاامتوكيناعناأهماالأطراامنظريةاامو  صرةاف اام لعةاالاجتو ب ة،اإذاتركزاملىانقاا

الأفراداعناعقع اامض فاوامتب  ةاإمىاعقع اامققةاواموب دعة،اعناخةلات زيزاعلعاتيماملىاات  ذاامقراعا

أ اامتوكيناهقامول ةادين ع ك ةاتتضوناثةثةا (Zimmerman) وامخ طرةاملىاح  تيم.اوير ازيورع  

اموختق اامفرد اامذ اييلفاإمىاتنو ةاامثقةاب منف اوامكف ءةاامش   ة،اواموختق ا :عختقي تاعترابطة

امجو م اامذ ايرك زاملىابن ءاامروابقاالاجتو ب ةاواملممااموتب دلاداخااامجو م ت،اواموختق ااموجتو  ا

ا س تاامت اتحلاعناعش عكةاالأفراداوحققعيمامذ ايخ ىاإمىاإحلاراتغييراف اامي  كااالاجتو ب ةاوامخ 

وتؤكلاهذ اامنظريةاأ ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةام ختافققا(.اا2019واخرو ،ااحوقدةحوقدة)

نت جةاض فاداخل اف اامفرد،ابااه اأيضً انت جام ل اام لامةاالاجتو ب ةاوامحرع  اعنااموقاعداوامفر ،ا

وب مت م افإ اامحلقلايجعاأ اتتضوناتوكيناالأفراداواموجتو  تامتج وزاامقيقداام  عج ةاواست  دةاامخ طرةا

ا.واع يمملىا

سااال ييناإمىان جينا ضاااح ي ا تيلفانظريةاامتوكيناف اام لعةاالاجتو ب ةاإمىاتحقيااالأفراداعناح متيماك

شااا  ااا ا)امو رفة،ا خاااتقي ت:اام ف ملينايوتلكق اامقلعةاملىاامتحكماف اح  تيم.ايتماامتوكيناملىاثةثةاع

ا(Lee, 2001) .  ة(اموي عات(،اامتف مل ا)امقلعةاملىاحاااموشكةت(،اوامجو م ا)اموش عكةااموجتو 
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خاا دسااة(اوت زيزا خااةاام خاا تاام رن عت.افت ل ماعي عاتاحاااموشااكةتا)امجل تجخاالاهذااامنيتاف اع ظماجل

ساا ةا خااةاامت  شااج تاامجل شاا  اا .ابينو ا خااتق اام خااةاامث عنة(ايوثة اامتوكيناملىاامو امثقةاب منف ا)امجل

خااااااا شااااااابك تااملمم(املىاامتوكيناملىاامو خاااااااةاامراب ةا)بن ءا شااااااا عكةااموجتو  ة(اوامجل تقييناامتف مل ا)امو

 .وامجو م ،اعو ايوكناالأعي تاعنااست  دةادوعهناامف مااف االأسرةاواموجتو 

 (Cognitive behavioral therapy) العلاج المعرفي السلوكيخامسا: 

،احي ا (Beck) يُ لاام ةجاامو رف اامخلقك اعناأبرزاامنو ذجاام ةج ةاامت اعل عي اآعو اب ك

يقق املىافكرةاأ االاضطراب تاامنفخ ةاتنشأانت جةاالأفك عاامخل  ةاوغيراامقاع  ةاامت ايت ن ه اامفرداتج  ا

ذاتهاوام  مماعناحقمه.افطريقةاامتفكيراام  طئةاتؤد اإمىاعش مراعضطربةاوسلقكاغيراعتك لا،اعو ا

وييلفاهذااالاتج  اإمىاا(.2021)بقببخةاوحقمة،اايكر  ادا رةاعناامقلقاأواالاكتئ باأواام جزاامنفخ 

اعناخةلا اوإيج ب ة، ابأفك عاأكثراواع  ة اواست لامي  االأفراداملىات ليااأنو طاامتفكيراامخل  ة عخ ملة

اوامتلعيعاام ول املىاإداعةاالانف  لاتاوامخلقك  تعجوقمةاعناامجلخ تاام ةج ةاامت اتجو ابيناامحقاعا

احخ ين

شااااااااا مرا ضااااااااا ةاأ اامو خااااااااالقك احجراامزاويةاف اام رن عت،احي اينطلقاعنافر شاااااااااكااام ةجاامو رف اام ي

خااايراامفرداملأحلار خااالقك  تاتتحلدابطريقةاتف خااابة) وام سااال  ةااب من سااا اأنو طافكريةا شااايلاء،اتتر لأعي تاام

عثاا"ح  ت اانتيت"،ا"أن اضا  فةالااأساتط  ااموقاجية"،اأوا"لااأحلايفيماأمو ".اهذ االأفك عاتققدابلوعه ا

ا.إمىاعش مراام أ اوامقحلةاوسلقك  تاالانخح باالاجتو م 

خاااةاامث عنةا)ت زيزاامثقةاب منف اوعقاجيةاالأفك عا خااال  ة(اوامجل شااا مراام خاااةاامث مثةا)إداعةاامو ساااتنلتاامجل ا

شااااا عك تاملىاتحليلاأفك عهنا خااااا ملةاامو شاااااراملىاهذااامنوقذج.احي اهلفتاإمىاع شاااااكااعب  خااااال  ة(اب ام
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خااااال  ةاالآم ة،اوتحليي ،اوإم دةا ساااااةاه كلتي ام سااااالقك ةاأكثراتك فً ،اعثااعو ع ساااااتج ب تا ،اوعناثماتطقيراا

 .تقن  تاالاسترخ ءا)امجلخةاامث مثة(اوالان راطاف اأنشطةااجتو ب ةابخ طةا)امجلخةاامت س ة(

ويرتكزاهذااامنوقذجاملىاع لأاأ اامتغييراامو رف ايُفض اإمىاتغييراسلقك اوانف  م ،اوأ اامفردا

 .ع دعاملىاإم دةاتنظ ماأفك ع اواست  دةاامخ طرةاملىاعش مر اوسلقك  تهاعتىاع ااعتلكاامقم اامك ف ابي 

 (Meaning-centered therapy) العلاج المتمركز حول المعنىسادسا: 

،ا(Frankl) يُ لاام ةجااموتوركزاحقلاامو نىاعناالاتج ه تاالإنخ ن ةاامت اأس خي اف كتقعافرانكا

ويقق املىاع لأاأ اامبح امناامو نىاهقاامققةااموحركةاالأس س ةاف اح  ةاالإنخ  ،اوأ افقلا اهذاا

وير افرانكااأ اا(.Breitbart, 2018)اامو نىايؤد اإمىاح مةاعناامفراغاامقجقد اوالاضطراباامنفخ 

الإنخ  ،احتىاف اأعخىاامظروف،ايوتلكاحريةاالاخت  عاف اطريقةااستج بتهاملو  ن ة،اوأ ااكتش فاع نىا

ا.(Vos, 2018)املح  ةاأواملأممايونحهاامقلعةاملىاام وقداوامتقاز اامنفخ 

يرك زاهذااامنوقذجاملىاعخ ملةاالأفراداف اإم دةابن ءاعؤيتيماملح  ةاوتحليلاامق ماوالأهلافاامت ا

تونحاوجقدهماعغز ،اعناخةلاامحقاعاام ةج اوامتأعااف اامتج عباامش   ة،اوت ن  اعقاعفاإيج ب ةا

اف اوالإنخ ن  اوامروح  اامنفخ  اامب ل ابين ايلعت ابذمك اوهق اتغيير . ايوكن الا اع  اام ةجتج   امول ة ا 

(Costanza, 2022ا.)يؤكلاف كتقعافرانكا،اعؤس اام ةجاب مو نى،اأ اامبح امناامو نىاهقااملاف ا

الأس س امسنخ  ،احتىاف اأحلكاظروفاامو  ن ة.اوهقاير اأنهايوكناإيج داامو نىاعناخةلاام واا

 Lichtenthal)اأواامتج عباأو،ابشكااأموق،اعناخةلااموقعفاامذ انت ذ اتج  االأمماامذ الااعفراعنه

et al, 2019).ا
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اسااتليوتاامجلخااةاام  عخااةا)امتك لااع اامفقلاوإيج داامو نى(اوامجلخااةاامخاا ب ةا)اساات  دةاالأعا(ا

صااااااااا  غةاامق اااااااااةا شاااااااااج تاملىاإم دةا شااااااااار.اعناخةلاامتو عيناامت ا شاااااااااكااعب  هذااالإط عاامنظر اب

ساا ملاام رن عتاالأعي تاملىا شاا  اا ة،اوإيج داق وةاوعساا مةاجليلةاملح  ةاعخااتولةاعناتضااح ةاالابن،ا ام

تحقيااتجربتيناعناعجرداأمماعحضاإمىاع ااااااااالعاملققةاوامو نى،اوهقاع ايتقافقاع اجقهرا"الإعادةاإمىا

ا.امو نى"امل افرانكا

 (Social learning theory) نظرية التعلم الاجتماعيسابعا: 

عناأهماامنظري تاامت افخ رتا (Bandura) تُ لانظريةاامت لماالاجتو م اامت اعل عي اأم رتاب نلوعا

امخلقكاالإنخ ن اعناعنظقعاتف مل ،احي اتر اأ االإنخ  الاايكتخعاسلقك  تهافققاعناخةلاامتجربةا

)زهرا اااموب شرة،ابااأيضً ام رااموةحظةاوامتقليلاوامنوذجةاملخلقك  تاامت ايراه امل االآخريناف ابيئته

ا اع  خ ةا(.2023واخرو ، اعكقن ت ابثةثة اتتأثر اامت لم امول ة اأ  اامنظرية اامش   ةا :وتؤكل ام قاعا

اهذ ا اوأ  اذاته، اوامخلقك اوالإمة (، اواموجتو  االأسرة ا)عثا اام يئ ة اوام قاعا اوالاتج ه ت(، )ك مو رفة

 (.2024)عطرون اوبقمو عة،ااامتب دم ةمحتو ةا اموكقن تاتتف ماابشكااعتب دلاف و ايُ رفابا

عناأبرزاعف ه ماامنظرية،اإذاير اب نلوعااأ اإيو  اامفردابقلعتهاملىاا(امكف ءةاامذات ة)ويُ لاعفيق ا

امتحكماف اسلقكهاوامتأثيراف ابيئتهايشك ااأس  اامنج حاامنفخ اوالاجتو م ،اويُخيماف اامتغلعاملىا

امضغقطاواموشكةت.اوعناهن ،ايُنظراإمىاامت لماالاجتو م اكقسيلةامت زيزاامتك لااالإيج ب اوت لياا

ا(.ا2023)ععض  ،ااغيراامخق امخلقكا

تؤكلانظريةاامت لماالاجتو م املىاأ االإنخ  ايت لماعناخةلااموةحظةاوامنوذجة.اف لأعي تا

مول :اتما-عبقانظر اف ااموجوقمةاالإعش ديةالاايت لونافققاعناامورشلة،ابااوعناب ضيناامب ض
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تقظ لااهذ اامنظريةابشكااأس س اعناخةلاج ااام رن عتاجو ب ً .افف اامجلخةاامراب ةا)ت زيزااملمما

الاجتو م (اوامجلخةاامخ ب ةا)امتك لااع اامفقل(،اشك ااتب دلاام  راتاوامنوذجةابيناالأعي تاع لعاًاعقيً ا

محظةاص بة،افإ اهذااي ززامللمماوامت لم.امنلع اتر اإحل االأعي تاأخر اتش عكابتجربتي اف ات ط ا

 .=(Bandura, 1997) "امكف ءةاامذات ة"امليي اويقح امي ابأني اأيضً اع دعةاملىاامتك لا

تقق اام ةعةاامتك عل ةابيناهذ اامنظري تاملىاع لأاأ افيمااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةالاا

يوكناأ ايتحققاعناخةلاعنظقعاواحلافقق،اباايتطلعادعجً اعنيج ً ابيناالأطراامنظريةاامو تلفةاامت ا

وتشكااع اغيره اتفخ راامخلقكاالإنخ ن اعنازواي اعت لدة.افكاانظريةاتخيمابجزءاعناامفيماامكل ،ا

امتحقيقاتلخااش عاا االاجتو ب ة اف اام لعة اام راعتاالانتق   ة اعتك علةايوكناأ اتُ نىامليي  عنظقعة

ا.وف   ل

فانظريةاامت لقاوام لعةاتُفخ راامجقانعاالانف  م ةاامورتبطةاب مفقلاوامش قعاب ل االأع  ،ابينو ا

اام  راتا امن اامن تجة اوامو رف ة اامخلقك ة ااموظ هر افيم اف  اام لعة اب ل اع  ااضطراب انظرية تُخ مل

الأنظوةاالاجتو ب ةااام  دعة.اويأت اامنوقذجاام يئ امُ ظيراامتف ماابيناامفرداوبيئته،اويقضحاك لااتؤثر

ايرك زاملىا اتنوقيً  اامتوكينافتُض لااب لاً انظرية اأع  اامنفخ ة. والاعت  ديةاف اسلقكاالإنخ  اوصحته

است  دةاامققةااملاخل ةاوامقلعةاملىاات  ذاامقراع،اف احينايقف راام ةجاامو رف اامخلقك اأدواتامول ةا

يماام ةجااموتوركزاحقلاامو نىاف ات زيزاامب لامت ح حاأنو طاامتفكيراوامخلقكاغيراامخق .اكو ايُخ

الإنخ ن اوإم دةابن ءااميلفاعناامح  ة،اوتلممانظريةاامت لماالاجتو م ااكتخ باامخلقك  تاالإيج ب ةا

ا.م رااموةحظةاوامنوذجة



47 
 

خااا ةاف ات اااو ماام راعتاام ةج ة،اتااااا ؤكلاامب حثةاملىاأهو ةاامتك عاابيناامنظري تاالاجتو ب ةاوامنف

شااا علة.ا خااالقك اوامنوقذجاام يئ امتقليماعؤيةا حي اتتف ماانظري تاام ااالعةاوامتوكيناوام ةجاامو رف اام

شاااااااا قع خاااااااا ،اايرُك زاهذااامتك عااملىافيماتلاب  تاامفقلاوام اااااااالع ت،اوي وااملىات زيزاام ب لأع  اامنف

خاااااااااااااايناامتفا مااابيناامفرداوبيئتها وتنو اةاامويا عاتاامتك ي اة،اوإما دةابنا ءاامو نىامال االأفراد.اكوا اييتمابتح

عناخةلاهذااامونظقعااموتك عا،اتُ او ماتلخةتاا.الاجتو ب ة،اعخاتنلاًاإمىانو ذجاإيج ب ةاتلمماامتغيير

خاااااالقك ةاوالاجتو ب ة،ابيلفاتوكيناالأفراداعناتج وزاالآث عا عين ةاترام االأب  داالانف  م ةاوامو رف ةاوام

ضاااااتامفقلا اأوا صاااااةاملفئ تاامت ات ر سااااات  دةاتقازنيم،اوت زيزاجقدةاح  تيم،اخ  خااااا ةامل ااااالع ت،اوا امنف

ا.أزع تاإنخ ن ة

 الاضطرابات النفسية والاجتماعية الناتجة عن الفقد

 أبرز أنواع الاضطرابات المرتبطة بالفقد 

خااااااااااااااماب جزاWHOفقاً امونظواةاام ااااااااااااااحاةاام ا مو اةا)اتق: بالاكتئكا -1 (،افاإ االاكتئا باهقاحا ماةاتت

خااتورا شاا قعاامو ساا قميناملىاالأعا،اب لإضاا فةاإمىاام شاا صامناامق   اب موي  ااميقع ةامولةاأ ام

ب مكآبةاومل االاهتو  اب لأشاا  ءاامت ايح ي ام دةً.اب لإضاا فةاإمىاذمك،ام دةًاع اتظيراام ليلاعنا

شاااااااااااااا   اامو اااااااااااااا بيناب لاكتئ ب: امقلق،اوان ف ضاامتركيز،اوامتردد،ااالأمراضاامت م ةامل االأ

شاااااا قعاب مذنعاأواام أ ،اوالأفك عاف اإيذاءاامنف ا شاااااا قعابتلن ااحترا اامذات،اوام والاعتب ك،اوام

أواالانتح ع،اوفقلا اامط عة،اوفقلا اامشاي ة،اوطقلاأواع ارافتراتاامنق .اويؤثراالاكتئ باملىا

قاالأمو لااميقع ةاالأسا سا ة،اعو اعلانفخا ةاامشا صاويج ااعناام ا عامل هاامق   احتىابأبخا
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صاااالع ءاوام   لة.االانتح عاهقانت جةاعحتولةامةكتئ با يكق امهاآث عاك عث ةاملىامةع تهاع االأ

 .(2022عحول،ا)ح لاتهاف اأسقأا

خاااااااااالقك ةاوي اااااااااا حبهاب ضا2003ف يلا)موفقً االقلق:   -2 شاااااااااا كااام (،ايُ تقلاأ اامقلقاهقاعقلعةاملو

شاااا طاامجي زاام  اااا  اامقد ،اواعتف عا خاااالية.اإ ازي دةان خاااا ةاامج خاااايقمقج ةاأواامنف الأمراضاامف

صااااا قبةاامتنف ،اكلي امةع تاملىاامقلق،اوه ا ضاااااغقاامل ،او ضااااارب تاامقلع،اواعتف عا ع للا

 قتر.اح مةاانف  م ةاتتخماب مقلقاوامتقع اوامت

شاا صاف اامتغلعابالنفس: انعدام الثقة  -3 خاا ملةاام سااوةامو شاا  اا ةاامت ات ت راح  أحلاجقانعاام

با كاوامغوقضاحقلا ملىامقبا تاامح ا ةاوامتك لااع ااموقاعفاامجاليالةاهقاامثقاةابا منف .افا لاعت

ضاااااااااااا فاامثقةاب منف ،اعو ايؤد اإمىاتفككاالأن ا) شاااااااااااا صاعنامةع تا ،اع ااااااااااااطفىهقيةاام

خاااااااااعاامغ عل ا)2010 ساااااااااةعةا2009(.اوبح ساااااااااوةاتللاملىا ساااااااااوةاح  (،افإ اامثقةاب منف اه ا

كآم ةادف ب ةااانخاح ب هامشا صاامنفخا ة،اومنلع اتفقلاأواتضا فافإ اامشا صايقق ابخالقك  تا

 ملت ي لااعناكو ةاامتقتراوامقلقاامت ايت قعاأني اعلاان فضتامليه.

صااااةًا ضاااا فً ،اوخ  ضاااانااملقات اامف علاتوعناأجااحو يةاامفئ تاالأكثرا شاااا كاااجتو ب ة،امات ر و

خاااااا ىاهذ اام راعتاإمىاتقفيرابيئةاآعنةا تُ لاام لع تاالاجتو ب ةاجزءاًالاايتجزأاعناالإط عااموجتو  .ات

خااااا ةا خااااا ملةاامت ل و ةاوالاجتو ب ةاوامنف شاااااوااامو خااااات ل اام راعتااموتك علةاامت ات تلمماامنوقاامط    .اتُ

شااااااااااااا كااالاجتو ب ةا ضاااااااااااااطرابمو  مجةاامو صاااااااااااااح باالا تيلفاووت زيزاتنو ةاعي عاتيماالاجتو ب ة.االأ

شااا قعاب مق وةا خااا ملةاهؤلاءاملىاامتف مااع ابيئتيمابطريقةاإيج ب ةاوتنو ةاام ام لع تاالاجتو ب ةاإمىاع

خاااااااااااااا اةاملحالاعناتفا عمااماذات اةاوالانتوا ء.اي الاتنفياذاامتالابيراامقعا   اةاوامتالخةتاامو بكرةاعنااموكقنا تاامر  
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خااااااااااااقة،ايتماتقفيراجقاعناامرم يةاامت ات ززا شااااااااااااكةتاالاجتو ب ة.اعناخةلاهذ اامجيقداامون امنوقاامو

اامخل م.

خاااااااا ةاملحلاعناإ ا ضااااااااطرابامحو يةاالاجتو ب ةاه اأحلااموكقن تاامر   شاااااااايراووامحرع  .ااالا ي

واااا ذجا تاااالخةتاامت اتركزاملىاامن جاااا تاوام واااا ب ااااة"اإمىاالإجراءاتاوام ة يااااةاالاجت واااا  ع ااااااااااااااطلحا"امح

خاااااااا ن ةاامت ايحت جي اامن  اوامت اتؤد اإمىادعجةاأملىاعناالأعناوامحلاعنا الاجتو ب ةاوام ةج ةاوالإن

ضااااااااو  ا شاااااااا عكةاف اام ضاااااااا فةاإمىازي دةاامو امحو يةاالاجتو ب ةاعجوقمةاعناا الاجتو م .اتقلامفقراب لإ

ا.)ا Shepherd ,ا2004)والأعناملأفرادااعمتقفيراالاستقراام ةج تاامت ايوكناتط  قي ا

ضاااااحاعيل اوآخرو ا ضاااااطراب تاالانف  م ةا( Reddy, et, al, 2003)وو الاجتو ب ةااأوأ اذو االا

اهماامذينايح لق املىادعج تاواضحةاملىااموؤشراتاالآت ة:

سااااااةاأواامحف ظامليي ،ا - شاااااا  اااااا ةاإيج ب ةاع اامقامليناوزعةءااملعا مل اامقلعةاملىاإع عةامةع تا

 ب لإض فةاإمىاأنو طاانف  م ةاأواسلقك ةاغيراصح حةاكرداف ااملىااموقاعفاامو ت دة.

 عزاجاس  لاوش عااعناامكآبة. -

شااااااا  ااااااا ةاأوا - شااااااا كااام خااااااال اوالأوج عاوامقلقاامورتبقاب مو شااااااا قعاب ل االاعت  حاامج امويااإمىاام

االأك ديو ة.

 الاستجابات الاجتماعية والثقافية للصدمة

امط   ةااموجتو اونظ عهاامق و اواملين ا تتنق عاالاستج ب تاالاجتو ب ةاوامثق ف ةامل لعةاتبً  

وامرعز ،اإذالاايت  عااالأفراداع اام لعةابقصفي اتجربةانفخ ةافقق،ابااكحلرااجتو م اوثق ف ايتأثرا
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فف ااموجتو  تاذاتاامروابقاالأسريةااموتو سكة،ايُنظراا(.2023)هو  ،ااب م  داتاوامو تقلاتاامخ  لة

إمىاام لعةاملىاأني اتجربةاجو ب ة،احي ايُ   راالأفرادامناحزنيماوتض عنيماعناخةلاطقق اجو ب ةا

ك موقاس ة،اوامزي عات،اواموش عكةاف اامون سب تاامرعزية،اعو اي ففاعناحلةاالأمماامنفخ ام رااملمما

 (.2023)زير،ااالاجتو م 

اف اإط عاالإيو  اب مقض ءاوامقلع،ا افتُفخَّراام لعةاأح  نً  املىااموختق اامثق ف اواملين ، أع 

وام  راوالاحتخ ب،اوهقاع ايونحاالأفراداعلعةاملىاتق  ااامفقلاوت ي لااالإحخ  اب مذنعاوام جز.اوتُخيما

اب لاام لعة،اوت زيزا الأعااف اام لامةاالإمي ةاامو تقلاتااملين ةاوامروح ن ةاف اتقفيراامو نىاملح  ة

 (.ا2023)م قداوعحوقد،ااوامت قيضاالأخرو ،اعو ايُ يلاملفرداتقازنهااملاخل 

اف اامت  ف اعنا اجقهريً  االاستج ب تاالاجتو ب ةاوامثق ف ةاتوث اامن رًا وتر اامب حثةاأ اهذ 

ام لع ت،الأني اتت حابيئةاداموةاتُش راامفرداب لانتو ءاوالاحتقاء،اوتربقاع  ن تهابإط عاأوس اعناامق ما

ين ة،امضو  اانخج  اوامو  ن .اوعناهن ،اي بحاتقظ لااهذ االأب  داف اام راعتاالانتق   ةاضروعةاع

امتلخااع اام  قص ةاامثق ف ةاواملين ةاملوجتو اامفلخطين اوت زيزاف  ميتهاف اامت ي لااعناآث عاامفقلا

 .وامو  ن ة

 ضد الصدمات  آليات التكيف النفسي والاجتماعي

تُ لاآم  تاامتك لااامنفخ اوالاجتو م اعناام ول  تاامحيقيةاامت ايلجأاإميي اامفرداملت  عااع ا

واخرو ،ااامقرن )اامضغقطاوالأحلاراام  دعةابطريقةاتقلااعناآث عه اامخل  ةاوتح ف املىاتقازنهااملاخل 

وي تلفانوقاامتك لااتبً  امط   ةاامش صاوخ راتهاودموهاالاجتو م ،اإلااأ ااملعاس تاتشيراا(.2023
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)ملو ،ااإمىاعجوقمةاعناالآم  تاالأس س ةاامت اتخيماف ات زيزاام وقداامنفخ اوالاجتو م ،اعناأبرزه 

2020.) 

يوثااأحلاأهمامقاعااامتك لا،اإذايُ ففاعناالإحخ  اب مقحلة،اويونحاامفرداش قعًاا :الدعم الاجتماعي .1

 .ب لانتو ءاوامتقليراعناخةلاالأسرةاوالأصلع ءاواموجتو ااموحل 

يخ ىاالأفراداإمىاتفخيراامتجربةاام  دعةاوإيج داع نىاجليلاملح  ةاعنا :إعادة بناء المعنى .2

 .خةمي ،اع ايخ ملهماملىاتج وزاالأمماوامش قعاب لأعااف ااموختق ا

يت حاملفرداتفريغااموش مراامخل  ةاامورتبطةاب محز اأواامغضعاأواام قفابطريقةا :التعبير الانفعالي .3

 .صح ة،اعو اي ففاامضغقاامنفخ اويُ يلاامتقاز االانف  م 

تتجلىاف اعلعةاامفرداملىاامتك لااع اامظروفاام  بةاوت لياااستج ب تهابو ا :المرونة النفسية .4

 .يتةء اع ااموقعف،اع اامحف ظاملىاالأعااوالإصراعاملىاالاستوراع

تُ لاعناأهمااسترات ج  تاامتك لااف ااموجتو  تاام رب ة،احي اتونحاالأفرادا :التدين والروحانية .5

ا.الإحخ  اب مطوأنينةاوامو نى،اوتُخيماف اتق  ااامفقلاكجزءاعناعشيئةاالله

اواقع أمهات الشهداء في المجتمع الفلسطيني

صااالعةامو قةالااتُوحىاعناذاكرةا صاااةاف اظروفاام نفاوام اااراع،ا توثااتجربةافقلاالابن،اوخ 

الأ .افي ام ختاعجرداخخ عةالإنخ  امزيزافحخع،ابااه ااني  عام  مماك عااعناالأحة اوامطوقح تا

شااااايلاءاف اعح فظةاطقمكر ،اكو الا شاااااي اأعي تاام حظتاوالأعن  تاامت ات لقتابه.اإ اامو  ن ةاامت ات  
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شااااااااااااااراع ين،اه اع ا نا ةاعركباةاوعتالاخلاة،ات الأاعناأموا ااامنف اوتوتالا امبا حثاةاعناخةلاتفا مليا ااموبا 

 .متشكاامةعتينابأنفخيناوب موح قاعناحقمين

 الخصائص النفسية والاجتماعية لأمهات الشهداء

تُ ل اتجربةاأعي تاامشيلاءاعناأكثراامتج عباالإنخ ن ةاموقً اوت قيلًا،اإذاتجو ابيناالأمماامنفخ ا

وامضغقطاالاجتو ب ةاف اآٍ اواحل.اف مفقلااموف جئامفلذةاامك لايتركاجرحً اغ  رًااف اامنف الاات ر هاالأي  ،ا

واضطراباع اب لاام لعة،اإمىاويؤد اإمىااضطراب تانفخ ةاعتش بكةاتشوااامحز اامورض ،اوامقلق،ا

وف اامقعتاذاته،اا(.2025)عزيقاوعطلق ،ااج نعاعش مراامذنعااموختورةاوام قفاملىاالأبن ءاامب عين

ت  شاالأ اتحقلاتااجتو ب ةاع س ة،اإذاتقاجهاام زمة،اوت ل لانظرةااموجتو اإميي ابيناامشفقةاوامتقلي ،ا

وتتحوااأبب ءاًأسريةاعض مفةاعلاتفقااط عتي .اوتر اامب حثةاأ افيماهذ اام    صاامنفخ ةاوالاجتو ب ةا

امشيلاءاتوثااصقعةاعكث فةاملو  ن ةاامفلخطين ةاهقاالأس  الأ اتلخااعين اف ما،الأ اع  ن ةاأعي تا

امجو  ة،اع ايختلم ابراعتاإعش ديةاوانتق   ةاترام اامجقانعاالإنخ ن ةاوامثق ف ةاوت وااملىاتحقيااامحز ا

ا(.ا2025)حنق اوعح عيل،ااإمىاعقةاصوقداوأعااعتجلد

 .جراح لا ترى بالعين المجردة  أولًا: المشكلات النفسية

شااااااا مرااموت ااااااا عمةاامت اتتركاآث عًااب مغةا شاااااااييلًااف ادواعةاعناامو ت  شاالأ اامت افقلتاابني ا

ضااااا "اع قل،ا خااااا ة.اف محز اامذ اي  ماملىاح  تي ام  احزنً ام ديً ،ابااهقا"حز اعر صاااااحتي اامنف ملىا

شااا راالأ ابأ ا"جزءًااعناعوحي اعلاذهعاع افلذةاك له "، شااالة،احي ات ساااتوراعيةاوام خاااماب لا كو ام رتاايت

ساااااارير ،اتُظير ا خااااااتوراكثيرًااع ايتحقلاإمىااكتئ با سااااااة.اهذااامحز اامو شاااااا عك تاف اهذ ااملعا إحل اامو

شااااا قعااملا ماب م أ اوام جز،اوهقا شااااا ء،اوام خاااااح باعناامح  ة،اوفقلا ااموت ةاف اكاا أمراضاعثااالان
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(اامت اوجلتاأ اامنخ ءاامفلخطين  تاامةت ات رضنامفقلا اأبن  يناأظير ا2013ع اأكلتهادعاسةاشريما)

ا.ع للاتاعرتف ةابشكاالافتاعناالاكتئ باوالاضطراب تاامنفخ ة

 .سجن العزلة ووصمة الفقد  ثانيًا: المشكلات الاجتماعية

شااااااااييل،اف مفقلالااييزام موي ااملاخل اااااا خاااااااا الأ اام ضااااااااراوةامناالأمماامنف لااتقااامو  ن ةاالاجتو ب ةا

ساا ةاام زمةاالاجتو ب ةامنلع اتتحقلا شااكيااعك نتي اومةع تي ااموجتو  ة.ات رزاهن اعأ فحخااع،ابااي يلات

ساااااااب تاإمىاعحفزاتاملأمم،اكو ام رتاإحل االأعي تابققمي :ا"أن الااأذهعاإ مىاالأمرا اب لاالآ ،اامون 

ناا  اتؤمون ". عاا ا فرحااةاام عااااع االأ اإ جااةاامت اتت اا  مااةابف ااااامنظرةااموجتو  ااةااموزدو هااذ اام ز فاا عما وتت

شاااار .اهذ ا ضاااا ي اف اع معاعث م ايون ي اعناامت  يرامناحزني اامب خاااالعاكراعتي ،اأوابتقلي اي شاااافقةات ب

شاااااا مره اامحق ق ةاخلفاعن عاعناام اااااا راامظ هر ،اعو اي وقا ساااااا ةاتلف اب لأ اإمىااخف ءاع امو  دمةاامق 

اعه اب لاغتراباوامقحلةااملاخل ة.قش 

ساااارةاام ااااغيرة.اففقلا االابناي اابتركيعااوتقاجه خااااتق االأ خاااا وةاملىاع ضااااً اتحلي تاج الأ اأي

الأسارةاودين ع ك  تي ،اوعلايؤد اإمىاصا قب تاف اامتقاصاااع االأبن ءاامب عين،اامذيناي  نق ابلوعهماعنا

ساااااااالقبً اع تلفً اف اامت  عااع اامفقل.اهذااب لإ إمىاتحواااضاااااااا فةام اااااااالعة،اأواع اامزوجاامذ اعلايت نىاأ

خاااااااؤومةامناإداعةا سااااااارةاأواامو ضاااااااجرة،اعثااأ ات ااااااابحاامو يااامقحيلاملأ أبب ءاوأدواعاجليلةاعلاتكق اع

سااةاامطيعا) ضااغقطامليي .اكو اتؤكلادعا شاايلاءا2017شااؤوني اك علة،اعو ايزيلاعناام (املىاأ اأعي تاام

خاااااااااااتقي ت صااااااااااا قب تاب مغةاف اامتك لااع اامقاع اامجليل،اع ااعتف عاع امحز اوامقحلةاوالان زالاايقاجينا

ا.الاجتو م 
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شااااا عيةاعناأجااتقفيرا سااااات يجعاإمط ءاالأومقيةامل ةج تاعت لدةاامت  ااااا ااااا تاوام ةج تاالا

خااااااا ة.ايوكناتل  ةااموتطلب تا شااااااا كااام اااااااحةاامنف ساااااااراامت ات  ن اعناع امرم يةاواملمماامذ اتحت جهاالأ

خاااااااا ةابو اف اذمكاالأخ اااااااا  يينا ساااااااارةاعناخةلات  و اام ليلاعناأخ اااااااا   اام ااااااااحةاامنف امفريلةامكااأ

خااااااااا خاااااااااييناوالأخ ااااااااا  ييناالاجتو ميين.اعناالأطراام ول ةاامي عةاامت اامنف يركزامليي اييناوالأطب ءاامنف

خاااااا  خاااااا ةاهقااام ةجاامنف سااااااراامت ات  ن اعناأعراضانف خااااااقاملأ هذاااموج لاتوكيناام ةجاامك عااوامون

ا(.2023ام   ل ةا)نجمااملين،ااامشبكةتقس  انوقذجااملمماوالإعش داداخاا

ع اأعي تاامشيلاء،اأدعكتاامب حثةاأ االأعع  اوالإح     تااةب حثملاموب شراتف مااامعناخةلا

ت جزامنانقااموقاع  ن تين.افف اميقنيناعأتاأموً اص عتً ،اوعناخةلاع  ينااستو تاإمىاشقاا

خاااااااااا ن ةاام و قةادف تاامب حثةاإمىات ااااااااااو مابرن عجي ابونظقعايرام اامج نعا لااينتي .اهذ اامتجربةاالإن

شااف ءاامحق ق اي لأامنلع ايجلاالإنخاا  اعنايفيماأموهادو اح جةاالإنخاا ن افقااكااامتب ع،ا عؤعنةًابأ اام

ا.إمىاكلو ت

نا ا خااااااااااااااا ءل:ا"عناأ ياةاابنيا ،احيا اتت وت رزاأزعاةاهقياةاالأ اب الافقالانيا ادوعها ااموركز اف اعما 

ساال   تاإمىا ضااح ي ا خاا ملتيناف اإم دةابن ءااميقيةاوتحقيليناعنا الآ ؟".اعناهن اعكزاام رن عتاملىاع

خاااااااااااااا اةاوالاجتوا ب اةا-نا ج ا تافا مةت.اهاذ اامو ا نا ةااموركباةا ا-وامقجقدياةااامت اتتالاخااافييا االأب ا داامنف

شاااااايلاء،اوي وااملىا تؤكلاأ اأ اتلخااعين اف ماايجعاأ اينطلقاعنافيماامقاع اامجو م الأعي تاام

ا.تحقيااالأمماإمىاط عةامل وقداوإم دةابن ءاالأعا
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 بعد الفقد  تواجه امهات الشهداءالتحديات التي 

اجقانعا اع تلف اتو  اامت  اامو قلة اامتحلي ت اعن اعجوقمة اامفقل اب ل اامشيلاء اأعي ت تقاجه

 (:ا2021)كلقب،ااح  تين،اويوكناتل   ي اف اامنق طاامت م ة

ت  ن اكثيراعناالأعي تاعناتلهقعاامقض اامو م اب لافقلا االابناامذ اك  اا:التحديات الاقتصادية .1

يخيماف اإم مةاالأسرة،اعو ايج رهناملىاتحوااأبب ءاامو  شةابوفردهناأواالامتو داملىاعخ ملاتا

 .عحلودةالااتل  ااحت  ج تيناالأس س ة،افتزداداامضغقطاامو ديةاوامنفخ ةاع ً 

يؤد اامفقلاإمىااضطراباف اام ةع تاالأسرية،انت جةااختةفاطرااامت  يرامناا:التحديات الأسرية.2

امحز ابيناأفراداام   لة،اوعلاتنشأاخةف تاأواصوتام طف ابيناامزوجيناأواالأبن ء.اكو اتتحوااالأ ا

ني كاأدواعاًاإض ف ةاداخااالأسرة،اكإداعةاشؤو اامونزلاأوادمماالأبن ءانفخ ً ،اعو ايض مفاالإعه ااوالا

 .امنفخ امليي 

تقاجهاالأعي تانظرةاعجتو  ةاعتن عضةاتجو ابيناامت  طفاوامرعزيةااموفرطة،اا:التحديات الاجتماعية.3

فتُ  عَااب ضيناكرعقزابطقم ةاعحروعةاعناامت  يرامناأموي االإنخ ن ،ابينو اتت رضاأخري تاملشفقةا

ا.أواامتيو ش.اويؤد اذمكاإمىاام زمةاوالانطقاءاوتراج ااموش عكةاف االأنشطةاالاجتو ب ة

 المقدم لامهات الشهداء مظاهر الدعم المؤسسي والمجتمعي

تتنق عاعظ هرااملممااموؤسخ اواموجتو  ااموقلعةالأعي تاامشيلاءاف ااموجتو اامفلخطين ،اإذا

ت ك اتف مااامبُ ليناامرسو اوامش   اف اعح ومةات ي لااع  ن تيناوالامترافابتضح  تين.اويوكنا

 (.2025)حنق اوعح عيل،ااتل  صاأبرزاهذ ااموظ هراف اامنق طاامت م ة
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تقل  ااموؤسخ تاامحكقع ةاوامييئ تاامرسو ة،اعثااوزاعةاامشيلاءاوالأسر اا:الدعم المؤسسي الرسمي .1

ووزاعةاامتنو ةاالاجتو ب ة،اعخ ملاتاع م ةاشيريةاوعم يةاصح ةاوتأعين تااجتو ب ةالأسراامشيلاء.اكو ا

 املىاتُنفذابراعتاخ صةاملمماامورأةاامثكلىاتشوااامتأهياااموين اواموخ نلةاامق نقن ة،ابيلفات زيزاعلعتي

 .الاستقةلاالاعت  د 

تل عاامجو   تاام يريةاوعؤسخ تااموجتو اامولن ادوعاًاعحقعيً اف اتقليماا:الدعم الأهلي والمجتمعي .2

اواستش عاتانفخ ة،ا اجو م ، اعناخةلاجلخ تادمم الأعي تاامشيلاء، اوالاجتو ب ة اامنفخ ة اموخ نلة

 .وأنشطةاتوكين ةاتخ ملهناملىاامت  يرامناعش مرهناواست  دةاتقازنيناامنفخ اوالاجتو م 

يُوث ااام ط بااملين اوامثق ف اأحلاع  دعاامققةاامو نقيةاملأعي ت،اإذايُ ز زاا:الدعم الديني والثقافي .3

الإيو  اب مقض ءاوامقلعاوام  راوالاحتخ ب،اويونحاامفقلاع نىاس عً  ايرتبقاب مشي دةاوامقطن،اعو ايُ ف فا

 .عناحلةاالأمماويُ يلابن ءاامو نىاف اامح  ة

يظيراف ازي عاتااموقاس ة،اواموش عكةاف اامون سب تاامقطن ةاوالاجتو ب ة،اا:الدعم الشعبي والعرفي .4

وإطةاااموب دعاتاامتض عن ة،اعو ايونحاالأعي تاش قعًااب لانتو ءاوامتقلير،اويحل اعناام زمةاالاجتو ب ةا

ا.امت اعلاتفرضي اتجربةاامفقل

 ى امهات الشهداءأهمية التدخل المهني في تحسين جودة الحياة لد

تكوناأهو ةاامتلخاااموين اف اتحخيناجقدةاامح  ةامل اأعي تاامشيلاءاف اكقنهايختنلاإمىاأس املو ةا

اأوا امناامحلقلاام  طي ة اب يلاً اشوقم ةاوعنيج ة، اامنفخ ةاوالاجتو ب ةاب قعة اتُ  متاامو  ن ة وإنخ ن ة

ا(.2023)ع لا ،اااموؤعتة
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 (:2023)م لامح ف ،ااويوكناتقض حاأبرزاأوجهاهذ االأهو ةاف اامنق طاامت م ةا

اامحز اا:الدعم النفسي المنظم .1 اع  اوامت  عا ااموك قتة ااموش مر اتفريغ املى ااموين  اامتلخا يُخ مل

وام لعةابطريقةاصح ة،اعناخةلاجلخ تاإعش ديةافرديةاأواجو ب ةاتُخيماف ااست  دةاامتقاز اامنفخ ا

 .وت زيزاامقلعةاملىاامتك  لا

ي وااالأخ    االاجتو م املىاتوكيناالأعي تاعنااست  دةاا:التمكين الاجتماعي والاقتصادي .2

احق ق ةامةستقةلا اتت حامينافرصً  اواموجتو ام رابراعتاتلعيعاوتأهيااعين ، أدواعهناداخااالأسرة

 .الاعت  د اوت زيزاامثقةاب منف اوامش قعاب مجلو 

يخيماامتلخاااموين اف اتحخيناامتقاصاابيناأفراداالأسرةاب لاامفقل،اا:إعادة بناء العلاقات الأسرية .3

وعخ ملةاالأبن ءاملىاامتك لااع اام لعة،اعو ايحل اعناامتفككاالأسر اوي يلاملأسرةااستقراعه اووحلتي ا

 .ام  طي ة

االأعي تاا:تعزيز الدعم المجتمعي .4 ابين اتقاصا اجخقع ابن ء اف  االاجتو ميق  االأخ   يق  يخ هم

واموؤسخ تاواموجتو ااموحل ،امتقفيرابيئةاداموةاتُش راالأ ابأني ام ختاوحله اف اعقاجيةاالأمم،اباا

 .جزءاعنانخ تااجتو م اعتك فااوعتض عن

اإمىاط عةا اأعي تاامشيلاء امتحقيااع  ن ة اجقهرية اأ اامتلخاااموين ايوثااأداة وتر اامب حثة

صوقداوإعادةاملح  ة،اإذالاايقت رادوع املىاامت ي لااعناالأمراضاامنفخ ة،اباايتج وزاذمكاإمىاإم دةا

 دية،ابو اينخجمابن ءاالأعااوامو نىاوتحخيناجقدةاامح  ةاملىااموختقي تاامش   ةاوالاجتو ب ةاوالاعت 

 .ع افلخفةاام لعةاالاجتو ب ةاامق  وةاملىاامكراعةاالإنخ ن ةاوامتوكين
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 وقسمت إلى محورين أساسيين هما: الدراسات السابقة:

املعاسا تاام رب ةاوالأجن  ةاامت اتن ومتااموشاكةتاامنفخا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاامشايلاءاأواالاولا:ا

االأسرااموتأثرةاب م لع ت.

سكككككككككة  خاااااااااااااا اةاSpencer, et,al) (2025 )درا هالفاتاإمىاتقي ماوتحلياااف ا م اةاامتالخةتاامنف

الانتق   ةاواموقجيةااموقلعةاف اامولاع اام ريط ن ةاضوناإط عاامقع يةاامث نقيةاعناالاضطراب تاامنفخ ةا

صاااااااااااااف اعناخةلاعراج ةاعنيج ةا ساااااااااااااةاملىاامونيتاامتحليل اامق مل االأطف لاوام  ف ين.اامتولتااملعا

،اواموت لقةاب متلخةتاامنفخ ةاامولعس ةا2010 ةاوامنقب ةاامونشقعةاعنذام  اوتجو  اسرد املأدب  تاامكو

ثااا ناا تاعت االدةاع ماالاب اا  حاا اعقا لااتامول ااةاامب شااااااااااااااو حاالة.ا كااةااموت ، PsycINFO ،MEDLINE ف ااموول

Scopus ،EMBASE ،ERICو ،Web of Science ،(ساااااااااااااافرتامناتحاليلا (ا22(اعقا مةابحث اةاتُوثا اا)26وأ

مضاو  اع الاق ةاامنت  ت،اوتماتحلياا (MMAT) دعاساةافريلة.ااسات ل اامب حثق اأداةاتقي ماجقدةاامبحقر

خااااارداامق ااااا ااااا اامتحليل  سااااالقباام سااااات لا اأ أظيرتاامنت  تاثةثةاعح وعا .(Storytelling) ام   ن تاب 

خااااااااااا ةاتوثلتاف :ا) خااااااااااالقك ةاملأطف لاوام  ف ين،ا)1ع   خااااااااااا ةاوام شااااااااااا عكيناا(2(اامنت  تاامنف عل اتق ااامو

ضاااايةتيم،او) سااااةاأ ا3ملتلخةتاوتف ساااا ة.اوأكلتااملعا (االامتب عاتاام ول ةامتنفيذاام راعتاف اام يئةاامولع

خاااااااا ةاملطلبةاوت زيزاعي عاتيما خاااااااايناام ااااااااحةاامنف خاااااااا هماف اتح خاااااااا ةاالانتق   ةاواموقجيةات امتلخةتاامنف

سااااااااتف دةاعني اف االانف  م ةاوالاجتو ب ة،اعغماامح جةاإمىاعزيلاعناامبحقراا ساااااااا  انط ااالا متط  ق ةامتق

ا.امولاع اام ريط ن ة

سككككككة فيفاس هلفتاإمىااVivas-Fernández, A., et al (2024)فرنانديز وآخرين -درا

صااااةاتلكا شااااكةتاالانف  م ةامل ااموراهقين،اوخ  تحليااامتلخةتاامقع   ةاالانتق   ةااموقجيةاملحلاعناامو
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شاااااااااااااا علاةاملأدب ا تاامحاليثاةاف اهاذاااموجا ل.ا اموت لقاةابا مقلقاوالاكتئا ب،اوذماكاعناخةلاعراج اةاعنيج اةا

ساااااااات ل اامب حثق اثةراعقاملاب  ن تام مو ةاه  وامتولوااع  ييراا،Medlineو PubMedو PsycINFO ا

دق قةالاخت  عااملعاسا تاامتجري  ةاذاتاام الة.اب لاتط يقاع  ييراالاشاتو ل،اتماتضاويناخو ادعاسا تا

ياااااةاعناأمراضاامقلقا عااااا  تااااالخةتاعكزتاملىاامق اام تااااا  تاأ اع ظم يااااا   .اأظيرتاامن ياااااااامن ف اامتحل

عتقسطً اف ااموت ب ةاعتقسطةاوالاكتئ ب،اع اتف وتاعلحقظاف اعنيج  تي اونت  جي ،احي احققتاتحخنً ا

بح راف اعج لاامقع يةاوطقيلةاامول .اوخل اتااملعاساةاإمىاأ اهن كاح جةاعلحةاإمىاتقسا  انط ااالأ

شاااااااااااااا  ص شااااااااااااااكةتاالانف ا م اةامال االأطفا لاواموراهقين،اعناخةلات ن اعقا عباةاما برةاملت  الانتقا   اةاملو

(Transdiagnostic Approach) ا.تتضوناتقي و تاعت ب ةاعنتظوةامق   االاستلاعةاام ةج ة

سككعدي  سككة ال خاا ةامل ا( 2024)درا خااتق ااملمماالاجتو م اوامون مةاامنف هلفتاإمىاامت رفاع

ضاااااااااوتا خاااااااااطين ة،ا خااااااااا ءاامةجئ تاف اامو  و تاامفل خااااااااا ءاامةجئ ت،ا228)ام ينةامينةاعناامن (اعناامن

ساااااة،ا صاااااف اامتحليل امللعا سااااات ل اامونيتاامق املادإعنااوامتولتاالأداةاملىاعق   ااملمماالاجتو م اوا

خاااااااا ةامل اام ينةاامب ح ا خااااااااتق اامون مةاامنف خاااااااا نلةاالاجتو ب ةاف اامتن ؤاف اع وأظيرتاامنت  تاعلعةاامو

اامو ت عة.

ساااااةا سككككى والثبيتيأع ادعا ساااااةاإمىاخفضاأمراضاالاكتئ باوالاحترااا2021)اعي (اهلفتااملعا

امنفخ امل اأعي تاالأطف لاذو ااضطراباط لااامتقحل،اعناخةلاتط يقابرن عتاإعش د اعت  ص.ا

ضااااااااااااااطراباط لااامتقحالاف اعحا فظاةا19وتكق ناتاام يناةاعنا) (اأعاً اعناأعيا تاالأطفا لاامو اااااااااااااا بينابا 

خااااااا قدية،احي ضاااااااو تا)امط  فاب موولكةاام رب ةاام خااااااا ويناإمىاعجوقمتين؛اتجري  ةا (اأعي ت،ا9 اتماتق

ضااااااااااو تا) ضاااااااااا بطةا ضاااااااااا فةاإمىاعق   اأُملا10و ساااااااااات ل اامب ح اع  وةاب كامةكتئ ب،اب لإ (اأعي ت.اا
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خااةاعُل عتالأعي تاا14خ اا  ااً امق   االاحتراااامنفخاا ،اكو اع  ابإملادابرن عتاإعشاا د اعكق  اعنا جل

خاااااااا امل ا خااااااااتق االاكتئ باوالاحتراااامنف ضااااااااً اعلحقظً اف اع اموجوقمةاامتجري  ة.اأظيرتاامنت  تاان ف 

شااااااااا ساااااااااتوراهذااالان ف ضاخةلاامق   اامتتب  ،اعو اي يراإمىاف مل ةاأعي تااموجوقمةاامتجري  ة،اكو اا

ا.ام رن عتاالإعش د اف ادمماالأعي تانفخً  اوتقليااع  ن تين

سااااااااااااااةا (اب نقا ا"فا مل اةاتالخاااعين اع ن املىانظرياةاامتك لااف ا2022)االنجكار وإبراهيمدعا

شااااابها ساااااةاامونيتا سااااات لعتااملعا خااااا ةالأعي تاامجرحىاف اعط عاغزة".اا خاااااتق اام اااااحةاامنف خااااايناع تح

امتجري  ،اوطبقتاملىامينةاعناأعي تاامجرحىاف اعط عاغزة.اأظيرتاامنت  تاوجقداتحخاناذ ادلامةا

خاا  ضااً اعلحقظً اف اأمراضاالاكتئ باوامقلقامل ااإح اا   ةاف اعخااتق اامتك لااامنف والاجتو م ،اوان ف 

اأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاعق عنةاب موجوقمةاامض بطة.

سكككككككككة عليان ) ساااااااااااااريةابيناامقامليناا( بهدف2013درا شااااااااااااائةاالأ تحليلاعل ااختةفانوقاامتن

امةجئيناوعال ااختةفاهاعناوجياةانظراامطةباامةجئيناف اجا ع اةاالأع ااااااااااااااىاتب اً اموتغيرا)امجن ،ا

وامتح ايااام لو املقاملين،اوعتقساقادخااالأسارةاامشاير (،اتيلفاهذ ااملعاساةاإمىاتخال قاامضاقءاملىا

ساااريةامل اامة شااائةاالأ خاااطين ةاف اعط عاغزة،اواع اامتن ساااك  اامو  و تاامفل خاااطينيين،اوتحليلاًا جئيناامفل

كو ايراه ا)امطةباامةجئيناف اج ع ةاالأع ى(اوخ صةاأومئكاامذيناي  شق اف اع  و تاعط عاغزة.ا

ساا546مك اتتوكناالأعي تاعناتحقيقاذمك.ابلغتاام ينةا) تب نةالإتو  ا(اط مب اوط مبة،اوصااوماامب ح اا

شااااائةاالاجتو ب ةاامليوقراط ،اومل اوجقدافروعً اذاتادلامةا سااااا  دةانوقاامتن شااااا عتاامنت  تاإمىا امبح ،اوأ

اف انظرةاامطلبةاامةجئيناف اامج ع ةامنوقاامتنشئةاالأسريةاامخ  ل.
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سااااا تاام رب ةاوالأجن  ةاامت اتن ومتاام راعتااموين ةاالانتق   ةاأواامتلخةتااموين ةاامث ن :ا املعا

ا.ف اام لعةاالاجتو ب ة

سااااااةاا شاااااا د اانتق   ا2024)القرني محمد والقرني عبد الالههلفادعا (اع رفةاف  م ةابرن عتاإع

سااااات لعتا خااااا ةامل ااموقهقبيناامولعجيناف اامورحلةاامث نقيةابولينةاجلةاا ضاااااغقطاامنف تك عل ام فضاام

شااابهاامتجري  اوب غهاام ينةا ساااةاامونيتا خاااوقااإمىاعجوقمتيناعجوقمةاا26املعا عقهقب اامورحلةاامث نقيةاع

ضاااااااا بطةاتتكق اكا ط مب اأظيرتاامنت  تاف مل ةاام رن عتاالانتق   اا13عجوقمةاعنااتجري  ةاوعجوقمةا

خاااا اوبق ءاأثراف اامق   اامتتب اكو اأظيراق   اامتتب  اوجقدافروااع نقيةابينا ضااااغقطاامنف م فضاام

ا.0.01امق   اامب ل اوامتتب  امنلاعختق ادلامةا

سككككة عمار ) شاااااا داالانتق   اف ا( 2022درا هلفتاإمىاامت رفاملىاف مل ةابرن عتاع  ماملىاالإع

سااااكنلعية.ا خاااا امل امينةاعناطلبةاكل ةاامترب ةاف اج ع ةاالإ خفضاامجوقداامفكر اوتنو ةاالازده عاامنف

ساااااااااااةاعنا) خااااااااااانةاامراب ةابكل ةاامترب ة،اوتماتط يقاأدواتا30تكقنتامينةااملعا (اط مبً اوط مبةاعناطلبةاام

املعاساةاامت اأمل تي اامب حثةاوتشاوااعق   اامجوقداامفكر ،اوعق   االازده عاامنفخا ،اوبرن عجً اإعشا ديً ا

سااااط تادعج تاطة شاااا داالانتق   .اأظيرتاامنت  تاوجقدافرواادامةاإح اااا  ً  ابيناعتق باع  وً املىاالإع

ضاااااااا بطةاف اامق   اامبَ ل املجوقد امفكر ام اااااااا محااموجوقمةاامتجري  ة،اعو اااموجوقمتيناامتجري  ةاوام

ساااااااااااااينا يللاملىاف مل ةاام رن عتاف اخفضاامجوقداامفكر .اكو ابي نتاامنت  تاوجقدافرواادامةابيناامق  

ساااااااااااتوراعيةاأثراام رن عت.اكذمك،اأظيرتاامنت  تاوجقدافرواا امبَ ل اوامتتب  املجوقداامفكر ،اعو ايؤكلاا

خااااااااا اوعجوقمهاامكل ام ااااااااا محاادامةاإح ااااااااا  ً  ابينااموجوقمتيناف  امق   اامبَ ل الأب  داالازده عاامنف
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شاااااااايراإمىا خااااااااه،اعو اي ساااااااايناامبَ ل اوامتتب  املوتغيرانف اموجوقمةاامتجري  ة،اومل اوجقدافرواابيناامق  

ا.استوراعاف مل ةاام رن عتاف ات زيزاامش قعاب لازده عاامنفخ امل اامطلبةااموش عكين

سككة  اع  ساااةهذ ااتهلف  فقد (2021)عليوة درا شااا د اانتق   اااملعا شااافامناف  م ةابرن عتاإع امک

ساا تاام ل  ااموت  فيناعناالاصاا بةابفيرو ااف مناب لا تحخاايناداف االانج زامل امينةاعناطةبااملعا

سااااااااات لا اامتط  ق تا خاااااااااتجلا،اوعلاتماإجراءاامبح امناب لاعناخةلاا سااااااااا  اااامتكنقمقج ةکقعون اامو وو

عناااملعاسةامتقاصااالاجتو م اعثااامش تااوامقات اآباوغيره اعناامتط  ق تااموت حةا،اتکقنتامينةا

سااااااا تاام ل  ابج ع ةاامون اااااااقعةابجويقعيةاع اااااااراام رب ةا8) سااااااا اف (اطةباعناطلبةااملعا اام   ااملعا

خاااااااتجل، اواموت  فيناعناالإا(2019-2020) سااااااات لعتاامب حثةاعق   اداف ااصااااااا بةابفيرو ااقعون اامو وا

خااانا2013)إملادااام  زعىاعناانج زالإ سااافرتاامنت  تامناوجقداتح خاااتق اداف االإاف (ا،اوأ نج زامل اع

 امتتب  .اواستوراعاامتحخناحتىاامق   اامب ل امق   اا مينةاامبح اف

سااااااةاأبقاغزامةاوامحو ع ا) (اب نقا :ادوعاالأخ اااااا   االاجتو م اف اإداعةاالأزع ت:ا2021دعا

شااافامناف مل ةا ضااافةاامغرب ة،اهلفتاإمىاامك سااا اف اام خااا   ضاااح ي اام نفاام سااارا برن عتاتلخل املمماأ

ضاااااح ي اام نفا سااااارا برن عتاتلخل اع  ماملىانوقذجاامتلخااف االأزع تاف ات زيزاآم  تاامتك لاامل اأ

شاااابهاامتجري  ،اعناخةلاتط يقابرن عتاتلخل اع طقاملىامينةاام سااااةاامونيتا ساااا .اامتولتااملعا خاااا  

شاارةاأوا ساا اف اامضاافةاامغرب ة،اعونات رضااقاام  راتاصاالع ةاعب  خاا   سااراضااح ي اام نفاام ع االيةاعناأ

خاااااا اوالاجتو م ام ساااااات ل اامب حث  اأداةاق   اعتوثلةاف اعق   الآم  تاامتك لااامنف شاااااارة.اا ل اغيراعب 

الأسار،اتماتط  قهاع لً  اوب ليً املتحققاعناأثراام رن عتاامتلخل .اأظيرتانت  تااملعاساةاوجقدافروااذاتا

دلامةام ا محاامق   اامب ل ،ابو ايشايراإمىاف مل ةاام رن عتاف ات زيزاعلعةاالأساراملىاامتك لااع اآث عا
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ساااااا ا ساااااا  ضااااااروعةات ن انوقذجاامتلخااب لأزع تاكإط عاعين اأ سااااااةاب صااااااتااملعا ساااااا .اوأو خاااااا   ام نفاام

ساااااااا ،اوتكث لااام راعتاامتلعي  ةا خاااااااا   ساااااااارااموتأثرةاب م نفاام ملأخ اااااااا  ييناالاجتو مييناام  عليناع االأ

ا.اموت   ةاف اهذاااموج ل

سككككة  شاااااا د اانتق   اف اخفضاا(2021) دعبد الحميهدفت درا إمىاامتحققاعناف  م ةابرن عتاإع

شاااااااااااااالين.اوعالا19-كاااعناام قفاامورتبقابفيرو اكقعونا ا)كقفيال خااااااااااااااتق ااامال اميناةاعناامرا (اوعلقاامو

سااااااةاملىامينةاعكقنةاعنا) خاااااا ماام ينةاإمىاعجوقمتيناعتك فئتين:اعجوقمةاافردًا.(ا24أجريتااملعا تماتق

ضاااااً اعكقنةاعنا)ا6ذكقعاوا6(افردًاا)12تجري  ةاعكقنةاعنا) ضااااا بطةاأي ا6(افردًاا)12إن ر(اوعجوقمةا

ساااااااااااااات ال اامبا حا اعق ا  اام قفاامورتبقابكقعونا ا)إمالاداامبا حا (،اوعق ا  اعلقاا(.إنا را6ذكقعاو وعالاا

اموخااتق اا)إملاداامب ح (،اب لإضاا فةاإمىاام رن عتاالإعشاا د االانتق   اامذ اع  ابإملاد .اأظيرتاامنت  تا

امةاإح ا  ً  ابيناامق  سايناامق ل اوامب ل املوجوقمةاامتجري  ةام ا محاامق   اامب ل ،اعو اوجقدافروااد

خااااااااااااااتق اا.اكوا اأظيرتاامنتا  تافروعاً اداماةابينا شاااااااااااااايراإمىافا مل اةاام رنا عتاف اخفضاام قفاوعلقاامو ي

ا.اموجوقمةاامتجري  ةاوامض بطةاف اامق   اامب ل ام  محااموجوقمةاامتجري  ة

سكككككة بركات ) أع  شااااااا د اانتق   اا(2020درا شااااااافامناف مل ةابرن عتاإع ساااااااةاإمىاامك هلفتااملعا

خاااااااا امل اطلبةاج ع ةاامقل ااموفتقحةاف اThorenتك عل اوفقانظريةاثقع ا) (اف اتنو ةاام ااااااااوقداامنف

سااااةاعنا) شاااابهاتجري  ،اوتكقنتامينةااملعا ساااات ل اعنيتا (اط مبً اوط مبةاعونا40طقمكر ،اميذااامغرضاا

شاااااقا  ةاإمىاعجوقمتينا صااااافةابطريقةام خااااا ،اوزمقااعن  ضاااااةاملىاعق   اام اااااوقداامنف ملييمادعجةاعن ف

ضاااا بطةاممايط قامليي اام رن عتاملوق عنة.اأظيرتانت  تا تجري  ةاط قامليي اام رن عتاالانتق   ،اوامث ن ةا

سااااط تااملعج تاام سااااةاوجقدافرواادامةاإح اااا   ً ابيناعتق خاااا امل ااملعا كو ةاملىاعق   اام ااااوقداامنف
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سااايناامق ل اوامب ل ام ااا محا ضااا بطةاف اامق   طلبةاج ع ةاامقل ااموفتقحةابينااموجوقمتيناامتجري  ةاوام

ااموجوقمةاامتجري  ة.

سااااةابكراوملوا ا) شاااايلاءا2020أع ادعا سااااراام (اب نقا :اتققيمابراعتاامرم يةاامةحقةااموقلعةالأ

سااااااااااااااةاام  عةاف اام لعةاالاجتو ب ة،افقلاهلفتاإمىاتققيماواع ابراعتاامرم يةاامةحقةا عناعنظقعااموو ع

لأخ ا  يينااموقلعةالأساراامشايلاء،اوامكشافامناعل اعقاءعتي الاحت  ج تاهذ االأساراعناوجيةانظراا

صااااااف اامتحليل ا سااااااةاامونيتاامق خاااااا تااموقلعةامل لع ت.اامتولتااملعا ساااااا الاجتو مييناوام  عليناف ااموؤ

سااااةاامتققيو ة،احي اتماتط  قي املىامينةاع ااااليةاعناالأخ اااا  ييناالاجتو ميينا موةءعتهامط   ةااملعا

ساااااات ل اامب خاااااا تاالاجتو ب ة.اا ساااااا شاااااايلاءاف املداعنااموؤ سااااااراام سااااااتب نةاأُمل تاوام  عليناع اأ  حث  اا

خااااااتق اتل يتي ا شااااااتولتاملىاعح وعاتق  انقب ةاام لع تااموقلعة،اوع سااااااة،اا خ اااااا  ااااااً الأغراضااملعا

ساااااااااةاوجقدا سااااااااار،اوامو  ق تاامت اتقاجهاف مل ةابراعتاامرم يةاامةحقة.اأظيرتانت  تااملعا لاحت  ج تاالأ

شااااايلاءاوط   ةاام لع ساااااراام ضاااااحةابيناالاحت  ج تاامف ل ةالأ  تااموقلعةاميم،اعو ايحلاعناأثرافجقةاوا

ساااااةاامو ن ةاملىاالأدمةاف ات اااااو ماوتنفيذا ضاااااروعةات ن اعنيج ةااموو ع ساااااةاب صاااااتااملعا هذ اام راعت.اوأو

ساااااااااااتج بتي ا خااااااااااايناجقدةاامتلخةتااموين ةاوت زيزاف مليتي اوا خااااااااااايماف اتح براعتاامرم يةاامةحقة،ابو اي

ا.لاحت  ج تاالأسرااموختيلفة

"أثرابرن عتاإعشا د اع  ماملىاام ةجاامو ت ارااموركزاملىاا(2018) دراسكة السكعدي حمحمد

شاااااابهاامتجري  ،ا سااااااةاامونيتا ساااااات لعتااملعا ضااااااطراباامكرباامت م امل اااااالعة".اا امحااف اخفضاحلةاا

خااااااا .اأظيرتاامنت  تاف مل ةاام رن عتاف اخفضاأمراضا وطُبقتاملىامينةاعنانزلاءاعراكزاامتأهيااامنف
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ساااااااات لا انو ذجامةج ةاعقجزةاوانتق   ةاف اام يئ تاامت ا ضااااااااطراباع اب لاام اااااااالعة،اعو ايلممافكرةاا ا

ا.تت  عااع اام لع ت

سكككود  سكككة الأ خاااا ةا (.2015)هدفت درا ضااااغقطاامنف شاااا د ام فضاام إمىاع رفةاف مل ةابرن عتاإع

سااااااااااااااةاامونيتا ساااااااااااااات العاتاامالعا امنا جواةامناامحرباامثا ن اةاملىاغزةامال اطا مبا تاجا ع اةاالأزهرابغزة،اوا

ساااااةاعنا) خااااا ةاوتكقنتامينةااملعا ضاااااغقطاامنف ساااااً ا"مل (اط مبةاج ع  ةا22امتجري  ،اكو اأملاامب ح اعق  

ي  ةاوأخر اضا بطة،اوعلاتقصالتانت  تااملعاساةاإمىاوجقدافرواابيناعخاوتاب متخا و اإمىاعجوقمةاتجر

اموتقسط تاامحخ ب ةامللعج تاامت اح اامليي اأفرادااموجوقمةاامتجري  ة؛احي ابلغااموتقسقاامحخ ب ا

خااااااااا ةاامن جوةاامث ن ةامناامحرباملىاغزةا) ضاااااااااغقطاامنف ف اامق   ا(ا36.364مللعجةاامكل ةاموق   اام

صاااااااااإمىا) ساااااااةامل اوجقدافرواادامةا9.818امق ل ،اأع اف اامق   اامب ل افقلاو (،ابينو اأظيرتااملعا

خاااا ةاامن جوةامنا ضااااغقطاامنف سااااط تادعج تاأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاملىاعق   اام إح اااا   ً ابيناعتق

اا.امحرباامث ن ةاملىاغزةاف اامق  سيناامب ل اوامتتب  

سكككككككماعيل ) سكككككككة إ ساااااااااااةاإمىابن ءابرن عتاتلعي  اييلفاإمىات و ماا(:2014درا هلفتاهذ ااملعا

خاااااااا اوب   اأثر اف ات زيزاامتقافقامل اطلبةاامج ع ة.اوتكق نتاام ينةاعنا) (ا300عي عاتاام ااااااااوقداامنف

طا ماعاوطا مباةاعناطةباإحال اامجا ع ا ت،احيا ااختا عاامبا حا اعجوقمتيناوفقانتا  جيماملىااختبا عا

خااااتق اام ااااوقداامنف شاااا   اااا امو ضااااوتا)ت ضاااا بطةا30خاااا ؛االأومىاتجري  ةاو (اط مبً اوط مبة،اوامث ن ةا

ضاو تاام لداذاته.اطُ  ِّقاام رن عتاامتلعي  املىاأفرادااموجوقمةاامتجري  ة،اوجر اق   االأثراب لاانتي ءا

خاااا اوعف ا خااااتق اام ااااوقداامنف ساااايماف ازي دةاع سااااةاف مل ةاام رن عت،احي اأ ام رن عت.اأظيرتانت  تااملعا
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ضااااااااا بطةاامذيناممايح ااااااااالقااملىا خاااااااااتفيلين،اعق عنةابأفرادااموجوقمةاام خاااااااااتق اامتقافقامل اامطلبةاامو ع

اامتلعيع.

 التعقيب على الدراسات السابقة: 

ساااااااااااااا تااموحل ةا)ك مقرن ،ا ساااااااااااااا تااموقلعةاتنقمً اعنيج ً اعلحقظً ،احي اامتولتاغ م  ةااملعا تظيرااملعا

شاابهاامتجري  اع اعجوقم تا خااى،ام لاامحويل،ابرك ت،االأسااقد(املىاامونيتا مو ع،اامنج ع،امليقة،اب 

ضااا بطة،اعو اي ززاع ااالاق ةانت  جي اف اق   اف مل ةاام راعتاالانتق   ة.ا ف ااموق با،ااتجيتاتجري  ةاو

نحقااموراج  تا (Spencer et al., 2025; Vivas-Fernández et al., 2024) املعاس تااملوم ة

ا.امونيج ةاوامتحليل ة،اعو اوفراعؤيةاش علةاملأدمةاام لو ةاامق  وة

سااااااااالقبً اتك عل ً ايجو ابينااموق ي  اامو   عيةا)كق  وةاب كا سااااااااا تاأ عنان ح ةاالأدوات،ااتب تاع ظمااملعا

خاااااااااااااا اةاامنا جواةامنا ضااااااااااااااغقطاامنف مةكتئا ب(اوأدواتاعحل اةاالإمالادا)كوقا ي  اام قفاعناكقعونا اأواام

سااااة.اكو اتويزتاب ضااملعا صاااا ةاامثق ف ةاموجتو  تااملعا سااااعاام  ااااق عثاا) ساااا تامحرب(،اوهقاع اين 

ا.(MMAT كأداة) ب ست لا اأدواتاتقي ماعنيج ةاص ععة (.Spencer et al دعاسة

ضااغقطانقب ة:افئةاامن زحيناوامةجئينا خااتيلفةاعحلدةات  ن اعنا سااةاتقزمتابينافئ تاع عجتو  تااملعا

خااااااا ل ،ا ؛ا2022(،اوامفئ تااموتأثرةاب م ااااااالع تاامجو ب ةا)امنج عاوإبراه م،ا2013؛امل   ،ا2024)ام

لاذو ا(،اوأعيا تاأطفا 2022؛اموا ع،ا2024(،اوفئا تاطةب اةا)امقرن ،ا2021أبقاغزاماةاوامحوا ع ،ا

(.اهذااامتقجهاي ك اسااوةاالانتق   ةاوالاسااتيلافاف ااخت  عا2021احت  ج تاخ صااةا)ب خااىاوامث يت ،ا

ا.ام ين تاذاتاالاحت  جاامنفخ االأكثراإمح حً 
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شااتركايؤكلاف  م ةا خاا  ع ت.االاتج  اام   اامو أع اامنت  تافقلاج ءتاعتن غوةاإمىاحلاك يراعغمااختةفاام

ا:امتلخةتاالانتق   ةاواموت   ةاف 

ا.خفضاالأمراضاامخل  ة:ا)امضغقطاامنفخ ة،االاكتئ ب،اامقلق،اأمراضاام لعة( •

ا.ت زيزااموققع تاالإيج ب ة:ا)ام وقداامنفخ ،االازده عاامنفخ ،اامتك لا،اداف االإنج ز( •

خااااناف ا • ساااا تا)امقرن ،امو ع،ابرك ت(ابق ءاامتح سااااتوراعيةاالأثر:احي اأظيرتاام ليلاعنااملعا ا

ا.امق  س تاامتتب  ة،اعو ايشيراإمىاف مل ةاعختلاعة

ساااااااا تااموحل ةاامتط  ق ةاواموراج  تا ضاااااااا فاامربقابينااملعا خاااااااا ةاامت اتُظيره ااموق عنةاه ا امثغرةاامر  

امونيج ةااملوم ةاالأوسا انط عً .اكو اأ اع ظمااملعاسا تااموحل ةاعكزتاملىاق   اامف  م ةااموب شارة،اع ا

سااااااااا تاامت اتن عشاالامتب عاتاام ول ةامتنفيذاهذ اام  ضاااااااااحةاف ااملعا ساااااااااتلاعتي املىانط ااعلةاوا راعتاوا

ساا تااموراج ةااملوم ة ضاابقاع احث تامل هااملعا ساا ،اوهقاب م خاا اوا ساا  ;Spencer et al., 2025) عؤ

Vivas-Fernández et al., 2024). شاااااااايراإمىاح جةاعلحةامبحقراعحل ةاتنتقااعناعرحلةا هذااي

ا.ام يئ تاامط    ة"اختب عاامف  م ة"اإمىاعرحلةا"دعاسةاامتقس  اامنط ااوالاستلاعة"اف ا

خااااااا ا صااااااااقعةاعقن ةامناف  م ةاامنيتاالانتق   اامنف سااااااااما ساااااااا تاف اع ب خت اااااااا ع،اتك علتانت  تاهذ ااملعا

ضاااااااروع ا خااااااا عا ضاااااااقءاملىاع سااااااالطتاام خاااااااتيلفة،اوف انف اامقعتا والاجتو م اع اع تلفاامفئ تاامو

ا.ملتطقيرااموختق ل ايتوثااف ات ن اعق عب تام برةاملتش  صاوضو  االاستلاعةااموؤسخ ةاملتلخةت

ا

ا



68 
 

 لفصل الثالثا

 الطريقة والإجراءات

اعنيج ةااملعاسة 1.3

اعجتو ااملعاسة 2.3

امينةااملعاسة 3.3

اأدواتااملعاسة 4.3

ات و مااملعاسة 5.3

اعتغيراتااملعاسة 6.3

اح    ةامو  مج تاالإا7.3

ا

 

 

 

 

 

 

 



69 
 

 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

سااااااااااةا ضااااااااااونتاتحليلاعنيج ةااملعا يتن ولاهذااامف ااااااااااااامطرااوالإجراءاتاامت ااتب ت،اوامت ات

سااااااااااااااةاوام ينة،اومرضاام طقاتاوالإجراءاتاام ول ةاامت ااتب تاف اتطقيراوبن ءا اموتب ة،اوعجتو ااملعا

سااةاوعتغيراتي ،اوالإشاا عةاإمىاأنقاعاالاخت سااةاوخ اا   ااي ،اثماشاارحاع طقات ااو مااملعا ب عاتاأدواتااملعا

االإح    ةااموخت لعةاف اتحليااب  ن تااملعاسة.

 الدراسة يةمنهج 1.3

ساااةاامح م ةاعناط   ةاانطةعً  شاااكااوامو لقع تااموراداامح اااقلامليي ااملعا ،اومتحقيقاأهلفي اب م

ساات لا امذ ايتضااونااملعةاواموقضااقب ة،ا ساات لا ات ااو مااامونيتاا -Quasi)اامتجري  اهشاابامتجري  اب 

experimental Design)أثرابرن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاف اامت ي لاااتق اااااااااا اأجااعنا

شااااايلاءاف اعح فظةاطقمكر  خااااا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاام شاااااكةتاامنف شااااابهاامونيتا،احي اأ اعناامو

اف انت  جي .اويحققاأهلافي اب مشكااامذ ايضونااملعةاواموقضقب ةا،الأنخعاميذ ااملعاسةاامتجري  اهق

 (Study population and sample)مجتمع الدراسة وعينتها  2.3

ا220وامب مغاملدهمااأعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر تكق اعجتو ااملعاسةاعناجو  ا

ف و ايت لقاب ينةااملعاسة،افقلااختيرتاأع اا،اا2025ينامل   اوامشيلاءاواموحرعياوزاعةاالاسر حخعا

احخعااموراحااالآت ة:
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 (Pilot Study)الاستطلاعية  العينة 1.2.3

خاااا كقعتريةاموق    خاااا ةاوالاجتو ب ةاعناأجااامتحققاعناام  اااا  صاام شااااكةتاامنف ،اطُ قاامو

خااااا ةاوالاجتو ب ةا عق    شاااااكةتاامنف ساااااةاوعناخ عجامينتي اامو ساااااتطةب ةاعناعجتو ااملعا ملىامينةاا

ا.أعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر (اعنا32الأصل ةا)امويلان ة(،اوعلابلغتا)

 (Field Study Sampleالدراسة الميدانية ) عينة 2.2.3

أعي تاامشيلاءاف اعح فظةا(اعنا60وزمتاأداةااملعاسةاملىامينةاعيلان ةاعكقنةاعنا)

(اعنااملقات اح لنا30وذمكابيلفااخت  عامينةااملعاسةاامتجري  ةاوامض بطةااموكقنةاعنا)ا،طقمكر 

ا.ومذمكاك  ات م ينةاع ليةااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةااملعج تاملىاعق   ملىاأملىا

 (Target Sample (Participants)) المستهدفة )المشاركين( العينة 3.2.3

سااااااااةاف ا)توثااأفراداام شاااااااايلاءاف اعح فظةاطقمكر (اعنا30لعا صااااااااةتاعناأعي تاام املىاامح 

،اوعلاعخااوناب موزاوجةاحخااعادعج تيناملىااموشااكةتاامنفخاا ةاوالاجتو ب ةااملعج تاملىاعق   أملىا

 .عجوقمةامكا(ا15اموق   اعن صفةاإمىاعجوقمتين،اإحلاهو اتجري  ةاوالأخر اض بطة،ابقاع ا)

 أدوات الدراسة 3.3

عناأجااإنج زاعي  ااملعاسةاوتحق قً الأهلافي ،اطقُعتاأدواتااملعاسة،اوذمكاب لاامرجقعاإمىا

االأدباامنظر اواملعاس تاامخ بقةاف اهذاااموج ل،اهو :

االمشكلات النفسية والاجتماعيةمقياس  -ولًاأ

سااااااةاامح م ة،اع عتاامب حثةابتطقيراعق   ا خاااااا ةامتحقيقاامغ يةاامورجقةاعنااملعا شااااااكةتاامنف امو

خاا بقةاوالاجتو ب ةا ساا تاام سااتن داًاإمىاالأدباامنظر اامذ اتن ولااموقضااقع،اوب مرجقعاإمىاملداعنااملعا ا
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سةةة  ومنها ه :ا سةةة  و(ا2024امقرن اعحولاوامقرن ام لاالامها)درا ساااااااااقددرا وعناخةلا(.ا2015)االأ

خاااااااااا بقةاطقُعاعق   ا ساااااااااا تاام خاااااااااات لعةاف اهذ ااملعا خااااااااا ةاالاطةعاملىااموق ي  اامو شااااااااااكةتاامنف امو

ا.والاجتو ب ة

 المشكلات النفسية والاجتماعيةالخصائص السيكومترية لمقياس 1.3.3

 صدق المقياس (أ

ااست ل انقم  اعناام لااكو ايل :

 (Face validity)أولًا: الصدق الظاهري 

خاااااااااا ةا ملتحققاعناام اااااااااالااامظ هر اأواع اي رفاب اااااااااالاااموحكويناموق    شااااااااااكةتاامنف امو

مرضااموق   اب اااااااااقعتهاالأوم ةاملىاعجوقمةاعنااموت  ااااااااا ااااااااايناعونايحولق ادعجةاوالاجتو ب ةا

ضااااااااااااااحاف ا6،اوعالابلغامالدهما)وملماالاجتوا عامالكتقعا اف اام العاةاالاجتوا ب اة،ا (اعحكوين،اكوا اهقاعق

فااا اا) وااالاع  ااا عاالات ظااا تاوآعاءا%80علحقا)ب(،اإذاأمت نااا ءًاملىاعةح حااالاأدنىامق قلاامفقرة،اوب (اك

امُلمتاص  غةاب ضاامفقرات.فقلااموحكويناأجريتاامت ليةتااموقترحة،ا

 Construct Validity) ثانياً: صدق البناء )

صااااااااااالااام ن ءاملىامينةا ضاااااااااااً ا سااااااااااات لعتاامب حثةاأي عناأجااامتحققاعناام ااااااااااالااملوق   اا

ساااااااااااااتطةب ةاعكقنةاعنا) شااااااااااااايلاءاف اعح فظةاطقمكر (اعنا32ا ساااااااااااااةاأعي تاام ،اوعناخ عجامينةااملعا

ساااااق ا سااااات  ل اع  عاااعتب طابير خاااااتيلفة،اوا سااااات راجاق ماع  عةتااعتب طاا(Pearson Correlation)امو لا

ساااقاامكل اع اامفقراتااعتب طاع  عةتاوق م،اإم هاتنتو اامذ اب موج لامفقراتا اق ماكذمكا،ملوق   ااموتق

ايقضحاذمك:ا(1.3،اوامجلولا)ملوق   ااموتقسقاامكل اع اعج لاكاااعتب طاع  عةت
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 (1.3جدول )

قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس المشكلات النفسية والاجتماعية بالمجال الذي تنتمي إليه  وقيم معاملات ارتباط 

 (32)ن=الكلي للمقياسالفقرات مع المتوسط الكلي للمقياس  كذلك قيم معاملات ارتباط كل مجال  مع المتوسط 

قرة
الف

 

الارتباط مع 
 المجال

الارتباط مع 
قرة المتوسط الكلي

الف
 

الارتباط مع 
 المجال

الارتباط مع 
 المتوسط الكلي

 المشكلات الاجتماعية المشكلات النفسية

1 .52** .59** 16 .90** .86** 

2 .20 .04 17 .69** .64** 

3 .66** .54** 18 .65** .68** 

4 .63** .59** 19 .50** .62** 

5 .73** .66** 20 .82** .83** 

6 .68** .45** 21 .70** .60** 

7 .65** .75** 22 .42** .36* 

8 .60** .52** 23 .83** .78** 

9 .69** .51** 24 .69** .63** 

10 .51** .36* 25 .71** .66** 

11 .50** .42** 26 .73** .53** 

12 .65** .48** 27 .73** .63** 

13 .79** .55** 28 .78** .68** 

14 .74** .61** 29 .76** .64** 

15 .70** .48** 30 .85** .75** 

 **91. للبعد كلية درجة للبعد كلية درجة**79.

ا(p < .01 **عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً**  (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً*

(اك نتاذاتادعج تا2امفقرات:ا)(اأ اع  عاااعتب طا1.3يةح اعناام   ن تاامقاعدةاف اامجلولا)

(،اكوا اأ اجو  اع ا عةتاالاعتبا طاكا ناتا.90 - .36)ابينعا اتراوحاتاغيراعق قماةاأعا ابا ع اامفقراتافقالا
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أ اق وةاع  عااالاعتب طاامت اتقاا ((Garcia, 2011ذاتادعج تاعق قمةاودامةاإح اا   ً ؛اإذاذكراج عساا  ا

ضاااااوناامول ا).30منا) ضااااا  فة،اوامق ماامت اتق ا خااااا و اا-.30(ات ت را ساااااطة،ا.70أعااأواي (ات ت راعتق

(ا29(اوأصبحاملدافقراتااموق   ا)2حذفتاامفقرة:ا)بن ءًامل هاا(ات ت راعقية،.70وامق وةاامت اتزيلامنا)

افقرة.

 المشكلات النفسية والاجتماعية ثبات مقياس

خاااااااااااااا اةاوالاجتوا ب اةااعق ا  ملتاأكالاعناثبا تا شااااااااااااااكةتاامنف وزعااموق ا  املىاميناةا  وأب ا د امو

ساااااااااااااتطةب ةاعكقنةاعنا) شااااااااااااايلاءاف اعح فظةاطقمكر  (اعن32ا ساااااااااااااةاأعي تاام ،اوعناخ عجامينةااملعا

وبيلفاامتحققاعناثب تاالاتخا اااملاخل املوق   ،اوأب  د ،افقلااسات لعتاع  دمةاكرونب خا اموخاتيلفة،

ساااات راجاام اااالاا) (Cronbach's Alpha)أمف ا سااااتطةب ةاب لاا وامجلولاا،(افقرة29ملىاب  ن تاام ينةاالا

ا:يقضحاذمكا:(2.3)

 بطريقة كرونباخ ألفاالمشكلات النفسية والاجتماعية قيم معاملات ثبات مقياس  (2.3جدول )

 كرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال

 .90 14 المشكلات النفسية

 .93 15 المشكلات الاجتماعية

 .94 29 المتوسط الكلي

ضااااااااااحاعناامجلولا) خااااااااا ةاموج لاتاعق   ااأمف اكرونب خاثب ت(اأ اق ماع  عةتا2.3يت شااااااااااكةتاامنف امو

ملالعجاةاامكل اةابلغااأمفا اكرونبا خا(،اكوا ايةح اأ اع ا عاااثبا ت.93 - .90تراوحاتاعا ابينا)والاجتوا ب اةا

ا.وتج ااعناالأداةاع بلةاملتط يقاملىاام ينةاالأصل ة(.اوت لاهذ اامق ماعرتف ة،ا.94)
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 المشكلات النفسية والاجتماعية مقياس تصحيح

خااااا ةاوالاجتو ب ةاتكق اعق   ا شاااااكةتاامنف سااااات راجاام ااااالااعناامو صاااااقعتهاامني   ةاب لاا ف ا

ضااااااااااااااحاف اعلحقا)ر(،اوعالاعثلاتاجو  اامفقراتاالاتجا  االإيجا ب امل29) شااااااااااااااكةتا(،افقرةاكوا اهقاعق و

ا.الاجتو ب ةاوامنفخ ة

خاااتجيعاتقليراإج ب تهامناطريقاتلعجام كرتا) سااا ،اLikertويطلعاعناامو وأمطيتاالأوزا ا(اخو 

ساااطةا)بلعجةا(ادعج ت،ا4)بلعجةاك يرةا(ادعج ت،ا5)ابلعجةاك يرةاجلاً :ملفقراتاكو ايل  (ادعج ت،ا3عتق

ا(،ادعجةاواحلة.1)ابلعجةاعليلةاجلاً،ادعجت   (2)بلعجةاعليلةا

استراتيجيات النظرية المعرفية السلوكية في إطار  برنامج انتقائي في الخدمة الاجتماعية ثالثاً:

 الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية

برن عتاانتق   ةاف اااملعاسةاب لاالاطةعاملىاالأدباامنظر اواملعاس تاامخ بقةاامت ااست لعت

،اع عتاامب حثةابإملادابرن عتاام لعةاالاجتو ب ةاف اامت ي لااعنااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ة

انتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاف اامت ي لااعنااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاامشيلاءا

اف اعح فظةاطقمكر اعناأجااتحقيقاالأهلافاامورجقةاعناهذ ااملعاسة.

سااا قب ً ،اعلةاكاا12نتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاعنا)الا رن عتاامتكق ا خاااتيناأ خاااةابقاع اجل (اجل

خااااةا) شااااطةاوامقاجب تا90جل خااااةاوامفرب ة،اوالأن خااااةاعجوقمةاعناالأهلافاامر   ضااااوناكااجل (ادق قة،اوتت

سااترات ج  تا .اوب لاإملاداام رن عتاب ااقعتهاالأوم ة،اانتق   ةاف اام لعةاالاجتو ب ةام يت ةاامورتكزةاملىاا

خاا اوالاجتو م اوج لااممرضاملىاملداعناام  راءاواموت  اا اايناف ا ملتأكلاعناصاالااام رن عتاامنف

شاااا عكينا سااااةاع ااتط  قهاملىاامطلبةاامو خااااطين ةاوعجتو ااملعا سااااترات ج  تهاوإجراءاته،اوتقنينهامل يئةاامفل وا
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خااااااااا ةا شاااااااااكةتاامنف عناأجااامت رفاإمىاأثرابرن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاف اامت ي لااعناامو

ضاااااااااحاامجلولا) شااااااااايلاءاف اعح فظةاطقمكر .اويق (اعل  اااااااااً اع ت اااااااااراًا3.3والاجتو ب ةامل اأعي تاام

اموحتقي تاامجلخ تاالإعش دية:

 محتويات الجلسات الإرشادية (3.3جدول )

 الأهداف العنوان الجلسة

امت  عفاوبن ءاا)امزوعةافنج  اعيقةاامجلخةاالأومى

ا(امثقة

اامت  عف،ابن ءاامثقة،االاحترا ،االاتف ااملىاحلوداوعقملاامجلخ ت.

فيمااموشكةتاحك يةا) امي اأكاااامجلخةاامث ن ة

اامنفخ ةاوالاجتو ب ة(

 ت ريلااام لعةاامنفخ ةاوآث عاامفقلا-

اتحليلااموش مراامخل  ةا)حز ،اغضع،امزمة(ا-

إداعةاعناحق اأحك اعش مر ا)ااامجلخةاامث مثة

ا(اموش مراامخل  ة

 ت لماتقن  تاامتحكماف االانف  لات

 تط يقاتو عيناالاسترخ ءا-

اتققيةاامروابقابينااموش عك ت

ت زيزااملمماسفرةااموحبةام عرةا)ااامجلخةاامرب ة

ا(االاجتو م 

اامت رفاملىاع  دعااملممااموجتو  

امتك لااع اامفقلاكااذكر احك ةا)ااامجلخةاام  عخة

ا(اوإيج داامو نى

 إيج داع نىاجليلاملح  ة

 ت زيزاامروح ن ةاوالإيج ب ةا-

 ت لماخطقاتاحاااموشكةتا-

اتط يقامول املىاتحلي تاواع  ةا-
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عي عةاحاا)اااعوااعنحلي املىاامجلخةاامخ دسة

ا(ااموش كا

 شرحاخطقاتاحاااموشكةت

 توريناجو م امحااعشكلةاافتراض ةا-

ام عاأدواعا-

امتك لااع اومن اف االأعااح  ةا)ااامجلخةاامخ ب ة

ا(اامفقلاواست  دةاالأعا

 امت رفاملىااموش مراامورتبطةاب مفقلاوامت  يرامني .

 تحفيزاالان راطاالاجتو م اب لاامفقل.

ااست  دةاالأعاابوختق اايحوااق وةاوعس مة.

ت زيزاامثقةاأن اعقيةاوبقلعا)ااامجلخةاامث عنة

ا(ب منف 

اتحخيناتقليراامذات

اعقاجيةاالأفك عاامخل  ة

اموش عكةاأن اب وةاف اه م للا)ااامجلخةاامت س ة

ا(ااموجتو  ة

اتشج  االان راطاف االأنشطةااموجتو  

ا•امت رفاملىافر اامتطقع

اامجلخةاام  شرة

اوامح ديةامشر

اق   اامتغييراامنفخ اوالاجتو م ا)است    اب ل  -ا)امتقي ماوام ت  (بلايةاجليلةا

اتل  صاام  راتا-•

امجلخةاامث ن ةا

امشر

موت ب ةاوامتقي ماعشقاعن اعكولينا)اا

اامني   (

اتقي مااستوراعيةاامتحخن •

اتقليمااملمماالإض ف 

 ومتغيراتها تصميم الدراسة 4.3

وامض بطة،اق   ااامتجري  اامذ اي تولاملىااموجوقمتيناامتجري  ةااست لعتااملعاسةاامونيتاشبه

اع ل اوب ل ،اوعت ب ة،اوأجريتاامق  س تاالآت ةاموجوقمت ااملعاسة:
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ق   اب ل اا-تط يقابرن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةا-اموجوقمةاامتجري  ة:اق   اع ل ا

ا.شير(اق   اتتب  اب لا)ا-

ويوكناامت  يرامنات و مااملعاسةاعنا،اق   اب ل ا-لااع  مجةاا-ق   اع ل ا:الضابطةالمجموعة 

ا(:4.3خةلاامجلولا)

 تصميم الدراسة (4.3جدول )
 المعالجة Gالمجموعة 

 القياس التتبعي القياس البعدي برنامج التدخل القياس القبلي

G1 O X O O 

G2 O _ O _ 

(اق   ا)ع ل ،اب ل ،اتتب  (،ا(Oاموجوقمةاامض بطة،اا(G2)(ااموجوقمةاامتجري  ة،ا(G1حي :ا
X)(اامو  مجة،ا)-.ا(امل اوجقداع  مجة

 متغيرات الدراسة 1.4.3

 اشتولتااملعاسةاملىااموتغيراتااموختقلةاوامت ب ةاالآت ة:

 برن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ة.االمستقل )المعالجة(: المتغير -أولًا

ا.اموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةعق   ااالمتغير التابع )الناتج(: -ثانياً

 إجراءات تنفيذ الدراسة 5.3

اجرتاخطقاتاتنفيذااملعاسةاحخعاالآت :

 دباامنظر اواملعاس تاامخ بقة.الاطةعاملىاالأ .1

 .وعناثماتحليلامينتي اواخت  عه تحليلاعجتو ااملعاسةا .2
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بوقضقعاملىاالأدباامنظر اواملعاس تاامخ بقةاواموت لقةااالاطةعأدواتااملعاسةاعناخةلااتطقير .3

 .هذ ااملعاسة

ا    صاماعناملتحققاالاستطةب ةاام ينةاملىاموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةااعق   اتط يق .4

 .ملوق   اامخ كقعترية

تط يقاعق   ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاملىامينةاعيلان ةابيلفااخت  عاأفرادااموجوقمةا .5

ااملعاسة.اعق   املعج تاملىااملىامتجري  ةاوامض بطةاعناأ

(افردامكاا15بقاع ا)عجوقمتيناإحلاهو اتجري  ةاوالأخر اض بطةاملىاتقخ مامينةااملعاسةا .6

 عجوقمة.

 .تط يقابرن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاملىااموجوقمةاامتجري  ة .7

ملوجوقمتيناامتجري  ةااعق   ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاملىاامق   اامب ل تط يقا .8

 .وامض بطة

اشيراكق   اتتب  اب لاامتجري  ة،اةملىااموجوقماموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةااق   تط يقاع .9

 عناانتي ءاام رن عتاالانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ة.

 (.SPSS,28ح    ة)الإ است لا ابرن عتاامرز إدخ لاام   ن تاإمىاذاكرةاامح سقباوع  مجتي اب .10

6.  الإحصائيةالمعالجات  3

ا،(SPSS,28 برن عتاامرز االإح    ةامل لق االاجتو ب ةااست لعتاامب حثةاعناأجااع  مجةاام   ن تا

االآت ة:امو  مج تاالإح    ةااوذمكاب ست لا 

 اموتقسط تاامحخ ب ةاوالانحراف تاامو   عيةاوامنخعااموئقية. .1
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(امو رفةاام ةعةاأواالاعتب طابيناامفقرةاواموج لاPearson Correlationع  عاااعتب طابيرسق ا) .2

 .امكل املوق   امذ اتنتو اإم هاكذمكاع ااموتقسقا

 امثب ت.الفحص (Cronbach's Alphaع  دمةا"كرونب خاأمف "ا) .3

مو رفةاع اإذااك نتا(،ا(Shapiro-Wilkش يرواوم كاااختب عاامتقزي اامط    اوهق:ااختب ع .4

 ام   ن تاتتب اامتقزي اامو تللاامط    .

ملوجوقم تااختب عا)ت(ا(،اوIndependent Samples t-testاموختقلةا)ااختب عا)ت(املوجوقم ت .5

 (.Paired Samples t-testاموترابطةا)

 .=(ANCOVA)امو  حعااختب عاتحليااامتب ينا .6

 .(MANCOVAتحليااامتب يناامو  حعاعت لدااموتغيراتا) .7
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 الفصل الرابع

 عرض نتائج الدراسة

ضاااااايتي اامت اتما ضااااااقءافر سااااااةاف ا صاااااالتاإميي ااملعا ضااااااً املنت  تاامت اتق يتن ولاهذااامف اااااااامر

ضاااايتي ،اويتوثااذمكا ضااااقءافر ضااااتاف ا طرحي ،اوعلانظوتاوفقً امونيج ةاعحلدةاف اام رض،احي امر

خاااااات لعة،اثما شاااااا عةاإمىانقعاامو  مج تاالإح اااااا   ةاامو شاااااارةاالإ ضاااااا ة،ايل اذمكاعب  ف امرضانصاامفر

خااااااات ل اااااااة،اجلومةاام    سااااااابة،ايل اذمكات ل ق تاملىاأبرزاامنت  تاامو ضااااااا ي اتحتامن ويناعن  ن ت،اوو

اوهكذاايتمامرضاامنت  تاامورتبطةابكاافرض ةاملىاحلة.

(،افذمكايُ لاك ف ً امةنتق لاعب شرةًاإمىاالاختب عاتاامو لو ةا30نظراًالأ احجمامينةااملعاسةابلغا)

خااااااااااااااتنالاهاذااالإجراءاإمىانظرياةاامنيا ياةااموركزياةا دو االامتوا داالإمزاع املىافحصاامتقزي اامط    .اي

(Central Limit Theorem(خاااااا و اأوايزيلامنا سااااااط تاام ين تابحجمٍاي (اتقتربا30(اامت اتفيلابأ  اعتق

صاال ،اعو ايقلااعناأهو ةافحصاهذااالافتراضا شااكااامتقزي االأ عناامتقزي اامط    ابغضاامنظرامنا

(Goss-Sampson, 2019; Heiman, 2018; Weinberg & Abramowitz, 2002اكو اتقا اق وةاام طأا.)

ضااااااااا فةاإمىا(اوتزداداع بل ةاتوثيااام ينةاملوجتو اع اStandard Errorامو   ع ا) ازدي داحجماام ينة.اب لإ

شاااااااااتركاANOVA،اوتحليااامتب ينا)tك ختب عااذمك،اتُ ل اب ضاالاختب عاتاامو لو ة (،اوتحليااامتب يناامو

(ANCOVA)عتينةانخاا   ً اأع  اانحراف تابخاا طةامناامتقزي اامط    ،اخ صااةًامنلاتقافراأحج  امين تاا

(.ابن ءًاملىاع اسا ق،اGlass, Peckham, & Sanders, 1972; Harwell et al., 1992عتقساطةافو افقاا)

امماتُجرَااختب عاتاامتقزي اامط    ،اوتماالانتق لاعب شرةًاإمىاتط يقاالاختب عاتاامو لو ة.



82 
 

 :المشكلات النفسية والاجتماعية المجموعات لمقياس تكافؤ

ملتحققاعناتك فؤااموجوقم تااست رجتااموتقسط تاامحخ ب ةاوالانحراف تاامو   عيةالاستج بةا

أفرادامينةااملعاسةاملىاعق   ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاف اامق   اامق ل ،اتب ً اموتغيرااموجوقمةا

ااست اامحخ ب ة ااموتقسط ت ابين االإح    ة اامفروا ادلامة اوم     اض بطة(، ا)تجري  ة، اختب ع)ت(ا ل 

ا(ايقضحاذمك:1.4وامجلولا)ا(،Independent Samples t-test)عختقلتيناموجوقمتينا

المشكلات تبعاً لمتغير المجموعة على مقياس اختبار )ت( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية و (1.4جدول )
 في القياس القبلي النفسية والاجتماعية

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوسط العدد المجموعة المجال

 المشكلات النفسية
 619. 503. 519. 4.35 15 تجريبية

   346. 4.27 15 ضابطة

 المشكلات الاجتماعية
 320. 1.012 644. 3.92 15 تجريبية

   347. 3.73 15 ضابطة

المشكلات النفسية 
 ككل والاجتماعية

 425. 810. 573. 4.13 15 تجريبية

   326. 3.99 15 ضابطة

خااااااااااااااتق ااماللاماةااذاتادلاماةاإح اااااااااااااا   اة(امال اوجقدافرواا1.4يت يناعناامجالولا) . 05)منالاع

≥α) خااااااا ب ةاملق   اامق ل اموق   اابين ساااااااط تاامح خااااااا ةاوالاجتو ب ةاموتق شاااااااكةتاامنف تب ً اموتغيرااامو

ضااااا بطة(،احي ابلغتاق وةا"ت"امللعجةاامكل ةا) (،ا425.(اوبللامةاإح ااااا   ةا)810.اموجوقمةا)تجري  ة،ا

اوهذ اامنت جةاتشيراإمىاتك فؤااموجوقم ت.

ا
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 النتائج المتعلقة بالفرضيات 

 النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى: 1.4

سككككككككتوى الدلالة  صككككككككائية عند م سككككككككطات درجات أفراد  ( α>05.)لا توجد فروق ذات دلالة إح بين متو

ضككابطة على مقياس  سككية والاجتماعية المجموعة التجريبية ودرجات أفراد المجموعة ال شكككلات النف الم

ابعد تطبيق برنامج انتقائي في الخدمة الاجتماعية لدى أمهات الشهداء في محافظة طولكرم.

حُخ تااموتقسط تاامحخ ب ةاوالانحراف تاامو   عيةاملعج تاأفراداا،الأومىامفحصاامفرض ة

ا(ات يناذمك:2.4نت  تاامجلولا)امب ل او ف اامق   اموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةااملعاسةاملىاعق   ا

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس  (2.4جدول )
 المشكلات النفسية والاجتماعية في القياس البعدي

 العدد المجموعة
 القياس البعدي

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 267. 2.74 15 تجريبية

 281. 4.03 15 ضابطة

ضااااااااااااااحاعناامجالولا) سااااااااااااااط ا2.4يت اموجوقمتين:اامتجري  اةااأداء(اوجقدافروااظا هرياةابيناعتق

ضاااااا بطةاملىاعق   ا خاااااا ةاوالاجتو ب ةاوام شااااااكةتاامنف سااااااقاف اامق   اامو اأداء)امب ل (احي ابلغاعتق

ساااقا2.74امب ل ا)اامق   اموجوقمةاامتجري  ةاملىا ضااا بطةا)اأداء(اف احينابلغاعتق (ا4.03اموجوقمةاام

ساااااااات ل اتحليااامتب ينا سااااااااطين،اوملتحققاعناجقهريةاامفرااامظ هر ؛اا شاااااااايراإمىافرواابينااموتق وهذااي

خااا ةاوالاجتو ب ةاموق   املق   اامب ل ا (ANCOVA)اامو ااا حع شاااكةتاامنف شااايلاءاامو مل اأعي تاام

ظااةاطقمكر  حاا ف ماالييم،اا،ف اع ياالاأثراامق اا  اامق ل ا مااةاب االاتحي قااً املوجوق سااااااااااااااتقفىاوف عاالاا باا عو االاخت
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ضااااااااااااااا تاه،احيا اأظيرااختبا عام فينا) تا ب ااتجا ن اتبا ينا تاالأخطا ءم(اLevene’s Testافترا ملوتغي راام

طاااأ بااا يناام  ماااةاف ات مااال اوجقدافرواادا وااا ب اااة(،ا خاااااااااااااا اااةاوالاجت شااااااااااااااكةتاامنف مااا تاا)امو بينااموجوق

(F(1, 28) = 0.613, p = .440)شااايراإمىاتحققاا خااا و اع اي ضاااحاافتراضات انت  تامتب ين،اوامجلولايق

ا(:3.4تحليااامتب يناامو  حعا)

لدى أمهات الشهداء  المشكلات النفسية والاجتماعيةلمقياس تحليل التباين المصاحب للقياس البعدي  (3.4جدول )
 وفقاً للمجموعة بعد تحييد أثر القياس القبلي لديهم  في محافظة طولكرم

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
 المحسوب

مستوى 
 η² الدلالة

 651. 000. 50.355 1.366 1 1.366 القبلي )مصاحب(

 948. *000. 496.010 13.455 1 13.455 المجموعة

    027. 27 732. الخطأ

 (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائياً

ضاااااااااااحاعناامجلولا) خاااااااااااتق اامللامةا)3.4يت ت ز ا (α≤. 05(اوجقدافرواادامةاإح ااااااااااا   ً امنلاع

ا(..000(،ابللامةااح    ةا)496.010ملوجوقمةاحي ابلغتاق وةا)ف(ااموحخقبةا)

ساااااةاك نتاامفروااعجوقمت ومتحليلام ااااا محاأ اعنا خااااا ب ةاا،املعا ساااااط تاامح خااااا تااموتق فقلاحُ

شااااااااااايلاءاف اعح فظةاموق   اامو لمةاملق   اامب ل ا خااااااااااا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاام شاااااااااااكةتاامنف امو

ضااااااااااااااحاا(4.4وذماكاكوا اهقاع يناف اامجالولا)ا،وفقاً املوجوقماةاوالأخطا ءاامو  ا عياةاميا ا،طقمكر  كوا ايق

سااايناامق ل ا(ا1شاااكاا) ضااا بطةاملىاامق   ساااط تااموجوقمتيناامتجري  ةاوام ساااماام   ن املفرواابيناعتق امر

ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاوذمكاب لامزلاأثراامق   اامق ل :اموق   وامب ل ا
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 (4.4جدول )

المشكلات النفسية والاجتماعية لدى أمهات الشهداء في االمتوسطات الحسابية المعدلة للقياس البعدي لمقياس
 محافظة طولكرم وفقاً للمجموعة والأخطاء المعيارية لها

 الخطأ المعياري المعدل الحسابي المتوسط المجموعة

 043. 2.71 تجريبية

 043. 4.01 ضابطة

 

 البعدي القياسالرسم البياني للفروق بين متوسطات المجموعتين التجريبية والضابطة على  (1شكل )
 النفسية والاجتماعية وذلك بعد عزل أثر القياس القبلي المشكلات لمقياس

شاااكاا)ا(4.4يةح اعناامجلولا) خااا ب اامو للاملوجوقمةاامتجري  ةاامت اا(1وام ساااقاامح أ  ااموتق

ساااااات لعتابرن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةااموط قاف ا خاااااا ةاوالاجتو ب ةااخفضا شااااااكةتاامنف امو

ياالاءاف اعحاا فظااةاطقمكر اكاا  االأ شاااااااااااااا ماال ااموجوقمااةاا،(2.71إذابلغا)اعاااماال اأعياا تاام ف احينابلغا

ضااااااا بطةا) شااااااايراإمىاأ  اامفرااك  ام ااااااا محااموجوقمةاامتجري  ة4.01ام ساااااااةا(اوهذااي ؛اوفقً الأهلافااملعا

خااااا ةااخفضنتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةااموط قاك  امهاأثراف االا رن عتاامبو نىاأ  ا شاااااكةتاامنف امو
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شاااايلاءاف اعح فظةاطقمكر .املوً اأ  احجماالأثرام رن عتاانتق   اف اام لعةا والاجتو ب ةامل اأعي تاام

ا(.948.الاجتو ب ةاعلابلغتاق وتها)

شاااااااكةتا خااااااا ب ةاوالانحراف تاامو   عيةاملق   اامب ل الأب  داامو ساااااااط تاامح خااااااا تااموتق كو اوحُ

شااااااايلاءاف اعح فظةاطقمكر  خااااااا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاام ضااااااا بطةتجري  ةا)ملوجوقمةاوفقً اا،امنف (،او

ا(:5.4وذمكاكو اهقاع يناف اامجلولا)

 (5.4جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للقياس البعدي لأبعاد المشكلات النفسية والاجتماعية لدى أمهات 
 الشهداء في محافظة طولكرم وفقاً للمجموعة

 العدد المجموعة الأبعاد
 القياس البعدي

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي

 المشكلات النفسية
 305. 2.81  تجريبية

 292. 4.31  ضابطة

 المشكلات الاجتماعية
 248. 2.68  تجريبية

 314. 3.77  ضابطة

(اوجقدافروااظ هريةابينااموتقسااط تاامحخاا ب ةاملق   اامب ل الأب  دا5.4عناامجلولا)ايظير

خااااااااااا ةاوالاجتو ب ة،اوبيلفاامتحققاعناجقهريةاامفروااامظ هرية،اوم    ادلامةاامفرواا شاااااااااااكةتاامنف امو

خاااااااااااااا ب اةا سااااااااااااااطا تاامح أجر اتحلياااامتبا يناامو اااااااااااااا حاعاعت الدااموتغيراتافقالاالإح اااااااااااااا   اةابينااموتق

(MANCOVAاملىاعج لاتا)خاااااااااا ةاوالاجتو ب ة،اوع ااإجرا هاتماامتحققاعناعق   ا شااااااااااكةتاامنف امو

ضااا تهااموت لقةاب ل اوجقدات لديةاام ط ةا) عق   اب  داأاملى(اAbsence of Multicollinearityافترا

خاااااا ةاوالاجتو ب ةامناطريقااختب عاب عتليتا) شااااااكةتاامنف ك  املكروية،اإذاج ءتاق وةاااBartlett)امو
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(،اp <.001)(اوبللامةاإح ااااااااااااا   ةاχ2=71.269ملكرويةا)اBartlett)امتقري  ةالاختب عا)(ا2ک ترب  ا)

شااااااااااارط،اكو اتماامتحققاعناتج ن اامتب يناعناخةلااختب عا) شااااااااااايراإمىاتحققاهذااام (اBox's Mعو اي

(ا.01وه اأك راعنا)ا(،p =.221(اوبللامةاإح    ةا)F = 1.469بلغتاق وةا)ف(ااموحخقبةا)حي ا

شاااااااااااا عاإم هااوفقً ايؤكلاتحققاهذااالافتراضعو ا وامجلولاا،(Hahs-Vaughn, 2016)افق اه هزمو اأ

ا(ايقضحانت  تاتحليااامتب يناامو  حعاعت لدااموتغيرات:6.4)

لأثر المجموعة على أبعاد مقياس ( MANCOVAتحليل التباين المصاحب متعدد المتغيرات ) (6.4جدول )
 .المشكلات النفسية والاجتماعية لدى أمهات الشهداء في محافظة طولكرم بعد تحييد أثر القياس القبلي لديهم

مجموع  مصدر التباين المتغير التابع
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 Fقيمة 
 المحسوب

مستوى 
 η² الدلالة

 289. 003. 10.582 365. 1 365. اموشكةتاامنفخ ة )مصاحب( المشكلات النفسية

 227. 010. 7.643 270. 1 270. اموشكةتاالاجتو ب ة )مصاحب( المشكلات الاجتماعية

 المجموعة

Hotelling's Trace 

P > .000,  (241.408 =F(  

 949. *000. 485.227 16.716 1 16.716ااموشكةتاامنفخ ة

 914. *000. 276.990 9.784 1 9.784 اموشكةتاالاجتو ب ة

 الخطأ
    034. 26 896. اموشكةتاامنفخ ة

    035. 26 918. اموشكةتاالاجتو ب ة

ضااااااااااااااحاعناامجلولا خااااااااااااااتق اامللامةا)إح اااااااااااااا   ً ااةدامافرواوجقداا(6.4)يت (ابيناα≤. 05منلاع

خاااا ةاوالاجتو ب ةابينا شااااكةتاامنف خاااا ب ةاملق   اامب ل الأب  داامو سااااط تاامح شاااايلاءاف ااموتق أعي تاام

وفقً املوجوقمة؛اومتحليلام ا محاأ اعناعجوقمت ااملعاساةاك  اامفروااامجقهر ؛افقلاا،عح فظةاطقمكر 

شااايلاءاف ا خااا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاام شاااكةتاامنف خااا ب ةاامو لمةالأب  داامو ساااط تاامح خااا تااموتق حُ

ا(:7.4وذمكاكو اهقاع يناف اامجلولا)ا،وفقً املوجوقمةاوالأخط ءاامو   عيةامي ا،عح فظةاطقمكر 
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المتوسطات الحسابية المعدلة للقياس البعدي لأبعاد المشكلات النفسية والاجتماعية لدى أمهات  (7.4جدول )
 الشهداء في محافظة طولكرم وفقاً للمجموعة

 الخطأ المعياري الحسابي المعدل المتوسط المجموعة المتغير التابع

 المشكلات النفسية
 049. 2.79 تجريبية

 049. 4.33 ضابطة

 المشكلات الاجتماعية
 049. 2.64 تجريبية

 049. 3.81 ضابطة

 

ضااااااااحاعناامجلولا) سااااااااطين(اأ اامفروااامجقهريةابينا7.4يت خاااااااا بييناامو لميناملق   اااموتق امح

شااايلاءاف اعح فظةاطقمكر امب ل الأب  دا خااا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاام شاااكةتاامنف وفقً اعلاك نتاا،امو

سااةا م اا محاأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاامذيناخضاا قاام رن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةالأهلافااملعا

ضاااااااااا بطةاامذيناممايتلققاابرن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ة،اعو ايللاملىابعق عنةا أفرادااموجوقمةاام

خاااااااااا ةاوالاجتو ب ةامل االا رن عتاامأثرا شااااااااااكةتاامنف نتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاف اامت ي لااعناامو

اأعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر .

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية: 2.4

بين متوسطات درجات أفراد المجموعة  ( α>05.)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

لبرنامج لالمشكلات النفسية والاجتماعية تعزى  التجريبية في القياسين القبلي والبعدي على مقياس

 .نتقائي في الخدمة الاجتماعيةالا

،احُخ تااموتقسط تاامحخ ب ةاوالانحراف تاامو   عيةالأداءاأفرادااموجوقمةاامث ن ةامفحصاامفرض ة

اامب ل  اوامق    اامق ل  اامق    املى ا)ا،امتجري  ة ااموترابطة املوجوقم ت ااختب ع)ت(  Pairedواست ل 
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Sample t-test،) وذمكاملكشفامناأثرابرن عتاانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاف اامت ي لااعنااموشكةتا

ا(اي يناذمك:8.4وامجلولا)اامنفخ ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر ،

نتائج اختبار )ت( للعينات المترابطة لفحص الفروق بين التطبيقين القبلي والبعدي لمقياس المشكلات  (8.4جدول )
 فراد المجموعة التجريبيةألدى  النفسية والاجتماعية

 العدد القياس اتالمتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 قيمة )ت( الحرية

مستوى 
 الدلالة

 المشكلات النفسية
 *000. 16.006 14 519. 4.35 15 قبلي

    305. 2.81 15 بعدي

المشكلات 
 الاجتماعية

 *000. 9.935 14 644. 3.92 15 قبلي

    248. 2.68 15 بعدي

 المتوسط الكلي
 *000. 13.239 14 573. 4.13 15 قبلي

    267. 2.74 15 بعدي

 (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائياً

ضااااااحاعناامجلولا) خااااااقباعلابلغتاملىا8.4يت خااااااتق اامللامةااموح سااااااقا(اأ اق وةاع امكل ااموتق

خاااااااااااا ةاوالاجتو ب ةااواموج لات شااااااااااااكةتاامنف (اوهذ اامق وةاأعااعناق وةا000.)بلغتاامفرب ةاموق   اامو

مل ا(،اوب مت م اوجقدافروااف ااموشااكةتاامنفخاا ةاوالاجتو ب ةاα≤. 05عخااتق اامللامةااموحلدامللعاسااةا)

ساااقاأداءا خااا ب ةايظيراأ اعتق ساااط تاامح سااايناامق ل اوامب ل ،اوب مرجقعاإمىااموتق ساااةابيناامق   أفرادااملعا

ساااااااااقاامكل اف اامق   اامق ل ا) (ا2.74(اوملىاامق   اامب ل ا)4.13أفرادااموجوقمةاامتجري  ةاملىااموتق

شااااااااااايراإمىعو ا خااااااااااا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تااخفضوجقداأثرامل رن عتااموط قاف ااي شاااااااااااكةتاامنف امو

 .امشيلاءاف اعح فظةاطقمكر 



90 
 

 α)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ا:النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة 3.4

بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية على مقياس المشكلات النفسية والاجتماعية ( >05.

ا.شهرفي القياسين البعدي والتتبعي بعد مرور 

اامفرض ة ااموجوقمةامفحص اأفراد الأداء اامو   عية اوالانحراف ت اامحخ ب ة ااموتقسط ت احُخ ت ،

 Paired Sampleامتجري  ةاملىاامق   اامب ل اواموت ب ة،اواست ل ااختب ع)ت(املوجوقم تااموترابطةا)

t-test،) ا الأب  د اواموت ب ة اامب ل  اامق  سين ابين اامفروا امن املكشف اوذمك اامنفخ ةاعق    اموشكةت

ا(ات يناذمك:9.4والاجتو ب ةاواموتقسقاامكل امل اأعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر ،اونت  تاامجلولا)

نتائج اختبار )ت( للعينات المترابطة للكشف عن الفروق بين القياسين البعدي والمتابعة لأبعاد  (9.4جدول )
 المشكلات النفسية والاجتماعية والمتوسط الكلي لدى أمهات الشهداء في محافظة طولكرم

 العدد القياس اتالمتغير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 قيمة )ت( الحرية

مستوى 
 الدلالة

 المشكلات النفسية
 288. 1.103 14 305. 2.81 15 بعدي

    275. 2.79 15 متابعة

 المشكلات الاجتماعية
 424. 823. 14 248. 2.68 15 بعدي

    244. 2.66 15 متابعة

 المتوسط الكلي
 144. 1.547 14 267. 2.74 15 بعدي

    248. 2.72 15 متابعة

 (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائياً

خاااااتق اامللامةا)9.4يظيراعناامجلولا) بيناا(،α≤. 05(اوجقدافروااذاتادلامةاإح ااااا   ةامنلاع

خااااااااا ب املق   اامب ل ا ساااااااااقاامح سااااااااايناامب ل اواموت ب ةامل اأفرادااموجوقمةاامتجري  ة،اإذابلغااموتق امق  

خااااااا ب امق   ااموت ب ةا)2.74) ساااااااقاامح شااااااايراإمىا2.72(اف احينابلغااموتق ساااااااتوراعيةاان ف ضا(اوهذاايُ ا
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خااااا ةاوالاجتو ب ة شاااااكةتاامنف ساااااتوراعيةاأثرابرن عتاانتق   اف اام لعةاب لافترةااموت ب ة،اعو اي ن ااامو ا

االاجتو ب ةاف اامت ي لااعنااموشاكةتاامنفخا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاامشايلاءاف اعح فظةاطقمكر .

اب لافترةااموت ب ة.استوراأ اأ اامتحخناامذ اتلق  اأفرادااموجوقمةاامتجري  ةا
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 الفصل الخامس

 تفسير النتائج ومناقشته 
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 ل الخامسالفص

 تفسير النتائج ومناقشتها 

اوتحليةًاملنت  تاامت اتقصلتاإميي ااملعاسةاف اضقءافرض  تي اوأسئلتي ،اااااا اامف ااتفخيراً يقل اهذا

وذمكاب مربقاع االإط عاامنظر اواملعاس تاامخ بقةااموذكقعةاف اامف ااامث ن .اوييلفاهذااامف ااإمىا

اامنت  ت.تقليمافيماأموقامللالاتا

 بالفرضيات النتائج المتعلقة

 فسير نتائج الفرضية الأولى ومناقشتهات 1.5

اوجقدافرواادامةاإح    ً امنلاعختق  (ANCOVA) أظيرتانت  تاتحليااامتب يناامو  حع

ا)ا اامب ل ا0.05امللامة اامق    املى اوامض بطة اامتجري  ة ااموجوقمتين اأداء اعتقسط ت ابين )

 (F) موق   ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاككا،اوذمكاب لاتحييلاأثراامق   اامق ل .احي ابلغتاق وة

وعلا .(η² = 0.948) (،اوك  احجماالأثراك يراًاجلا0.000ً(ابللامةاإح    ةا)496.010اموحخقبةا)

(ا4.13ج ءتاامفرواام  محااموجوقمةاامتجري  ة،احي اان فضاعتقسقادعج تي املىااموق   اعنا)

(ا4.03(اف اامق   اامب ل ،ابينو اظااعتقسقااموجوقمةاامض بطةاعرتف  اً)2.74ف اامق   اامق ل اإمىا)

ا.ف اامق   اامب ل 

االان ف ضاامك يراف اعختق ااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةامل اأفرادااموجوقمةا يشيراهذا

امتجري  ةاإمىاف مل ةاام رن عتاالانتق   اف اام لعةاالاجتو ب ةاف اتحقيقااميلفاامر   اعنااملعاسة.ا

اعناويوكناتفخيراهذ اامنت جةابن ءًاملىاط   ةاام رن عتاامذ اصُومابطريقةاانتق   ةاتك ع ل ة،اعختفيلاً
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اتل  ا اوعتنقمة اش علة اتلخةت اتقليم اأت ح اعو  اوالاجتو ب ة، اامنفخ ة اامنظري ت اعن اعتنقمة فن  ت

 .الاحت  ج تاامف ل ةالأعي تاامشيلاء

اوآخرو ا) اعحفقظ اإم ه اأش ع اع  اع  اامتفخير اهذا االانتق   ايخوحا2022يتقافق اامولخا ابأ  )

ملأخ    االاجتو م اب ست لا اأدواتاوتقن  تاعتنقمةاعناعلاع افكريةاعت لدة،اعو ايوكنهاعناامت  عاا

ع اامح لاتاامو قلةابطريقةاش علةاوع   ة.اكو اأ اعرونةاهذااامنيتاوتركيز املىاالاحت  ج تاامفرديةا

ا.مكااأ اس هماف اتحقيقانت  تاإيج ب ة

(اامت اوجلتاف مل ةام رن عتاإعش د اانتق   اتك عل ا2020كذمك،اتؤيلاهذ اامنت جةادعاسةابرك تا)

ف اتنو ةاام وقداامنفخ امل اطلبةاج ع ةاامقل ااموفتقحةاف اطقمكر .اكو اتتخقاع ادعاسةاامقرن ا

(اامت اأظيرتاف مل ةابرن عتاإعش د اانتق   اف اخفضاامضغقطاامنفخ ةامل ااموقهقبينا2024وامقرن ا)

ا.امولعجين

(احقلاامح جةاامو سةا2013عنان ح ةاأخر ،اتلمماهذ اامنت جةاع اتقصلتاإم هادعاسةاشريما)

(اامت اأكلتاملىاضروعةاتقليمادمما2017م راعتاعت   ةاملمماأعي تاامشيلاء،اودعاسةاامطيعا)

اذه تاإم هادعاسةا اأ انج حاام رن عتايؤكلاصحةاع  اكو  اامفئة. نفخ اواجتو م ام جااوعكثفاميذ 

(اعناأ االأعي تاامةت اح لناملىادممانفخ اواجتو م اأظير اتحخنً اواضحً اف ا2012مريق تا)

ا.امقلعةاملىاامتك لا

ا ا)كو  اامنج عاوإبراه م ادعاسة اتقصلتاإم ه اع  اامح م ة انت  تااملعاسة احقلاف مل ةا2022تؤكل )

امتلخاااموين اامو نىاملىانظريةاامتك لااف اتحخيناام حةاامنفخ ةالأعي تاامجرحى،اعو ايلمماف  م ةا

ا.ام راعتاامو ن ةاملىاأس انظريةاسل وة
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ا) اوامحو ع  اغزامة اأبق ادعاسة اع  اامنت  ت اتتفق االأخ    ا2021كو  ادوع املى اأكلت اامت  )

الاجتو م اف اإداعةاالأزع تاعناخةلاام راعتاامتلخل ة،اعو اي ززاأهو ةااملوعااموين اف اتقليمااملمما

ا.امنفخ اوالاجتو م 

اع ادعاسةابكراوملوا ا) ا"اموو عسةا2020وتتقافقاامنت  تاأيضً  اامت اأوصتابت ن اعنيج ة )

امو ن ةاملىاالأدمة"اف ات و ماام راعت،احي اأ اام رن عتاامح م اامتولاملىاأدمةاملو ةاف ات و وها

ا.وتنفيذ 

وتر اامب حثةاأنهايوكناتفخيرانج حاام رن عتاأيضً اعناخةلاتضوينهاجلخ تات  متاامجقانعا

امو تلفةاملوشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ة،اعثااجلخ تاإداعةااموش مراامخل  ة،اوت زيزااملمماالاجتو م ،ا

ف اعج لاام وااوامتك لااع اامفقل،اعو اس هماف اع  مجةااموشكةتاعناجذوعه .اإض فةام  رةاامب حثةا

تفخيرانج حاام رن عتاأيض اًعناخةلاتضوينهاجلخ تاأنهايوكنا،اكو ات يناامب حثةاف اام لعةاالاجتو ب ة

ااموش مراامخل  ة،اوت زيزا ت  متاامجقانعاامو تلفةاملوشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ة،اعثااجلخ تاإداعة

إض فةام  رةاامب حثةاا.اموشكةتاعناجذوعه املمماالاجتو م ،اوامتك لااع اامفقل،اعو اس هماف اع  مجةا

اف اعج لاام وااف اام لعةاالاجتو ب ة.

 نتائج الفرضية الثانية ومناقشتها تفسير 2.5

اعختق اامللامةا امنل اإح    ً  افرواادامة اوجقد امل ين تااموترابطة أظيرتانت  تااختب عا)ت(

(ابيناعتقسط تادعج تاأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاف اامق  سيناامق ل اوامب ل املىااموق   ا0.05)

كو ا(. 0.000(ابللامةاإح    ةا)13.239امكل املوشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ة،احي ابلغتاق وةا)ت(ا)
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أظيرتاامنت  تاوجقدافرواادامةاملىاجو  االأب  داامفرب ة،احي اان فضاعتقسقااموشكةتاامنفخ ةا

ا.(2.68) إمى( 3.92وان فضاعتقسقااموشكةتاالاجتو ب ةاعنا)ا(،2.81(اإمىا)4.35عنا)

يشيراهذااامتحخناامولحقظاف اأداءاأفرادااموجوقمةاامتجري  ةابيناامق  سيناوحخعاعأ اامب حثةااا

امق ل اوامب ل اإمىاالأثراالإيج ب امل رن عتاالانتق   اف ات ي لااحلةااموشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةا

ةاامت ات  ن اعني اأعي تاامشيلاء.اويوكناتفخيراهذ اامنت  تاعناخةلاامتركيزاملىااموكقن تاالأس س 

ا.مل رن عتاامت ااستيلفتات زيزاآم  تاامتك لااام ح ةاوتققيةامقاعااامورونةاامنفخ ة

فف اعج لااموشكةتاامنفخ ة،اس ملتاامجلخ تاامت اعكزتاملىافيماام لعةاوإداعةااموش مرا

اف اامجلخ تاامث ن ةاوامث مثةاا-امخل  ةاوتقن  تاالاسترخ ءا اموش عك تاملىاتطقيراوم اأك راا-كو 

هاامليعابوش مرهناوت لماطرااأكثراف  م ةاملت  عااع اامضغقطاامنفخ ة.اوهذاايتقافقاع اع اأش عاإم 

(احقلاأهو ةاتلخااالأخ    االاجتو م اف اتوكيناالأعي تاعنااست  دةاأدواعهناالاجتو ب ةا2022)

ا.وتحخيناعختق اامتك لااع اواع اامفقل

ااملمما ات زيز املى اعكزت اامت  اامجلخ ت اس هوت افقل االاجتو ب ة، ااموشكةت اعج ل اف  أع 

ف ات ي لااعش مراام زمةاالاجتو ب ةاا-كو اف اامجلخةاامراب ةاا-الاجتو م اوتققيةاامروابقاالاجتو ب ةا

(احقلادوعا2024وتحخيناامتف مااع ااموح قاالاجتو م .اوهذاايلمماع اتقصلتاإم هادعاسةاامخ ل ا)

ا.اموخ نلةاالاجتو ب ةاف اامتن ؤابوختق اامون مةاامنفخ ةامل اامنخ ءاامةجئ ت

اامنت  تاع ادعاسةام لاامحويلا) (اامت اوجلتاف مل ةام رن عتاإعش د ا2021كذمك،اتتخقاهذ 

(اامت اأظيرتاف مل ةابرن عتا2021انتق   اف اخفضاام قفاوعلقااموختق ا،اودعاسةاب خىاوامث يت ا)

ا.إعش د اف اخفضاأمراضاالاكتئ باوالاحتراااامنفخ امل اأعي تاالأطف لاذو ااضطراباط لااامتقحل
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عناامن ح ةاامنظرية،ايوكناتفخيرانج حاام رن عتاعناخةلافلخفةاام ةجاالإيج ب اامت اأش عا

(،احي اعكزاام رن عتاملىات زيزااموش مراالإيج ب ةاواموش عكةاوام ةع تاالإيج ب ةا2002إميي اسل جو  ا)

اأ ا.PERMA وإيج داامو نىاف اامح  ة،اوه ااموكقن تاالأس س ةاملرف ه ةاامنفخ ةاحخعانوقذج كو 

(احقلاف مل ةا2015نج حاام رن عتاف اع  مجةااموشكةتاالاجتو ب ةايلمماع اأش عتاإم هادعاسةاالأسقدا)

ا.ام راعتاالإعش ديةاف اخفضاامضغقطاامنفخ ةاامن جوةامناامحرب،اوإ ااختلفتاامفئةااموختيلفة

ا افرح تا)كو  ادعاسة اتقصلتاإم ه اع  اامح م ة انت  تااملعاسة اامتلخاا2019تؤكل احقلاف مل ة )

امجو م اف اتنو ةاامورونةاامنفخ ة،احي اس هوتاامجلخ تاامجو ب ةاف اام رن عتاامح م اف ات زيزا

ا.امورونةاواملممااموتب دل

(اامت اوجلتاف مل ةامل رن عتاالانتق   اف اخفضا2021كو اتتفقاامنت  تاع ادعاسةام لاامحويلا)

وتتقافقاامنت  تاأيضً اا.ام قفاوعلقااموختق ا،اعو ايلمماف  م ةاهذااامنيتاع اع تلفااموشكةتاامنفخ ة

(اامت اأظيرتاف مل ةاام رن عتاالإعش د اف اخفضاأمراضاالاكتئ با2021ع ادعاسةاب خىاوامث يت ا)

اي ززاف  م ةاامتلخةتااموت   ة اامنت  تاع ادعاسةام لاا.والاحتراااامنفخ ،اعو  كذمك،اتتخقاهذ 

(اامت اوجلتاف مل ةام رن عتاإعش د اانتق   اف اخفضاام قفاوعلقااموختق ا،اودعاسةا2021امحويلا)

ابرن عتاإعش د اف اخفضاأمراضاالاكتئ باوالاحترااا2021ب خىاوامث يت ا) اامت اأظيرتاف مل ة )

ا.امنفخ امل اأعي تاالأطف لاذو ااضطراباط لااامتقحل

عناامن ح ةاامنظرية،ايوكناتفخيرانج حاام رن عتاعناخةلافلخفةاام ةجاالإيج ب اامت اأش عا

ا) اسل جو   اوام ةع تا2002إميي  اواموش عكة االإيج ب ة ااموش مر ات زيز املى اام رن عت اعكز احي  ،)

 .PERMA الإيج ب ةاوإيج داامو نىاف اامح  ة،اوه ااموكقن تاالأس س ةاملرف ه ةاامنفخ ةاحخعانوقذج
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(ا2015كو اأ انج حاام رن عتاف اع  مجةااموشكةتاالاجتو ب ةايلمماع اأش عتاإم هادعاسةاالأسقدا)

اامفئةا ااختلفت اوإ  اامحرب، امن اامن جوة اامنفخ ة اامضغقط اخفض اف  االإعش دية اام راعت اف مل ة حقل

ا.اموختيلفة

املت  عااع ا اعين ةاعتك علة اام رن عتاالانتق   اكأداة اف  م ة اامنت  تاتؤكل وتر اامب حثةاأ اهذ 

اامنفخ ا اتقازنين ااست  دة اعن اامشيلاء اأعي ت اتوكين اف  اس هم اإذ اوام لع ت، اب مفقل ااموتأثرة امفئ ت

 تين.اكو ات تقلاوالاجتو م اعناخةلات زيزاعلعاتيناملىاامتك لا،اوإم دةابن ءاامو نىاوالأعااف اح 

أ ااملعتابيناالأس ميعاالإعش ديةاالانتق   ةاواملمماامجو م ايوثاانيجً اف  لًااف اام لعةاالاجتو ب ة،ا

خ صةاف اامخ  ع تاامفلخطين ةاامت اتتخماب  قص ةاامتجربةاالإنخ ن ةاوامضغقطاامنفخ ةاوالاجتو ب ةا

ا.امن تجةامناام راعااموختور

 تفسير نتائج الفرضية الثالثة ومناقشتها 3.5

أظيرتانت  تااختب عا)ت(امل ين تااموترابطةامل اوجقدافرواادامةاإح    ً امنلاعختق اامللامةا

(ابيناعتقسط تادعج تاأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاف اامق  سيناامب ل اوامتتب  املىااموق   ا0.05)

(.اكو ا0.144بللامةاإح    ةا)ا(1.547امكل املوشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ة،احي ابلغتاق وةا)ت(ا)

(اف اامق   اامتتب  ا2.79مماتظيرافرواادامةاملىاالأب  داامفرب ة،احي ابلغاعتقسقااموشكةتاامنفخ ةا)

(اف ا2.68(اف اامتتب  اعق باا)2.66(اف اامب ل ،اوبلغاعتقسقااموشكةتاالاجتو ب ةا)2.81عق باا)

ا.امب ل 



99 
 

عناانتي ءاام رن عتااشيريشيرااستقراعاعختق اامتحخناامذ احققتهاأفرادااموجوقمةاامتجري  ةاب لا

إمىااستوراعيةاأثراام رن عتاالانتق   اوف مليتهاف اتحقيقاتغييراتادا وةاف اح  ةاأعي تاامشيلاء.اويوكنا

ا:تفخيراهذااالاستقراعاف اامنت  تاب لةامقاعا

امل رن عتاامت اجو تابيناامتلخةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاس ملتاف ا - اامتك عل ة اإ اامط   ة أولًا:

ع  مجةااموشكةتاعناجذوعه ،اعو اأد اإمىاتغييراتاعختلاعة.اوهذاايتقافقاع اع اأش عاإم هاثقع ا

ا.ئةف انظريةاامش   ة،احي اامت راامخلقكاتلفقً اعختوراًايتطقعامتحقيقاامتقافقاع اام ي

كو اف اامجلخةاامخ دسةاامت اعكزتاملىاا-ث ن ً :اتضوناام رن عتاواجب تابيت ةاوتط  ق تامول ةا -

اف اعقاعفاا-عي عةاحاااموش كاا عو اس ملااموش عك تاملىات و مااموي عاتااموكتخبةاوتط  قي 

ا.امح  ةااميقع ة

ث مثً :اعكزاام رن عتاملىابن ءاعقاعداداخل ةامل ااموش عك ت،اعثاات زيزاامثقةاب منف اوتطقيراعي عاتا -

(ا2014امتك لا،ابللًااعناالامتو داملىااملمماام  عج افقق.اوهذااع اأكلتامل هادعاسةاإسو مياا)

ا.حقلاأهو ةات و ماعي عاتاام وقداامنفخ 

ا) اوامقرن  اامقرن  ادعاسة اع  اامنت جة اهذ  اام رن عتا2024تتقافق الأثر ااستوراعية اوجلت اامت  )

(اامت اأظيرتا2021الانتق   اف اخفضاامضغقطاامنفخ ةاف اامق   اامتتب  .اكو اتلموي ادعاسةامليقةا)

تؤكلانت  تااملعاسةاامح م ةاع اتقصلتاإم هادعاسةاا.استوراعاامتحخناف اداف االإنج زاحتىاامق   اامتتب  

(احقلااستوراعيةاأثراام رن عتاالإعش د اف اخفضاأمراضااضطراباع اب لا2018امخ ل اوعحولا)

(اامت ا2021كو اتتفقاامنت  تاع ادعاسةامليقةا)ا.ام لعة،اعو ايلمماف  م ةاامنو ذجاام ةج ةااموقجزة

ا.أظيرتااستوراعاامتحخناف اداف االإنج زاحتىاامق   اامتتب  ،اعو اي ززااستلاعةاأثراام راعتاالانتق   ة
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(اامت اوجلتااستوراعيةالأثراام رن عتاالانتق   ا2024وتتقافقاامنت  تاع ادعاسةاامقرن اوامقرن ا)

(ا2024تتقافقاهذ اامنت جةاع ادعاسةاامقرن اوامقرن ا)ا.ف اخفضاامضغقطاامنفخ ةاف اامق   اامتتب  

اكو ا اف اامق   اامتتب  . اام رن عتاالانتق   اف اخفضاامضغقطاامنفخ ة امت اوجلتااستوراعيةالأثر

ا.(اامت اأظيرتااستوراعاامتحخناف اداف االإنج زاحتىاامق   اامتتب  2021تلموي ادعاسةامليقةا)

عناامن ح ةاام ول ة،ايشيرااستقراعاامنت  تاإمىاأ اام رن عتاممايحققاتغييراتاسطح ةاأواعؤعتة،ا

بااس هماف اإحلاراتحقلاتامو قةاف اأنو طاامتفكيراوامخلقكامل اأعي تاامشيلاء،اعو ايج لهابرن عجً ا

اواملاًايوكنات و وهاملىافئ تاعو ثلة.

وتؤكلاامب حثةاأ اثب تاامتحخنامل اأعي تاامشيلاءاب لاعروعاشيراعناانتي ءاام رن عتاي ك ا

موقاالأثراامذ اتركهاامتلخااالانتق   اف اح  تيناامنفخ ةاوالاجتو ب ة،اوي رهناملىاأ اامتغييراامذ ا

اعناسلقك ام  بحاجزءاً اباااعتل اامتط يقافقق، ابورحلة اأواعرتبطً  ايكناآن ً  يناواستج ب تيناأحلثهامم

اميقع ة.اكو اتر اأ اهذااالاستقراعاف اامنت  تايللاملىانج حاام رن عتاف ابن ءاعلعاتاذات ةاعختلاعةا

اامنفخ ،اوتنو ةاوميينابك ي ةاامت  عااع ا مل االأعي ت،اعناخةلات زيزاعي عاتاامتك لااوام وقد

م راعتاالانتق   ةاف اام لعةاالاجتو ب ةاامضغقطابطريقةاأكثرانضجً اوف  م ة،اوهقاع اي رعاأهو ةات ن اا

ا.كولخااملو اطقيااالأثرامو  مجةاالأزع تاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاف اامخ  ع تاامفلخطين ة

ا

ا

ا
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 توصيات الدراسة 

 ي:ي ضوء نتائج الدراسة ومناقشتها  انبثقت عدة توصيات يمكن عرضها على النحو التالف

اوفقا .1 اوتكي فه اامشيلاء الأعي ت ااموقج ه االانتق    امل رن عت اوامنفخ ة االاجتو ب ة ااموؤسخ ت ت ن  

 .احت  ج تااموجتو  تاامو تلفة

تطقيراوحلاتاتلعي  ةاإض ف ةاترك زاملىاتوكيناالأعي تااعت  ديً اواجتو ب ً ام رات زيزااموي عاتا .2

 .امح  ت ةاوعي دةاالأمو ل

تنفيذادوعاتاتلعي  ةاعت   ةاملأخ   ييناالاجتو مييناحقلاتط يقاامولخااالانتق   اف اام لعةا .3

 .الاجتو ب ة

 .إملاداأدمةاعين ةاتقضحاك ي ةات و ماوتنفيذاام راعتاالانتق   ةاامتك عل ة .4

إنش ءاآم  تاتنخيقابينااموؤسخ تاامت اتقل اام لع تاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاوامط  ةاوامق نقن ةامضو  ا .5

 .تقليماخلعةاش علةاوعتك علة

 .وض انظ  اإح مةاف  لابيناامجي تاذاتاام ةعةامتخيياااستف دةاالأعي تاعناجو  اام لع تااموت حة .6

 .تنفيذاحوةتاتقمقيةامتغييراامنظرةاامنوط ةاتج  اأعي تاامشيلاءاوت زيزاتق ليناف ااموجتو  .7

اامنفخ ا .8 ااملمم ااستلاعة امضو   اعخبقً  اتلعيبً  اتلقين اأعي ت اتققده  اذات  ادمم اعجوقم ت إنش ء

 .والاجتو م 

 .إجراءادعاس تاعو ثلةاملىافئ تاأخر اعتأثرةاب م راعاعثااأبن ءاامشيلاءاوامجرحىاواموحتجزين .9
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عت ب ةاأثراام رن عتاملىاامول اامطقيااعناخةلاق  س تالاحقةاب لاستةاأشيراوسنةامق   ا .10

ا.استلاعةاالأثر

  مقترحات الدراسة: 

اف اضقءانت  تااملعاسةاوتط  قً امتقص  تي ،ايوكناتقليمااموقترح تاامت م ة

تطقيرانخ ةاعكثفةاعناام رن عتاتختيلفاالأعي تااملقات اي  نيناعناعشكةتانفخ ةاح دة،اع ا .1

 .زي دةاملداامجلخ تاوعلتي 

إملادادميااإعش د اعف اامل رن عتايشوااالأنشطةاوامتو عيناوالأدواتاامق بلةاملتط يقاف اع تلفا .2

 .امظروف

امو  مجةاامج نعا .3 ت و مابراعتاتكويل ةاتركزاملىاامتلعيعااموين اوتوكيناالأعي تااعت  ديً 

 .امو  ش اامورتبقاب م حةاامنفخ ة

 .إنش ءابراعتاداموةالأبن ءاأعي تاامشيلاءامو  مجةاالآث عاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاامون كخةاملييم .4

 .إجراءادعاسةاعو ثلةاملىامين تاعناع تلفاعح فظ تافلخطيناموق عنةاامنت  تاوت و ماام رن عت .5

ت ن  اس  س تاعؤسخ ةاتضونااستوراعيةاتقليماام رن عتاوتحليثهادوعيً ابن ءًاملىاامتغذيةاامراج ةا .6

 .عنااموختفيلات

مقلاشراك تاع اامج ع  تاوعراكزاامبح امتقي ماام رن عتابشكااعختوراوتطقير اوفقً الأفضاا .7

ا.اموو عس تاام  مو ة
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ساا صككمود وأثره على التوافق لدى (.ا2014و ميا،ام لاامكريم.ا)ا فعالية برنامج تدريبي لتعميم مهارات ال

سكككككككطينية في  زة شاااااااااااقعة(.اج ع ةااعينة من طلبة الجامعات الفل خاااااااااااتيراغيراعن سااااااااااا مةاع ج )ع

االأع ى،اغزة

سااااااقد،ا خاااااا ةاامن جوةامناامحرباامث ن ةا2015)ف يز.االأ ضااااااغقطاامنف شاااااا د ام فضاام (.اف مل ةابرن عتاإع

سكككككككككلاميكةالجكامعكة  مجلكةبغزة،املىاغزةامال اطا مبا تاجا ع اةاالأزهرا سكككككككككات التربويكة  الإ للكدرا

 .106-91(. 1)24والنفسية  

شااااااااا د (.اف  م ةا2020)زي د.اابرك ت، خااااااااا امل اطلبةاابرن عتاإع انتق   اتك عل اف اتنو ةاام اااااااااوقداامنف

اا.51-1(، 1 1،االمجلة الأكاديمية العالمية في العلوم التربوية والنفسيةج ع ةاامقل ااموفتقحة،ا

سااااور،اوملوا ،اعحول.ا) شاااايلاءاعناعنظقعا2020بكر،ا سااااراام (.اتققيمابراعتاامرم يةاامةحقةااموقلعةالأ

سااااااااااةاام  عةاف اام لعةاالاجتو ب ة.ا -112(،ا4)59،االمجلة العربية للخدمة الاجتماعيةاموو ع

ا.135

خااى،افضاايلة،امزوز،احويلة.ا) خاا ةاك  عل احو يةاعناام االعةا2023بناب  (.انوقاامت ل قاوامورونةاامنف

خااااااا ةامل اأعي تااموراهقيناامولعنيناملىاامو لعات.ا –43(، 2 3، 2احوليات جامعة الجزائرامنف

ا.70

خاالقك اف اامكشاافامناالأفك عاغيرا2021بقببخااة،اصااي ة،احقمة،اعحول.ا) (.اف  م ةاام ةجاامو رف اام

شااب باامذيناح ومقااالانتح ع ا. مجلة الباحث في العلوم الإنسكانية والاجتماعية امقظ ي ةامل اام

ا.122–111(، 4 13
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سااا يا،احلةاوحيلة.ا) ساااراالأطف لا2021ب  ض،اعن ع،ا خااا ةاالاجتو ب ةامل اأ شاااكةتاامنف (.اع ااا دعاامو

ا.77–59(، 1 11،االمرشدامتقحلييناعناوجيةانظراالأعي ت.ا

خاااااااااااااا يل.ا) خاااااااااااااا يلاام فاعلية برنامج تعليمي قائم على نظرية يوري  (.2023ج ريا،اعنىاع ااااااااااااااطفىاام

صككككف  سككككر القرائي والرهاب الاجتماعي لدى تلاميذ ال برونفينبرينر للنظم البيئية في خفض الع

ا.380–283(، 4 2023.االثالث بسلطنة عمان

خاااااااااااااالقك ا تا2024حا عال،احا عالاعحوقداعكا ب .ا) (.اف ا م اةااموالخاااالانتقا   اف اخالعاةاامفردامت الياااام

ا.176–131(،ا4)81 مجلة الخدمة الاجتماعية، امةتقافق ةاملوراهقيناكريو اامنخع.

ساااانل.ا) سكككلوكي الرقمي في خفض (.ا2025امحرب ،افيلا سكككتند على العلاج المعرفي ال فاعلية برنامج ي

ا.596–557(، 47 9أعراض القلق الاجتماعي وتنمية مهارة السلوك التوكيدي. 

خااااااااا ين،اع ام لاامفت حام لااملط لا.ا) سككككككية والاجتماعية للحرمان العاطفي لدى (.ا2023ح الآثار النف

شااقعة،اج ع ةاامقل ،االمراهقات اليتيمات في جمعية دار اليتيمات/  ن بل .اعساا مةاع جخااتيراعن

ا.فلخطين

ضااااار .ا) خااااان،اجي داجو لامل ،ابليق ،اأحولامل ،ام لاامحويل،امزةاخ سكككهمة (2019ح . العوامل الم

ا.191–141(، 6 25. في بناء التمكين النفسي في مرحلة المراهقة

ساااااااااور.ا) سككككككية لدى (.ا2021حوقدة،ا ضككككككطرابات النف فاعلية برامج التدخل الاجتماعي في الحد من الا

ا.اج ع ةاامقل ااموفتقحة،افلخطين.الأمهات الثكالى في فلسطين
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خاااااينا2025حنق ،ان ديةاعراد،اعح عيل،اف يزامزيز.ا) خاااااا ةاملىاتح خاااااا  دةاامنف سااااااةانقب ة:اتأثيراام (.ادعا

خااااااااااطينيين.ا شاااااااااايلاءاامفل خاااااااااا ةالأعي تاام مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث ام ااااااااااحةاامنف

ا.13–1(، 47 16،اوالدراسات التربوية والنفسية

ضااا اج د.ا) خاااينا2024حقا ،اعحولاع (.اف  م ةابرن عتاعناعنظقعاامولخااالانتق   اف اخلعةاامفردامتح

ساااااااااااا ميعاعقاجيةاالإجي داامقظ ف املأخ اااااااااااا  ييناالاجتو ميينابولاع اامترب ةاامفكرية.ا مجلة أ

ا.94–57(، 7 18،امستقبل العلوم الاجتماعية

سكككتوى (.ا2023ام  اااا ونة،اإي د.ا) سكككتند إلى النظرية الانتقائية في خفض م شكككادي م فاعلية برنامج إر

ضككككككائية في  سككككككلطة الق سككككككي وتنمية تقدير الذات لدى المولإفين الإداريين في ال الاحتراق النف

ا.596–557(، 3 10.ااموجللاالأردن

(.االأوضا عاالاعت ا ديةاوالاجتو ب ةالأعي تاامشايلاءاف اامضافةاامغرب ة:ادعاساةا2020ام طيع،اعنى.ا)

ا.67–45(، 3 12،امجلة دراسات الخدمة الاجتماعيةعيلان ة.ا

خااااااا ةاوالاجتو ب ةاملأعي تا2022مليع،ا .ا)ا (.ادوعاام لعةاالاجتو ب ةاف اامت ي لااعناالأزع تاامنف

ا(،3)15امجلة العلوم الاجتماعية امو رض تام لعةاامفقل.ا

ا.اامق هرة:اعكتبةاالأنجلقاامو رية.العلاج بالفن(.ا2010)ادين ،اع طفى

خاااين ام ل .ا) ضااا  ،اعح باامح شككادي قائم على نظرية التعلم الاجتماعي لباندورا (.ا2023عع برنامج إر

سكلوكية –101(، 77 2023 .لتنمية الابتكارية الاجتماعية لدى الأطفال ذوي بعض المشككلات ال

ا.145
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خااااااااااانايحيى.ا) خااااااااااا ةاوالاجتو ب ةاامورتبطةاب ختب عاامقلعاتا2025امزبيل ،اعحولاح شاااااااااااكةتاامنف (.اامو

خاا قدية  International Journal on .وامتح ااياامل اطلبةاامث نقيةاام  عةاب موولكةاام رب ةاام

Humanities and Social Sciences،173–149، 64ا. 

شااااا ،اع اااااطفى،ام ير،اأبقاامقف ،اف تن.ا) ضاااااقءانظريةاامت لما2023زهرا ،اع (.ابن ءاامفكرةاالإمةن ةاف ا

ا.403–383(، 37 8،امجلة العمارة والفنون والعلوم الإنسانيةالاجتو م .ا

(اف مل ةابرن عتاإعشا د اانتق   ام فضااضاطراباامشا  ا ةاامتجن  ةاوأثر اف ا2022امزهير ،اانت ا عا)

ا.379-309(، 2 71،امجلة الإرشاد النفسيتحخيناامشفقةاب مذاتامل اط مب تاامج ع ة،ا

خاااااااااقعي تاومةعتي اب متك لااامزواج اوترب ةا2023زير،اعرحافيل.ا) خااااااااا ءاام صااااااااالع تاامحربامنلاامن (.ا

ا.(2)4امجلة العلوم الإنسانية والطبيعية الأبن ء.ا

خااا    ،ام لااللهابنازينابناعثيع.ا) خااا ةاوالاجتو ب ةا2025ام شاااكةتاامنف (.اامجيقدااموجتو  ةاتج  اامو

ا.ج ع ةادع  طا–امجلة كلية الآدابامت اتقاجهاامو ت ثينامل  عج.ا

ساااااو ءاع اااااطفى.ا) خاااااح و ،اأ ساااااةابرن عتاعناعنظقعاامولخااالانتق   اف اخلعةاامفردا2022ام (.اعو ع

مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات متنو ةااميقيةااموين ةامل اطةباام لعةاالاجتو ب ة.ا

ا.713–680(،ا2)26،اوالبحوث الاجتماعية

مجلة دراية:   (.اعينةاام لعةاالاجتو ب ةابينافلر اامت زيزاوعح ذيراالاهتزاز2023)سااارح  ،اعحوقدا

ا.75-1(ا2)2،المجلة العلمية للسياسات العامة ودراسات التنمية
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خااااا ل ،اعيم،اوعحول،اأحول.ا) شااااا د اع  ماملىاام ةجاامو ت ااااارااموركزاملىا2018ام (.اأثرابرن عتاإع

ضااااااطراباامكرباامت م امل اااااالعة.ا امجلة بحاث في الخدمة الاجتماعية امحااف اخفضاحلةاا

ا.78-102(، 2 38

(.اعختق ااملمماالاجتو م اوامون مةاامنفخ ةامل اامنخ ءاامةجئ تاف اامو  و تا2024)اعنى.امخ ل ،ا

ا.67–45(، 2 15،امجلة العلوم النفسية والاجتماعيةامفلخطين ة.ا

خااااااانا) ،اعكتبةاالانجلقاالخدمة الاجتماعية ميدانها وتاريخها وبرامجها ومفاهيمها(.ا2021سااااااا ف  ،اح

اع رية،اامق هرة.

خاااااااااايل،ا خاااااااااا نلةاوالاكتئ بامل اأعي تا2018وامج عح .ا)اساااااااااايلام (.اام ةعةابيناامذهن ةاالاجتو ب ةاوامو

ا.555-499(، 3 28امجلة دراسات نفسية الأطف لاذو االإم عةاامبخ طة.ا

ساااااااااااا لاوع  م ،اإبراه ماوام لوا ،اف طوةاوامحقي  ،امةا خاااااااااااايناوطنق ،ام دلاوامزغ  ،اأ شاااااااااااارمة،اح ام

شااااااار،امو  ،ا2016وام قاملة،اعحولا)اواموي برة،ام لاالله خااااااا ،اام وريةاملن شااااااا داامنف (اعب دياالإع

االأعد .

شااااااايلاءاف اعح فظةا2013شاااااااريم،ان هلةاعحول.ا) خااااااا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاام ضاااااااطراب تاامنف (.االا

ا.2059-2034(، 9 27طقمكر .اعجلةاج ع ةاامنج حاملأبح ر،ا

شااااير ،احن  اظ هرامل .ا) سااااريةاملوتأخرينا2022ام شااااكةتاالأ (.ادوعاام لعةاالاجتو ب ةاملحلاعناامو

ا.41–20(، 13 6امجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية دعاسً  :اعراج ةانظرية.ا
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خااااا ةاوالاجتو ب ةالأطف لاامتقحلاوأهما2023شااااايب ن ،اميلى،اامزعوا،اف طوةاامزهراء.ا) شاااااكةتاامنف (.اامو

ا.108–99(، 1 39،ادراسات نفسية وتربويةاحت  ج تاأوم   يم.ا

سااااااااااااااةااموين اة،ااموكتاعاامجا ع  ا2014)صاااااااااااااا مح،ام الااموحي ا (.اام العاةاالاجتوا ب اةاوعجا لاتاامووا ع

اامحلي ،االإسكنلعية.

(.اف  م ةاامولخااالانتق   اف اخلعةاامفردامتحقيقاامحو يةا2023ام ااااااااااراف،اعحولامزاام رباإبراه م.ا)

شااا بق.ا ضاااينام طراإدع  اام ابحوث في الخدمة الاجتماعية التنموية الاجتو ب ةاملطةباامو ر

ا.70–35(، 1 5

(.اامضغقطاامنفخ ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاامشيلاءاوأثره املىاام حةا2017امطيع،احن  ام لاالله.ا)

ا.145-122(، 3 8،اج ع ةاطرابل ،امجلة كلية الآدابامنفخ ة.ا

ضااااطرابا2025امطيع،اعحولاعحولانقع.ا) خاااا ام فضاا (.اف مل ةابرن عتاتلعي  اع  ماملىاامتك لااامنف

ج ع ةاا–امجلة كلية الآدابع اب لاام االعةامل اأعي تاالأطف لاام   لاتاإمىاولايةاام رطق .ا

ا.75–50، 20ع راتة،ا

(.ااموشاكةتاامنفخا ةاوالاجتو ب ةاملوخان:ادعاساةاعيلان ةابلاعاالأشا   ااموخانينا2022م عر،انقعة.ا)

ا.Revue Des Sciences Humaines، 33(3) ،543–556 .بقلايةاأ اام قاع 

صااااااافيو اعحلدينامنوقا2023م لاامح ف ،اإيو  امزتابب دة.ا) خااااااا ةاوامرغبةاف اامح  ةابق (.اامورونةاامنف

ا(.61 32،امجلة كلية الآداب بقناع اب لاام لعةامل اامورأة.ا
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فعالية برنامج إرشكادي انتقائي في خفض الخوف المرتبط بفيروس (.ا2021م لاامحويل،اسا عةاعحول.ا)

شكككدين19-كورونا )كوفيد سكككتقبل لدى الرا شاااااقعة .اج ع ةاا( وقلق الم خاااااتيراغيراعن سااااا مةاع ج ]ع

اامق هرة.

عااة.ا) عااة،اعحق قاا دع،اأبقابكر،اأبقاكرحق واا ب ااةا2023م االاام خاااااااااااااا ااةاوالاجت شااااااااااااااكةتاامنف (.اب ضاامو

ضااا عناالاجتو م ابولينةاترهقنة. شااا   اذو االإم عةاامحرك ةاامت ب ينام ااانلوااامت مجلة  ملأ

ا.13كلية التربية العلمية  

سااا يل.ا) سااايلا ساااةاامو ن ةاملىاالأدمةا2025م لاامو ط ،اأيونا سااا تااموو ع (.اتحليااعحتق ابحقراودعا

شاااااااااراتاتطقيره .ا ،ابحوث في الخدمة الاجتماعية التنمويةف اعج لاتاام لعةاالاجتو ب ةاوعؤ

 .416–361(،اامجزءاالأول،ا1)8

شكككهداء 2019م لاامي د ،انجةء.ا) سكككي لدى أمهات ال صكككمود النف (. أثر الدعم المجتمعي في تعزيز ال

ا..اج ع ةاالأع ى،اغزةفي قطاع  زة

قاا   اف اام االعااةاالاجتواا ب اةا2021م االام اا ل،امل اعحواالاعحواال.ا) واالخااااالانت (.اعقترحاعناعنظقعاام

–280،ا68،امجلكة الخكدمكة الاجتمكاعيكةمتحقيقاامحوا ياةاالاجتوا ب اةامفئاةاالأطفا لاف اخطر.ا

ا.298

صاااااااااا دا،اعحوقد،امط فةاع جل.ا)  (.اام اااااااااالعةاامثق ف ةامل اطلبةاامج ع ةاامو ت ثين.2023م قد،امل ا

ا.(96)4،امجلة ديالى للبحوث الإنسانية
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خاااااااااا ةاوالاجتو ب ةاومةعتي اب متك لاا2020ملو ،ام نىاعحولام لاامرحون.ا) ضااااااااااغقطاامنف (.اعقاجيةاام

ا.137–119(، 26 4امجلة العلوم التربوية والنفسية امنفخ امل ازوج تاامشيلاء.ا

(.اف  م ةااملمماالاجتو م اف اخفضاأمراضاالاضااطراباامنفخاا امل ا2012مريق ت،اف طوةايقسااف.ا)

ا.أعي تاامشيلاء.اأطروحةاع جختير،اج ع ةاامقل 

،اجا ع اةاالاتجكاهكات الحكديثكة في الخكدمكات الاجتمكاعيكة  المكتكب الجكامعي الحكديكث(ا2010)مل ،اعا هرا

احلقا .

ا،اغزة،افلخطين. ،اخ نيقنطرق الخدمة الاجتماعية  مكتبة الطالب الجامعي(.ا2015)مل   ،ابخ  ا

شااااااا و ء.ا خااااااايناداف االإنج زامل امينةاعنا2021)مليقة،ا شااااااا د اانتق   امناب لامح (.اف  م ةابرن عتاإع

خااااااااتجل،اا صاااااااا بةاعنافيرو اكقعون اامو ساااااااا تاام ل  ااموت  فيناعناالإ لمجلة العربية طةبااملعا

ا.2020-195(، 18 5،اللآداب والدراسات الإنسانية

شاااااااااااااا داالانتقا   اف اخفضاامجوقداامفكر اوتنو اةا2022موا ع،اهال .ا) (.افا مل اةابرنا عتاعا  ماملىاالإع

،امجلة الدراسات التربوية والنفسيةالازده عاامنفخ امل اطلبةاكل ةاامترب ةابج ع ةاالإسكنلعية.ا

ا.135–112(،ا3)8

شاااااذا.ا خاااااى،اع جلاوامث يت ،ا شااااا د اف اخفضاأمراضاالاكتئ باوالاحترااا2021)ب  (.اف مل ةابرن عتاإع

ضاااااااااطراباط لااامتقحل،ا خااااااااا امل اأعي تاالأطف لاذو اا ،امجلة البحث العلمي في التربيةامنف

ا.330-293،ا22
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صككو (ا2015)غ مع،اط هرا شككامل مقالات ون شاااراالخدمة الاجتماعية مفهوم  ،اداعاوعكتبةاامح علاملن

اوامتقزي ،امو  .

صااااااااااا محاامج عاالله.ا) ضكككككككطرابات الكلام وعلاقتها بالثقة بالنفس وتقدير الذات لدى (.ا2009امغ عل ،ا ا

ا.اعكتبةاامخ قدية،ااموولكةاام رب ةاامخ قدية.عينة من المرحلة المتوسطة

خااةاطيبةاالاضكطرابات السكلوكية: تشكخيصكها  أسكبابها(.ا2003ف يل،احخااين.ا) ،اومةجي .اامق هرة:اعؤساا

املتقزي .

شااااااااايلاءاف ا2019فرح ت،ان هل.ا) خااااااااا ةامل ازوج تاام (.اف مل ةاامتلخااامجو م اف اتنو ةاامورونةاامنف

ا.،اامج ع ةاامل ن ن ة،ام ن  سلسلة أبحاث في الخدمة الاجتماعيةم ن  .ا

ضااااااااااغقطاإ(.اف  م ةابرن عتا2024)الإمه.اامقرن ،اعحولاوامقرن ،ام لا شاااااااااا د اانتق   اتك عل ام فضاام ع

خااااااااااااا ةامل ااموقهقبيناامولعجيناف اامورحلةاامث نقيةاف اعلينةاجلة،ا مجلة البحوث النوعية امنف

ا.134-113(، 27 1،اوالتربوية

خااااا اف ا2025عزيق،اخ ملاعفت ح،اعظلق ،اعهفاف يز.ا) شااااا د اع  ماملىاامتوكيناامنف (.اف مل ةابرن عتاإع

المجلة العلمية لكلية خفضاأمراضااضااطراباامضااغقطاع اب لاام االعةامل اأعي تاامشاايلاء.ا

ا.110–86(، 2 4،االتربية

خاااااينامقض.ا) شكككهداء في (.ا2023ع لا ،اعنىاح صكككمود زوجات ال سكككاندة المجتمعية وأثرها على  الم

ا.عس مةاع جختيراغيراعنشقعة،اج ع ةاامنج حاامقطن ة،ان بل ،افلخطينامحافظة جنين.
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ساااااااااا يل.ا) ساااااااااا  دا (.اف مل ةابرن عتاتلعي  امتنو ةاامتفكيراالإيج ب امل اامط مب تاالأعي تا2021كلقب،ا

ا.292–266(، 3 14امجلة علوم التربية الرياضية .ا2014لأيت  اشيلاءاحرباغزةا

العلاقكة بين  (.2022عحفقظ،امو ا ءاما طفاأحوالاأحوال،اأبقاام ة،ازيناع،انقع،اها ن اج فراعحوال.ا)

اسكتخدام المدخل الانتقائي في خدمة الفرد وتحسكين التوافق الاجتماعي للأطفال تحت الرةية. 

ا.326–299،ا4(،اجا194)41اموجللا

ضاااااا تامل نف،2022عحول،اعان  .ا) خاااااا ةامنلاامةجئ تااموت ر ضااااااطراب تاامنف كلية التربية الفنية   (.االا

اا.340-335(،ا23)2،اجامعة حلوان

(.ات اقعاعقترحاعناعنظقعااموو عساةاام  عةاف اام لعةاالاجتو ب ةا2025عحول،اشا و ءاأحولاإبراه م.ا)

ياااة.ا مااالاد لاااةاالإ مااال اطةباامورح وااا ب اااةا تااالب ماامق ماالاجت يككة م مككاع مككة الاجت خككد بحوث في ال

ا.278–255(، 2 8،االتنموية

سااااااااااا ،اعحولام لاامحويل.ا) سااااااااااات لا ا2021عر ساااااااااااةاام  عةاب  (.اف  م ةابرن عتاامتلخاااموين اف ااموو ع

ضااااااااااااااغقطاالاجتوا ب اةاملأعيا تاالأعاعاا.ا مجلكة كليكة الخكدمكة اموالخاااالانتقا   املت ي لااعناام

ا.578–531(، 5 24،االاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية

خاااااااااااا ة،ااموركزاامقطن امت زيزاام ااااااااااااحةا شاااااااااااار:اا(.2024)امنف ،ا08-05-2024ا07:13:11ت عي اامن

https://ncmh.org.sa/articals/206ا

(.انظريةاامت لماالاجتو م امنلاجقم   اعوتراوأم رتاب نلوعا.ا2024عطرون ،اف  اااا،ابقمو عة،انقال.ا)

ا.745–737(، 3 12امجلة الحكمة للدراسات الفلسفية 

https://ncmh.org.sa/articals/206
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جاا ع،اعنى،اوإبراه م،امل .ا) خااااااااااااااينا2022امن يااةاامتك لااف اتح خااااعين اع ن املىانظر تاال فاا مل ااةا (.ا

خاااااااا ةالأعي تاامجرحىاف اعط عاغزة.ا خااااااااتق اام ااااااااحةاامنف مجلة العلوم الاجتماعية  جامعة ع

ا.67-45(،ا3)50االكويت 

سكككككية (.ا2023نجمااملين،ابقدودةا) ضكككككطرابات النف سكككككرة والا وزاعةاامترب ةاوامت ل ماام  م ،اامجويقعيةااالأ

اامجزا ريةاامليوقراط ة.

ملاحظات على مسكودة قانون صكندوق الشكهداء  تم الاسكترداد من مركز الدارسكات (ا2004)نزال،اعيو ا

ا.والأبحاث العلمانية في العالم العربي

ساااااااااةاعنا2023هو  ،اهنلامل اث بت.ا) خااااااااا ةاملوطلق تاحليثً :ادعا (.اق   اام ااااااااالع تاالاجتو ب ةاوامنف

عااةاامفرد. خاال عاا تاف ا مكاعيكة  عنظقعاام ةجاامورتكزاملىاام ااااااااااااااال مكة الاجت خكد يكة ال مجلكة كل

ا.196–153(، 3 30للدراسات والبحوث الاجتماعية  
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 ملحق )أ( المقياس بصورته الاولية
ابخمااللهاامرحوناامرح م

 

 ج ع ةاامقل ااموفتقحة

 كل ةااملعاس تاام ل  

 

ا،وب ل.اتح ةاطيبةاامف ضةت.الأخقاتا

سااااتب نةت لاهذ ا سااااةاتقق ابي اامب حثةاب نقا "ااالا أثر برنامج انتقائي في الخدمة الاجتماعية جزءاعنادعا

شكككهداء في محافظة طولكرم سكككية والاجتماعية لدى أمهات ال شككككلات النف ."اوذمكافي التخفيف من الم

ا.استكو لااموتطلب تاعخ ااحلقةابح اف اعس  ااامو جختيراف اج ع ةاامقل ااموفتقحة

ملوً ابأ ااامرساا مة،مو امي اعناأهو ةالإنج زاهذ ااالاسااتب نةيرجىاعناحضاارتكن االإج بةاملىاأساائلةاهذ ا

ا.ام   ن تاامت استقلعقني اتخت ل افققالأغراضاامبح اام لو 

ا.ع اجزيااامشكراوالاحترا امت  ونكن 

امو عام لاامي د امب حثة:احن  ا                                                                 

ااموشرف:اإي داف يزاأبقابكر

ا
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في المكان المناسب. القسم الأول: يرجى وضع إشارة   

سنةاا30ا-ا25ااا العمر
اف عاااااااااااااااااااا

ا ا40ا–ا31ا
اسنة

اسنةاا50ا–ا41عناا سنةاا51ااا
افأكثرا   ا

الحالة 
 الاجتماعية

اعتزوجةاااااععلةااعطلقةااا
ا

ع جخيتراااااااااااااااابك مقعيق ا دبلق ا اث نقيةام عةاف عااا الموهل العلمي 
افأملى  

ا  افأكثرا3عناا ااااااااااااااااااااااااشييليناااشييلاواحلا عدد الشهداء

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

 ا

 ( في المربع الذي يتفق ورأيك  وذلك أمام كل فقرة من الفقرات الآتية: Xالقسم الثاني: يرجى وضع إشارة ) 

جككة  الفقرة الرقم بكككدر
يكككرة  بككك كككك
 جدا  

جككة  بكككدر
 كبيرة 

جكككككة  بكككككدر
 متوسطة  

جككككككة  بككككككدر
 قليلة 

جككككككة  بككككككدر
 قليلة جدا 

امقياس المشكلات الاجتماعية والنفسية 

 فقرة( 15المشكلات النفسية)المحور الأول: 

اااااا.أشعر بالحزن المستمر منذ استشهاد ابنيا1

اااااا.أشعر بالذنب تجاه أشياء لا أستطيع تغييرهاا2

اااااا.تراودني مشاعر القلق والخوف دون سبب واضحا3

اااااا.تنتابني نوبات من البكاء دون سابق إنذارا4

اااااا.أعاني من صعوب  في النوم أو الاستيقاظ المتكرر ليلًاا5

اااااا.أشعر بأن لا أحد يفهم حجم ألمي النفسيا6

اااااا.أشعر بعدم الرغب  في ممارس  أنشطتي اليومي  المعتادةا7

اااااا.فقدت الشعور بالسعادة أو المتع  في أي شيءا8

 عريةاا   بللةاااااااااااااااااا ع  ما  علينةاا مكان السكن
اا 

  لااأمواااأمواا العمل
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اااااا.أعاني من نوبات غضب أو انفعال لا أستطيع التحكم بهاا9

اااااا.أفكر كثيراا بمصير أطفالي الآخرين وخوفي عليهما10

ااااا تراودني أفكار سوداوي  عن الحياة والمستقبل بعد استشهاد ابني.ا11

ااااا أشعر بالعجز التام عن تجاوز الحزن الذي أعيشه.ا12

ااااا أعاني من اضطراب في الشهي  )فقدان أو زيادة مفرط (.ا13

ااااا . تراودني كوابيس متكررة تتعلق بوفاة ابني أو فقدانا14

ااااا أشعر بتشتت ذهني وعدم القدرة على التركيز أو اتخاذ القرارات.ا15

 فقرة( 15المشكلات الاجتماعية )المحور الثاني: 

اااااا.أشعر بالعزل  الاجتماعي  منذ استشهاد ابنيا16

ااااااأشعر بأن المجتمع ينظر إليّ نظرة شفق  أو شفق  زائدةا17

اااااا.لاحظت تراجعاا في علًقاتي مع الأقارب أو الجيرانا18

اااااا.لا أشارك في المناسبات الاجتماعي  كما كنت في السابقا19

اااااا.تراجعت مشاركتي في الأعمال المجتمعي  أو التطوعي ا20

اااااا.أشعر بأن الناس لا يتفهمون وضعي كأم شهيدا21

ااااا .أواج  صعوب  في التأقلم مع حياتي الزوجي  الخاص  ) مع زوجي ( ا22

اااااا.أواجه صعوب  في التواصل مع أبنائي أو أفراد أسرتيا23

اااااا.أواجه صعوب  في تلبي  احتياجات أسرتي الاجتماعي ا24

اااااا.لا أجد الدعم الاجتماعي الكافي من البيئ  المحيط  بيا25

ااااا أشعر بأنني أصبحت عبئاا اجتماعياا على من حولي.ا26

ااااا أتحاشى الحديث مع الآخرين خوفاا من طرح أسئل  مؤلم .ا27

ااااا فقدت الرغب  في تكوين علًقات أو صداقات جديدة.ا28

ااااا ألاحظ ابتعاد بعض الأشخاص عني بعد استشهاد ابني.ا29

ااااا أشعر بأنني غير قادرة على أداء دوري الاجتماعي كما في السابق.ا30
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 ئمة المحكمين للمقياسملحق )ب( قا
 

 التخصص الرتبة العلمية الجامعة الاسم الرقم 
فلخطيناج ع ةااعحولامكةد.اا1

االاهل ة

املماالاجتو عاعش عكاست ذا

اام لعةاالاجتو ب ةاأست ذاعخ ملاامقل ااموفتقحةامويلاأحولامثو  ابلعد.اا2

اام لعةاالاجتو ب ةاأست ذاعخ ملاةامقل ااموفتقحام طفامقضد.اا3

امقل اج ع ةااعراداامجنل اد.اا4

ااموفتقحة

اام لعةاالاجتو ب ةاعخ ملأست ذا

ج ع ةاامقل ااعا لانوراي ققبد.اا5

ااموفتقحة

املماالاجتو عاأست ذاعخ مل

ج ع ةاامقل ااد.اعحولابخ  اأبقاملبةا6
ااموفتقحة

اام لعةاالاجتو ب ةاأست ذاعخ ملا
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 ملحق )ت( المقياس بصورته النهائية
 

 

 ج ع ةاامقل ااموفتقحة

 كل ةااملعاس تاام ل  

 

ا،وب ل.اتح ةاطيبةاامف ضةت.الأخقاتا

سااااتب نةت لاهذ ا سااااةاتقق ابي اامب حثةاب نقا "ااالا أثر برنامج انتقائي في الخدمة الاجتماعية جزءاعنادعا

شكككهداء في محافظة طولكرم سكككية والاجتماعية لدى أمهات ال شككككلات النف ."اوذمكافي التخفيف من الم

ا.استكو لااموتطلب تاعخ ااحلقةابح اف اعس  ااامو جختيراف اج ع ةاامقل ااموفتقحة

ملوً ابأ ااامرساا مة،مو امي اعناأهو ةالإنج زاهذ ااالاسااتب نةيرجىاعناحضاارتكن االإج بةاملىاأساائلةاهذ ا

ا.ام   ن تاامت استقلعقني اتخت ل افققالأغراضاامبح اام لو 

ا.ع اجزيااامشكراوالاحترا امت  ونكن 

امو عام لاامي د امب حثة:احن  ا                                                                 

ااموشرف:اإي داف يزاأبقابكر

ا
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  في المكان المناسب. القسم الأول: يرجى وضع إشارة

سنةاا30ا-ا25ااا العمر
اف عاااااااااااااااااااا

ا ا40ا–ا31ا
اسنة

اسنةاا50ا–ا41عناا سنةاا51ااا
افأكثرا   ا

الحالة 
 الاجتماعية

اعتزوجةاااااععلةااعطلقةااا
ا

ع جخيتراااااااااااااااابك مقعيق ا دبلق ا اث نقيةام عةاف عااا الموهل العلمي 
افأملى  

ا  افأكثرا3عناا ااااااااااااااااااااااااشييليناااشييلاواحلا عدد الشهداء

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

ا

 ا

ا

 (اف اامورب اامذ ايتفقاوعأيك،اوذمكاأع  اكاافقرةاعناامفقراتاالآت ة:اXامقخماامث ن :ايرجىاوض اإش عةا)ا

بالعجاةااامفقرةاامرعم
ياارةا كاا اا
اجلااا

بالعجاةا
اك يرةا

جاااااةا بااااالع
اعتقسطةاا

جاااااةا بااااالع
اعليلةا

جاااااةا بااااالع
لاااااااةا ياااا لاااا عاااا

اجلاا

اعق   ااموشكةتاالاجتو ب ةاوامنفخ ةا

افقرة(ا15اموشكةتاامنفخ ة)اموحقعاالأول:ا

اااااا.أشعر بالحزن المستمر منذ استشهاد ابنيا1

اااااا.أشعر بالذنب تجاه أشياء لا أستطيع تغييرهاا2

اااااا.تراودني مشاعر القلق والخوف دون سبب واضحا3

 عريةاا   بللةاااااااااااااااااا ع  ما  علينةاا مكان السكن
اا 

  لااأمواااأمواا العمل
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اااااا.تنتابني نوبات من البكاء دون سابق إنذارا4

اااااا.أعاني من صعوب  في النوم أو الاستيقاظ المتكرر ليلًاا5

اااااا.أشعر بأن لا أحد يفهم حجم ألمي النفسيا6

اااااا.أشعر بعدم الرغب  في ممارس  أنشطتي اليومي  المعتادةا7

اااااا.فقدت الشعور بالسعادة أو المتع  في أي شيءا8

اااااا.أعاني من نوبات غضب أو انفعال لا أستطيع التحكم بهاا9

اااااا.أفكر كثيراا بمصير أطفالي الآخرين وخوفي عليهما10

ااااا تراودني أفكار سوداوي  عن الحياة والمستقبل بعد استشهاد ابني.ا11

ااااا أشعر بالعجز التام عن تجاوز الحزن الذي أعيشه.ا12

ااااا أعاني من اضطراب في الشهي  )فقدان أو زيادة مفرط (.ا13

ااااا . تراودني كوابيس متكررة تتعلق بوفاة ابني أو فقدانا14

ااااا أشعر بتشتت ذهني وعدم القدرة على التركيز أو اتخاذ القرارات.ا15

افقرة(ا15اموشكةتاالاجتو ب ةا)اموحقعاامث ن :ا

اااااا.أشعر بالعزل  الاجتماعي  منذ استشهاد ابنيا16

ااااااأشعر بأن المجتمع ينظر إليّ نظرة شفق  أو شفق  زائدةا17

اااااا.لاحظت تراجعاا في علًقاتي مع الأقارب أو الجيرانا18

اااااا.لا أشارك في المناسبات الاجتماعي  كما كنت في السابقا19

اااااا.تراجعت مشاركتي في الأعمال المجتمعي  أو التطوعي ا20
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اااااا.أشعر بأن الناس لا يتفهمون وضعي كأم شهيدا21

أواجه صعوب  في التأقلم مع حياتي الزوجي  الخاص  ) مع زوجي ا22

 ). 
ااااا

اااااا.أواجه صعوب  في التواصل مع أبنائي أو أفراد أسرتيا23

اااااا.أواجه صعوب  في تلبي  احتياجات أسرتي الاجتماعي ا24

اااااا.لا أجد الدعم الاجتماعي الكافي من البيئ  المحيط  بيا25

ااااا أشعر بأنني أصبحت عبئاا اجتماعياا على من حولي.ا26

ااااا أتحاشى الحديث مع الآخرين خوفاا من طرح أسئل  مؤلم .ا27

ااااا فقدت الرغب  في تكوين علًقات أو صداقات جديدة.ا28

ااااا ألاحظ ابتعاد بعض الأشخاص عني بعد استشهاد ابني.ا29

ااااا أشعر بأنني غير قادرة على أداء دوري الاجتماعي كما في السابق.ا30
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مة بأسماء المحكمين للبرنامج الإرشادي( قائثملحق )  
 

 

 التخصص الرتبة العلمية الجامعة الاسم الرقم 
فلخطيناج ع ةااعحولامكةد.اا1

االاهل ة

املماالاجتو عاعش عكاست ذا

اام لعةاالاجتو ب ةاأست ذاعخ ملاامقل ااموفتقحةامويلاأحولامثو  ابلعد.اا2

اام لعةاالاجتو ب ةاأست ذاعخ ملاةاموفتقحامقل اام طفامقضد.اا3

امقل اج ع ةااعراداامجنل اد.اا4

ااموفتقحة

اام لعةاالاجتو ب ةاعخ ملأست ذا

ج ع ةاامقل ااعا لانوراي ققبد.اا5

ااموفتقحة

املماالاجتو عاأست ذاعخ مل

جامع  القدس اد. محمد بسام أبو علب ا6

االمفتوح 
االخدم  الاجتماعي اأستاذ مساعد 
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 ملحق)ج( نموذج استمارة تحكيم البرنامج الإرشادي
 

 

احضرةاالأست ذااملكتقع/اأ.اد.ا.......................................اموحتر /ة

اامخة امل كماوعحوةااللهابرك ته،

أثر برنامج انتقائي في الخدمة الاجتماعية للتخفيف من  تقق اامب حثةابإجراءادعاسةاب نقا :ا"

ا"االمشكلات النفسية والاجتماعية لدى أمهات الشهداء في محافظة طولكرم.

وذمكااستكو لًااموتطلب تاامح قلاملىادعجةاامو جختيراف اام لعةاالاجتو ب ةاعناكل  تااملعاس تا

اج ع ةاامقل ااموفتقحة.اا-ام ل  

يل اأعفقامكماام رن عتاالإعش د اب  غتهاالأوم ة،اومو اكنتماأهااام لماواملعايةاوام  رةاام لو ةااوف و 

والاهتو  ،افإ اامب حثةاتأعااعنكماامتكر ابإبلاءاآعا كماوعةحظ تكماف اامحكماملىاعل اصةح ةا

احي :عحتق اام رن عت،اعنا

 عل ادعةاام   غةااملغقيةاوصحتي . -

ااموقضقم تاامت ايوكناإض فتي . -

وسقفايكق الآعا كماامق وةاوعةحظ تكماامخليلةاالأثراامف مااف اتطقيراام رن عت،اوإخراجهاب م قعةا

ااموأعقمة،اوتحقيقاالأهلافاامورجقةاعنااملعاسة.

اش كرةامجيقدكماوعقلعةاحخنات  ونكم،اداب ةااللهاأ ايجزيكماخيراامجزاءامق ءاوعتكماامثوين.اااااا
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اامب حثة:احن  امو عام لاامي د 

اشرافااملكتقع:اإي داف يزاأبقابكربإ

 بيانات المحكم:

اامت  صاامرتبةاامج ع ةااسمااموحكم

    

 

 استمارة تحكيم البرنامج الإرشادي 

ااموةحظ ت التحكيمااموقضقعاامرعم

اغيراعن سعاعن سع

   اام نقا  1

   اأهلافاام رن عت 2

   املداامجلخ ت 3

   اامولةاامزعن ة 4

   اترتيعاامجلخ ت 5

   اعحتق اامجلخ ت 6
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 ملحق)ح( البرنامج التدريبي

أثر برنامج انتقائي في الخدمة الاجتماعية للتخفيف من المشكلات النفسية والاجتماعية لدى أمهات 

 الشهداء في محافظة طولكرم.

 المقدمة:

خااا ةاوالاجتو ب ةاام ااا بةانت جةافقلا ا شااايلاءاعناأكثراامفئ تاتأثراًاب مظروفاامنف ت لاأعي تاام

واا ب ااة،ا مااةاالاجت ئاا ب،اامقلق،اام ز ثااااالاكت شااااااااااااااكةتاعت االدةاع ناا تيناعناع واا ايؤد اإمىاع اا  ناا  ين،اع أب

سااا ميعاام لعةاالاجتو ب  خاااتنلاإمىاأ صااا قب تاامتك لا.ايأت اهذااام رن عتاكتلخااانتق   اي خااا ملةاو ةامو

 .أعي تاامشيلاءاملىاامت ي لااعناهذ ااموشكةتاوت زيزاعلعاتيناملىاعقاجيةاامتحلي ت

خاااااالقك ،ا خاااااا ةاوالاجتو ب ة،اعثااام ةجاامو رف اام ي تولاام رن عتاملىاعزيتاعناامنظري تاامنف

شااااااااابك تا خااااااااا ةاوت زيزاام خااااااااايناام اااااااااحةاامنف خااااااااا ،ابيلفاتح وام ةجاب ملمماالاجتو م ،اوامتوكيناامنف

اب لامتو داملىاالاسترات ج  تاامت م ة:اكوذما.املاموةالاجتو ب ةا

 ستراتيجية البرنامج الانتقائي في الخدمة الاجتماعية والنفسية:إ

ساااااااااااااا مياعاعين اةاعناام العاةاالاجتوا ب اةاوام ةجا ي توالاام رنا عتاملىاامالعتابينامالةانظريا تاوأ

صااا ةا شااايلاء.ايرام اام رن عتاام  اااق ساااعالاحت  ج تاأعي تاام خااا ،ابيلفابن ءاتلخااعتك عااوعن  امنف

خاااااا اواجتو م  خاااااايناجقدةاح  تيناعناخةلاتوكينانف خااااااتفيلات،اوي وااملىاتح اامثق ف ةاوامقجلان ةاملو

اتلعيج اع ن املىاعراحااعلعوسة.اوذمكام حقق:

ا:امتوكيناامنفخ اوالاجتو م .1
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ضااااااااااااغقطاوفقلا االأبن ء،اعناخةلابن ءاامثقةا شاااااااااااا قعاب مققةااملاخل ةاوامقلعةاملىاامتك لااع اام ت زيزاام

ا.ب منف اوام ةع تاالاجتو ب ة

 :امتفريغاالانف  م اامونضبق.2

خااااااايياا ضاااااااونابيئةاآعنة،امتقليااأثراام ااااااالعةاوت شااااااا مرااموك قتةا إت حةااموج لاملت  يرامناامحز اوامو

ا.امو  مجةاامنفخ ة

ا:.إم دةابن ءاامو نىاوالأعا3

خاااااااااااااا ملةاالأعي تاملىاإيج داع نىاجليلاملح  ةاب لاامفقل،اوتقج هاط عتينانحقاأهلافاإيج ب ةاتحققا ع

ا.استوراعيةاععزيةامذكر اامشييل

ا:.املمماامجو  اوامتف مااامجو م 4

شااا مرا خااا تاجو ب ةامتب دلاام  راتاوت زيزااملممااموتب دلابيناالأعي تامت ي لااام زمةاوامو تقظ لااجل

ا.امخل  ة

ا:.املعتابيناالأس ميعااموين ةا)انتق   ةاعنيج ة(5

يااعاام االعاةاالاجتواا ب ااةاام ةج ااةا)امفردياةاوامجواا ب ااة(،اوام ةجاامو رف ا سااااااااااااااا م ساااااااااااااات االا اعزيتاعناأ ا

اامخلقك ،اوامفن ،اوامخرد ابو ايتن سعاع اخ   صااموختفيلات.
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 البرنامج الانتقائي استراتيجيات

اطقمكر ،برن عتاإعشا د املت ي لااعنااموشاكةتاامنفخا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاامشايلاءاف اعح فظةا

ا.وعني :ضوناإط عاام ةجاب مو نىاوت ليااامخلقكاهن كاام ليلاعناالاسترات ج  تا

 ية إعادة اكتشاف المعنى من الألمأولًا: استراتيج

خااا ملةاالأعي تاف اامنظراإمىاتجربةاامفقلاعنازاويةاأموق،اتتج وزاالأمما ساااترات ج ةاإمىاع تيلفاهذ االا

نا ةاع نى.ايتماذماكاعناخةلاأحا ديا افردياةاوجواا ب ااةاتفتحا كااااع اا  ساااااااااااااا اباأ ام املحظ انحقاإدعاكاأو

 اي يلابن ءااموج لاملت  يراامحر،اوعشا عكةاامق اصاامشا  ا ة،اواساتحضا عاق ماامشاي دةاوامتضاح ة،اعو

ا.امو نىاامش   اف اح  تين

 ثانيًا: استراتيجية تعزيز القيم الذاتية والشخصية

ضااااا عاامق ماامت اك نتاتلف ي اف ا ساااااتح خااااا ملةاالأ اف اا خااااا تاملىاع ساااااترات ج ة،اتركزاامجل ف اهذ االا

خاااا مله ا شااااطةايلويةاوفن ةات خاااات ل اأوعاااموااوأن خااااتورابي اب ل .اتُ امح  ةاع ااامفقل،اوك لاايوكناأ ات

شاا قعه املىاامت  يرامناهذ اامق م،اعثااالأعقعة،اأوااموخااؤوم ةااموجتو  ة،اأواالانتو ء،اع و اي ززاعنا

اب مكراعةااملاخل ةاوامققة.

 ثالثًا: استراتيجية التفعيل السلوكي التدريجي

خااا ملاملىاامت ي لااعنا خااا طةاي شاااطةاامح  ت ةاامب ساااترات ج ةاملىافكرةاأ االان راطاف االأن تُ نىاهذ االا

شااااااااااطةا ساااااااااا قب ةاتحتق املىاأن شاااااااااا مراالاكتئ باوام زمة.ايتماام وااع االأعي تاملىاإملاداجلاولاأ ع
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تن ساعاإعك ن  تيناامنفخا ةاوامجخالية،اوتشاواازي عاتااجتو ب ة،اعشا ايقع ،اأمو لاتطقب ةابخا طة،اأوا

اوعتاملراحةاوالاسترخ ء.

 رابعًا: استراتيجية رواية الذات وإعادة تأطير التجربة

خاا ن ةات ك اامققةاوامنوقا شااييلابطريقةاإن شااج االأعي تاملىاإم دةاصاا  غةاع ااتيناامح  ت ةاب لافقلاام نُ

لااالانكخا ع.اعناخةلاكت بةاعسا مةاإمىاامذات،اأواعوايةاسايرةاع ايرةاشافقية،اأواحتىاام وااملىامقحةا

اجليلًا.فن ة،اتتوكناالأ اعناإخراجاالأمماوإم دةاتشكيلهابشكااي طيي اأعةًاوع نىا

 خامسًا: استراتيجية تعزيز المشاركة المجتمعية

سااااااااااترات ج ةاملىاإم دةادعتاالأعي تاف اعح طينااموجتو  ،اعناخةلاتحليلاع اااااااااا دعا تركزاهذ االا

شااا عكةاملىااخت  عا شاااج  اكااع صااالع ء،اام   لة،اامجو   ت،اأوااموب دعاتاامتطقب ة.ايتمات املمماعناالأ

ا اعرتابي .دوعاعجتو  ابخ قاين س ي اويونحي اش قعًاابأني اع ازامتاف ملةاوعيوةاعغماام خ عةاامت

خاااااااااا امن هنا قامت الباحثة  ضاااااااااا اامنف صااااااااااُووتاب ن يةامترُام اامق سااااااااااترات ج  تاامت ا ضاااااااااا اهذ االا بق

والاجتو م اامحخ  املأعي ت،اوتخيرابيناخطقةاب طقةانحقاامتقاز اام  طف اوالاجتو م اعناجليلا،ا

ف اإط عااموو عساةاامو رف اامخالقك ا اساترات ج  تاام ةجبإملادابرن عتاتلخااعقترحايخاتنلاإمىاوع عتا

شاايلاءاف ا خاا ةاامت اتقاجهاأعي تاام شااكةتاالاجتو ب ةاوامنف ام  عةامل لعةاالاجتو ب ةاملت ي لااعناامو

خااااااااةابقاع ا)12عح فظةاطقمكر ا،اويتكق اام رن عتاامتلعي  اعنا) ساااااااا قبً  ،اعلةاكاا3(اجل خاااااااا تاأ (اجل

خاااةا) خاااةاو90جل خاااةاعجوقمةاعناالأهلافاامر   ضاااوناكااجل شاااطةاوامقاجب تا(ادق قة،اوتت امفرب ة،اوالأن

خاااااااااتنلاإمىا ساااااااااترات ج  تاوفن  تابرن عتاامتلخااامو ساااااااااترات ج  تاام ةجام يت ةاامورتكزةاملىاا امو رف ا ا
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خاااالقك ا خاااا ةاام شااااكةتاالاجتو ب ةاوامنف سااااةاام  عةامل لعةاالاجتو ب ةاملت ي لااعناامو ف اإط عااموو ع

اامت اتقاجهاأعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر ا.

قااً ا ناا موااةاتُنيراطري خاااااااااااااايراع ااهاحتىايتحقلاإمىاعقةا بااهاونحترعااه،اون باااان ترفا نحنالاانُ اا متاامحز ،ا

اجليلًا.

 أهداف برنامج:

 :الهدف العام

امت ي لااعنااموشاكةتاامنفخا ةاوالاجتو ب ةامل اأعي تاامشايلاءاف اعح فظةاطقمكر ،اوت زيزا •

 .علعتيناملىاامتك لااع اظروفين

 الأهداف الخاصة:

 .ت ريلاااموش عك تاب موشكةتاامنفخ ةاوالاجتو ب ةاامش   ةاب لافقلا اامشييل .1

 .ت زيزااموي عاتاامنفخ ةاعثااامتحكماف االانف  لاتاوإداعةاامضغقط .2

 .تحخينااملمماالاجتو م اعناخةلات زيزاامروابقاالأسريةاواموجتو  ة .3

 .تطقيرااسترات ج  تااموقاجيةاالإيج ب ةاوامتك لااع اامفقل .4

 .ت زيزاامثقةاب منف اوامقلعةاملىااموش عكةاف االأنشطةااموجتو  ة .5

 اموخت لعة:امتقن  تا .6

 اميقغ ا،االاسترخ ءا،اامتلعيعاملىاالايج ب  تا،اتقن  تاالاسترخ ءاامتأعا،اام ويق،امتنف ا −

ااامتأعا، ااملفظ  اامرسمااوامكت ب ،امت  ير ا، اامجو م  اامذهن  اام  ف ا، اعتب دل ااملمم جلخ ت

 وامت  يراامفن 
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 الفئة المستهدفة:

خاااا ةاواجتو ب ةا • شااااكةتانف شاااايلاءاف اعح فظةاطقمكر ،ااملقات اي  نيناعناع مينةاعناأعي تاام

 لأبن  يم.نت جةاامفقلا

 (55ا-ا30)ام ور:ا •

 .عش عكةا)عجوقم تاصغيرةامضو  اامتف مااامف  ل(ا15-10ام لد:ا •

 مدة البرنامج وتفاصيل التنفيذ:

 .جلخ تاأس قب ً (ا3جلخة،اا12أس ب  ا)ا4امولة:ا •

 .دق قةا90زعناامجلخة:ا •

 .عك  اامتنفيذ:اع مةااموركزاامنخق اامفلخطين  •

 .الأدوات:ااست   ن تاع ل /ب ل ،اأدواتامرض،اكراس تاتلعيع،اعقاداملأنشطةاامتف مل ة •

 محتويات البرنامج:

امل رن عتاامتلعي  اكو اهقاعقضحاب مجلولاامت م :اوفق (اعراحا،اوذمكا4س حتق اام رن عتاملىا)

 موضوع المرحلة المرحلة

امق ءاوت  عفاامجلخةاالأومى

ابلقعةاع  ييراتنفيذاونج حاامجلخ تاامورحلةاامث ن ة

امورحلةا

اامث مثة

استرات ج  تا

اموااام رن عت
االانت ج ة

اع اع اااست لا اامتقن  ت
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 موضوع المرحلة المرحلة

.اترتيعا1

ااموي  ااموتقط ة

وه ااسترات ج ةاتقق املىاتقخ مااعي تاامشيلاءااإمىاعجوقم تا

(اعناالأعي تا،اوتقخ مااملع اإمىاعي  ا5_3صغيرةاتتأمفاعنا)

فرب ةاتتن سعاع احجمااموجوقمة،اويقق اأفراداكااعيوةافرب ةابإتق ني ا

اوام قدةاملوجوقمةاالأس س ةامتب دلاام  راتاف و ابينيم.

.اتقخ ما2

أعي تاامشيلاءا

إمىافراابحخعا

عختق ا

اموشكةتا

الاجتو ب ةا

اوامنفخ ة

تقق اهذ االاسترات ج ةاملىاع لأات  و اأعي تاامشيلاءاذو اامتك لاا

اموتلن اواموتقسقاع ازعة يماذو اامتك لااامورتف امتحقيقاهلفاواحلا

أواعيوةاواحلةاعناعي  اامت لم،ابحي اي ااامجو  اموختق اإتق  ا

اعتق عب.

اتط يقااست لا اامتقن  ت

اامتنف اام ويق

يوكنااست لا اامتنف اام ويقامتيل ةاامجخماوام قا،اوذمكامناطريقا

امتركيزاملىاتنف ابط ءاومويقاوتنف ااميقاءاعناامبطنابللًااعنا

خةلاوايض اعناخةلااست لا اب ضاامتقن  تاام ةج ةاعناا.ام لع

اامفناب مرسماوامق ةا
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 موضوع المرحلة المرحلة

اامتأعا

يوكنااست لا اامتأعاامتيل ةاام قااوامجخم،اوذمكامناطريقاامتركيزا

،اوعنا ملىاامتنف اوتفريغاالأفك عاعناام قااوامتركيزاملىاامح ضر

اخةلااست لا اتقن ةاام ل  لاعناخةلاام ةجاف اامفنا

ااميقغ 
تشوااتو عينااميقغ اتو عيناامتنف اام ويقاوامتأعا،اويوكنااست لاعي ا

ا.= متحخيناام حةاام قل ةاوام لن ة

الاسترخ ءا

اامتلعيج 

يتضوناالاسترخ ءاامتلعيج اتقج هاالانتب  اإمىاأجزاءاع تلفةاعناامجخما

وايض اعون اب واااسترخ ءاا.وتقتيره اثماالاسترخ ءاعني ابشكااتلعيج 

عناخةلاالاسترخ ءاام قل اوامجخل امناطريقاامرسماامحراع ا

ااموقس قى

امتلعيعاملىا

االايج ب ة

يوكنااست لا اامتلعيعاملىاالإيج ب ةامتغييراالأفك عاامخل  ةاإمىاأفك عا

 .إيج ب ة

اتقي ماواني ءاامورحلةاامراب ة

  الأسس الإجرائية للبرنامج:

اي تولاام رن عتاامتلخل ااموخت ل اف ااملعاسةاامح م ةاملىاع ايل :

ايتطلعاالأعراتققيةاام ةعةاالمناقشة المفتوحة • اامون عشةاضروعية،اوب  صةاحينو  :ات لاهذ 

امتلعي  ةابيناامب ح اوبينااموبحقر؛امتحليلاط   ةااموشكلةاوتققيوي اووض االأهلافاامتلعي  ةا

 الأوم ة.
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:اوذمكاعناخةلااستلم ءااموكقن تاالأس س ةاامت اتضونتي اامجلخةامراجعة الجلسة السابقة •

وعراج ةاامقاجب تاامونزم ة،اوامتأكلاعناإتو عي ،اااموش عك ت،امخ بقةابوش عكةاأعي تاامشيلاءا

 وهقاي لابوث بةاامتغذيةاامراج ةاملجلخةاوعبطي اب مجلخةاامح م ة.

ط ءاأعثلةا:اعناخةلاشرحاالأس اامنظريةاملفن ةاامجليلة،اوعناخةلاإمتعليم الفنية الجديدة •

مليي ،اوامتلعيعاملىاامفن ةاامجليلة،اوامتلعجاف اعل اص قبتي ،اوبوش عكةاأعي تاةاتقض ح 

 امشيلاءاأواب ست لا اأدواتامرضاأخر اف  مة.

امناالتقويم الذاتي للجلسة )تغذية راجعة( • اامشيلاء الأعي ت اامب حثة اسؤال اطريق امن اويتم :

 تقع  تيماب منخبةاملجلخة،اوع اعل االاستف دةاعني ،اوع ااموتقع اف اامجلخةاامق دعة؟ا

تحليلاواجعاعنزم اف اكااجلخةا)ملااامجلخةاالأخيرة(،اويطلعاعناأعي تااالواجبات المنزلية: •

 امشيلاءاتط يقاع ااكتخ ق اعناعي عات.

:اتقل اامب حثةالأعي تاامشيلاءااموش عك تاعل  ً اواف ً اسري ً امو اتمامراجعة محتوى الجلسة •

ااتن ومهاف اامجلخةاوامتلعبامل ه.

 تصميم البرنامج:

خااااااا تاف اام رن عت،افإ اام رن عتاامح م ايتكق اعناانظراً مورام ةاخ ااااااا  صامينةاامبح ،اوعحتق اامجل

خاااة،(ا12) خاااتغرااتط يقاام رن عتافترةازعن ةاعقلاعه ا)اجل سااا قب ً ،اوي خااا تاأ سااا ب  ،ا3بقاع اثةراجل (اأ

حاالةا) خاااااااااااااااةاامقا ياا اامجل خااااااااااااااتغرع ياا ا90وامفترةاامزعن ااةاامت ات قااة.اح باا عاامق ل اموق اا  ااط ق(ادق  الاخت

خااااااااااا ةابت عي ا) شاااااااااااكةتاالاجتو ب ةاوامنف شاااااااااااكةتا(،/26/08/2025امو اوالاختب عاامب ل اموق   اامو

ا...(ا.21/09/2025.الاجتو ب ةاوامنفخ ةابت عي ا)
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 الأسس الفلسفية التي يستند إليها البرنامج:

عناامح جةاامو سةامت لياااامتلخل انطلقتاامب حثةامنلاام لءاف اإملاداام رن عتا: الأسس العامة  ▪

ب ضااموو عسا تاامتلق   ةاامت اتؤد اإمىات ي لاااموشكةتاالاجتو ب ةاوامنفخ ةامينةااملعاسةا

عناأعي تاامشيلاءاف اعح فظةاطقمكر ا،اوذمكااستن داًاإمىاع لأاتويزاامخلقكاالإنخ ن اب مورونةا

لتقج هاوامتلعيع،اإض فةاإمىاحقاوع بليتهاملت ليا،اوكاذمكاعناوجقداح جةاأس س ةاف اامفردام

 امفرداف اتلق ااموخ ملةاامتلعي  ةاف اعراحااح  تهاامو تلفة.

عرام ةاعن سبةاعحتقي تاام رن عتاع اخ   صاامنوقاملوش عكيناف اام رن عت،االأسس النفسية:   ▪

اوالانف  م ة،ا اوامو رف ة، اام قل ة، اامقلعات اف  ااموش عكين ابين اامفردية اامفروا اب محخب   والأخذ

والاجتو ب ة،اعونايتويزو اب عتف عاعلحقظاف ااموشكةتاالاجتو ب ةاوامنفخ ة،اوام وااملىا

منفخ ةاالاجتو ب ة،اوتقفيراظروفاعة وةاب يلةاكااامب لامناأجقاءاامقلقاإشب عاامح ج تاا

 وامتقتر،اوتنو ةاأجقاءاعناامثقة،اوتشج  اامب حثةاف امول ةاالإشرافاوتق ااامب حثةامي .

قابيم،اامب حثةاأهو ةات    ادوعاأعي تاامشيلاءاف ااموجتو ااموح اأدعكت الأسس الاجتماعية:  ▪

امفئ تااموجتو  ةاتضرعاااأكثرسرة،اوضاروعةاالاهتو  ابيماكقنيماعناب لإض فةاإمىادوعهماف االأ

 عناالاحتةلاالإسرا يل .

عامتاامب حثةاالأطرااموحلدةالأخةق  تاام وااامتلعي  اعناخاةلاالاهتو  ا الأسس الأخلاقية:  ▪

 بو ايل :ا

 امنظراإمىااموقعفااموراداامت  عااع هاعناجو  اامزواي . -

 امتأكيلاملىاسريةاامو لقع تااموتلاومةاأثن ءاامجلخ تاامتلعي  ة. -
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امتأكيلاملىاأ اتكق اام ةعةاامتلعي  ةاع االأعي تااموش عك تاف اام رن عتاع  وةاملىا -

امثقةااموتب دماةاوملىاالاحترا اامشليل،االأعراامذ ايخيااام وااامتلعي  اويزيلافر ا

 نج حه.

 الإخة اف اام وا،اوامحر املىابذلاأك راعلعاعوكناعناامجيل. -

 امحر املىاإظي عاالاحترا امجو  اأمض ءااموجوقمةااموط قامليي اام رن عتاامتلعي  . -

 الأدوات المستخدمة: 

(،اوش شةاData showستخت ل اامب حثةاملداًاعناالأدوات،اه :اعسقع ت،اوجي زامرضاام   ن تا)

وح سقب،اوأعة اح ر،اوأعة اس قعة،اوأوعاااب ض ء،اوس قعة،اوع ص،اوأعة اعلقنة،اوبط ع تاامرض،

اعلقنة،اوأدواتامةسترخ ءا)عثااامح   راوامقس  ل(اوض  فةا)عشروب ت،اعأكقلاتاخي فة(

  التدريبي:جلسات البرنامج 

تحتق اكااجلخةاتلعي  ةاعقضقمً اوأهلافً اوفن  تاتخت ل اعناأجااتحقيقاأهلافااملعاسة،اوف و ايل ا

امرضً اعف ةًاملجلخ تاامتلعي  ةاوامفن  تاوالأدواتااموخت لعةافيي .

 الأولى:الجلسة 

(عزومة فنجان قهوة  ) : الجلسة الأولى  

 أهداف الجلسة

اإع عةامةعةابيناامب حثةاومينةااملعاسةاعناأعي تااسراامشيلاء.ا •

ا.جلخ تهت ريلااام ينةابأهلافاام رن عتاوملدا •

 م  .ابشكات ريلاااموش عكيناب موشكةتاالاجتو ب ةاوامنفخ ا •

 دق قةا90 زمن الجلسة
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 محتوي الجلسة

 

سااالقبا شااايلاءاوامترحيعابينابأ ساااتقب لاأعي تاام خاااةاالأومى،ايتماا ف ابلايةاامجل

شااااا قعاب لأع  اوالانتو ء.ات لأاامب حثةاب مت  عفااموتب دلا خااااا ن اي ززاام دافئاوإن

ياا ت،اع اامتركيزاملىا نااةاالأع كاا  قااليرامو وااةاملىاالاحترا اوامت عاا   ناا ءامةعااةا وب

ساااااااااااة.ايُ  اااااااااااصاوعتااأهو ةاام رن عتاف ادمويناخةلاهذ اامورحلة خااااااااااا  امح

خااااا هماف اتييئةاامجقاام   ا شااااا عك تاعناام رن عت،اعو اي ساااااتو عامتقع  تاامو مة

 .ملتف مااالإيج ب 

 

خااااااا تهاوآم  تا خاااااااطً الأهلافاام رن عتاوملداجل شااااااارحً اعب ب لاذمك،اتقل  اامب حثةا

خاااااااااريةاوالاحترا ااموتب دلاداخاااموجوقمة.ايُطرحا ام وااف ه،اع اامتأكيلاملىاام

خااااا ةاوالاجتو ب ةا شاااااكةتاامنف شاااااكااأوم اب مو نق ياجو م امت ريلااالأعي تاب

محز ،اأواعش مراامذنع.اتُخت ل اامت اعلاتنشأانت جةامفقلاالأبن ء،اعثااام زمة،اا

شاااااااا عك ت.اتُ تتما ساااااااا  افيماامو ساااااااائلةاعفتقحةامتحفيزاامحقاعاوتق أعثلةاح  ت ةاوأ

ا.امجلخةابتل  صاع اتم،اوتحليلاعقملاامجلخةاامت م ة

اابيت :امط ءااموجوقمةاواجعا

اي  رامناامشييل،اصقعةاأواذكر ا..ام .اش ءاحضر اأ ا
ا

 الجلسة الثانية: 
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)فهم المشكلات النفسية والاجتماعية(: كل أم إلها حكاية الجلسة الثانية   

أهداف 

 الجلسة

 ت ريلااام لعةاامنفخ ةاوآث عاامفقلا- •

 تحليلااموش مراامخل  ةا)حز ،اغضع،امزمة(ا- •

دق قةا90 زمن الجلسة  

محتوي 

 الجلسة

 

سااااااااااااري ةامو اداعاف ا خااااااااااااةاامث ن ةابترحيعاح عاب لأعي ت،اع اعراج ةا تُفتَتحاامجل

خااااااااا ة،ات لأاامب حثةابتقليماعفيق ا خاااااااااةاالأومىاوامقاجعاام يت .اب لاامتييئةاامنف امجل

شاارحاك لااأ اامفقلا خاا طةاوعراب ةامقاع ااموشاا عك ت،اع ا خاا ةابلغةاب ام االعةاامنف

شااااااي داالابناع ساااااات خاااااا ةاتتراوحابينااموف جئاأوااموؤمماعثااا خاااااا عاعدوداف اانف لايُ

خاات ل اوساا  ااب ااريةاأواع ااةا ام االعة،االإنك ع،االاني  ع،اأواامت ل لاام  طف .اتُ

 .واع  ةاع يرةامتقريعااموفيق ادو اإث عةاامجرحاعب شرة

خاااا ا خااااتق اامنف خاااا ةاملىاامو ب لاذمك،ايتماالانتق لاإمىامرضاآث عاام اااالعةاامنف

شااااااا قعاب مذنع،افقلا االأعا،اأوا ضاااااااطراب تاامنق ،اام خااااااال اوالاجتو م ،اك  وامج

خااااااااح باعناامح  ةاالاجتو ب ة.ايُفتحاب باامنق ياأع  االأعي تاميتحلثنامو ا الان

شاااااااج اامب حثةاامت  ير امحرادو اإجب ع،اع اتقليمااشااااااا ر ابهاب لافقلاأبن  ين،اوت

 .دمماانف  م اعقجهايُش رهنابأ اعش مرهناعفيقعةاوط    ة

ا
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خااااااااال  ةاامت ات ت ره ا شااااااااا مراام خاااااااااةاملتركيزاملىاتحليلاامو تُ  اااااااااصاني يةاامجل

خااااااا طةاك مبط ع تا شاااااااطةاب ضاااااااعاوام زمة،اعناخةلاأن الأعي ت،اعثااامحز اوامغ

شاااااا عك تاملىاام لءابتوييزا شااااااج  اامو شاااااا قعك .اكو اتُ ساااااام ا شاااااا قعيةاأواتورينا“ ام

شااااكااواعٍ،اتوييلًاامو  مجتي الاحقً .اتُ تتماامجل شاااا مرهناب خااااةابتل  صاتف مل ،اع

شااااااا مرهناخةلاالأي  ا خاااااااجياايقع امو وتكل لااالأعي تابقاجعابيت ايتوثااف ات

 .امق دعة

ا

اامط ءااموجوقمةاواجعابيت 

شااااااااااااااكااايقع اوموالةاثةثاةاأيا  اعتتا م اةانقعاا خااااااااااااااجاااب تُطلاعاعناكاااأ اأ اتُ

حااالة،ا ضااااااااااااااااع،اامق ثاااااامحز ،اامغ يااا اخةلااميق ا)ع شاااااااااااااااا مراامت اتوراب امو

اامذنع...(،اع اتحليلااموقعفاامذ اأث عاهذااامش قع.
ا

 الجلسة الثالثة

)إدارة المشاعر السلبية( : من حقي احكي مشاعري ةلثالجلسة الثا  

أهداف 

 الجلسة

 ت لماتقن  تاامتحكماف االانف  لاتا- •

 تط يقاتو عيناالاسترخ ءا- •

دق قةا90 زمن الجلسة  
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محتوي 

 الجلسة

 

ت لأاامجلخاةابتييئةانفخا ةابخا طة،اعثااتو عيناتنف اع ايرةاوإضا ءةاه د ة،ايليي ا

خااا بق.ا صاااله اف اامقاجعاام يت اام خااال  ةاامت اتماع شااا مراام نق ياعفتقحاحقلاامو

شاااااااااااااا مراأولًاادو اإنكا عها ،اثماالانتقا لامفيما يتماامتركيزاملىاأهو اةاالامترافابا مو

شاااااااا عكاامب حثةانو ذ ضااااااااحاك لاايوكناك ي ةاامتحكمابي .ات جاعناامح  ةااميقع ةاتق

ضاااحاأهو ةاتنظ ماالانف  لاك طقةا شااا مراعك قتة،اوتق صاااغيرةاأ اتُفج راع موقاعفا

 .ملت  ف 

خااااااااا امنلا خاااااااااةاإمىات ل ماتقن  تاامتحكماف االانف  لات،اعثااام لاام ك تنتقااامجل

خاااااااااَّماالأعي تاإمىا ضاااااااااع،اوإم دةاتقج هاامتفكير،اوتحليلاعحفزاتاالانف  ل.اتُق امغ

عجوقم تاصاغيرةامون عشاةااساتج ب تيناامو ت دةامنلاامشا قعاب محز اأواامغضاع،ا

ساااااااااااترات ج  تاأكث ساااااااااااتج ب تاب  شاااااااااااتي اثماتُق ع اهذ االا راف  م ةايتماطرحي اوعن ع

 .جو بً  .ايُشج اتب دلاام  راتاوامتج عباامن جحة

ساااااااااترخ ء،اعثااامتنف ا خاااااااااةامتط يقامول املىاتو عيناالا تُ  اااااااااصاني يةاامجل

ضاااااااااةتاامتلعيج ،اوامت ي اااموقج ها)كوث ل:ات ي ااعك  ا ساااااااااترخ ءاام  ام ويق،اوا

سااااماوامكت بةاآعناوه دي( سااااترخ ءاعناخةلاامت  يراف اامر .ايتماتنفيذاامتوريناوالا

شااا عكةاامتجربة،ا خااا حةامو صاااقت ةاه د ة.اب لاذمك،اتُفتحاامو شااا داتا جو بً  اع اإع

سااااترخ ءا خااااتوراملىاالا خااااةابتل  صاوتأكيلاملىاأهو ةاامتلعيعاامو ثماتُ تتماامجل

اوالانتب  املوحفزاتاامش   ة.
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اامط ءااموجوقمةاواجعابيت 

ساااةاواحلةاا15–10يُطلعاعناالأعي تات  ااا صاوعتايقع ا) دق قة(اموو ع

خاااااااةا)امتنف اام ويقاأواامت ي اا ساااااااترخ ءاامت ات لوقه اف اامجل عناتقن  تاالا

ضااااةت سااااترخ ءاام  ساااامااوامل عاف ااأواا ،ااواام ةجاف اامفناعناخةلاامر

ضاااااااااةا شااااااااا رتاامرعاااواامري  خاااااااااجيااتأثيره اف ادف ترااموت ب ة:اك لاا (،اوت

اب له ؟اهاالاحظتاان ف ضً اف اامتقتر؟
ا

ا

 الجلسة الرابعة:

)تعزيز الدعم الاجتماعي(: سفرة المحبة عامرة  الجلسة الرابعة  

أهداف 

 الجلسة

 تققيةاامروابقابينااموش عك ت •

 امت رفاملىاع  دعااملممااموجتو   •

دق قةا90 زمن الجلسة  
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محتوي 

 الجلسة

 

شااااااااا عك تاملىا شاااااااااج اامو خاااااااااةابأجقاءادافئةات امقاجعااامتف ما،اوعراج ةت لأاامجل

شاااا عكةاكااأ ا خاااا قاعثااع خااااراجليلاب شاااا طاك خاااا بقةاوذمكاب لان خااااةاام ام يت املجل

شااااااااا صاع .اب لاذمك،اتطرحا خااااااااا نلةا شاااااااااتهابو مذكر اإيج ب ةاأواعقعفاعؤثرام 

خاااااااااااااا اةاوم عااوع   ،اع ا امبا حثاةاامنقا ياحقلاأهو اةااملمماالاجتوا م اكحا جةانف

هاا  خااااااااااااااا ن ااةاتُ اال اع ااااااااااااااالعًاا ياالاملىاأ اام ةعاا تاالإن تااأك قاالاام عااً املت اا ف اعناامف

 .وام لع ت،اوتخ ملاف اامحلاعناام زمةاوالانغةا

ا

شااااااااااا طاتف مل اييلفاإمىاتققيةاامروابقابيناالأعي ت،اعثاا خاااااااااااةاإمىان تنتقااامجل

سااااااااااماكاا صااااااااااغيرةاملىاتورينا“دا رةااملمم ،احي اتر ضااااااااااوناعجوقم تا ام واا

شااا   اوع ااا دعادمماف اح  تي ا)ام   لة،اامجيرا ،ا شااا عكةاخ عطةاع اااغ رةالأ ع

با دلاام را قاوامنقا ياحقلاأوجاها صااااااااااااااالعا ء...(.ايتمات شااااااااااااااا باهاامجو  ا ت،االأ امت

والاختةف،اوتُشج ااموش عك تاملىاتقس  ادوا رااملمماأواإم دةاتنش قامةع تا

 .عليوة

ا

لاااعا نااالاط يااا تام جاااهاالأع يااا تاامت اتقا حااال خااااااااااااااااةابحقاعاعفتقحاحقلاامت تُ تماامجل

شاااااااااااا مراام جااأواامتردد.اتُ رضانو ذجاعنا خاااااااااااا ملة،اوك ي ةاامتغلعاملىاع امو

خاااااااااااااً  اأوا خااااااااااااا تاأوااموب دعاتااموجتو  ةاف اطقمكر اامت اتقل ادموً انف سااااااااااااا اموؤ
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صاااااع ي .اثماتقُج ها شااا عك تاملىاامتقا شاااج  اامو شااايلاء،اع ات ساااراام اجتو بً  الأ

ضاااااااااا عن،اوبن ءاام ةع تاامق  وةاملىا خااااااااااةايؤكلاأهو ةاامت امب حثةاتل   ااااااااااً املجل

اامت  طف،الااملىاامشفقة.

اامط ءااموجوقمةاواجعابيت .

شااااا صاواحلا صاااااااع ا تُطلعاعناكااأ اأ اتح ولاخةلاالأي  اامق دعةاامتقا

صاااااليقة،اعريبة،اج عة...(ابيلفاطلعا خاااااةا) ملىاالأعااعناخ عجانط ااامجل

املمماأواعشا عكتهاشا قعًااع ينً .ايُطلعاعني اأ اتُخاجااك لااشا رتاب لاهذاا

اامتقاصا.
ا

 

 الجلسة الخامسة: 

)التكيف مع الفقد وإيجاد المعنى( : كل ذكرى حكاية الجلسة الخامسة  

أهداف 

 الجلسة

 إيج داع نىاجليلاملح  ةا- •

 ت زيزاامروح ن ةاوالإيج ب ةا- •

 ت لماخطقاتاحاااموشكةتا- •

 تط يقامول املىاتحلي تاواع  ةا- •

 دق قةا90 زمن الجلسة



148 
 

محتوي 

 الجلسة

 

شاااااااااااااا عكاب ضا خااااااااااااااةاامراب اة،احيا اي خااااااااااااااةابوراج اةاامقاجاعاام يت املجل ت الأاامجل

شااااا قعهنا صاااااااع االآخريناوعل اتأثيراذمكاملىا شااااا عك تاتج عبيناف اامتقا امو

با حثاةاهاذ اامتجا عباع اامتركيزاملىاأهو اةا نا عشاام خاااااااااااااا اة.اتُ با مالمماوامراحاةاامنف

خااااا شااااابكةااملمماالاجتو م اوك لاايوكنامذمكاأ اي ساااااتوراعابن ءا  ملاف اامتك لااا

 .ع اامفقل

ا

شاااااااااااااارحاعفيق اامتك لااع اامفقالاوإيجا داع نىاجاليالاملح ا ةاب الا ثماتنتقاااامبا حثاةام

سااا ةاف ا سااا  ضاااحةاك لاايوكناملروح ن ةاوالإيج ب ةاأ اتكقن ادم  ماأ ام ااالعة،اعق

ضاا حا شاااكةت،اع اتق خااا قاحقلاخطقاتاحااامو هذ اام ول ة.ايُقل اجزءات ل و اب

ياا تاام حاال يااةاامت هااذ اام طقاتاف اعقاج ياا اك لاايوكناتط يقا قاع  ااةاامت اتقاجي

ا.الأعي ت

ا

شااااااا عك تاامتفكيراف اتحل اع ينا شااااااا طامول اتط  ق ايت حاملو خاااااااةابن تُ تتماامجل

ضاااا اخطةامول ةاملت  عااع ه.ا شااااكةتامق ساااات لا اخطقاتاحااامو يورع ابه،اوا

شااااااااااا عك تاملىات ن انظرةاإيج ب ةاوامبح امناع  ن اجليلةا شاااااااااااج اامب حثةاامو تُ

ا. راواملممملح  ة،اع اامتأكيلاملىاأ اامتك لاامول ةاعختورةاتحت جامل 

ا.
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اامط ءااموجوقمةاواجعابيت .

يُطلعاعناكااعشا عكةاكت بةاع اةاع ايرةاأواعسا مةامنفخاي اتشارحافيي اك لاا

قاا طاامققةاواموقاعدا ياا ،اع اامتركيزاملىان ياالاف اح اا ت جاا داع نىاجاال ياا اإي يوكن

امت اتوتلكي .امليي االاحتف ظابيذ اامرس مةاوام قدةاإميي اف االأوع تاام  بةا

ا.وإيج بيي مت زيزاعوح نيتي ا
ا
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 الجلسة السادسة:

)مهارة حل المشاكل( : منحلها على رواءالجلسة السادسة  

أهداف 

 الجلسة

 شرحاخطقاتاحاااموشكةتا- •

 توريناجو م امحااعشكلةاافتراض ةا- •

 م عاأدواعا- •

 دق قةا90 زمن الجلسة

محتوي 

 الجلسة

 

شااااا عكةا خاااااة،احي اتقق اكااع خاااااةاام  ع خاااااةابوراج ةاامقاجعاام يت املجل ت لأاامجل

خاااي احقلاإيج داع نىاجليلاملح  ة.ا سااا مةاامت اكت تي امنف شااا عكةاعقتطفاعناامر بو

تن عشاامب حثةاع االأعي تاك لااس ملهناهذااامتوريناف ات زيزاامش قعاب مق قلا

ضاااااااااحاام ةعةابيناامتك لااع اامفقلاو ضااااااااا ،اوتق ت لماعي عاتاح  ت ةاعثااحااوامر

 .اموشكةت

ا

شااااكلة،ا شااااكةتا)تحليلاامو خااااطً ام طقاتاحااامو شاااارحً اعب ب لاذمك،اتقل  اامب حثةا

تحليلي ،اتقميلاامحلقل،ااخت  عاالأنخاع،اامتنفيذ،اامتقي م(.ايتماتقليمانوقذجاموشاكلةا

شاااااااااااااا قعابا م جزاف اترب اةاالأبنا ءاب الا شاااااااااااااا   اةاتورابيا االأعيا ت،اعثاااام ح ا ت اةا

شااااي داالأب،اويتماتحليلي اجو بً  اب ساااات خاااا ملاا ساااات لا اام طقاتااموذكقعة،اعو اي  

 .اموش عك تاملىااست   باام ول ةابشكااتط  ق 
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ا

ف اامجزءاالأخير،ايتماتنفيذاتورينا"م عاالأدواع"اضوناعجوقم تاصغيرة،احي ا

تؤد اكااعجوقمةاعشايلًاايوثااعقعفً ايقاجهاعشاكلةااجتو ب ةاأواأسارية،اوتح ولا

ياالفاهااذااامتورينا تااه.اي ناا ءًاملىاعاا ات لو قااليماحلقلامول ااةاب اموجوقمااةاالأخر ات

شااااكةتاف اأجقاءاإمىات زيزاامتفكيراامجو م اوتنو ةاعي عاتاامت صااااااوحااامو قا

 .آعنةاوت  ون ة

ا.

اامط ءااموجوقمةاواجعابيت .

خاااااااااااااا طاً اعناح ا تيا ايوثاا شاااااااااااااا عكاةاأ ات تا عاعقعفاً احق ق اً اب تُطلاعاعناكاااع

عشكلةاح م ةا)عثةً:اص قبةاف اامتقاصااع اأحلاالأبن ء،اأواخةفاع افردا

ضاااااار اع ي ا شااااااكةتاكت بً  ،اوتُح عناام   لة(،اثماتط قامل هاخطقاتاحااامو

املجلخةاامق دعةاموراج تهاإ اعغ ت.
ا
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 الجلسة السابعة:

)التكيف مع الفقد واستعادة الأمل( : ولنا في الأمل الحياة ابعةالجلسة الس  

أهداف 

 الجلسة

 امت رفاملىااموش مراامورتبطةاب مفقلاوامت  يرامني . •

 تحفيزاالان راطاالاجتو م اب لاامفقل. •

 است  دةاالأعاابوختق اايحوااق وةاوعس مة. •

 دق قةا90 زمن الجلسة

محتوي 

 الجلسة

خااااااااااااا بقة،احي اتُطلعاعنا خاااااااااااااةاام خاااااااااااااةابوراج ةاامقاجعاام يت املجل تُفتتحاامجل

شاا عكةااموقاعفاامح  ت ةاامت اعوناب خت  عه اوتط يقاخطقاتاحاا شاا عك تاع امو

صاااااإم هاعناحلقل،ا شاااكةتامليي .اتن عشاامب حثةاع ااموجوقمةاع اتماامتق امو

شااااا خااااا طرة،اوعل اف  م ةاامتفكيراامونظماف اتقليااامتقتراوزي دةاام  قعاب مقلعةاوام

ا.عو ايوي لامةنتق لاإمىاعقضقعات زيزاامثقةاب منف 

ا

صاااااااااااااةاف اظاا شااااااااااااارحاأهو ةاامثقةاب منف امل االأعي ت،اخ  تنتقااامب حثةاإمىا

الأزع تاوامفقل،اوتُخالقاامضاقءاملىاام ةعةابينااحترا اامذاتاوامشا قعاب مكف ءةا

سااااااااااااااتط  "،اتطلاعاف اها وامقالعةاملىاامتك لا.ايتماتنفياذاتورينامول اب نقا ا"أن اأ

صااااف شاااا عكةاأ اتكتعاثةراعلعاتاأوا خااااي ،اامب حثةاعناكااع  تاإيج ب ةاف انف

ا.ثمايتماتب دلاالإيج ب  تابينااموش عك تامت زيزااملمماامذات اوالاجتو م 

ا
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شاااتركاب نقا ا شااا طاب ااار اومفظ اع خاااة،ايتماتف ياان ف اامجزءاالأخيراعناامجل

صاااااغيرًاايوثااخطقاتابن ءاثقتي ا سااااالوً ا شااااا عكةا ساااااماكااع سااااالماامثقة"،احي اتر "

بنفخاي ،اوت ت عاخطقةاواحلةامل واامليي اخةلاالأسا قع.ايتمات زيزاالإحخا  ا

خاااةابحلي اإيج  شااا  ااا ،اوتُ تتماامجل خاااؤوم ةامناامنوقاام ب اجو م ام  اب مو

اعناخةلااست لا ابط ع تامخ اف اأعاا.ا.عش مراامتف ؤل

اامط ءااموجوقمةاواجعابيت .

شااااا رتافيي ابأني ا سااااا قعاثةثةاعقاعفا خاااااج ااخةلاالأ تُطلعاعناكااأ اأ ات

خاااي ا شاااكااإيج ب اع اتحلٍ ،اوأ اتكتعاع ذااع متامنف ك نتاعقية،اأوات  علتاب

شاااااااا مره .ااميلفاهقات زيزااموراقبةا ف اتلكااملحظة،اوك لااأث راذمكاملىاع

اامذات ةاملنق طااموضيئةاف اامش   ةاوتغذيتي اذهنً  .
ا

 الجلسة الثامنة:

)تعزيز الثقة بالنفس( : أنا قوية وبقدر الجلسة الثامنة  

أهداف 

 الجلسة

 تحخيناتقليراامذات •

 عقاجيةاالأفك عاامخل  ة •

 دق قةا90 زمن الجلسة
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محتوي 

 الجلسة

شااااا عك تا خااااا ب ة،احي اتقق اامو خاااااةاام خاااااةابوراج ةاامقاجعاام يت املجل ت لأاامجل

ساااااااااا قع.ا شاااااااااا ر افيي اب مققةاأواامقلعةاخةلاالأ شاااااااااا عكةااموقاعفاامثةثةاامت ا بو

ساااااااات لعني ،ا تن عشاامب حثةاتلكااموقاعفاع اامتركيزاملىااملغةاالإيج ب ةاامت اا

خااااااااااااااا هواةاهاذ ااملحظا تاف اعف اامثقاةابا منف . يتماعبقاهاذ اامتجا عبااوعال اع

ا.بوفيق اتقليراامذاتاكأداةاملت  ف اوت زيزاامققةااملاخل ة

ا

خااااااااااال قا شااااااااااارحاامفراابيناتقليراامذاتاامورتف اوامون فض،اوتُ تنتقااامب حثةاإمىا

خااااال  ةاف اتقليااامثقةاب منف .ايتمامرضاأعثلةاعنا ضاااااقءاملىاأثراالأفك عاام ام

سااتط  "،ا"امجو  اأفضااااعن "،اويتما امح  ةااميقع ةالأفك عاشاا   ةاعثا:ا"أن الااأ

صاااااااا  غةاهذ اام ب ع شاااااااا عك تاملىاإم دةا اتاإمىاأخر اإيج ب ة،اعناتلعيعاامو

ا."خةلاتورينايخوىا"است لالاامحلي ااملاخل 

ا

خاااااااة،اتنفذاامب حثةاتورينً اب اااااااريً اب نقا ا"عرآت ااملاخل ة"،اتطلعا ف اني يةاامجل

صاااااف تاإيج ب ةاتراه ا ساااااماعرآةاوتكتعاحقمي اخو ا شااااا عكةاأ اتر ف هاعناكااع

ف انفخاي .ايُخات ل اهذااامتورينام ن ءاصاقعةاذهن ةاإيج ب ةاتخا ملاف اامت ال ا

ا.ملأفك عاامخل  ةاوت زيزاامتقليراامذات 

 

ااموجوقمةاواجعابيت .اام يت :اامط ءامقاجعا
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سااااااال  ةا شااااااا عكةاأ اتةح املىاعلاعاالأي  اامق دعةاأ افكرةا تُطلعاعناكااع

سااات لامي ابجولةاإيج ب ةا خاااي ،اوأ اتكت ي ،اثماتح ولاا ت طراف اذهني امنانف

ااااااااا"أن اعقيةاوأتطقعاكاايق ".ااميلفاهقا تق بلي .اعثةً:ا"أن اض  فة"اتُخت للاب

امتقليراامذات .تلعيعاامنف املىاامتحق لاعناامنقلاإمىاامت  طفاوا

ا

 

 الجلسة التاسعة:

)المشاركة المجتمعية( : أنا بصمة في هاللبد الجلسة التاسعة  

أهداف 

 الجلسة

 تشج  االان راطاف االأنشطةااموجتو  ة •

 امت رفاملىافر اامتطقع •

 دق قةا90 زمن الجلسة

محتوي 

 الجلسة

شاااا عكاالأعي تاالأفك عا خاااا بقة،احي ات خااااةاام خااااةابوراج ةاواجعاامجل تُفتتحاامجل

ساااااااااااات لامي ابأفك عا ساااااااااااا قع،اوك لااتوكن اعناا خاااااااااااال  ةاامت اعاودتيناخةلاالأ ام

خااااااااااااين،اكو ايتما شاااااااااااا مرهناوثقتينابأنف إيج ب ة.ايُن عشاأثراهذااامتوريناملىاع

نا جحاةاوتقج اهادمماجوا م املوقاعفاام اااااااااااااا باة ،اعوا ايييئات زيزاامتجا عباام

 الأعض ةاامنفخ ةامةنفت حاملىاام  مماام  عج اواموش عكةاف ااموجتو .
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شااا قعا شااا عكةااموجتو  ة،اوأهويتي اف ات زيزاام ضاااقعاامو تنتقااامب حثةامطرحاعق

صااااااااااااااةاب الااموروعابتجرباةاامفقال.ايتماامحاليا ا با لانتوا ءاوامقالعةاملىاام طا ء،اخا 

مناأعثلاةاحق ق اةالأعيا تاف لنافرعاً اف ابيئتينااموحل اةاعناخةلاامتطقعاف ا

خااااااقية،اأواتنظ ماعب دعات خاااااا طة.ايتماإجراءام اااااافااامولاع ،اأوااموراكزاامن ب

ذهن اجو م احقلاأنقاعاالأنشاطةااموجتو  ةاامت ايوكناملوشا عك تااموخا هوةا

 فيي ،ابو ايتن سعاع اظروفين.

 

ف اامجزءاالأخيراعناامجلخة،ايُنف ذاتوريناب نقا ا"عخ حت اف ااموجتو "،احي ا

شاااااااااااااا عكةادا رةاتوثااااموجتو ،اوتحالدافييا اعكا نيا اامحا م اودوعه ا سااااااااااااااماكااع تر

شااج  ااموشاا عك تاملىاامتفكيرابإيج ب ةاتج  اعلعتيناملىاالإسااي  ،ا اموحتوا.اتُ

شاااااااااااااا عك ةامتب دلاالأعن  تاعيو اك نتاالإعك ن  تاعحلودة.ايُ تتمااملق ءابل ا رةات

 بشأ اك لااتقداكااأ اأ اتُحلراتغييرًااف اعح طي .

ااموجوقمةاواجعابيت .اام يت :امط ءامقاجعا

صاااااااااااةاواحلةا شااااااااااا عكةاأ اتبح اف اعح طي ااموحل امنافر تُطلعاعناكااع

ضاااااقعاف  م ة،ازي عةاعركز،ادمماج عةاعحت جة،ا شااااا عكةاأواامتطقعا)عثااح ملو

يااا اام ااالءاب طقةا تااالو  اك لاايوكن بااا دعةاعجتو  اااة(،او قاااليمافكرةامو أواحتىات

اواحلةافققاتج  اتلكااموش عكة.استُن عشاامنت  تاف اامجلخةاامق دعة.
ا
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 الجلسة العاشرة والحادية عشر

)التقييم والختام(بداية جديدة :  الجلسة العاشرة والحادية عشر  

أهداف 

 الجلسة

 ق   اامتغييراامنفخ اوالاجتو م ا)است    اب ل (ا- •

 تل  صاام  راتا- •

 دق قةا90 زمن الجلسة

محتوي 

 الجلسة

شاا عكاالأعي تاتج عبيناف ا ت لأاامجلخااةابوراج ةاواجعاامجلخااةاامت ساا ة،احي اتُ

شااااااااااااااطاةا شاااااااااااااا عكاةااموجتو  اةاأواعحا ولاتينامةن راطاف اأن امبحا امنافر املو

شاااااا عك تاملىا تطقب ة.اتتن ولاامب حثةاهذ اامتج عباب منق ياوامتقلير،اوتُحف زاامو

ضااااقءاملىاامتغيراتاالإ خاااالقاام صاااالةاهذ اام طقات،اوت يج ب ةاامت احلثتاف اعقا

،اعناخةلااسات لا اعساماام يتا نظرةااموشا عك تالأنفخايناوملوعهناف ااموجتو 

اوت  يرامناعش مرهماداخااام يتاوك لاايرونها.

ب لاذمك،ايتماتط يقاالاسات    اامبَ ل امق   اامتغيراتاامنفخا ةاوالاجتو ب ةاامت ا

شاااااااااااااا عكاةا طرأتاملىاالأعيا تاعنابالاياةاام رنا عتاحتىانيا يتاه.ايُطلاعاعناكاااع

ضاااااااح.ا ضااااااا ح تاامةزعةالأ ابنلاغيراوا سااااااائلةابيلوء،اوتُقلَّ اامتق الإج بةامناالأ

خااااااااةاحقاعيةاعفتقحةامتل   شاااااااا عكاتُتب اهذ اام طقةابجل صاأبرزاام  رات،احي اتُ

شاااااااجَّ نا شااااااا رتافيي اب متحقلاأواامققةاخةلاام رن عت،اويُ كااأ اتجربةاأوامحظةا

 .ملىاتقثيقاهذااالإنج ز
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ا

ساااتوراعيةاب لاانتي ءااملق ءات،ا خاااةابحقاعاجو م ايرُك زاملىات زيزاالا تُ تتماامجل

خااااابة.ا خااااا قاملوي عاتااموكت شااااا عك تاوتقزي اعل  صاب شاااااكراملو ع اتقليمابط ع تا

سااا مةا خااا "،احي اتكتعاكااأ اع سااا مةاإمىانف شااا طاععز اب نقا ا"ع كو ايتماتنفيذان

مجلخاةابلا رةاتقدي ادافئةات   رافيي اتشاج   ةامنفخاي اتُفتَحاب لاساتةاأشاير.اتُغلقاا

 .الأعي تامناعش مرهناوتطل  تيناب لاام رن عت

اامقاجعاام يت :اإمط ءااموجوقمةاواجعابيت .

اعس مةاإمىانفخ ...

االاسمااخت  ع :.......امزيزت ،ا

عراوعتاع ااااااااااااايرامكناف هات لوتِّاامكثير،اوه اأنتِّات اااااااااااااليناإمىاني يةاهذ اام طقةا

شااااااا ءاعث م ً ،اوعلات قداب ضا شاااااااف ء.اعلالاايكق اكاا الأومىاعناطريقاطقياانحقاام

شاااااكاا صااااابحتِّات رفيناك لااتت  عليناع ي اب شااااا مراامثقيلةاأح  نً ،امكناالأهماأنكِّاأ امو

 .أفضا

ياا اب االا ياا امتفتحي هااذ اامورحلااة،اواحتفظ اب كااذكر اعنا واا تا هااذ اامكل خاااااااااااااااكا أكت  امنف

ا.شيقع...امنلع اتحت جيناتذكيرًاابققتك،ابإعادتك،اوبأنكامختاوحلك

ا...................اع االاحترا ،اوسأستوراف :..............أن ااميق اف قعةابكِّ

اااا
ا
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 الجلسة الثانية عشر:

)لمتابعة والتقييم النهائي(: مشوارنا مكملين الجلسة الثانية عشر والثالثة عشر  

أهداف 

 الجلسة

اتقي مااستوراعيةاامتحخن •

 تقليمااملمماالإض ف ا- •

 دق قةا90 زمن الجلسة

محتوي 

 الجلسة

ت لأاامجلخاةابلق ءاترحي  اه دي،ايت للهاعراج ةاامقاجعاامخا بقاامذ اك  ايتوثاا

إ اا–ف ا"عسا مةاإمىانفخا "،احي اتُشاجَّ االأعي تاملىاعراءةاجزءاعناعسا  لينا

شاا قعهناب لاكت بتي .ايتمات زيزاهذ ااملحظةابربقااموشاا مراا–عغ نا أواعشاا عكةا

وك لااتغي رتانظرتينامذواتين،اوطرااامت اكُت تاساا بقً اع اع ايشاا ر ابهااميق ،ا

 .تف مليناع اامحز اأواام زمةاأواامح  ةااميقع ةاب لاام رن عت

ا

شااااا عكةا خااااان.ايُطلعاعناكااع ساااااتوراعيةاامتح خاااااةانحقاتقي ماا ب لاذمك،اتقُجَّهاامجل

شاااكاا امتفكيراف اعقعفاأواح مةاعرتابي اعنذابلءاام رن عت،اوهاات  علتاع ي اب

ساااو ا)كو ا خااا قاغيراع سااات    اب خااا بق.ايتماتقليماا ع تلفامو  اك نتامل هاف اام

خاااااا ا خااااااناامنف خاااااا بقة(امق   اجقانعاامتح خااااااةاام خااااااحةاف اامجل والاجتو م ،اع اف

ساقاءاا–ملحلي اامحر احقلاامتجربةاامشا  ا ة.اتُ رضاكذمكاوسا  اادمماعت حةا

خاااااا ت ةا ساااااا خاااااا نلة،اويتماتقليماا–عجتو  ةاأواعؤ صاااااالةاتلق اامو موناترغعاف اعقا

ا.بط ع تاع لقع تامني 
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ا

خااااااااااااااةابلحظاةاجوا ب اةادافئاة،احيا ايُطلاعاعناكاااأ اأ اتكتاعاملىا* تُ تتماامجل

خاااا اعناالآ اف اااا ملًا؟"ا سااااأعنحهامنف صااااغيرة:ا"ع اامذ ا ويتمات ليقاهذ اا–وععةا

ا:الأوعاااف امقحةاجو ب ةاععزيةاإ اأعكن.اثمايُقلَّ اميناامقاجعاام يت اام ت ع 

ا

اكت  امنفخاكاب لاشايراعنااميق اعسا مةاجليلة،ام  ر افيي امناأ اتغي راشا رتِّا"

شاااااااااااااا قعاتون ياتِّاأ ايتحقق.ااحتفظ ابيا ،اواعر ييا الاحقاً اكاذكر اعناهاذ ا باهاأوا

ا".امورحلة

ا

بيذا،اتُغلقاامجلخاةابجقاعناامتقلير،اوامتكريمامجيقداالأعي ت،اوإشا  عهناأ اهذ ا

ا.امني يةام ختاودامً ،اباابلايةاجليلةاعحو لةاب لأعااوامقم اواملمم
ا

 الملاحظات:

 .دق قة 90 :مدة كل جلسة •

 ع مةااموركزاامنخق اف اعح فظةاطقمكر ا :التنفيذمكان  •

 .است   ن ت،امروضاتقليو ة،اأوعاااموا،اأدواتاملأنشطةاامتف مل ة :الأدوات المستخدمة •

 :آلية التقييم •

o عق عنةانت  تاالاست    اامق ل اوامب ل  :كمي. 
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o عةحظ تااموش عك تاحقلاامتغيير :نوعي. 

ا.جلخةاعت ب ةاب لاشيرامضو  ااستوراعاامتحخن :المتابعة •

  :معايير نجاح البرنامج

ا.ان ف ضاعؤشراتاامضيقاامنفخ امل ااموش عك ت •

ا.تحخنااموش عكةاالاجتو ب ةاوظيقعاعش مراإيج ب ة •

ا.إش دةاالأعي تابتأثيرااملق ءاتاودممااموجوقمة •

 استوراعاام ةع تاب لاام رن عتا)كوؤشرااستلاعةااجتو ب ة(. •

 الخاتمة

خاااااااااااااا ً اواجتو ب ً ،اع اامتركيزاملىاامتوكينا شاااااااااااااايلاءانف شاااااااااااااا عةًاملمماأعي تاام يقل اهذااام رن عتانيجً ا

سااا ةامتحقيقاأهلافا سااا  ضاااوناتغط ةاجو  اامجقانعاالأ شااا عكةاامف  مة.اامجلولاامزعن اامو يناأمة اي وامو

 .ام رن عتابشكااعنظماوف  ل

ا

ا

ا

ا

ا

ا
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ا

ا

اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

ا
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ااااااااااا

ا

ا

ااااااااااااااااااا

ا

ا

ا
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ا

ا


