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 الشرف ، و الى غزة ... الى أرض الصمود

 الكرامة ، و للشجاعةالى شهدائها الذين كتبوا بدمائهم المعنى الحقيقي 

، كان دوما مثلى الأعلى في الكفاح، و زرع في قلبي الأمل، و الى من غرس في نفسي حب العلم

 الدي العزيز و  الصبر... الىو 

أخلاق، نبع ، و أن قيمة الانسان بما يحمل من مبادئ، و الى من علمتني أن لا مستحيل مع الارادة

 .يبةالدتي الحبو  لىإمصدر الدعاء ... ، و لحنانا

 الدافع ، و أخواتي اللذين كانوا دوما السند، و لى أخوتيإ

العون حين اشتد الحمل، النعمة التي أحمد ، و لى رفيقة الدرب التي كانت الصبر حين ضاق الوقتإ

 الله عليها دائما ... زوجتي العزيزة 

 أبنائي الأحبة … مصدر فخري كل يوم، و دافعي للاستمرار  

 زملائي الأعزاء ، و معينا... أصدقائي، و درب العلم رفيقالى كل من كان لي في إ

 لى أساتذتي الكرام.إالعلم ... ، و فتحوا أمامي أفاقا جديدة للفكر، و ضع في دربي بصمة، و لى كل منإ

 محمد أحمد عيد براهمة
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 التقدير، و الشكر

 .الأمنيات تتحقق، و يسهل الصعاب بفضله، والحمد لله الذي بنعمته تتمّ الصالحات 

، قدمه من دعم علمي لماشتيه ذيب دكتور  مشرفي الكريمالى  التقدير، وشكرأتوجه بخالص ال

أعضاء هيئة التدريس الأفاضل في أتقدم بالشكر لكافة ، و كما، رسالتي إعدادخلال فترة    توجيه مستمرو

الذين لم  لكلية الدراسات العلياالكادر الأكاديمي ، و التمويل، و قسم المحاسبة - جامعتي القدس المفتوحة

راسةنصحهم طوال فترة ، و بعلمهم علينا يبخلوا  .الد ِّ

، لما تفضلوا به من أعضاء لجنة المناقشة الموقرةإلى  عظيم الامتنان، وبجزيل الشكر كما أتوجه

 .أكاديميا   ة الرسالةرفعت من جود من شانها تيال ملاحظات قيّمة

، لدعمهما ولوالِّد ي بخاصة، بعامة لعائلتي الكريمةامتناني ، ومحبتيولا يفوتني أن أعبّر عن خالص 

 .صلت إليهو المتواصل، فلهما الفضل بعد الله فيما

 الذين كانوا لي خير معين الأصدقاء، والزملاءكما أشكر كل 

غير مباشر، في تهيئة الظروف  ، أو، بشكل مباشرأسهمالتقدير لكل من ، وولا أنسى أن أُثني بالشكر

 .هذه الرسالة إنجازالمناسبة ل

ا لوجهه الكريم  .أن ينفع به، وأخير ا، أرفع دعائي إلى الله أن يجعل هذا العمل خالص 

 محمد أحمد عيد براهمة
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راسةهدفت  البلديات  أداءلى موازنة البرامج على إإلى تحليل أثر التحول من موازنة البنود  الد ِّ

راسةلتحقيق هذا الهدف، اعتمدت . و رام الله، و في محافظتي أريحا على المنهج الكمــي )وصفي  الد ِّ

كأداة لجمع البيانات من الموظفين الماليين في البلديات محل  ستبانةتم استخدام الا ؛ حيثارتباطي(

راسة، و    .( موظفا  أخذوا كعينة شاملة للدراسة نظرا  لقلتهم65البالغ عددهم )الد ِّ

للتحول من  (α ≤ 0.05) عند مستوى الدلالة إحصائيةد أثر ذو دلالة و أظهرت النتائج وج

، الإستراتيجية الأهدافالبلديات بأبعادها )الشفافية، المساءلة،  أداءلى موازنة البرامج في إموازنة البنود 

. كما أظهرت والبيرة، وأريحا رام اللهو  الهيكلية( في محافظتيو  ، التنظيمالإبداعو  كفاءة الموارد، الابتكار

راسةنتائج  راسةافي تقديرات عينة  إحصائيةأنه لا توجد فروق ذات دلالة  الد ِّ حول قابلية التحول من  لد ِّ

أريحا تبعا لمتغيرات: رام الله والبيرة، و  محافظتيلى موازنة البرامج لدى البلديات في إموازنة البنود 

أظهرت و  .الخبرة سنوات )الجنس، العمر، المستوى التعلمي، التخصص(، فيما أنه يوجد فروق عند متغير

راسةنتائج  راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةلالة أنه لا توجد فروق ذات د الد ِّ البلديات  أداءحول مستوى  الد ِّ

أريحا تبعا لمتغيرات: )الجنس، العمر، المستوى التعلمي، التخصص(، و رام الله والبيرة،  محافظتيفي 

 .فيما أنه يوجد فروق عند متغير سنوات الخبرة

راسةوكانت أهم توصيات  ذلك لقابليتها ، و موازنة البرامج: ضرورة أن تقوم البلديات بتطبيق الد ِّ

تعمل موازنة البرامج ، و جه النشاط الخدماتي في البلديةأو  موازنة البرامج تناسب جميع ن  إ ؛ حيثللتطبيق

ن موازنة البرامج تحتاج إلى كادر من الموظفين المتخصصين أ. و على حماية موارد البلدية المالية



 

 ‌د
 

ى توفير التدريب الكافي للتعامل مع هذا النوع من الموازنات لتطبيقها، لذلك على البلديات أن تعمل عل

مفهومة لكل موظفي ، و اضحةأداء و ضرورة أن تقوم إدارة البلديات بتحديد مؤشرات قياس . و لموظفيها

 بما يتلاءم مع تطبيق موازنة البرامج.، و البلدية

 .البلديات، البلديات أداء، موازنة البرامج، موازنة البنودالكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

The study aimed to analyze the impact of the transition from item budgeting to 

program budgeting on the performance of municipalities in the Jericho and Ramallah 

governorates. To achieve this goal, the study adopted a quantitative (descriptive-

correlational) approach. A questionnaire was used as a tool to collect data from financial 

employees in the municipalities under study, totaling (65) employees who were taken as a 

comprehensive sample for the study due to their small number. The results showed that there 

was a statistically significant effect at the significance level (α ≥ 0.05) of the transition from 

item budgeting to program budgeting on municipal performance across its dimensions 

(transparency, accountability, strategic objectives, resource efficiency, innovation and 

creativity, organization and structure) in the Jericho and Ramallah and Al-Bireh 

governorates. The study results also showed that there were no statistically significant 

differences in the study sample's estimates regarding the feasibility of the transition from 

item budgeting to program budgeting among municipalities in the Ramallah and Al-Bireh 

and Jericho governorates based on the following variables: (gender, age, educational level, 

specialization), while there were differences regarding the experience variable. The study 

results showed that there were no statistically significant differences in the study sample's 

assessments of the performance level of municipalities in the Ramallah and Al-Bireh and 

Jericho governorates based on the following variables: (gender, age, educational level, 

specialization), while there were differences regarding the variable of years of experience. 

The study's most important recommendations were: The necessity for municipalities 

to implement program budgets due to their feasibility, as program budgets are appropriate 

for all aspects of service activity in the municipality and protect the municipality's financial 

resources. Program budgets require a cadre of specialized employees to implement them, so 

municipalities must provide adequate training for their employees to deal with this type of 

budget. It is also necessary for municipal administrations to define clear and understandable 
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performance indicators for all municipal employees, consistent with the implementation of 

program budgets. 

Keywords: Strategic Intelligence, Strategic Leadership, Administrative Creativity, 

Palestinian Ministry of Education 
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 قائمة المحتويات
 رقم الصفحة الموضوع

 ب قرار لجنة المناقشة  
 ت التفويض 

 ث الإقرار 
 ج الإهداء
 ح التقديرو  الشكر

 خ باللغة العربية الد ِّراسةملخص 
 د باللغة الإنجليزية الد ِّراسةملخص 

 ز  قائمة المحتويات
 ش ولقائمة الجدا

 ض  قائمة الملاحق
راسة، و الفصل الأول: خلفية   11-1 مشكلتهاالد ِّ

 2 المقدمة 

 5  الد ِّراسةمشكلة 

راسةأسئلة   5  الد ِّ
راسةأهمية   6 الد ِّ

راسةأهداف   7   الد ِّ
 8 الد ِّراسةفرضيات 

راسةحدود   9 الد ِّ
راسةنموذج أ  10 الد ِّ

 10  الد ِّراسةمصطلحات 
راسات الفصل الثاني: الإطار النظري   53-12 السابقة والد ِّ

 13 تمهيد
 13 الإطار النظري 

 42 راسات السابقةالد ِّ 
 64-54 جراءاتالإو  الفصل الثالث: المنهجية

 55 مقدمة
راسةمنهج   55   الد ِّ

راسةمجتمع   55  الد ِّ
 55   الد ِّراسةعينة 

راسةة أدا   57  الد ِّ
راسةأداة  صدق  58     الد ِّ

 61 ثبات الأداة 



 

 ‌س
 

راسةخطوات تطبيق   62 الد ِّ
 63  الد ِّراسةمتغيرات 

 63   حصائيةالمعالجة الإ
 64 تصحيح المقياس

راسةالفصل الرابع: عرض نتائج   89-65 الد ِّ
 66 مقدمة

 66 الد ِّراسةعن أسئلة  الإجابة
 74 الد ِّراسةعلى فرضيات  الإجابة

راسة، و الفصل الخامس: مناقشة نتائج   96-90 التوصياتالد ِّ
 91 مقدمة

راسةأسئلة مناقشة نتائج   91 الد ِّ
راسةمناقشة نتائج فرضيات   94 الد ِّ

راسةتوصيات   95 الد ِّ
راسةمقترحات   96 الد ِّ

 101-97 المراجع
 97 المراجع العربية

 100 المراجع الأجنبية
 108-102 الملاحق
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 قائمة الجداول

 الصفحة المحتوى  الجدول
راسةخصائص عينة  1  56 الد ِّ
 58 مفردة من مفردات المحور الأول بالدرجة الكلية للمحورقيم معاملات ارتباط درجة كل  2
 59 قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات بُعد الشفافية 3
 59 قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات بُعد المساءلة 4
 60 ستراتيجيةالإ الأهدافقيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات لبُعد  5
 60 قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات لبُعد كفاءة الموارد 6
 61 الإبداع، و قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات لبُعد الابتكار 7
 61 الهيكلية، و قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات بُعد التنظيم 8
 62 الاستبانة ككل، و الاستبانةقيم معاملات ثبات "ألفا" لمحاور  9

 64 تصحيح المقياس 10
راسةالتقدير لاستجابات أفراد عينة ، و الانحرافات المعيارية، و المتوسطات الحسابية 11 على  الد ِّ

 ولمدى موافقتهم على عبارات المحور الأ
66 

التقدير لاستجابات أفراد عينة ، و الرتبة، و الانحرافات المعيارية، و المتوسطات الحسابية 12
راسة  على مدى موافقتهم على عبارات البُعد الأول: الشفافية الد ِّ

68 

راسةالتقدير لاستجابات أفراد عينة ، و الانحرافات المعيارية، و المتوسطات الحسابية 13 على  الد ِّ
 مدى موافقتهم على عبارات البُعد الثاني: المساءلة

68 

راسةالتقدير لاستجابات أفراد عينة ، و الانحرافات المعيارية، و الحسابيةالمتوسطات  14 على  الد ِّ
 ستراتيجيةالإ الأهدافمدى موافقتهم على عبارات البُعد الثالث: 

69 

راسةالتقدير لاستجابات أفراد عينة ، و الانحرافات المعيارية، و المتوسطات الحسابية 15 على  الد ِّ
 مدى موافقتهم على عبارات البُعد الرابع: كفاءة الموارد

70 

راسةالتقدير لاستجابات أفراد عينة ، و الانحرافات المعيارية، و المتوسطات الحسابية 16 على  الد ِّ
 الإبداعو  مدى موافقتهم على عبارات البُعد الخامس: الابتكار

71 

راسةالتقدير لاستجابات أفراد عينة ، و المعياريةالانحرافات ، و المتوسطات الحسابية 17 على  الد ِّ
 الهيكلية، و مدى موافقتهم على عبارات البُعد السادس: التنظيم

72 

 أداءدرجة الموافقة لمجالات مستوى ، و الترتيب، و الانحرافات المعيارية، و المتوسطات 18
 البلديات

73 

لى موازنة البرامج إنتائج تحليل الانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود  19
 Simple Linearالبلديات كمتغير تابع ) أداءالشفافية في ، و كمتغير مستقل
Regression) 

74 
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البرامج  لى موازنةإنتائج تحليل الانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود  20
 Simple Linearالبلديات كمتغير تابع ) أداءالمساءلة في ، و كمتغير مستقل
Regression) 

76 

لى موازنة البرامج إنتائج تحليل الانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود  21
 Simple Linearالبلديات كمتغير تابع ) أداءفي  ستراتيجيةالإ ، والأهدافكمتغير مستقل
Regression) 

77 

لى موازنة البرامج إنتائج تحليل الانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود  22
 Simple Linearالبلديات كمتغير تابع ) أداءكفاءة الموارد في ، و كمتغير مستقل
Regression) 

78 

الكلية للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج نتائج تحليل الانحدار البسيط بين الدرجة  23
 Simple Linearالبلديات كمتغير تابع ) أداءفي  الإبداعو  الابتكار، و كمتغير مستقل
Regression) 

80 

لى موازنة البرامج إنتائج تحليل الانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود  24
 Simple Linearالبلديات كمتغير تابع ) أداءالهيكلية في و  التنظيم، و كمتغير مستقل
Regression) 

81 

نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق حول آراء المبحوثين لقابلية التحول من موازنة البنود  25
أريحا تعزى لمتغير ، و البيرةو  رام الله تيلى موازنة البرامج لدى البلديات في محافظإ

 الجنس.

82 

( لفحص الفروق في One Way ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحادي ) 26
إجابات أفراد العينة حول آراء المبحوثين لقابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة 

 أريحا تبعا لمتغير العمر، و رام الله والبيرة تيالبرامج لدى البلديات في محافظ

83 

( لفحص الفروق في One Way ANOVAالتباين الأحادي )نتائج اختبار تحليل  27
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 الفصل الاول
راسة وتساؤلاتها  مشكلة الد ِّ

 
 المقدمة 1.1

، التنموية، و الخدمية بجوانبه فلسطين في المحلي للحكم الركيزة الاساسية البلديات تشكل

 موازنة وتؤدي .الرشيد المحلي للحكم الفقري  العمود البلديات لهذه العامة الموازنة تشكلو  ،الاجتماعيةو 

 المتوقعة النفقات، و الإيرادات تفاصيل على تحتوي  ؛ حيثالرئيسة الأهداف تحقيق في هاما   دورا   البلديات

 التقليدي الموازنة نظام على تعتمد تزال لا الغربية الضفة في البلديات أن إلا  . الموضوعة الخطط لتنفيذ

 مبلغ تخصيص يتم ؛ حيثمحددة بنود، و سابقة بيانات على يعتمد الذي ،موازناتها إعداد في( موازنة البنود)

 أهداف تحقيق في الموازنة من النوع هذا يسهم لاو  .البديلة الفرصة تكلفة الاعتبار بعين الأخذ دون  بند لكل

 تعكس أن بد فلا تخطيطية، أداة  الموازنة كون  من انطلاقا  و  .داءالأ في الكفاءة ، أوالاستدامة أو، التنمية

 يحقق الذي بالشكل توزيعها، و الموارد استغلال كيفية كذلكو  ،برامجها، و سياساتها، و البلدية الإدارات أهداف

موازنة  نظام إليه يفتقر ما هوو  ،داءالأ قياس في تساعد بيانات الموازنة توفر أن يجب كما. الأهداف هذه

 (. 2022البنود )دراغمة، 

من الأدوات المهمة التي تمتلكها الحكومات، فهي من الأدوات الفعالة موازنة الدولة العامة  تُعَد  

الثقافية ، و السياسية، و الاقتصادية، و حداث الآثار الاجتماعيةإ، و لأجل قياس مستوى الممارسة الديموقراطية

لأن مجال تطبيقها يمس كل الميادين، فهي تعكس مجمل نشاط الدولة، بل إنها المرأة التي ، و المرغوبة

، وتحددها أهدافها، كما تعكس الحياة الاقتصادية للدولة، و تعكس بصدق الفلسفة السياسية للسلطة التنفيذية

فقا  لأولويات الخطة ، و تاحةبالتالي فهي تمثل أحسن أداة لاتخاذ القرارات الحكومية، لاستخدام الموارد المو 

تمثل الموازنة العامة الوثيقة الأساسية لدراسة المالية العامة، باعتبارها إحدى أهم الأدوات التي ، و السنوية
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تستعمل في تنظيم مختلف العمليات المالية العمومية، بما يحقق أهداف السياسة الاقتصادية )المغربي، 

2014  .) 

الموازنة العامة من  إعدادتطوير منهجية  2010واستنادا" الى قرار الحكومة الفلسطينية في العام 

الموازنة العامة  إعدادخلال التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج استنادا  لوزارة المالية تطوير منهجية 

من خلال التحول إلى نمط موازنة البرامج بدلا من النمط التقليدي الذي دأبت على استخدامه في السنوات 

همها  أ لى موازنة البرامج في ظل قوانين إتأثير التحول من موازنة البنود  ، وهو موازنة البنود، و السابقة ألا  

قرار ، و 2015قرار بقانون بشأن الموازنة العامة لعام ، و  1998( لعام7قانون تنظيم الموازنة العامة  رقم)

قرار رئاسة الوزراء ، و المؤسسات العامة، و بالنظام المالي للوزارات 2005مجلس الوزراء لعام 

الاندماج حول التخطيط ، و ثيقة التكاملو  بشأن المصادقة على 2005ق( لسنة  و/ا. م./05/42/09رقم)

 الإنفاقذلك في إطار تطبيق إطار ، و الموازنة للسلطة الوطنية الفلسطينية إعداد إجراءات، و المتوسط المدى

متعدد السنوات المفترض أن يدمج الموازنة الجارية بالموازنة التطويرية )عبد الكريم، ، و متوسط المدى

2016.) 

في التجارب  ، أودبيات ذات الصلةفي الأ داءبالأن موازنة البرامج غالبا ما تقترن أوبالرغم من 

ربما يكون ذلك بهدف تيسير عملية التحول ، و زارة المالية جاء مقتصرا عل البرامجو  ن قرارأ لا  إالدولية، 

المحطات الضرورية في  ىحدإموازنة البرامج هي و  .التدرج في تنفيذ عملية التحول، و من خلال التجزئة

، بشكل منهجي داء، لأنه من الصعب تقييم الأداءالأ، و لى نمط موازنة البرامجإتطور منهج الموازنة للانتقال 

قد  ومؤشراتها هداف قياس كميةلأو ، للأنشطة إذا كانت مدخلات موازنة البرامج من مخصصات لا  إفعال و 

 (.2018)سلطان،  تمت بشكل ملائم

 ر المتكرريالتراجع في ضوء التغي، و منذ ذلك القرار، مرت عملية التحول هذه بمراحل من التقدمو 

من الطبيعي أيضا أن تواجه جهود و  .ضاع السلطة الماليةأو  في ضوء التقلبات الحادة في، و في الادارات
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عن التطبيقات الفنية للنظام ، و الإدارية، و التحول بعض الصعوبات الناجمة عن ثقافة العمل المؤسسية

  أنغم من هذه الصعوبات إلا  لكن بالر و  .تكرس في السنوات السابقة للقرار ذيالمحاسبي المركزي الموحد ال

بعض التقدم على مسار التحول إلى موازنة البرامج كما يتضح من تفاصيل  إنجاززارة المالية نجحت في و 

بلاغات الموازنة التي سبقت ، و وقائع قوانين الموازنة لسنوات ما بعد القرار، و الوطنية، و الخطط القطاعية

 (.2023اخرون، ، و )دعيم هذه الموازنات إعداد

اتمامها ، و اقرار بأهمية مواصلة عملية التحول، و زال لدى الأطراف الحكومية المختلفة إدراك ماو 

ضع جميع الوحدات الحكومية على و  ذلك من خلال، و فق ما تقتضيه الخطة الوطنية، و جهو  على أكمل

 تيهم البرامج الأ لال دعم ذلك من خ، و خارطة موازنة البرامج بما فيها البلديات نظرا  لأهميتها الخدماتية

ذلك من ، و البرامج الخدماتية الدائمة، و هي الحفاظ على تقديم أفضل الخدمات، و تندرج في الخطة الوطنية

 التجارب بهذا الشأن، و الممارسات، و من أفضل المعايير أيضا تُعَد  ، و نفقاتخلال تقديم كل ما يلزم من 

 (. 2022عبد الله، ، و )غياضة

فاعلية في ربط ، و عملية التحول من كون موازنة البرامج هي الأداة الأكثر نجاعةوتنبع أهمية 

، المادية المتاحة لها، و البشرية، و الأولويات الوطنية الواردة في خطة الحكومة بالموارد الماليةلأهداف، و ا

 ،مبكرقت و  اصلاحها في، و في مساعدتها على تشخيص الاختلالات الهيكلية في تخصيص هذه المواردو 

)صانوري،  الحكوميةأي أنها أداه تخدم الإدارة  داءالأ فيأثرها ، و يتبين مما سبق أن من أهمية موازنة البرامجو 

2017.)  

البرامج هي أداة إدارية تمثل ، و داءأن موازنة الأ Webber and Kasek (2009)حيث أشار 

لتخصيص  تبين الموارد المدخلة  داءالأ، و البرامجأشار إلى أن موازنة ، و فقا للأنشطة، و الإنفاقخطة  

 .المخرجات لكل نشاط متعلق بوحدة حكومية، و فقا للأنشطة، و الإنفاقلتخصيص 
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حيث أن الأولى تتعلق  داءميزانيات الأ، و يجب التمييز بين ميزانيات البرامجوبرأي الباحث 

العليا في التنظيم الإداري التي تقوم بتنفيذ البرامج بينما الثانية تتعلق بالمستويات الدنيا  داءبمستويات الأ

تتعلق بأصغر الوحدات الحكومية التي تقوم بمجموعة من الأنشطة يتكون  داءمن هذا التنظيم، فميزانية الأ

نستنتج ، و داءا ميزانيات الأمنها تنفيذ برنامج معين أي أن موازنة البرامج هي مجمع للأنشطة التي تمثله

المستويات ، و اتخاذ القرارات على مستوى الوزارات، و من ذلك أن ميزانيات البرامج تفيد في عملية المتابعة

 اتخاذ القرارات بالنسبة للمستويات الأدنى.، و تخدم أغراض المتابعة داءالأعلى، بينما ميزانية الأ

راسةمشكلة  2.1  الد ِّ

جه أو  البلديات المالي الذي يتم من خلال تقدير إيرادات داءالموازنة هي الخطة المستقبلية لأ تُعَد  

المختلفة،  البرامج، و تكون متصلة في مراكز المسؤولية تيال، وتحديدها لتطبيق البرامج المستقبلية الإنفاق

عليه قمنا بهذه ، و لنظام القديمسد ثغرات ا، و دارة المال العاملذلك كان لابد من توفر نظام متطور حديث لإ

راسة الله بعد الانتقال الى تطبيق موازنة البرامج حتى  رام، و لدى بلدية أريحا داءلمعرفة مدى تطور الأ الد ِّ

تحقيق ، و توجيه النفقات بالشكل السليم، و التأكد من صحة تطبيق السلطة، و وأهدافها يتم تحقيق رؤية الحكومة

راسةأهدافها الخاصة. لذلك جاءت  ما أثر التحول من موازنة البنود : الاتيعن التساؤل الرئيس  للإجابة الد ِّ

 ؟رام الله والبيرة، و البلديات في محافظتي أريحا أداءالى موازنة البرامج على 

راسةتساؤلات  3.1  الد ِّ

راسةالى سؤال  بالإضافة مجموعة من الاسئلة الفرعية  نع الإجابةالرئيس سعت الدارسة الى  الد ِّ
 : التي تمثلت في

، رام الله والبيرة محافظتيفي  ما مدى قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات (1

 ؟أريحاو 

 الابتكار، كفاءة الموارد، ستراتيجيةالإ الأهدافالمساءلة، ، و البلديات بأبعادها )الشفافية أداءما مستوى  (2

 ؟أريحا، و رام الله والبيرة محافظتيفي  الهيكلية(و  ، التنظيمالإبداعو 
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المساءلة، ، و البلديات بأبعادها )الشفافية أداءما أثر التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج على  (3

البلديات في محافظتي الهيكلية( لدى و  ، التنظيمالإبداعو  ، كفاءة الموارد، الابتكارستراتيجيةالإ الأهداف

 ؟رام الله والبيرة، و أريحا

راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  هل (4 قابلية التحول من موازنة البنود حول  الد ِّ

أريحا تبعا لمتغيرات: )الجنس، العمر، ، و رام الله والبيرة محافظتيفي  الى موازنة البرامج لدى البلديات

 سنوات الخبرة، التخصص(؟المستوى التعلمي، 

راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة  هل (5  محافظتيفي البلديات  أداءمستوى حول  الد ِّ

 أريحا تبعا لمتغيرات: )الجنس، العمر، المستوى التعلمي، سنوات الخبرة، التخصص(؟، و رام الله والبيرة

راسةأهمية  4.1  الد ِّ

راسةتأتي أهمية  الاداة  تُعَد  من المكانة التي حددتها الموازنة العامة للدولة بشكل عام كونها  الد ِّ

تتمثل موازنة البرامج بأنها أحد الأنظمة الحديثة في ، و تنفيذ أهدافها، و الدولة تسياسياالأساسية لترجمة 

راسةتمثلت أهمية ، و الموازنة إعداد  في: الد ِّ

تطبيق الانتقال من موازنة  إجراءاتنظرا  لندرة الدراسات التي استهدفت قياس توافر : ةالأهمية النظري -

 للإدارةالعمل على دمج أساليب علمية ، و في البلديات داءأثرها على الأ، و البنود الى موازنة البرامج

راسةقد تسهم و  ،الحديثة المختصين و  ،مراكز البحث العلمي، و البلديات، و في أضافة نوعية للمكتبات الد ِّ

 المالية لدى البلديات. للإدارةالعام  الإطارضمن  الإنفاقتحقيق ضبط ، و في بيان موازنة البلديات

راسةتنبع أهمية الأهمية العملية:  - الرقـابي ، و الحكومي المالي داءمن معرفة مدى التأثير القائم على الأ الد ِّ

الآثار التي ستعود عليـه عملية ، و الموازنة بطريقة البرامج إعدادمن خلال اتخاذها خطوة التحول الى 

، المستقبلي، و بالتالي تأثيره على الوضع الاقتصادي القائم، و الخطة الوطنية، و التحول على خزينة الدولة

بيان حاجة الوحدة من ، و حدات البرامجو  تحديد أنماط تقسيم، و نفقاتها، و تحقق ضبط موارد البلدياتو 
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راسةتكتسب  بما يتناسب مع الخدمات المطلوبة. كمـا موارد مالية البحوث ، و اهمية من قلة الدراسات الد ِّ

حداثة التجربة ، و خاصة ان عملية التحول لم يتعد عليها فترة من الزمن، و التي تناولت هذا الموضوع

 الفلسطينية في هذا الصدد.

راسةأهداف  5.1  الد ِّ

راسةتسعى هذه    :الآتية الأهدافإلى تحقيق  الد ِّ

رام  محافظتيفي  مدى قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات إلىالتعرف  (1

 أريحا. ، و الله والبيرة

، كفاءة الموارد، ستراتيجيةالإ الأهدافالمساءلة، ، و البلديات بأبعادها )الشفافية أداءمستوى  إلىالتعرف  (2

 أريحا.، و رام الله والبيرة محافظتيفي  الهيكلية(و  التنظيم، الإبداعو  الابتكار

، البلديات بأبعادها )الشفافية أداءأثر التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج على  إلىالتعرف  (3

( لدى البلديات الابتكار والإبداع، التنظيم والهيكلية، كفاءة الموارد، ستراتيجيةالإ الأهدافالمساءلة، و 

 . رام الله والبيرة، و محافظتي أريحافي 

راسةالتعرف إلى الفروق في تقديرات عينة  (4 قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج حول  الد ِّ

 المؤهل العلمي،العمر، الجنس، أريحا تبعا لمتغيرات: )، و رام الله والبيرة محافظتيفي  لدى البلديات

 (.التخصصسنوات الخبرة، 

راسةالتعرف إلى الفروق في تقديرات عينة  (5 ، رام الله والبيرة محافظتيفي البلديات  أداءمستوى حول  الد ِّ

 (.التخصصسنوات الخبرة،  المؤهل العلمي،العمر، الجنس، : )أريحا تبعا لمتغيراتو 

راسةتقديمها للجهات ذات الاختصاص في البلديات محل ، و الخروج بمجموعة من التوصيات (6  الد ِّ

 بهدف تعزيز التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج. 
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راسةفرضيات  6.1  :الد ِّ

( للتحول من ≥0.05على مستوى الدلالة ) إحصائيةذو دلالة  أثر: لا يوجد الأولى الفرضية الرئيسية

 . رام الله والبيرة، و البلديات في محافظتي أريحا أداءموازنة البنود الى موازنة البرامج على 

 : الآتيمجموعة من الفرضيات الفرعية كويتفرع من هذه الفرضية 

( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةذات دلالة  أثرلا يوجد  .1

 رام الله.، و البرامج على الشفافية لدى البلديات في محافظتي أريحا

للتحول من موازنة البنود الى موازنة  (≥0.05) عند مستوى الدلالة إحصائيةلا يوجد أثر ذات دلالة  .2
 .رام الله، و محافظتي أريحاالبرامج على المساءلة لدى البلديات في 

( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةذات دلالة  أثر لا يوجد .3

 رام الله.، و لدى البلديات في محافظتي أريحا ستراتيجيةالإ الأهدافالبرامج على تحقيق 

( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةذات دلالة  أثرلا يوجد  .4

 الله. رام، و البرامج على تحقيق كفاءة الموارد لدى البلديات في محافظتي أريحا

( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةذات دلالة  أثر لا يوجد .5

 الله. رام، و لدى البلديات في محافظتي أريحا الإبداع، و البرامج على تحسين الابتكار

( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةذات دلالة  أثرلا يوجد  .6

 الله. رام، و الهيكلية لدى البلديات في محافظتي أريحا، و البرامج على التنظيم

 الفرضية الرئيسية الثانية:

في المتوســــــــــطات الحســــــــــابية ( ≥0.05عند مســــــــــتوى الدلالة ) إحصــــــــــائيةذات دلالة لا يوجد فروق 

راســـــــــــــــةتقديرات عينة ل في  قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلدياتحول  الد ِّ
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ســــــــــــــنوات الخبرة،  المؤهــل العلمي،العمر، الجنس، أريحــا تبعــا لمتغيرات: )، و رام الله والبيرة محــافظتي

 التخصص(.

 الفرضية الرئيسية الثالثة:

في المتوســــــــــطات الحســــــــــابية ( ≥0.05عند مســــــــــتوى الدلالة ) إحصــــــــــائيةذات دلالة لا يوجد فروق 

راســـةتقديرات عينة ل أريحا تبعا لمتغيرات: ، و رام الله والبيرة محافظتيفي البلديات  أداءمســـتوى حول  الد ِّ

 التخصص(.سنوات الخبرة،  المؤهل العلمي،العمر، الجنس، )

راسةحدود  7.1  :الد ِّ

 . 2025-2024 الأكاديميفي الفصل الدراسي الاول للعام : أجريت الزمانيالحد  ✓

راسةأجريت : الحد المكاني ✓   الله. رام، و أريحا في محافظتي الد ِّ

راسةطبقت : الحدود البشرية ✓   الله.رام ، و أريحا بلدياتفي  العاملين في قسم المحاسبةعلى  الد ِّ
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راسةأنموذج  8.1  وتصميمها الد ِّ

راسةأنموذج  راسةأنموذج خاص ب إعداد : تمالد ِّ الحالية بحيث يوضح العلاقة بين متغيرات  الد ِّ

راسة  :الد ِّ

 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

 

 

راسة( يوضح أنموذج 1.1شكل رقم )  الد ِّ

 الباحث إعدادالمصدر: من 

راسةمصطلحات  9.1  : الد ِّ
أداة يتم من خلالها عملية توزيع الأموال/ تخصيصها للبرنامج من أجل تحقيق أهداف : موازنة البرامج ✓

 (.2019الفعالية له )بدري، ، و الكفاءة، و داءمن قياس الأما يمكن 

عادة ما يتم ، و المصروفات على مدى فترة زمنية مستقبلية محددة، و : هي تقدير الايراداتالموازنة ✓

 (. 2019اعادة تقيمها على اساس دوري )العياشي، ، و تجميعها

الديمغرافيةالمتغيرات   
التخصصسنوات الخبرة،  المؤهل العلمي،العمر، الجنس،   

 

 

 

 

 

 

 

(Independent Variable)

   

التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج

 (Dependent Variable)

 المتغير التابع 
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يتم ، و سلطتها بمقتضى أحكام القانون ، و ظائفهاو ، و اداريا  ، و : مؤسسات أهلية مستقلة ماليا  البلديات ✓

 المشاريع المحلية.، و المرافق، و ادارة كافة الخدمات، و اتخاذ القرارات من خلال المجلس البلدي، و التخطيط

التي تدفع لكسب ، المصروفات من الجهة التشغيلية، و تعني التكلفة من الجهة المحاسبيةو  النفقات: ✓

 ( 2021الخارج مقابل السلع الخدمات )قزاينية، هذا يعني التدفق النقدي ، و الإيرادات

 الانتقال: يعرف الباحث مصطلح الانتقال بأنه التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج. ✓
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  الفصل الثاني 

راساتالإطار النظري   السابقة  ، والد ِّ

 

 المبحث الأول: الموازنة العامة 

 المبحث الثاني: موازنة البنود 

  داءالأ، و الثالث: موازنة البرامجالمبحث 

 المبحث الرابع: التحول من موازنة البنود إلى موازنة البرامج

 الإداري للبلديات، و المالي داءالمبحث الخامس: أثر موازنة البرامج على الأ

 رام الله، و البلديات في محافظتي أريحا أداءالمبحث السادس: تحليل 
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 الفصل الثاني  

راسات السابقة   الإطار النظري، والد ِّ

 تمهيد
راسةيتناول الفصل الثاني من  ، الإطار النظري الذي يناقش المواضيع المتعلقة بموضوع البحث الد ِّ

 الأجنبية كما هو موضح أدناه. ، و العربية، و كذلك يتناول هذا الفصل مراجعة للدراسات المحليةو 

 الإطار النظري  1.2
نبدأ بتعريف الموازنة  ؛ حيثأبعادها المختلفة، و الإطار النظري للموازنة العامة الفصليتناول هذا 

قواعدها ، و أهدافها، و أهميتها في إدارة الموارد المالية للبلديات. كما نستعرض أنواع الموازنات العامة، و العامة
دورها في ، و ي البلدياتأهمية الموازنة ف، و الأساسية، مع التركيز على مفهوم الموازنة في القطاع العام

من ثم الانتقال إلى ، و عيوبها، و مميزاتها، و التنظيمي. يلي ذلك تحليل موازنة البنود، و الخدمي داءتحسين الأ
متطلبات ، و سلبياتها، و أسباب تبنيها، بالإضافة إلى مزاياها، و نناقش مفهومها ؛ حيثداءالأ، و موازنة البرامج
 التحول إليها.

 ؛ حيثمن موازنة البنود إلى موازنة البرامجودوافعه بعد ذلك، يستعرض الباحث أسباب التحول 
 داءيستعرض تأثير موازنة البرامج على الأو  .تناول التحديات التي قد تواجه البلديات خلال هذه العملية

الكفاءة الإدارية. أخير ا،  زيادة، و الإداري للبلديات، بما في ذلك دورها في تحسين التخطيط المالي، و المالي
نتائجها ، و رام الله، مع التركيز على تطبيق موازنة البرامج، و البلديات في محافظتي أريحا داءقدم تحليلا  لأي

 الخدمي. ، و المالي داءعلى الأ
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 أنواعها، و أهميتها، و قواعدها، و المبحث الأول: الموازنة العامة مفهومها أهدافها
 العامةمفهوم الموازنة 

أنها خطة  ، أوتعرف الموازنة العامة بأنها خطة تفصيلية توضح كيفية التصرف في الموارد المتاحة
ثيقة رسمية تعكس و  الموازنة هي، و تحقيقها خلال فترة زمنية محددة، و تبين كيفية استغلال هذه الموارد

السبب ينظر إلى الموازنة لهذا ، و في إطار زمني محدد، و توضح كيفية تحقيقها بشكل رقميالأهداف، و 
 (.2021إنفاقها بالأرقام خلال فترة زمنية محددة )الجميل، ، و على أنها خطة مالية تعبر عن الموارد

، الإيرادات العامة للسنة القادمة، و كما عرفها العزاوي بأنها جداول تحتوي على أرقام تقديرية للنفقات 
يحدد العلاقة بينها بهدف تحقيق السياسة ، و هذه الكميات المالية بهذا تكون الموازنة نظاما  ماليا  يوازن بينو 

 (.2011المالية للدولة )العزاوي، 
، يتم تعريف الموازنة في القطاع العام على أنها خطة مالية تحدد الإيرادات المتوقعة للحكومة

، أداة لتخصيص المواردهي بمثابة و  .عادة ما تكون سنة مالية، و النفقات المخطط لها على مدى فترة محددةو 
 ، أوالوطنية الأهداففعالية لتحقيق ، و ضمان استخدام الأموال العامة بكفاءة، و إعطاء الأولوية للمشاريعو 

، ظائف الحكومةو  يمية. تتضمن موازنة القطاع العام كل من النفقات التشغيلية المطلوبة للحفاظ علىقلالإ
عادة ما تتم الموافقة و  .البنية الأساسية، و التعليم، و ة الصحيةالاستثمارات في الخدمات العامة مثل الرعايو 

 (. 2017المساءلة )المعاضيدي، ، و تخضع للتدقيق العام لتعزيز الشفافية، و عليها من قبل الهيئات التشريعية
عب ر تُعر ف الموازنة العامة على أنها خطة مالية تقديرية تُعد  لفترة زمنية محددة، غالب ا سنة مالية، تُ "

الاجتماعية ، و تهدف إلى تحقيق السياسات الاقتصادية، و النفقات المخططة، و بالأرقام عن الإيرادات المتوقعة
 التنموية، كما تُعد الأهدافالعام بما ينسجم مع  الإنفاقتوجيه ، و هي أداة رسمية لتخصيص المواردو  .للدولة

  ".خضوعها للتدقيق العام، و التشريعيةالمساءلة من خلال اعتمادها من الجهات ، و سيلة للرقابةو 
 اهداف الموازنة العامة

  :(2019)الدلفي،  :التي تسعى الموازنة العامة لتحقيقها هي كالآتي الأهدافهناك العديد من 
المشاريع  ، أوالبرامج، و تخصيص الموارد: لتخصيص الموارد المالية بشكل فعال بين مختلف الإدارات .1

 .وأولوياتها لتحقيق أهداف المنظمة
يتماشى مع الميزانيات  الإنفاقضمان أن ، و التحكم في النفقات، و الرقابة المالية: لإنشاء إطار لمراقبة .2

 .الإنفاقالحد من مخاطر الإفراط في ، و المخطط لها
 الأهدافالبرامج من خلال مقارنة النتائج الفعلية ب، و الإدارات أداء: لتوفير أساس لتقييم داءقياس الأ .3

 تسهيل المساءلة.، و زانيةالمي
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، الأولويات المالية، و التخطيط الاستراتيجي: لدعم التخطيط الطويل الأجل من خلال تحديد الاحتياجات .4
 .ستراتيجيةالإمساعدة المنظمات على مواءمة مواردها مع أهدافها و 

خيارات مستنيرة فيما  تمكينهم من اتخاذ، و اتخاذ القرار: لتوفير المعلومات المالية الحاسمة لصناع القرار .5
 مبادرات البرامج.، و الاستثمارات، و يتعلق بتخصيص الموارد

ضمان بقاء ، و تطوير استراتيجيات للتخفيف منها، و إدارة المخاطر: لتحديد المخاطر المالية المحتملة .6
 مستدامة.، و المنظمة مستقرة ماليا  

، التوقعات، و المالية الأهدافق بتيسير الاتصالات: لتحسين الاتصالات داخل المنظمة فيما يتعل .7
 التعاون.، و تعزيز ثقافة الشفافية، و المسؤولياتو 

 داءتعزيز المساءلة عن الأ، و والأقسام، ضمان المساءلة: تحديد المسؤوليات المالية الواضحة للمديرين .8
 التنظيمية. ، أوالاستخدام الفعال للموارد العامة، و المالي

تحسين العمليات ، و الاستخدام الفعال للموارد من خلال تحديد فرص توفير التكاليفتعزيز الكفاءة: تشجيع  .9
 التشغيلية.

الحكومة من  ، أودعم الاستقرار الاقتصادي: المساهمة في الاستقرار الاقتصادي العام للمنظمة .10
 المسؤولية المالية.، و خلال تعزيز الممارسات المالية السليمة

الإدارية التي تسعى ، و ف الموازنة العامة في جملة من الغايات الماليةتتمثل أهداويرى الباحث أنه 
ا لصنع القرار، و المؤسسة إلى تحقيقها خلال فترة زمنية محددة ، أوالدولة ه  . داءتقييم الأ، و تشكل إطار ا موج 

امج ذات البر ، و لا  إلى تخصيص الموارد بشكل فع ال بما يضمن توجيه الأموال نحو الإدارات، أو فهي تهدف
الحد من التجاوزات، إضافة إلى دورها في ، و الأولوية، كما تسهم في الرقابة المالية من خلال ضبط النفقات

عبر مقارنة النتائج الفعلية بالمخططات المالية. كما تدعم الموازنة التخطيط الاستراتيجي من  داءقياس الأ
د صناع القرار ، و طويلة الأجل الأهدافع مواءمة الموارد م، و خلال تحديد الاحتياجات المستقبلية تزو 

تُعد أداة مهمة في إدارة المخاطر عبر استشراف و  .بالمعلومات المالية اللازمة لدعم اتخاذ القرارات الرشيدة
وضع آليات للتعامل معها، إلى جانب دورها في تيسير الاتصالات داخل المؤسسة عبر ، و التحديات المالية

المسؤوليات المالية، مما يعزز الشفافية. كما تسهم في تعزيز المساءلة من خلال تحديد ، و توضيح التوقعات
رفع الكفاءة التشغيلية عبر تحسين استخدام الموارد، ، و محاسبة الجهات ذات العلاقة، و المسؤوليات المالية

 مستدامة.، و دةفضلا  عن مساهمتها في تحقيق الاستقرار الاقتصادي من خلال ترسيخ ممارسات مالية رشي
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 قواعد الموازنة العامة
 محمد، بالآتي:التي يمكن ان يتم تلخيصها  هنالك العديد من القواعد الخاصة بالموازنة العامة؛

(2020):   
قانون الموازنة يسري خلال نفس ، و احدة فقطو  هذا يعني أن الموازنة تغطي سنةو  قاعدة سنوية الموازنة: .1

المخصصات غير المستخدمة في نهاية السنة المالية،  ، أوكل الاعتمادات بالتالي يتم إلغاء، و الفترة
 الأمر الذي يتطلب من المؤسسات الحكومية إعادة هذه الفوائض إلى البنك المركزي للبلاد.

احدة تعرف بمشروع و  ثيقةو  نفقاتها في، و يهدف إلى تجميع إيرادات الدولةو  حدة الموازنة:، و قاعدة .2
هذه الوثيقة موازنة قانونية إلا بعد عرضها على السلطة التشريعية للموافقة عليها، مما  د  تُعَ لا ، و الموازنة

 يمنحها الصفة القانونية اللازمة.
النفقات ، و قاعدة الشمولية: تنص هذه القاعدة على أن الميزانية العامة يجب أن تتضمن كافة الإيرادات .3

 على اختلاف أنواعها.، و مهما تعددت مصادرها
تعني هذه القاعدة أنه يجب تحصيل كافة الإيرادات و  عدم تخصيص الإيرادات: ، أودة شيوع الموازنةقاع .4

بالتالي لا يتم تخصيص إيراد معين لنفقات ، و العامة دون تمييز بين مصادرها لتغطية النفقات العامة
 محددة.

فقا  و  إلى آخر إلا   بموجب هذه القاعدة لا يجوز تحويل أي مبلغ من بندو  قاعدة تخصيص النفقات: .5
فقا  لهذه القاعدة ، و يسري هذا الإجراء الذي يتحدد، و محددة ينص عليها قانون المالية للدولة جراءاتلإ

 كان البند الآخر في عجز.، و احدو  لو كان هناك فائض في بند حتى
لموازنة العامة التنموية للدولة: ترتكز هذه القاعدة على أن ا الأهدافقاعدة توافق أهداف الموازنة مع  .6

بالتالي يتم تخصيص المبالغ في ، و للدولة هي انعكاس لأهداف التنمية التي تسعى الدولة إلى تحقيقها
 المحددة مسبقا . الأهدافالموازنة بما يتوافق مع 

قاعدة توازن الموازنة: تهدف هذه القاعدة إلى خفض النفقات إلى الحد الأدنى الذي يسمح للدولة  .7
اللجوء إلى الاقتراض. إلا أن الفكر  ، أوجود عجزو  إيراداتها، مما يحول دون ، و نفقاتهابالموازنة بين 

 الإصدار النقدي.، و يقلل من مخاطر الاقتراض، و الاقتصادي المعاصر يدافع عن اختلال الموازنة
، وتنفيذها الموازنة إعدادفي رأي الباحث تُعد قواعد الموازنة العامة بمثابة الأطر المنظمة لعملية 

من أبرز و  .الشفافية في استخدام الموارد العامة، و ضمان الكفاءة، و هي تهدف إلى تحقيق الانضباط الماليو 
التي تقتضي أن تغطي الموازنة فترة زمنية محددة، غالب ا ، قاعدة سنوية الموازنةهذه القواعد ما يُعرف بـ 

المستخدمة بنهاية هذه الفترة، مما يفرض إعادة  احدة، بحيث تنتهي صلاحية الاعتمادات غيرو  سنة مالية



 

17 

النفقات ، و على ضرورة تجميع جميع الإيرادات حدة الموازنةو  قاعدةالفوائض إلى البنك المركزي. كما تنص 
لا تكتسب هذه الوثيقة صفة الإلزام القانوني إلا بعد ، و تُعرف بمشروع الموازنة وثيقة واحدة، العامة في

النفقات دون ، و لتؤكد على إدراج كافة الإيرادات قاعدة الشموليةتأتي و  .التشريعية اعتمادها من السلطة
 .مصدرها، بما يضمن الشفافية الكاملة ، أواستثناء، بغض النظر عن طبيعتها

، فتشير إلى ضرورة إدخال كافة الإيرادات العامة ضمن الموازنة قاعدة عدم تخصيص الإيراداتأما 
 قاعدة تخصيص النفقاتالعام. في المقابل، تفرض  الإنفاقدون ربطها بإنفاق محدد، مما يعزز من مرونة 

ا على نقل الأموال بين بنود الموازنة، فلا يجوز إجراء أي تحويل إلا   قانونية محددة  إجراءاتفق و  قيود 
من القواعد  التنموية الأهدافقاعدة توافق أهداف الموازنة مع . كذلك، تُعد الإنفاقلالتزام بأولويات لضمان ا
الاجتماعية التي تسعى ، و تُعنى بربط المخصصات المالية بأهداف التنمية الاقتصادية ؛ حيثالجوهرية

 قاعدة توازن الموازنةأخير ا، تشير و  .نحو تحقيق أثر تنموي فع ال الإنفاقالدولة إلى تحقيقها، لضمان توجيه 
تقليل الاعتماد على ، و النفقات، بهدف تجنب العجز المالي، و إلى أهمية تحقيق توازن بين الإيرادات

، الاقتراض، رغم أن الاتجاهات الاقتصادية الحديثة قد تعيد النظر في هذه القاعدة في ضوء متطلبات النمو
 .الاستثمارو 

 
 أهمية الموازنة العامة

  :(2017)صانوري، ) :تظهر أهمية الموازنة العامة في عدة جوانب يمكن تلخيصها كالآتي
، تبين مدى استغلال الدولة لمواردها ؛ حيثالموازنة مؤشرا  رئيسا  لاتجاه الاقتصاد الوطني للدولة تُعَد   .1

التنمية توضـــــــــــــح كيف تخطط الدولة لتحقيق ، و الاســـــــــــــتثمارية الوطنية، و تفصـــــــــــــيل أهدافها التنمويةو 
 تخصيص الموارد لدعم القطاعات المختلفة.، و الاقتصادية

تعمل على تثبيت مقدار النمو المناســــب الذي  ؛ حيثتســــاهم الموازنة في تحقيق التوازن الاقتصــــادي .2
اســــــتقرار الأســــــعار، كما تســــــاعد في ، و وتحديده يحقق الاســــــتخدام الأمثل للعمالة )الحد من البطالة(

 ع الخارجي من خلال تنظيم العلاقات الاقتصادية الخارجية.تحقيق التوازن في القطا
الموازنة دورا  في تعزيز العدالة  ؤديإنفاق الإيرادات، ت، و من خلال عملية تحصيل الضرائب .3

تعيد توزيع تلك الإيرادات من خلال ، و تفرض المزيد من الضرائب على الأغنياء ؛ حيثالاجتماعية
 تحقيق نوع من التكافل الاجتماعي.، و الحكومي لدعم الفقراء الإنفاق

وفي رأي الباحث تُعد  الموازنة العامة من الأدوات المالية المحورية التي تعتمدها الدولة لتجسيد 
الاجتماعية ضمن إطار زمني محدد، إذ تمثل انعكاسا  مباشرا  لأولويات السياسات ، و توجهاتها الاقتصادية
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نحو  الإنفاقتوجيه ، و برز أهميتها في كونها أداة لتخصيص المواردتو  .أهداف التنمية المستدامة، و العامة
تعزيز النمو. كما تسهم الموازنة في ، و القطاعات ذات الأولوية بما يسهم في تحقيق الكفاءة الاقتصادية

، الإيرادات بما يحد  من معدلات البطالة، و الإنفاقإرساء التوازن الاقتصادي الكلي من خلال ضبط مستويات 
إلى جانب ذلك، تؤدي دورا  اجتماعيا  مهما  عبر آلية إعادة توزيع الدخل، من و  .عزز استقرار الأسعاريو 

التكافل ، و يعزز مبدأ العدالة الاجتماعية، و العام، بما يدعم الفئات الهشة الإنفاق، و خلال السياسات الضريبية
في يد  إستراتيجيةاجتماعيا  يجعلها أداة ، و ويا  تنم، و عدا  اقتصاديا  عليه، فإن للموازنة العامة ب  و  .المجتمعي

 الكلية للدولة.  الأهدافصانع القرار لتوجيه الاقتصاد الوطني نحو تحقيق 
 

 أنواع الموازنات العامة
 :(2018)، تلاحمه :التي يمكن تلخصيها كالآتي هنالك أنواع مختلفة من الموازنات العامة؛

هي المرحلة الأولى ، و ائل أنواع الموازنة المستخدمةأو  موازنة البنود من تُعَد  موازنة الرقابة )موازنة البنود(:  .1
 الإنفاقكان الغرض الرئيس من هذه الموازنة فرض الرقابة المركزية على و  .في تطوير أنظمة الموازنة

غير  الإنفاق ، أومنع الاختلاس المالي، و جه القصور في الإدارة الحكوميةأو  ذلك للتغلب على، و العام
النفقات ، و الرقابة، مما استلزم تصنيف الإيرادات، و سيلة للوقايةو  المشروع. لذلك اعتبرت الموازنة العامة

العام حسب  الإنفاقلهذا السبب تم تصنيف و  .محاسبة المسؤولين عنها، و العامة بشكل يسمح بمراقبتها
، لوازم المكاتب، و الإضاءة، و اراتالإيج، و الأجور، و النوع، مثل نفقات الاستخدام التي تشمل الرواتب

 غيرها من النفقات.و 
في هذه المرحلة تحول التركيز من فرض الرقابة إلى دعم الإدارة الحكومية، مما و  :داءالأو  موازنة البرامج .2

كان الهدف الرئيس لهذه الموازنة العامة تطوير الإدارة ، و أدى إلى ظهور ما يعرف بالموازنة الإدارية
العمل، بما في ذلك تزويد متخذي القرار بالمعلومات اللازمة لقياس  أداءزيادة كفاءتها في ، و الحكومية

الإيرادات العامة لتتسق ، و بناء  على ذلك، تمت إعادة تنظيم النفقاتو  .كفاءة، و العمل بفعالية إنجازمدى 
؛ الوظيفية، و التنظيميةفق ا للوحدة ، و المحددة، من خلال تصنيف نفقات الموازنة بشكل ثلاثي الأهدافمع 

المحددة  الأهدافحدة تنظيمية، مع توزيع النفقات بناء  على و  تم تخصيص المبالغ المسموح بها لكل حيث
من ثم تصنيف نفقات كل ، و للوحدات، ثم تم تقسيم كل مبلغ إلى البرامج الرئيسية التي ستنفذها الوحدة

يساعد هذا النظام على و  .الأجور، و الرواتب، و المكتبيةاللوازم ، و برنامج إلى فئات نوعية تشمل المشتريات
 المرجوة. الأهدافضمان تحقيق ، و الإداري  داءتحسين كفاءة الأ
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الاقتصادية ، و لقد أصبح التركيز منصبا  بشكل رئيس على ربط السياسة المالية البرمجة:، و موازنة التخطيط .3
الأنشطة التي تهدف إلى تحقيق ، و البرامجللحكومة بخطة اقتصادية محددة من خلال مجموعة من 

فقد تم إعادة تنظيم  الأهدافلكي تدعم الموازنة العامة هذه و  .الاقتصادية للحكومة، و المالية الأهداف
سائل ، و يرجع ظهورها إلى التطورات التي شهدتها، و هذه المرحلة حديثة تُعَد  و  .الإيرادات العامة، و النفقات

 التخطيط، بهدف تعزيز رفاهة المجتمع.، و لقراراتخاذ ا، و جمع البيانات
، تبدأ من الصفر ؛ حيثالموازنة الصفرية: لا تأخذ الموازنة الصفرية بعين الاعتبار البيانات التاريخية .4

 ، أوالمشاريع، سواء القائمة، و الموازنة بناء على دراسة شاملة لجميع البرامج إعدادفي هذه الحالة يتم و 
 نفقات في البداية. ، أوجود آلية خدمية، و السابقة، على افتراض عدم

؛ فقا  للأهداف التي تسعى الدولة إلى تحقيقها، و أشار الباحث إلى أن أنواع الموازنات العامة تتنوع
( 2018العام. فقد تناول تلاحمه ) الإنفاقالرقابة على ، و داءتمر بتطورات مستمرة لتعزيز كفاءة الأ حيث

التي ركزت على ، لها في موازنة الرقابة )موازنة البنود(، أو عة أنواع رئيسية من الموازنات العامة، تمثلتأرب
، من خلال تصنيف النفقات حسب النوع، بهدف الحد من الاختلاس الإنفاقجه أو  فرض الرقابة المركزية على

، التي هدفت إلى دعم الإدارة الحكومية داءالأ، و ضمان الانضباط المالي. ثم تطور الأمر إلى موازنة البرامجو 
في إطار و  .البرامج، و الوظيفية، و تحسين كفاءتها من خلال تصنيف النفقات بحسب الوحدات التنظيميةو 

البرمجة التي سعت إلى مواءمة السياسة المالية ، و ربط الموازنة بالخطط الاقتصادية، ظهرت موازنة التخطيط
أنشطة محددة. أما النوع ، و موازنة قائمة على برامج إعدادتصادية من خلال الاق، و التنموية الأهدافمع 

التي اعتمدت على إعادة تقييم شاملة لجميع البرامج دون الاعتماد على ، الأخير، فهو الموازنة الصفرية
التنوع في يُظهر هذا و  .تُعد بناء  على الأولويات الفعلية، و تبدأ من نقطة الصفر ؛ حيثبيانات تاريخية سابقة

أنواع الموازنات العامة مدى التطور الذي شهدته النظم المالية الحكومية، بما يعكس التحولات في الدور 
 أهدافها التنموية.، و الاقتصادي للدولة

 
 أهمية الموازنة في البلديات: 

، دراغمة :يمكن تلخيصها كالآتيو  الموازنة في البلديات أمر بالغ الأهمية لعدة أسباب؛ إعدادإن 
  :(2023)غنام، و 
، تخصيص الموارد: فهو يضمن تخصيص الموارد المالية للخدمات العامة الأساسية مثل إمدادات المياه .1

تضع الموازنات الفع الة الأولوية للاحتياجات و  .صيانة البنية الأساسية، و السلامة العامة، و إدارة النفاياتو 
 الأكثر أهمية للمجتمع.
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الاستقرار: تساعد الموازنة المنظمة بشكل جيد البلديات على التخطيط للاحتياجات ، و التخطيط المالي .2
 ، أوضمان توفر الأموال للمشاريع المستقبلية، و تجنب العجز، و طويلة الأجل، و المالية قصيرة الأجل

 الديون.، و حالات الطوارئ، كما تساعد في إدارة التدفق النقدي
النفقات المخطط لها، تعمل الموازنة على ، و يد الإيرادات المتوقعةالمساءلة: من خلال تحد، و الشفافية .3

رسومهم. كما أنها تحاسب ، و تعزيز الشفافية، مما يسمح للمواطنين بفهم كيفية استخدام ضرائبهم
 الخاصة بهم. الإنفاقالمسؤولين البلديين على قرارات 

على  الأهدافمقابل هذه  داءتتبع الأ، و المالية الأهداف: تسمح الموازنات للبلديات بتحديد داءمراقبة الأ .4
 يضمن استخدام الأموال بكفاءة.، و هذا يسهل اتخاذ القرارات بشكل أفضلو  .مدار العام

الموازنات  إعدادالتنظيمية: غالب ا ما يُطلب من البلديات بموجب القانون ، و الامتثال للمتطلبات القانونية .5
يساعد في تجنب ، و ع عملية الموازنة الرسمية يضمن الامتثال للوائحالموافقة عليها. إن اتبا، و السنوية

 سوء الإدارة. ، أوالإنفاقالقضايا القانونية المتعلقة بالإفراط في 
ا أداة لتعزيز التنمية الاقتصادية داخل البلدية  .6 التنمية الاقتصادية: يمكن أن تكون الموازنة المخططة جيد 

تحسين الخدمات العامة التي تجذب ، و تشجيع نمو الأعمال، و تحتيةمن خلال الاستثمار في البنية ال
 المقيمين.، و الاستثمار

المشاركة العامة: في العديد من البلديات، تتضمن عملية الموازنة مشاورات عامة، مما يسمح للمواطنين  .7
تعكس الميزانية يضمن أن ، و أولوياتهم. يعزز هذا النهج التشاركي الديمقراطية، و بالتعبير عن مخاوفهم

 احتياجات المجتمع.
تحقيق ، و الموازنة في البلديات يُعد أداة محورية لضمان الإدارة الرشيدة للموارد المالية إعدادإن 

تكمن أهمية الموازنة البلدية في قدرتها على تخصيص الموارد بشكل فع ال لتلبية و  .التنمية المحلية المستدامة
الصحة العامة. كما تسهم في تحقيق ، و النفايات، و مثل خدمات المياه الاحتياجات الأساسية للمجتمع،

، الطويل، مما يساعد على تجنب الأزمات المالية، و التخطيط السليم على المدى القصير، و الاستقرار المالي
مساءلة ال، و سيلة لتعزيز الشفافيةو  تُعد الموازنة كذلكو  .ضمان جاهزية البلديات للتعامل مع الحالات الطارئةو 

النفقات، ما يسمح للمواطنين بمتابعة كيفية إدارة الأموال العامة. كما تتيح ، و من خلال توضيح الإيرادات
اضحة. و  الإداري بشكل مستمر، بما يدعم اتخاذ قرارات مبنية على مؤشرات، و المالي داءللبلديات مراقبة الأ

القانونية  جراءاتالتشريعات من خلال الالتزام بالإ، و هذا بالإضافة إلى دورها في ضمان الامتثال للأنظمة
من جهة أخرى، تُعد الموازنة أداة لتحفيز التنمية و  .تفادي أي تجاوزات مالية، و الموازنات إعدادالمعتمدة في 

 إعدادتحسين بيئة الأعمال. كما أن إشراك المواطنين في ، و الاقتصادية عبر تمويل مشاريع البنية التحتية
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يضمن أن تعكس الأولويات الحقيقية للمجتمع المحلي، مما يعم ق ، و يعزز من التفاعل المجتمعيالموازنة 
 المساءلة الديمقراطية.، و مفاهيم الحوكمة

 
 التنظيمي للبلديات: ، و الخدمي داءدور الموازنات في تحسين الأ

التنظيمي داخل البلديات من خلال  داءالأ، و الموازنات دور ا محوري ا في تحسين تقديم الخدمات ؤديت
من خلال الموازنات الفع الة، يمكن للبلديات إعطاء و  .الإدارة المالية، و توفير إطار منظم لتخصيص الموارد

السلامة العامة، مما يضمن توجيه الأموال ، و إمدادات المياه، و الأولوية للخدمات الأساسية مثل إدارة النفايات
اتساقها فحسب، بل يعزز ، و هذا لا يعزز جودة الخدماتو  .ذات الطلب العام الأعلىالكافية إلى المناطق 

ا البلديات من الاستثمار في  ا الوصول العادل لجميع المواطنين، كمان تمكن الموازنة المخططة جيد  أيض 
، ءة التشغيليةتدريب الموظفين، مما يحسن بشكل مباشر الكفا، و الترقيات التكنولوجية، و تطوير البنية التحتية

 (. 2021جودة الخدمة )زيود، و 
المساءلة داخل المنظمة. ، و داءبالإضافة إلى تعزيز تقديم الخدمات، تعمل الموازنة كأداة لمراقبة الأ

تقييم فعالية قرارات ، و ، يمكن للبلديات تتبع تقدمهاأداءمعايير ، و اضحةو  من خلال تحديد أهداف مالية
ا نحو النتائج للحوكمةهذا و  .الخاصة بها الإنفاق ا موجه  يتم تخصيص الموارد على أساس  ؛ حيثيعزز نهج 

نتائج قابلة للقياس، مما يؤدي إلى تحسين مستمر في العمليات البلدية. علاوة على ذلك، تضمن الموازنة 
العدالة الاجتماعية،  ، أوالتنمية الاقتصادية ، أو، مثل الاستدامةستراتيجيةالإ الأهدافيتماشى مع  الإنفاقأن 

 (. 2022اخرون، ، و استجابتها لاحتياجات المجتمع )غياضة، و البلدية على المدى الطويل أداءمما يعزز 
التنظيمي للبلديات، ، و الخدمي داءدور ا أساسي ا في تحسين الأ تؤديأشار الباحث إلى أن الموازنات 

ن إحيث  ؛توجيه الموارد بكفاءة نحو الأولويات المجتمعيةإداري ا منظ م ا يساهم في ، و إذ توفر إطار ا مالي ا
ن البلديات من تعزيز جودة الخدمات الأساسية، مثل إدارة النفايات الة تُمك  ، إمدادات المياه، و الموازنة الفع 

السلامة العامة، من خلال ضمان تخصيص التمويل الكافي للقطاعات ذات الطلب المرتفع. كما تُعد و 
بناء قدرات ، و تحديث الوسائل التكنولوجية، و للاستثمار في تطوير البنية التحتية إستراتيجيةة الموازنة أدا 

 .تحسين جودة الخدمة، و العاملين من خلال التدريب، مما ينعكس إيجاب ا على الكفاءة التشغيلية
ا تعزيز ، و اءدسيلة فع الة لمراقبة الأ، و فالموازنة لا تقتصر على كونها أداة مالية، بل تُعد أيض 

م و  معايير مالية، و المساءلة المؤسسية، من خلال تحديد أهداف اضحة، تُمك ن البلديات من تتبع مدى التقد 
يسهم هذا التوجه في ترسيخ مبدأ الحوكمة الموجهة نحو النتائج، و  .يةالإنفاقتقييم فعالية قراراتها ، و المحقق

البلدي.  داءللقياس، ما يؤدي إلى التحسين المستمر في الأإذ تُربط عملية تخصيص الموارد بالنتائج القابلة 
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للبلدية، سواء تعلقت بالاستدامة  ستراتيجيةالإ الأهدافمع  الإنفاقكما تساعد الموازنة في التأكد من توافق 
ت تحقيق العدالة الاجتماعية، بما يعزز من استجابة البلدية لاحتياجا ، أوالنمو الاقتصادي المحلي ، أوالبيئية

 .يسهم في تحقيق التنمية المحلية الشاملة، و المجتمع
 

 المبحث الثاني: موازنة البنود 
 تعريف موازنة البنود 

عناصر  ، أويتم تصنيف النفقات حسب بنود ؛الموازنة حيث عدادلإ اتقليدي اموازنة البنود نهج تُعَد  
المعدات. يتم إدراج كل نفقات  ، أوالمرافق ، أواللوازم المكتبية ، أومحددة للتكلفة، مثل رواتب الموظفين

" في  ا منفصلا   ، أواضح لكيفية تخصيص الأموال عبر الإداراتو  مما يسمح بتقسيم الموازنة،باعتبارها "بند 
تتبع التكاليف الفردية، مما يجعل من السهل ، و الوظائف المختلفة. تؤكد هذه الطريقة على التحكم الدقيق

أنها تسهل الشفافية المالية من خلال توفير معلومات  ، كماالإنفاقلقرار مراقبة صناع ا، و على المديرين
 (. 2018التنظيمية )صانوري،  ، أومفصلة حول كيفية إنفاق الأموال العامة

تنفيذها، ، و احدة من نقاط قوتها الرئيسية. من السهل فهمهاو  موازنة البنود هي إعدادإن بساطة 
ليس لديهم تدريب مالي مكثف؛ فمن خلال تقسيم الميزانية إلى فئات محددة، حتى بالنسبة لأولئك الذين 

يسمح بالتعرف ، و فق ا للخطة، و فإنها توفر مستوى عالٍ من التحكم في النفقات، مما يضمن إنفاق الأموال
فإنه مع ذلك، في حين يوفر هذا النهج سيطرة مالية قوية، و  .الزائد في مجالات معينة الإنفاق إلىالسريع 

قد و  .يميل إلى التركيز بشكل أكبر على المدخلات )ما يتم إنفاقه( بدلا  من المخرجات )ما يتم تحقيقه(
تحسين الكفاءة، لأنه يركز على الحفاظ على  ، أوقد يثبط الابتكار، و يؤدي هذا إلى الحد من المرونة

 (. 2019النسور، ، و )رحاحلة أداءنتائج  ، أوسعأو  مستويات إنفاق محددة بدلا  من تحقيق أهداف تنظيمية
تقوم على التي الموازنات،  إعدادموازنة البنود هي أحد الأساليب التقليدية في يرى الباحث أن 
الشفافية ، و عناصر تكلفة محددة، مما يتيح مستوى عالٍ من الرقابة المالية ، أوتصنيف النفقات إلى بنود

توزيع ، و تركز هذه الموازنة على التحكم في المدخلاتو  .من خلال تتبع مفصل لكل بند إنفاق على حدة
الإدارية، غير أنها قد تفتقر إلى المرونة المطلوبة لتحقيق الكفاءة  ، أوالموارد حسب الفئات الوظيفية

 . إستراتيجيةأهداف ، و نحو تحقيق نتائج الإنفاقتوجيه  ، أوالتشغيلية
 
 

 



 

23 

 خصائص موازنة البنود 
   :(2020)محمد،  :بالآتيالتي يمكن تلخيصها ، بالعديد من الخصائصتمتاز موازنة البنود 

، عناصر تكلفة محددة، مثل الرواتب ، أوالتصنيف التفصيلي: تقسم موازنة البنود النفقات إلى فئات .1
مفصلة لكيفية ، و اضحةو  المعدات. يتم سرد كل بند على حدة، مما يوفر رؤية، و المرافق، و الإمداداتو 

 الأموال.تخصيص 
غير الخبراء فهمها، ، و الشفافية: هذه الطريقة مباشرة، مما يسهل على المحترفين الماليين، و البساطة .2

 كما يعزز التفصيل الواضح الشفافية، لأنه يسمح لأصحاب المصلحة برؤية أين تذهب الأموال بالضبط.
 الإنفاقمما يجعل من الأسهل التنبؤ بالتوجه التاريخي: غالب ا ما تستند الموازنات إلى النفقات السابقة،  .3

 المستقبلي. تعمل البيانات التاريخية كدليل لتحديد المبالغ لكل بند، مما يوفر الاتساق من عام إلى آخر.
الرقابة المالية القوية: من خلال تخصيص مبلغ محدد لكل بند، تسمح هذه الطريقة بالتتبع الدقيق  .4

تحديد أي انحرافات عن الميزانية بسرعة، مما ، و قات عن كثبللإنفاق. يمكن للمديرين مراقبة النف
 يضمن سيطرة مالية أفضل.

قدرة على التكيف مع  أقلمرونة محدودة: على الرغم من أنها توفر تحكم ا قوي ا، فإن موازنة البنود  .5
الظروف المتغيرة. يتم تخصيص الأموال بشكل صارم لفئات محددة، مما يجعل من الصعب إعادة 

 تخصيص الموارد بسرعة إذا تغيرت الأولويات خلال فترة الميزانية.
 ليس المخرجات: تؤكد موازنة البنود على ما يتم إنفاقه )المدخلات( بدلا  من، و التركيز على المدخلات .6

كفاءة كيفية استخدام  ، أولكنها لا تقيم بالضرورة فعالية، و ما يتم تحقيقه )المخرجات(. إنها تتبع النفقات
 الأموال.

ا، فمن السهل مقارنة النفقات عبر الإدارات  .7 سهولة المقارنة: نظر ا لأن موازنة البنود تستخدم تنسيق ا موحد 
 .الإنفاقيسهل تحليل اتجاهات  على مدار سنوات مالية مختلفة، مما ، أوالمختلفة

استخدام ا في التخطيط المالي لما ، و ق شيوع اائموازنة البنود من أكثر الطر  تُعَد  وفي رأي الباحث 
مع ذلك، يرى الباحث و  .الرقابة المالية، و شفافية عالية، مما يسهل عملية المتابعة، و تتميز به من بساطة

التفصيل الواضح للمصروفات، ، و الإنفاقأن هذه الطريقة، رغم فوائدها الكبيرة في توفير تحكم دقيق في 
الظروف  ، أوالقدرة على التكيف مع التغيرات الطارئة في بيئة العمل، و تعاني من قصور في المرونة

فعالية  أقلخرجات يجعلها الاقتصادية. بالإضافة إلى ذلك، تركيزها الأساسي على المدخلات دون تقييم الم
ق أخرى ائطر ، و النتائج الفعلية. لذلك، يوصي الباحث بأن يتم الجمع بين موازنة البنود، و داءفي قياس الأ
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الفعالية ، و تحقيق الكفاءة، و لتعزيز القدرة على التخطيط الاستراتيجي داءموازنة الأ ، أومثل موازنة البرامج
 في استخدام الموارد المالية.

 
 البلديات:  أداء فيتأثيرها ، و موازنة البنود عيوب

القدرة ، و التركيز على المدخلات بدلا  من المخرجات، و تشمل عيوب موازنة البنود هيكلها الصارم
ق ائالبلديات بالطر  أداء في. يمكن أن تؤثر هذه العيوب بشكل كبير ستراتيجيةالإالمحدودة على المرونة 

  (2019)مشتاق،  :الآتية
موازنة البنود الأموال لفئات محددة، مما يجعل من الصعب إعادة تخصيص الموارد استجابة تخصص  .1

الأولويات المتغيرة. بالنسبة للبلديات، يمكن أن تعيق هذه الصرامة القدرة  ، أوللاحتياجات غير المتوقعة
ت البنية التحتية مطالب المجتمع المتغيرة، مثل إصلاحا ، أوعلى الاستجابة بشكل فعال لحالات الطوارئ 

بسرعة  الإنفاقالمخاوف الصحية العامة الناشئة، كما يمكن أن يؤدي عدم القدرة على تعديل  ، أوالمفاجئة
 الحد من الابتكار.، و إلى تقليل كفاءة تقديم الخدمات

نظر ا لأن موازنة البنود تؤكد على مقدار ما يتم إنفاقه على كل بند بدلا  من النتائج المحققة، فقد يؤدي  .2
ذلك إلى الاستخدام غير الفع ال للموارد. قد تركز البلديات على إنفاق مبالغ الميزانية المخصصة دون 

البنية التحتية الأفضل.  ، أوت العامةيحقق أهدافه المقصودة، مثل تحسين الخدما الإنفاقتقييم ما إذا كان 
 داءالأ، و إن هذا الافتقار إلى التقييم الموجه نحو النتائج يمكن أن يؤدي إلى انقطاع بين الإدارة المالية

 الفعلي، مما يقلل من فعالية البلدية في تلبية احتياجات سكانها.
التي يمكن أن تؤدي إلى إدامة الممارسات ، خيةالتاري الإنفاقغالب ا ما تستند الموازنة التفصيلية إلى أنماط  .3

غير الفعالة. بالنسبة للبلديات، قد يمنع هذا النهج إعادة تخصيص الموارد نحو مشاريع جديدة  ، أوالقديمة
السابقة  الإنفاقلوية عالية يمكن أن تفيد المجتمع. قد يؤدي التركيز على الحفاظ على مستويات أو  ذات

ا إلى الحد من الا ، البرامج المبتكرة ، أوالتحسينات التكنولوجية ، أوستثمارات في التنمية طويلة الأجلأيض 
 التنظيمي. داءالأ، و التي يمكن أن تعمل على تحسين الخدمات البلدية

، فإنه لا يوفر حافز ا داءعلى نتائج الأ الإنفاقنظر ا لأن نظام الموازنة هذا يعطي الأولوية للسيطرة على  .4
تحسين الكفاءة التشغيلية. بالنسبة للبلديات،  ، أوالإدارات لإيجاد تدابير لتوفير التكاليف ، أوللمديرينكبير ا 

تسعى الإدارات ببساطة إلى "إنفاق الموازنة" دون السعي لتحقيق  ؛ حيثيمكن أن يؤدي هذا إلى الركود
 جودة أعلى في تقديم الخدمات. ، أوقيمة أفضل
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؛ وأدائها كفاءة البلديات فيعدة عيوب جوهرية تؤثر سلبا  تُظهر موازنة البنود ويرى الباحث أن 
التركيز على المدخلات دون النظر إلى المخرجات يقيدان القدرة على التكيف مع ، و إن هيكلها الصارم حيث

رعة الاحتياجات المتجددة للمجتمع المحلي. تعيق هذه الصرامة إعادة تخصيص الموارد بس، و المتغيرات
الأولويات الطارئة، مما يحد من مرونة البلديات في التعامل مع قضايا حيوية مثل  ، أوللاستجابة للطوارئ 

 المالي كمقياس الإنفاقالأزمات الصحية. علاوة على ذلك، يؤدي التركيز على  ، أوإصلاحات البنية التحتية
 ، أوالفعلية الأهدافإلى استخدام غير فع ال للموارد، إذ لا يعكس هذا النظام مدى تحقيق  داءحيد للأو 

التاريخية يسهم في استمرارية الممارسات  الإنفاقتحسين الخدمات المقدمة. كما أن الاعتماد على أنماط 
افة إلى ذلك، غياب الاستثمار في المشاريع التنموية طويلة الأمد. إض، و القديمة، مما يحد من الابتكار

الحوافز لتحسين الكفاءة التشغيلية يدفع الإدارات إلى التركيز على إنفاق الميزانية المخصصة فقط، دون 
تحقيق قيمة مضافة. كل هذه العوامل مجتمعة تسهم في تقليل قدرة البلديات  ، أوأفضل أداءالسعي لتحقيق 

الموازنات  إعداديستوجب إعادة النظر في آليات على تقديم خدمات فعالة تلبي تطلعات المجتمع، مما 
 المؤسسي. داءتعزز الأ، و لتتجاوز هذه القيود

 
  داءالأ، و المبحث الثالث: موازنة البرامج

 داءالأ، و مفهوم موازنة البرامج
العمل الجاري تنفيذه، مع إعطاء ، و هو تصنيف حديث لحسابات الموازنة يركز على برامج الحكومة

يهتم هذا التصنيف بتحديد ، و بدلا  من التركيز على الوسائل المستخدمة لتحقيقها الأهدافأهمية لتحقيق 
، يركز على قياس التكاليف الكلية بغض النظر عن الوحدات المنفذة للبرنامج، و مدى تحقيق كل هدف

فرعية حسب ، و الهيئات، ثم إلى برامج رئيسة ، أوتقسم الموازنة إلى موازنات فرعية على مستوى الوزاراتو 
 أداءحدات و  تقسم البرامج إلى مجموعة من الأنشطة التي يتم تحويلها إلى، و الوحدات الإدارية الأصغر

 (.2015)الزاملي، 
يُعر ف مكتب الموازنة و  .كما تُعرف بأنها الموازنة التي تربط الأموال المخصصة بنتائج قابلة للقياس

التي تُطلب من أجلها المخصصات  الأهدافك الموازنة التي توضح بأنها تل داءالأ، و الأمريكي ميزانية البرامج
كمية  إحصائيةمعلومات ، و توفر بياناتالأهداف، و تحدد تكاليف البرامج المقترحة لتحقيق تلك ، و المالية

 (.2022العمل المنجز ضمن كل برنامج )غياضة، ، و اتنجاز تقيس الإ
، الموازنات العامة إعدادأحد الأساليب الحديثة في بأنها:  داءالأ، و عرف الباحث موازنة البرامج

ات المحققة، بدلا  من الاقتصار على تحديد نجاز الإ، و ترك ز على ربط الاعتمادات المالية بالنتائج الفعليةو 
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، فق ا للبرامج، و الحكومي الإنفاقيقوم هذا النوع من الموازنات على تصنيف و  .النفقات بحسب البنود التقليدية
، من خلال مؤشرات كمية داءالأنشطة التي تهدف إلى تحقيق أهداف محددة، مع التركيز على قياس الأو 
. كما تهتم هذه الموازنة بتوزيع التكاليف على البرامج وفعاليتها نوعية تعكس كفاءة استخدام الموارد العامةو 

 .المساءلة في العمل الحكوميو ، بغض النظر عن الهيكل التنظيمي، مما يُسهم في تحسين مستوى الشفافية
 

 داءالأ، و أهمية موازنة البرامج
  :(2018)سلطان، : لآتيةمن خلال النقاط  داءالأ، و تكمن أهمية موازنة البرامج

المشاريع حسب ، و بالمرونة في توزيع المخصصات المالية على البرامج داءالأ، و تتميز موازنة البرامج .1
 استغلال الموارد.أهميتها مما يسهم في تحسين 

، طويلة المدى، و في تحقيق تماسك أفضل بين الخطط قصيرة المدى داءالأ، و تساهم موازنة البرامج .2
 بالخطة الوطنية العامة.كافة تعمل على ربط قطاعات الدولة و 

، على تعزيز الاعتماد على البيانات مما يزيد من كفاءة النظام المحاسبي داءالأ، و تعمل موازنة البرامج .3
 يزيد من موثوقية التقارير المالية.و 

اضحة تعالج المشاكل ، و أهدافها إلى برامج، و في ترجمة سياسات الدولة داءالأ، و تساهم موازنة البرامج .4
 الأساسية.

في كونها أداة فعالة لتعزيز كفاءة استخدام تتجلى  داءالأ، و أهمية موازنة البرامجويرى الباحث أن 
تتيح مرونة أكبر في  ؛ حيثالموازنة إعداد، و التكامل بين التخطيط الاستراتيجيتحقيق ، و الموارد العامة

احتياجات المجتمع، مما ، و فق ا لأولويات التنمية، و المشاريع، و توزيع المخصصات المالية على البرامج
ينعكس إيجاب ا على كفاءة تخصيص الموارد كما تسهم هذه الموازنة في مواءمة الخطط قصيرة المدى مع 

تُعد إطار ا عملي ا لربط القطاعات المختلفة بالخطة الوطنية الشاملة، بما يعزز ، و بعيدة المدى الأهداف
، على بيانات داءالأ، و ب ذلك، تعتمد موازنة البرامجإلى جانو  .التكامل في السياسات العامة، و الاتساق

. ومصداقيتها يُعزز من شفافية التقارير المالية، و مؤشرات كمية موثوقة، ما يدعم تحسين النظام المحاسبيو 
التقييم، ، و العامة إلى برامج عملية قابلة للتنفيذ ، والأهدافسيلة لتحويل السياساتو  كما تُعد هذه الموازنة

تحقيق نتائج ملموسة على أرض ، و م في توجيه الجهود الحكومية نحو معالجة القضايا الجوهريةمما يسه
 .الواقع
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 داءالأ، و الأسباب الموجبة لفكرة موازنة البرامج
التي يمكن تلخيصها كما  ؛داءالأ، و راء فكرة موازنة البرامجو  ان هنالك العديد من الاسباب الكامنة

   (2017)الفهد،  :يأتي
تزايد ندرة الموارد المالية يجعل من الضروري تحديد السبل الكفيلة بإنفاق هذه الموارد على نحو  إن .1

الاجتماعي ، و مع تزايد ندرة هذه الموارد يصبح من المهم التركيز على تحقيق العائد الاقتصادي، و فعال
 ، أوالتي تسعى الإدارة الأهدافالموازنة يجب أن نأخذ في الاعتبار  إعدادعند ، و الإنفاقالأمثل من 

 الدولة إلى تحقيقها من خلال هذه الموازنة. ، أوالوزارة ، أوالمصلحة
ضع خطط طويلة و  إن غياب عنصر التخطيط في موازنة الاعتمادات المالية أدى إلى تزايد الحاجة إلى .2

 الأجل.
الحديثة لاتخاذ القرارات  برزت الرغبة في إدخال الأساليب العلمية، و كما زادت أهمية التحليل الاقتصادي .3

 بكفاءة أكبر.
الاقتصاد الوطني دفع المفكرين إلى  فيتأثيرها المتزايد ، و إن زيادة حجم النفقات العامة في الموازنة .4

 التأكيد على ضرورة ربط الخطط الحكومية بالموازنات العامة.
، فكرة موازنة البرامج أشار الباحث إلى أن هناك مجموعة من الأسباب الموجبة التي تقف خلف تبني

الإداري في ظل التحديات المعاصرة. فقد بين أن تزايد ندرة ، و التي تعكس تطورا  في الفكر المالي، داءالأو 
الموارد المالية يحتم على الجهات الحكومية توجيه إنفاقها بطريقة أكثر فاعلية، مع ضرورة التركيز على 

كما أشار إلى أن غياب عنصر التخطيط في موازنات  اجتماعي ممكن.، و تحقيق أفضل عائد اقتصادي
لفت و  .الاعتمادات التقليدية أفرز الحاجة إلى اعتماد خطط طويلة الأجل أكثر استجابة للأهداف التنموية

تصاعد الحاجة إلى توظيف الأساليب العلمية الحديثة في ، و الباحث إلى تنامي دور التحليل الاقتصادي
أخيرا ، أكد على أن تضخم حجم النفقات و  .وفعاليته العام داءما يعزز من كفاءة الأاتخاذ القرار المالي، م

الاقتصاد الكلي يستدعي ربط الخطط الحكومية بالموازنات العامة لضمان  فيتأثيرها المتزايد ، و العامة
 .انسجام السياسات المالية مع التوجهات التنموية الشاملة

 
 داءالأو  مزايا موازنة البرامج

   :(2017)الفهد،  :بالآتييمكن تلخيص مزايا التي تتمتع بها الموازنة 
، ظيفة أساسية للحكومةو  ديع، و الاستعداد لما سيحدث في المستقبل، و التخطيط: التخطيط يعني التنبؤ .1

، ومشاريعها برامج الوزارات إعدادبالتخطيط من خلال  داءالأ، و تهتم موازنة البرامجو  .أجهزتها التنفيذيةو 
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هذا ما يميزها عن موازنة و  .الهيئات الحكومية لعدة سنوات قادمة، مع تقدير النفقات المتوقعة لهذه الفترةو 
تفتقر في كثير من الأحيان إلى التخطيط طويل ، و احدةو  البنود التي تركز فقط على نفقات سنة مالية

 الأمد.
المشاريع التي ستنفذها الجهات الحكومية ، و على توضيح البرامج داءالأ، و البرامج: تركز موازنة البرامج .2

، مصلحة، ثم تقسم هذه البرامج إلى برامج فرعية ، أوتحدد البرامج الرئيسية لكل إدارة ؛ حيثالمختلفة
، يتم تخصيص الاعتمادات المالية اللازمة لتنفيذ البرامج الرئيسية، و أنشطة علىالتي بدورها تنقسم 

ثيقة الموازنة العامة على الصفحات المخصصة لها، ثم يتم توزيع هذه و  الأنشطة في، و البرامج الفرعيةو 
 المحددة في الموازنة.وبنودها الاعتمادات على عناوين النفقات 

ق البديلة لتحقيق ائتحديد الطر  داءالأ، و تحليل البدائل: من القواعد الأساسية التي تقوم عليها موازنة البرامج .3
بعد تحديد هذه البدائل يتم إجراء دراسة تحليلية معمقة ، و لح الحكوميةالمصا، و العامة للأجهزة الأهداف

 عيوب كل خيار.، و الفوائد المرتبطة بها، بالإضافة إلى مزايا، و لكل منها بهدف تقييم التكاليف
يعد الحصول على تقارير عن  ؛ حيثالتقييم: يساهم تقييم البرامج الحكومية في تحسين عملية تنفيذها .4

تسمح هذه التقارير بتحديد التغييرات اللازمة التي  ؛ حيثالمشاريع أمرا  مهما  ، و في البرامجتقدم العمل 
المحددة  الأهدافيضمن الوصول إلى ، و المشاريع، مما يسهل عملية التنفيذ، و يجب إجراؤها على البرامج

 بشكل أكثر فعالية.
يساهم في  داءإلى المراقبة المبنية على الأ الإنفاقالرقابة: إن الانتقال التدريجي من مراقبة مشروعية  .5

اضحة، كما يعمل و  استنادا  إلى برامج عملوتنفيذها تطوير عملية صياغة السياسات الحكومية ، و تحسين
، مما داءالتقييم استنادا  إلى مؤشرات مالية مثبتة تقيس نتائج الأ، و هذا النهج على تفعيل عملية المراقبة

 المرجوة من السياسات العامة. الأهدافتحقيق ، و الية للموارديضمن استخداما  أكثر فع
، هناك مجموعة من الأسباب الموجبة التي تقف خلف تبني فكرة موازنة البرامجيرى الباحث أن 

الإداري في ظل التحديات المعاصرة. فقد بين أن تزايد ندرة ، و التي تعكس تطورا  في الفكر المالي، داءالأو 
يحتم على الجهات الحكومية توجيه إنفاقها بطريقة أكثر فاعلية، مع ضرورة التركيز على الموارد المالية 

اجتماعي ممكن. كما أشار إلى أن غياب عنصر التخطيط في موازنات ، و تحقيق أفضل عائد اقتصادي
لفت و  .الاعتمادات التقليدية أفرز الحاجة إلى اعتماد خطط طويلة الأجل أكثر استجابة للأهداف التنموية

تصاعد الحاجة إلى توظيف الأساليب العلمية الحديثة في ، و الباحث إلى تنامي دور التحليل الاقتصادي
أخيرا ، أكد على أن تضخم حجم النفقات و  .وفعاليته العام داءاتخاذ القرار المالي، مما يعزز من كفاءة الأ
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الحكومية بالموازنات العامة لضمان  الاقتصاد الكلي يستدعي ربط الخطط فيتأثيرها المتزايد ، و العامة
 انسجام السياسات المالية مع التوجهات التنموية الشاملة.

 
 في البلديات  داءالأ، و سلبيات تطبيق موازنة البرامج

   :(2021)عبد السيد،  :في البلديات فيما يأتي داءالأ، و تتمثل سلبيات تطبيق البرامج
خاصة الوحدات الصغيرة من التحديات ، و بدقة لكافة الأجهزة الحكومية الأهدافصعوبة تحديد  تُعَد   .1

 الكبرى.
تفتقر بعض هذه الأنشطة إلى مقاييس  ؛ حيثللنشاط الإداري أمر صعب داءحدات الأ، و إن تحديد .2

حدات و  الدفاع، مما يجعل من الصعب تحديد، و الإنتاج، مثل أنشطة البنوك ، أوداءملموسة لقياس الأ
 .وقياسه الخاصة بها داءالأ

المحاسبين في الوحدات الحكومية يعانون من ضعف القدرة على مواكبة تطبيق ، و إن الموظفين الإداريين .3
 هذا النوع من الموازنة.

 خاصة في الوحدات الحكومية الصغيرة.، و تواجه تحديات في تنفيذها داءالأ، و إن موازنة البرامج .4
المالية، مما ، و يتطلب جمع كميات كبيرة من البيانات المحاسبية داءالأ، و إن تطبيق نظام موازنة البرامج .5

 الموازنة. إعدادقد يؤدي إلى تأخير 
تتداخل  ؛ حيثإن عدم كفاية الهياكل الإدارية للوحدات الحكومية يشكل عائقا  أمام تنفيذ هذه الموازنة .6

 الأنشطة بين عدد كبير من الوحدات.، و البرامج
الإدارية؛ ، و في البلديات الصعوبات الفنية داءالأ، و سلبيات تطبيق موازنة البرامجيرى الباحث أن من 

 داءتحديد مؤشرات الأ، و الخبرة اللازمة لتصميم البرامج، و فالعديد من البلديات تفتقر إلى الكوادر المؤهلة
ناك تحدي ا كبير ا . كما أن هوتحليلها بدقة، بالإضافة إلى غياب أنظمة معلومات قوية تدعم جمع البيانات

قد يشعرون بأن هذا النظام يفرض عليهم أعباء  ؛ حيثالإدارة، و يتمثل في مقاومة التغيير من قبل الموظفين
يهدد صلاحياتهم. فضلا  عن ذلك، قد تؤدي المبالغة في التركيز على المؤشرات الكمية إلى  ، أوإضافية

القابلة للقياس ، و السهلة الأهدافالبلديات إلى تحقيق قد تدفع ، و إهمال الجوانب النوعية للخدمات البلدية
لكن يصعب قياسها. أخير ا، قد يتطلب تطبيق هذا النوع من الموازنات ، و الأكثر أهمية الأهدافعلى حساب 

تطوير الأنظمة، مما يشكل عبئ ا إضافي ا على البلديات ذات ، و لية مرتفعة لتدريب الموظفين، أو تكاليف
 .الموارد المحدودة
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 داءالأ، و متطلبات التحول الى موازنة البرامج
   :(2018)الفسفوس،  :لآتيكا داءالأ، و يمكن تلخيص متطلبات التحول الى موازنة البرامج

، القيم، و الرســـــــالة، و الوحدات الحكومية يتضـــــــمن تحديد الرؤية ، أوللدائرة ســـــــتراتيجيةالإالخطة  إعداد .1
 لتحقيقها. الإطار الزمني، و ستراتيجيةالإ والأهداف

المهتمين بالموازنة لتعريفهم بأهمية هذا ، و بين القيادات العليا داءالأ، و نشــــــــــــــر مفهوم موازنة البرامج .2
 متطلباته.، و النهج

الوحدات الإدارية المشــــــــاركة ، و تقســــــــيمها بين مجموعة من الوزارات، و تحديد أهداف العمل الحكومي .3
تحديد الأنشــــــــــــــطة اللازمة ، و لى مجموعة برامجحدة إدارية إ، و في تنفيذها، ثم تقســــــــــــــيمها داخل كل

 لتنفيذها.
نظام ، و فلســــــفة المحاســــــبة الإدارية، و تعديل النظام المحاســــــبي ليشــــــمل اســــــتخدام محاســــــبة التكاليف .4

 تكاليف الأنشطة.
يتطلب ذلك بناء هيكل مترابط لمراكز المســـــئولية  ؛ حيثضـــــرورة تطبيق نظام المحاســـــبة المســـــئولية .5

 ها.إنجاز تحديد المسئولية عن ، و يشمل مجموعة من الأنشطة المحددة
أهداف الرقابة الإدارية ، و الجمع بين أهداف الرقابة المالية التي تســــــــــــــعى إليها موازنة البنود التقليدية .6

 .داءالأ، و التي تسعى إليها موازنة البرامج
 الموازنة. إعدادلاستحقاق في إتباع أساس ا .7
 .داءالأ، و الانتقال من التصنيف الإداري إلى تصنيف التكاليف .8
 .داءالأ، و بما يتناسب مع متطلبات موازنة البرامج وتكييفه تعديل النظام المحاسبي .9

 .داءمعدلات الأ، و من خلال تطوير أدوات القياس مثل النسب داءسائل قياس الأو  تحديد .10
اضـــــــحة مما يتطلب الاســـــــتعانة ، و إحصـــــــائيةاســـــــتخدام مؤشـــــــرات ، و محاســـــــبية معينة إجراءاتإتباع  .11

 استخدام الآلات الحديثة لإجراء التحليلات اللازمة.، و بالكوادر الفنية المدربة
في البلديات، لا سيما في سياق التحول  داءالأ، و يتطلب التحول نحو موازنة البرامجأنه يرى الباحث 

 الرقمي، جملة من المتطلبات المتكاملة التي تتجاوز الجوانب التقليدية لإدارة الموازنة. فبالإضافة إلى ضرورة
الأهداف، تحديد ، و نشر مفهوم الموازنة الجديدة بين القيادات، و اضحة المعالم، و إستراتيجيةجود خطة و 
المتطلبات. يعد ، و الأنشطة، يضيف البعد الرقمي مستويات جديدة من التعقيدو ، توزيعها على البرامجو 

شبكات ، و متكاملة، و تطوير البنية التحتية الرقمية حجر الزاوية في هذا التحول؛ فبدون أنظمة معلومات قوية
يتطلب و . ءدابكفاءة لدعم اتخاذ القرار المبني على الأ وتحليلها اتصالات مستقرة، لا يمكن جمع البيانات
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، ( التي تدمج البيانات الماليةERPذلك تبني حلول تكنولوجية متقدمة مثل أنظمة تخطيط موارد المؤسسات )
نظام تكاليف الأنشطة بشكل ، و احدة، مما يسهل تطبيق محاسبة التكاليفو  التشغيلية في منصة، و الإداريةو 

خلال برامج تدريب مكثفة على استخدام آلي. كما يجب تطوير الكفاءات الرقمية للكوادر البشرية من 
فهم فلسفة المحاسبة الإدارية في بيئة ، و الرقمية داءتطوير مؤشرات الأ، و تحليل البيانات، و الأنظمة الجديدة

ا دور تحليل البيانات الكبيرة ) ( AIالذكاء الاصطناعي )، و (Big Data Analyticsرقمية. يبرز أيض 
التوجهات من البيانات، مما يساعد على قياس ، و على استخلاص الرؤى تزيد القدرة  ؛ حيثكمتطلب أساسي

حماية البيانات أمرا  بالغ الأهمية لضمان ، و تحديد الانحرافات. أخير ا، يصبح الأمن السيبراني، و بدقة داءالأ
لبيئة اللوائح الحالية لتتناسب مع ا، و جراءات، بالإضافة إلى تعديل جذري في الإوسلامتها سرية المعلومات

 الرقابية في إطار رقمي موحد.، و المالية الأهدافضمان التكامل بين ، و الرقمية الجديدة
 

 المبحث الرابع: التحول من موازنة البنود إلى موازنة البرامج
إن التحول من موازنة البنود إلى موازنة البرامج يمثل تغييرا  كبيرا  في كيفية تخصيص الموارد 

"بنود محددة"، مثل  ، أوففي نظام موازنة البنود، يتم تنظيم النفقات في فئات محددةإدارتها. ، و المالية
يوفر هذا النهج تفصيلا  مفصلا  للتكاليف، مما يجعل من الأسهل و  .المرافق ، أواللوازم المكتبية ، أوالرواتب
بشكل  الإنفاقلا يربط ، و المرونةمع ذلك، فإنه يفتقر غالبا  إلى و  .التحكم فيه داخل كل إدارة، و الإنفاقمراقبة 

، تؤكد موازنة البنود على التحكم في التكاليف بدلا  من فعالية البرامجو  .نتائج المنظمة ، أومباشر بأهداف
 (.  2022عبدالله، ، و )غياضةالخدمات التي يتم تمويلها  أو

 مبادرات ، أومجوعلى النقيض من ذلك، تركز موازنة البرامج على تخصيص الموارد على أساس برا
نتائج محددة، مثل  ، أويربط هذا النهج التمويل بشكل مباشر بأهدافو  .سع بدلا  من فئات النفقات الفرديةأو 

يمكن للمنظمات  البرامج،من خلال التحول إلى موازنة و  .زيادة جودة التعليم ، أوتحسين الصحة العامة
في حين يوفر هذا و  .تأثير كل برنامج بشكل أفضل، و ستراتيجيةالإتقييم مدى توافق إنفاقها مع الأولويات 

النتائج، فقد يكون إدارته أكثر تعقيدا ، مما يتطلب تحليلا  ، و ضح بين المواردأو  ارتباطا  ، و النظام مرونة أكبر
فعاليته. إن التحول إلى الميزانية البرنامجية يمثل تحولا  من التركيز على المدخلات ، و البرنامج داءأعمق لأ

 (.Abewe et al., 2021) النتائج، و لنفقات( إلى التأكيد على المخرجات)ا
يرى الباحث يمثل التحول من موازنة البنود التقليدية إلى موازنة البرامج نقلة نوعية في إدارة المالية 

على تخصيص  موازنة البنودالحكومي. فبينما تركز  الإنفاقالفاعلية في ، و العامة، تهدف إلى تعزيز الكفاءة
الاعتمادات المالية للبنود التفصيلية للنفقات )مثل الرواتب، الإيجارات، المستلزمات(، دون ربط مباشر 
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الأنشطة التي تحقق أهداف ا ، و مباشرة بالبرامج الإنفاقلتربط  موازنة البرامجالنتائج، تأتي  الأهداف، أوب
"ما النتائج  ، أوه؟" إلى "ماذا تم تحقيقه؟"ؤ اذا تم شرامحددة. هذا التحول يعني الانتقال من التركيز على "م

، اضح للرؤيةو  الإداري، تبدأ بتحديد، و ها؟". يتطلب ذلك إعادة هيكلة شاملة للنظام الماليإنجاز التي تم 
مؤشرات ، و ، ثم ترجمتها إلى برامج عمل محددة، لكل برنامج أهداف فرعيةستراتيجيةالإ ، والأهدافالرسالةو 

، تعزز المساءلة، و الإنفاقتقييم فعالية ، و داءبالتالي، تتيح موازنة البرامج تتبع الأو  .قابلة للقياس أداء
 .الشفافية من خلال ربط الموارد بالنتائج الملموسة التي تعود بالنفع على المجتمعو 

 
 دوافع التحول إلى موازنة البرامج ، و أولًا: أسباب

، ستراتيجيةالإ، و البرامج مدفوع ا بمجموعة من الأسباب العملية غالب ا ما يكون التحول الى موازنة
الدوافع ، و فيما يلي بعض الأسبابو  .وفعاليتها وشفافيتها التي تهدف عادة  إلى تحسين كفاءة الإدارة المالية

  :(2016)ياسين، ، و سلمان :راء هذا التحول، و الرئيسية
 التي يهدف التمويل إلى تحقيقها. الأهداف ، أوالنتائجيربط الموارد ببرامج محددة، مع التركيز على  .1
 قياس النجاح.، و تعزيز المساءلة، و البرنامج أداءيساعد في تقييم  .2
 ، مما يضمن توجيه الموارد إلى المناطق الأكثر تأثير ا.إستراتيجيةيسمح بتحديد الأولويات بشكل أكثر  .3
 تحسين استخدام الموارد.و ، يوفر المرونة لإعادة تخصيص الأموال داخل البرنامج .4
 يسهل اتخاذ قرارات سياسية مستنيرة من خلال تقديم بيانات حول نتائج البرنامج لاتخاذ قرارات أفضل. .5
 سع.أو  سياسية ، أويربط التخطيط المالي بأهداف تنظيمية .6
 يعزز الشفافية من خلال إظهار كيفية إنفاق الأموال لتحقيق أهداف محددة. .7
 تحقيق النتائج.، و البرنامج أداءولية عن يحمل الإدارات المسؤ  .8
 ، مما يؤدي إلى توفير التكاليف.وإزالته غير الفعال ، أوالزائد الإنفاقيساعد في تحديد  .9

 يشجع التعاون بين الإدارات من خلال دمج البرامج التي تمتد عبر مجالات متعددة. .10
 .داءالإدارة القائمة على الأيتوافق مع ممارسات ، و يتكيف مع اتجاهات الحوكمة الحديثة .11
 الإدارة المالية القائمة على النتائج. ، و يلبي التوقعات المتزايدة للمساءلة .12

في الرغبة بتجاوز  داءالأ، و موازنة البرامجيرى الباحث بأن يكمن الدافع الأساسي للتحول نحو 
دون الاهتمام بالنتائج  لإنفاقاالقصور في الموازنات التقليدية، التي تركز بشكل أساس على الرقابة على 

عبر ربط  المساءلة، و يهدف هذا التحول إلى تحقيق عدة أهداف رئيسية، أبرزها تعزيز الشفافيةو  .المُحققة
البرامج الحكومية بوضوح.  أداءنتائج قابلة للقياس، مما يسمح بتقييم ، و إستراتيجيةالموارد المالية بأهداف 
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فعالية ، و توجيه الموارد نحو البرامج الأكثر كفاءة، و الإنفاقكما يساعد هذا النهج صانعي القرار على ترشيد 
 ليس مجرد، و داءإدارة الأ، و بذلك تصبح الموازنة أداة للتخطيط الاستراتيجي، و العامة الأهداففي تحقيق 

 .ثيقة مالية للرقابة على المدخلاتو 
 

 ثانياً: متطلبات الانتقال إلى موازنة البرامج في البلديات
 :يمكن تلخيصـــــــــــها كالاتيو  هنالك مجموعة من متطلبات الانتقال إلى موازنة البرامج في البلديات؛

   :(2018)الفسفوس، 
 للبلدية. ستراتيجيةالإ الأهدافربطها ب، و المبادرات بوضوح، و ضرورة تحديد البرامج .1
 ضرورة الالتزام السياسي القوي من جانب القيادة لضمان الدعم الكامل من جميع الإدارات.  .2
الإدارة ، و داءقياس الأ، و موازنة البرامج إعدادالمسؤولين على عمليات ، و توفير التدريب الشامل للموظفين .3

 المالية لضمان التنفيذ الفعال للنظام الجديد.
 لاو  .وكفاءته أمر بالغ الأهمية لقياس نجاح كل برنامج داءمؤشرات الأتطوير ، و إن نظام جمع البيانات .4

 الأهدافبد من تشجيع التعاون بين الإدارات المختلفة لضمان توافق موازنة البرامج في البلديات مع 
 الأوسع نطاقا .

ربطها ، و الدقيق للنفقاتضمان التتبع ، و موازنة البرامج إعدادتنفيذ أنظمة الإدارة المالية لدعم  ، أوتحديث  .5
 بنتائج البرامج.

أصحاب المصلحة في تحديد الأولويات أمر ضروري للحفاظ على الشفافية في ، و إن إشراك المواطنين .6
 موازنة البرامج.  إعدادعملية 

 إجراء التعديلات اللازمة. ، و البرنامج بشكل مستمر أداءالتقييم لتقييم ، و ضرورة إنشاء إطار قوي للرصد .7
توافر مجموعة متكاملة من المقومات يتطلب الباحث أن الانتقال إلى موازنة البرامج في البلديات يرى 

قيادية داعمة ، و جود إرادة سياسية، و تشمل هذه المتطلباتو  .الأساسية التي تضمن نجاح هذا التحول
أنشطة محددة ذات و ، برامج علىتكييف الهيكل التنظيمي للبلدية بما يتلاءم مع تقسيم العمل ، و للتغيير
محاسبية متقدمة، كنظام محاسبة ، و قابلة للقياس. كما يستلزم الأمر تطوير أنظمة مالية اضحةو  أهداف

النتائج. بالإضافة إلى ذلك، لا بد من ، و داءبالأ الإنفاقتوفير برمجيات متخصصة تسمح بربط ، و التكاليف
وضع ، و وتحليلها موازنات البرامج إعدادصصة في تأهيلهم عبر برامج تدريبية متخ، و بناء قدرات الموظفين

موجه من قبل الجهات الرقابية كوزارة الحكم المحلي، لضمان مواءمة ، و اضحو  تشريعي، و إطار قانوني
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المساءلة في إدارة المال ، و تحقيق الشفافية، و للبلدية ستراتيجيةالإالتنموية  الأهدافالموازنات مع ، و الخطط
 .العام

 
 التحديات التي تواجه البلديات في التحول إلى موازنة البرامجثالثاً: 

شقفة،  :قد تواجه البلديات العديد من التحديات عند التحول إلى موازنة البرامج، بما في ذلك
(2021):  
خاصة إذا اعتادوا ، و المسؤولون تبني ممارسات الموازنة الجديدة، و مقاومة التغيير: قد يقاوم الموظفون  •

 الموازنة التقليدي للبنود. على نظام
التحليل ، و داءالتدريب: يتطلب تنفيذ موازنة البرامج مهارات متخصصة في قياس الأ، و الافتقار إلى الخبرة •

 التي قد تفتقر إليها البلديات في البداية.، إدارة البرامج، و المالي
، البرامج الجديدة، و لية للتدريب، أو الموارد المالية المحدودة: غالب ا ما ينطوي الانتقال على تكاليف •

 التي قد تكون صعبة بالنسبة للبلديات ذات الموازنات المقيدة.، الأنظمةو 
أنظمة البيانات غير الكافية: قد لا تمتلك العديد من البلديات البنية الأساسية اللازمة لجمع البيانات  •

 البرنامج، مما يجعل من الصعب تنفيذ موازنة البرامج بشكل فعال. أداءلتقييم  وتحليلها اللازمة
يمكن أن تكون البرامج المميزة المحددة ، و صعوبة تحديد البرامج: غالب ا ما تكون الخدمات البلدية مترابطة •

 التي تتوافق مع أهداف البلدية عملية معقدة.، بوضوح
هو ما قد يكون ، و ة التعاون بين الإدارات المختلفةالتنسيق بين الإدارات: تتطلب موازنة البرامج زياد •

 حيث توجد صوامع. ؛صعب ا في البيئات البلدية
القوانين الحالية الموازنة القائمة على البرامج بشكل  ، أوالتنظيمية: قد لا تدعم اللوائح، و الحواجز القانونية •

 كامل.كامل، مما يتطلب تعديلات قانونية قبل أن يتم تنفيذ الانتقال بال
خاصة ، و قابلة للقياس لبعض الخدمات البلدية، و اضحةو  قياس النتائج: قد يكون من الصعب تحديد نتائج •

 غير مباشرة، مما يجعل تقييم البرنامج صعب ا. ، أوتلك التي لها تأثيرات طويلة الأجل
ا كانوا متشككين أصحاب المصلحة في عملية الانتقال أمر ا صعب ا، خاصة إذ، و قد يكون إشراك المواطنين •

 في فوائد موازنة البرامج.
، متعددة الخطوات تتطلب، و قت ا طويلا : يعد التحول إلى موازنة البرامج عملية معقدةو  التنفيذ الذي يستغرق  •

 التنفيذ الكامل، مما قد يؤخر فوائدها. ، و الاختبار، و قت ا كبير ا للتخطيطو 
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نحو موازنة البرامج مجموعة من التحديات الجوهرية  في رأي الباحث تواجه البلديات في رحلة تحولها
عدم ، و التي قد تعيق تطبيقها بفعالية. في مقدمة هذه التحديات، يبرز ضعف البنية التحتية التكنولوجية

تتبع تكلفة البرامج بدقة. كما ، و داءبالأ الإنفاقالإدارية، مما يصع ب عملية ربط ، و تكامل الأنظمة المالية
ها إعدادو  الخبرات الفنية لدى الكوادر البشرية في مجال تخطيط موازنات البرامج، و فاءاتيشكل نقص الك

تأهيل مكثفة. علاوة على ذلك، غالبا  ما توجد مقاومة للتغيير ، و عائقا  كبيرا ، يتطلب برامج تدريب وتقيمها
نة، إلى جانب صعوبة تحديد المواز  إعدادمن بعض المستويات الإدارية المعتادة على الأساليب التقليدية في 

أخيرا ، يمثل التحدي المتمثل في مواءمة و  .الأنشطة البلدية، و قابلة للقياس لكافة البرامج، و دقيقة أداءمؤشرات 
المالي للبرامج ، و ضمان استمرارية الدعم السياسي، و طويلة الأجل مع الموازنات السنوية ستراتيجيةالإالخطط 

 .أساسية أمام نجاح هذا التحولعلى المدى الطويل، عقبة 
 

 الإداري للبلديات، و المالي داءالمبحث الخامس: أثر موازنة البرامج على الأ
طبيعة ، و على تصنيف النفقات حسب البرامج داءالأ، و تعتمد عملية تطبيق أسلوب موازنة البرامج

تتجه إلى  ؛ حيثالحكوميةبرامج الوحدات ، و تعتمد هذه الطريقة على تصنيف أنشطة، و النشاط ، أوالعمل
تحديد برامج العمل ، و الأنشطة أداءالإلزامي المبني على التشريعات إلى قياس  الإنفاقالتحول من نظام 

، فرعية، و على تقسيم أنشطة المؤسسة إلى برامج رئيسية داءالأ، و يعتمد نظام موازنة البرامجو  .المطلوبة
 ، أونتائج التصنيف المالي بناء  على مصالح الحكومة إلىداخل هذه الأنشطة للتعرف  داءيتم تقييم الأو 

في برامج محددة تسعى الحكومة إلى  الإنفاقتسعى هذه الطريقة إلى إبراز مبررات و  .الوحدة الاقتصادية
 داءالأ، و بذلك تساهم طريقة موازنة البرامج، و وبنوده الإنفاقتحقيقها، بدلا  من التركيز التقليدي على أبواب 

 (.2022ين توزيع الإمكانات المالية المتاحة للوحدة الاقتصادية )دراغمة، في تحس
 

 أولًا: تأثير موازنة البرامج على التخطيط المالي:
إن تنفيذ موازنة البرامج يحول التخطيط المالي بشكل كبير من خلال تحويل التركيز من إدارة 

سع نطاق ا. يشجع هذا النهج على تخصيص الموارد أو  نتائج تنظيمية، و النفقات الفردية إلى تحقيق أهداف
المنظمة؛ بحيث تعمل موازنة  ، أولويات البلديةأو  مواءمة قرارات التمويل مع، و إستراتيجيةبشكل أكثر 

تحسين المساءلة ، و تحسين استخدام الأموال المتاحة، و الإنفاقالبرامج على تعزيز القدرة على تتبع فعالية 
ا لتقييم ، و خلال ربط النفقات مباشرة بالنتائج القابلة للقياس، فإنها توفر إطار ا أكثرالمالية الشاملة. من  ضوح 

 اتخاذ قرارات مالية مستنيرة. ، و نجاح البرامج
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بناء  على ما سبق يتضح أن موازنة البرامج تُعد أداة فع الة في تطوير منظومة التخطيط المالي 
، مجرد ضبط النفقات إلى تحقيق الكفاءة في تخصيص الموارد للبلديات، إذ تسهم في تحويل التركيز من

يُوفر أرضية صلبة لاتخاذ ، و يُعزز هذا التحول من فعالية الإدارة الماليةو  .ستراتيجيةالإ الأهدافربطها بو 
المساءلة في ، و النتائج المتحققة، مما ينعكس إيجابا  على مستوى الشفافية، و داءقرارات قائمة على بيانات الأ

 العمل البلدي.
 

 ثانياً: دور موازنة البرامج في تحسين الكفاءة الادارية: 
موازنة البرامج دور ا حاسم ا في تعزيز الكفاءة الإدارية من خلال تبسيط عملية تخصيص  تؤدي

نتائجها المقصودة، فإنها ، و اتخاذ القرار داخل المنظمات. من خلال التركيز على برامج محددة، و الموارد
بدلا  من مجرد تتبع النفقات  ستراتيجيةالإ الأهدافلويات التمويل على أساس ، أو الإداريين من تحديدتمكن 
، يشجع هذا التحول على رؤية أكثر شمولا  للعمليات، مما يسمح للأقسام بتحديد التكرار ؛ حيثالفردية

 (. 2019عبدالله، ، و المسرف )خضير الإنفاقالقضاء على و 
 داءتعزز موازنة البرامج المساءلة من خلال ربط الموارد المالية بمؤشرات الأبالإضافة إلى ذلك، 

إجراء تعديلات قائمة على البيانات حسب الحاجة، ، و القابلة للقياس. يمكن للمسؤولين تقييم فعالية البرامج
ا التعاون بين الإداراتو مما يؤدي إلى تحسين مستمر في تقديم الخدمات.  ، لأنه يشجع يعزز هذا النهج أيض 

ا نحو تحقيق أهداف مشتركة تعزيز التواصل )دراغمة، ، و بالتالي كسر الصوامع، و الفرق على العمل مع 
2022.) 

علاوة على ذلك، تزود موازنة البرامج المنظمات بالأدوات اللازمة للاستجابة بشكل أكثر فعالية 
 داءتحسين الأ، و بكفاءة لتحقيق النتائج المرجوةالتحديات المتغيرة، مما يضمن استخدام الموارد ، و للمطالب

 (.2019عبدالله، ، و الإداري العام )خضير
يت ضح مما سبق أن موازنة البرامج تمثل مدخلا  متقدما  لتعزيز الكفاءة الإدارية داخل البلديات، من 

ي بتوفير أدوات خلال إرساء آليات تركز على تحقيق النتائج بدلا  من مجرد تتبع النفقات. فهي لا تكتف
المساءلة. ، و داءلتحسين تخصيص الموارد فحسب، بل تسهم أيضا  في بناء ثقافة تنظيمية قائمة على الأ

يُعزز من قدرة الإدارات ، و بالمخرجات القابلة للقياس يوف ر بيئة محفزة للتطوير المستمر الإنفاقكما أن ربط 
من ثم، فإن تبن ي هذا النهج يُعد خطوة و  .المقدمةتحسين جودة الخدمات ، و على التكيف مع التحديات

 .فعالية في القطاع البلدي، و نحو إدارة أكثر كفاءة إستراتيجية
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 البلديات في التحول إلى موازنة البرامج:  أداءثالثاً: قياس 
موازنة البرامج أمر ضروري لتقييم فعالية النظام  إعدادالبلديات أثناء الانتقال إلى  داءإن قياس الأ

، دراغمة :تتضمن هذه العملية عدة خطوات رئيسةو  .ستراتيجيةالإ الأهدافضمان توافق الموارد مع ، و الجديد
  (2023)غنام، و 
قابلة للقياس مرتبطة ، و محددة أداءاضحة: ينبغي للبلديات أن تحدد مؤشرات ، و أداءوضع مؤشرات  .1

البرنامج، مثل  داءالنوعية لأ، و ينبغي لهذه المؤشرات أن تلتقط الجوانب الكميةو  .برنامجبأهداف كل 
 رضا المجتمع.، و الفعالية من حيث التكلفة، و كفاءة تقديم الخدمات

في ضوء المؤشرات المعمول  داءذات صلة لتقييم الأ، و بد من جمع بيانات دقيقة جمع البيانات: لا .2
تحسين الأنظمة القائمة لضمان التتبع  ، أوأنظمة جديدة لجمع البيانات قد يتضمن هذا تنفيذو  .بها

 الشامل لنتائج البرنامج.
 .موازنة البرامج، ينبغي للبلديات أن تضع قياسات أساسية لكل برنامج إعدادالقياس الأساسي: قبل تنفيذ  .3

تحديد  ، أوالتحسينات بمرور الوقت، مما يمكن البلديات من تقييم داءاضحة للأو  هذا يسمح بمقارنةو 
 المجالات التي تحتاج إلى مزيد من الاهتمام.

بشكل مستمر. ينبغي  داءالتقارير المنتظمة: المراقبة المستمرة أمر بالغ الأهمية لتقييم الأ، و المراقبة .4
، مما داءتقارير منتظمة لمراجعة التقدم المحرز في ضوء مؤشرات الأ إعدادللبلديات أن تضع آليات 

 اتخاذ القرارات المستنيرة.، و إجراء التعديلات في الوقت المناسبيسمح ب
المنظمات ، و إشراك أصحاب المصلحة: إن إشراك أصحاب المصلحة، بما في ذلك المواطنين .5

يساعد هذا الإشراك في ضمان ، و رؤى قيمة، و المجتمعية، في عملية التقييم من شأنه أن يوفر ردود فعل
 توقعاته.، و مع احتياجات المجتمع داءتوافق مقاييس الأ

تكرارية، مما يسمح للبلديات بتحسين برامجها  داءالتكيف: ينبغي أن تكون عملية قياس الأ، و الملاحظات .6
معالجة ، و ، يمكن للبلديات تحديد أفضل الممارساتداءمن خلال تحليل بيانات الأو  .على أساس النتائج

 تعزيز فعالية البرنامج.، و التحديات
أفضل الممارسات من شأنها أن توفر  ، أومع البلديات الأخرى  داءارنة المعيارية: إن مقارنة الأالمق .7

تساعد المقارنة المعيارية البلديات على فهم أدائها و  .تسلط الضوء على مجالات التحسين، و السياق
 تحديد الاستراتيجيات الناجحة المستخدمة في أماكن أخرى.، و النسبي

في سياق التحول إلى موازنة البرامج تُعد  داءم، يرى الباحث أن عملية قياس الأبناء  على ما تقد
، اضحةو  أداءجود مؤشرات و  تحقيق أهدافه المرجوة. إذ يُشك ل، و خطوة محورية لضمان نجاح هذا التحول
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اتخاذ ، و مستمر يُتيح للبلديات مراقبة التقدم بشكل، و آليات قياس دقيقة أساسا  ضروريا  لتقييم فعالية البرامجو 
ز من شفافية ، و اقعية. كما أن إشراك المجتمع المحلي، و قرارات مبنية على بيانات أصحاب المصلحة يعز 

المقارنة ، و من خلال التعل م المستمرو  .يُسهم في مواءمة البرامج مع الاحتياجات الفعلية للمواطنين، و العملية
جودة ، و الإنفاقشكل منهجي، مما ينعكس إيجابا  على كفاءة المعيارية، يمكن للبلديات أن تطو ر من أدائها ب

لا يُعد مجرد أداة تقييم، بل يُمثل دعامة أساسية لتطوير الإدارة  داءالخدمات المقدمة. لذا، فإن قياس الأ
 تعزيز الحوكمة الرشيدة.، و المحلية

 
 رام الله: ، و البلديات في محافظتي أريحا أداءالمبحث السادس: تحليل 

، رام الله يوفر رؤى قيمة حول فعالية الحكم المحلي، و البلديات في محافظتي أريحا أداءإن تحليل 
، المختلفة، مثل الإدارة المالية داءمن خلال فحص مؤشرات الأو  .تقديم الخدمات في هذه المناطقو 
نجاح هذه البلديات  المشاركة المجتمعية، يمكننا تقييم مدى، و تطوير البنية الأساسية، و تخصيص المواردو 

رام الله أمر بالغ الأهمية لإعلام القرارات ، و في أريحا داءفي تلبية احتياجات مواطنيها. إن فهم ديناميكيات الأ
 تعزيز التنمية المستدامة داخل هذه المجتمعات.، و تعزيز الكفاءة الإدارية، و السياسية

 
 رام الله: ، و أولًا: لمحة عن البلديات في أريحا

، بلدتان مهمتان في الضفة الغربية دور ا حيوي ا في المشهد الاجتماعيوهما رام الله، ، و أريحا تؤدي
احدة من أقدم المدن المأهولة بالسكان في العالم، و  السياسي لفلسطين. أريحا المعروفة بأنها، و الاقتصاديو 

الأرض الخصبة. ، و المناخ الدافئتتميز بخصائصها الجغرافية الفريدة، بما في ذلك ، و ادي الأردنو  تقع في
الاستفادة من أهميتها التاريخية لجذب الزوار. ، و الحفاظ على التراث، و الزراعة، و تركز البلدية على السياحة

ا ، و إدارة المياه، و تواجه أريحا تحديات تتعلق بتطوير البنية التحتية التنويع الاقتصادي، لكنها تمتلك أيض 
 (. 2023غنام، ، و موقعها الاستراتيجي )دراغمة، و ها الزراعيةإمكانات كبيرة بسبب موارد
هي مركز للأنشطة ، و كعاصمة إدارية للسلطة الفلسطينيةعملها رام الله  تؤدي من ناحية أخرى،

نمو ا سريع ا، مما أدى إلى بيئة ، و توسع ا حضري ا بلديتهاشهدت كما الثقافية. ، و الاقتصادية، و السياسية
، ذات سكان متنوعين. تشتهر باقتصادها النابض بالحياة، بما في ذلك العديد من الشركاتحضرية ديناميكية 

، مع ذلك، فإنها تكافح مع تحديات مثل التخطيط الحضري و  .المؤسسات الثقافية، و المنظمات غير الحكوميةو 
 (. 2017توفير الخدمات العامة الكافية لسكانها المتزايدين )عبدالكريم، ، و الازدحام المروري و 
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ا السياق الأوسع للحكم المحلي في فلسطين، و وفي المجمل، تعكس بلديتا أريحا  لكل، و رام الله مع 
فرصها للتنمية. إن فهم هذه الديناميكيات أمر بالغ الأهمية ، و تحدياتها، و منهما خصائصها الفريدة واحدة

 تعزيز النمو المستدام في كلتا المنطقتين.، و تعزيز تقديم الخدمات، و حسين الحكملت
 

 رام الله: ، و أريحا ثانياً: تطبيق موازنة البرامج في بلديات
، أريحا يمثل جهدا  استراتيجيا  لتعزيز الإدارة المالية، و إن تنفيذ موازنة البرامج في بلديتي رام الله

اعتبارات رئيسية مصممة ، و تتضمن هذه العملية عدة خطواتو  .هذه المناطقتحسين تقديم الخدمات في و 
تحديد برامج ، و اضحةو  خصيصا  لتلائم السياقات الفريدة لكل بلدية. في رام الله، تبدأ المبادرة بتحديد أهداف

لموظفين قد بدأت الحكومة المحلية برامج تدريبية لو  .للبلدية ستراتيجيةالإمحددة تتماشى مع الأولويات 
ضمان فهم جميع الإدارات لأهمية ربط التمويل بالنتائج. ، و ممارسات ميزانية البرامج، و لتعريفهم بمفاهيم

لقياس نجاح البرامج المختلفة، مع التركيز على مجالات  داءبالإضافة إلى ذلك، يتم تطوير مؤشرات الأ
 (.2023غنام، ، و )دراغمةالمشاركة المجتمعية ، و الخدمات العامة، و مثل البنية الأساسية

لكنها تصمم برامجها لمعالجة ، و السياحة، نهجا  مماثلا  ، و وتتبنى أريحا، مع التركيز على الزراعة
، البرنامج بشكل فعال أداءتعمل البلدية على تعزيز أنظمة جمع البيانات لمراقبة و  .الأولويات المحلية

أثير. كما يشكل التواصل مع أصحاب المصلحة ضمان تخصيص الموارد حيث يمكن أن يكون لها أكبر تو 
الشركات، عنصرا  بالغ الأهمية، مما يسمح بتقديم المدخلات ، و المحليين، بما في ذلك أعضاء المجتمع

 (.2017تنفيذه )عبدالكريم، ، و بشأن تطوير البرنامج
، مالية المحدودةالموارد ال، و وتواجه البلديتان تحديات أثناء عملية التنفيذ، مثل مقاومة التغيير

قياس ، و مع ذلك، فإن التزام القيادة البلدية بتعزيز ثقافة المساءلةو  .الحاجة إلى أنظمة قوية لإدارة البياناتو 
تكييف الاستراتيجيات ، و من خلال الرصد المستمر للتقدمو  .أمر بالغ الأهمية للتغلب على هذه العقبات داءالأ

توفير ، و أريحا إلى تعزيز كفاءتهما الإدارية، و رام اللهكل من يم، تهدف التقي، و القائمة على التغذية الراجعة
من المتوقع أن يؤدي التنفيذ الناجح لموازنة البرامج في هذه و  .خدمات أفضل لسكانهما في نهاية المطاف

لاحتياجات قدرة أكبر على الاستجابة ، و تخصيص الموارد بشكل أكثر شفافية، و البلديات إلى تحسين الحوكمة
 (.2023غنام، ، و بالتالي تعزيز التنمية المستدامة في المنطقة )دراغمة، و المجتمع

أريحا تحولا  نوعيا  في منهجية ، و وفي رأي الباحث يعكس تطبيق موازنة البرامج في بلديتي رام الله
يظهر من خلال و  .داءنتائج الأ، و ستراتيجيةالإ الأهدافب الإنفاقالتخطيط المالي المحلي، من خلال ربط 

التجربتين أن كلا البلديتين قد تبنتا خطوات مدروسة تراعي خصوصية السياق المحلي، سواء من حيث 
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المشاركة ، و الإمكانيات المتاحة. ففي حين تركز رام الله على تطوير البنية التحتية ، أوالأولويات القطاعية
 .سياحة بما يتماشى مع طبيعتها الاقتصاديةال، و المجتمعية، تستثمر أريحا في قطاعات الزراعة

تفعيل أنظمة جمع البيانات يُعد خطوة محورية ، و داءوتجدر الإشارة إلى أن إدماج مؤشرات الأ
تعزيز المساءلة، إلا أن نجاح هذه الجهود يبقى مرهونا  بقدرة البلديات على تجاوز ، و لضمان الشفافية

زيز كفاءة كوادرها الإدارية. كما أن إشراك المجتمع المحلي في على تع، و المالية، و التحديات التنظيمية
 .التقييم يمثل نقطة قوة يُبنى عليها في تعزيز ثقة المواطنين بالمؤسسات البلدية، و عمليات التخطيط

 
 الخدمي: ، و المالي داءنتائج تطبيق موازنة البرامج على الأ

التي يمكن تلخيصها  الخدمي؛، و المالي داءتطبيق موازنة البرامج على الأ نتائجهنالك العديد من 
  Abbas (2019) :كالاتي

 .تحسين الرقابة المالية: إن تنفيذ موازنة البرامج يؤدي إلى تحسين الرقابة المالية داخل المنظمات .1
التنظيمية المحددة، يتم تخصيص الأموال بشكل أكثر  الأهدافمن خلال مواءمة الموارد المالية مع و 

فعالية للمجالات ذات الأولوية. بالإضافة إلى ذلك، يسمح التتبع المحسن للنفقات بالتعرف في الوقت 
 التباينات، مما يعزز الاستخدام الأكثر كفاءة للموارد. إلىالفعلي 

المخرجات، مما يؤدي إلى ، و لى النتائجتحسين تقديم الخدمات: إن موازنة البرامج تسهل التركيز ع .2
مقابل  داءمن خلال ربط الموازنات ببرامج محددة، يمكن للمنظمات قياس الأو  .تحسين تقديم الخدمات

 الكفاءة في تقديم الخدمات.، و المحددة، مما يمكنها من تقييم الفعالية الأهداف
الشفافية في التقارير المالية، مما يسهل على المساءلة: تعزز موازنة البرامج ، و المزيد من الشفافية .3

، يعزز هذا الوضوح المساءلة بين الموظفينو  .واستخدامها أصحاب المصلحة فهم تخصيص الأموال
 الخدمية.، و المالية الأهدافيتم تعيين المسؤوليات بوضوح لتحقيق  ؛ حيثوالأقسام

، يمكن للإدارة اتخاذ داءمرتبطة بنتائج الأاضحة ، و جود بيانات موازنةو  صنع القرار الاستراتيجي: مع .4
ا  ، أوتعديلات البرنامج ، أوقرارات مستنيرة بشأن تخصيص الموارد التوسعات. يساعد هذا النهج أيض 

في تحديد البرامج التي تحقق أعلى عائد على الاستثمار، مما يسمح بإعطاء الأولوية لتمويل الخدمات 
 الأكثر فعالية.

الموازنة على  إعدادب المصلحة: يعمل إشراك أصحاب المصلحة في عملية زيادة مشاركة أصحا .5
 .استجابة لاحتياجات المجتمع، و التعاون، مما يؤدي إلى خدمات أكثر ملاءمة، و تعزيز التواصل
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الخدمي على خلق فرص لملاحظات ، و المالي داءعلاوة على ذلك، تعمل المراجعات المنتظمة للأو 
 في فعالية البرنامج بشكل عام. أصحاب المصلحة، مما يسهم

الخدمية في المؤسسات ، و يرى الباحث أن موازنة البرامج تمثل تحولا  جذريا  في فلسفة الإدارة المالية
لربط الموارد بالنتائج  إستراتيجية، بل أصبحت أداة الإنفاقالعامة، إذ لم تعد الموازنة تُعنى فقط بحجم 

، تطبيق هذا النموذج، يتضح أن له آثارا  ملموسة في تعزيز الكفاءةمن خلال تحليل نتائج و  .الفعلية
هي عناصر طالما شكلت تحديات مزمنة في الإدارة الحكومية التقليدية. كما أن قدرة ، و المساءلة، و الشفافيةو 

 تمكين أصحاب المصلحة من المساهمة الفاعلة، و موازنة البرامج على دعم اتخاذ القرار المبني على الأدلة
في العملية التخطيطية، يُعد من أبرز نقاط القوة التي تجعل منها نموذجا  قابلا  للتطبيق في السياقات المحلية، 

سع قد يسهم في رفع مستوى أو  يرى الباحث أن اعتماد هذا النهج على نطاقو  .بما في ذلك البيئة الفلسطينية
إرادة ، و إذا ما تم دعمه بأنظمة معلومات قوية تحقيق العدالة في توزيع الموارد، خاصة، و الخدمات العامة

 إدارية حقيقية نحو التغيير.
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 الدراسات السابقة 2.2
تم تقسيمها إلى ، و ومناقشتها جاء هذا القسم لعرض الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع هذا البحث

 ما فيلي عرض لذلك.  ، و أجنبية، و عربية، و دراسات محلية
 

 الدراسات المحلية 1.2.2
راسةهدفت (: 2023غنام. )، و دراسة، دراغمة ، البشرية، و لاختبار مدى توفر المقومات المادية الد ِّ

في فلسطين، تم استخدام المنهج الوصفي  داءالأ، و التكنولوجية اللازمة لتطبيق أسلوب موازنة البرامجو 
راسةالتحليلي، تكون مجتمع  راسةتكونت عينة ، و في الضفة الغربية من جميع البلديات العاملة الد ِّ من  الد ِّ

وزعت الاستبانة على ، و المديرين الماليين، و المدققين، و الموظفين في دائرة الموازنة، و من المحاسبين 150
راسة، و عينة  راسةأظهرت نتائج الد ِّ بشكل فعال لابد من  داءالأ، و منها: إن لتطبيق أسلوب موازنة البرامج الد ِّ

أن الدور المتوقع ، و تكنولوجية، و بشرية، و تتمثل في مقومات مادية، و استكمال المتطلبات اللازمة للتطبيق
 داءالأ، و للموازنة في دعم الوظائف الإدارة الحكومية يرتفع فيما إذا تم التحول الى أسلوب موازنة البرامج

زارة الحكم و  بد من ان تقوم أوصت الدراسات بانه لا، و حاليامقارنة بأسلوب موازنة البنوك المعمول بها 
وضع إرشادات ، و داءالأ، و المحلي بوضع نصوص تشريعية تساعد على تطبيق أسلوب موازنة البرامج

راسةمحاسبية، كذلك توصي   بشكل تدريجي. داءالأ، و موازنة البرامج البلديات الى التحول الى أسلوب الد ِّ
راسةهدفت (: 2022آخرون. )، و دراسة، غياضة ، داءالأ، و موازنة البرامج إلىإلى التعرف  الد ِّ

، قد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، و متطلبات تحقيقها في بيئة المؤسسات الحكومية الفلسطينيةو 
راسةتمثلت أداة و  راسةتوزيعها على مجتمع ، و هاإعدادباستبانة تم  الد ِّ تكون من فئتين  الذي، (84البالغ ) الد ِّ

كذلك فئة الموظفين التنفيذيين العاملين في الإدارة ، و هما فئة الموظفين الذين يحملون مسميات اشرافية مالية
راسةقد خلصت ، و زارة الصحةو  العامة للشؤون المالية في فر عدد من المتطلبات اإلى نتائج أهمها تو  الد ِّ

فر بدرجة كبيرة عدد من المتطلبات اتتو  ؛ حيثداءالأ، و البرامجاللازمة للتحول من موازنة البنود إلى موازنة 
الفنية ، و فر بدرجة متوسطة المتطلبات المعرفيةاتتو ، و الأنظمة الإدارية، و القوانين، و منها المتطلبات الهيكلية

، يالمال، و متطلبات النظام المحاسبي، و المالية المحوسبة، و المتطلبات التكنولوجية، و لدى الكادر البشري 
راسةأوصت و  .محاسبة التكاليفو  بمجموعة من التوصيات تتضمن عمل المزيد من الدراسات التفصيلية  الد ِّ

زارة و  تدرج، و بخاصةوزارة الصحة ، و بعامةفي الوحدات الحكومية  داءالأ، و حول تطبيق موازنة البرامج
المالية بشكل بوضع  وزارة ضرورة قيامو  داءالأ، و المالية في التحول من موازنة البنود إلى موازنة البرامج

العمل على تطوير مقومات النظام المحاسبي، بما يتضمن تطوير ، و أدلة استرشاديه إجرائية مفصلة
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التحول إلى أساس ، و محاسبة المسؤوليةو  وجود نظام إجراءي لتطبيق محاسبة التكاليف، و السياسات المالية
 .الاستحقاق

راسةالهدفت (: 2022دراسة، سليم. ) تقييم مدى توفر متطلبات التحول إلى نظام موازنة  إلى د ِّ
، قد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليليو  .الصحة الفلسطينية بقطاع غزة وزارة في داءالأ، و البرامج

راسةقد بلغ حجم مجتمع ، و استبانةقد تم استخدام و  كان هؤلاء المشاركون جميعهم من و  .مشاركا   84 الد ِّ
الموظفين التنفيذيين العاملين في الإدارة العامة من كذلك ، و الموظفين الذين يحملون ألقاب الإشراف المالي

راسةقد اظهرت ، و للشؤون المالية بوزارة الصحة فر العديد من المتطلبات اللازمة للتحول من اعن تو  الد ِّ
اللوائح ، و كبير تم تلبية المتطلبات الهرمية إلى حد، و داءالأ، و الموازنة التقليدية إلى نظام موازنة البرامج

، القدرات الفنية للموارد البشرية، و إلى حد متوسط، تم تلبية المعرفة، و الصحة وزارة الإدارية داخل، و التشريعية
صت ، أو التمويل، و البرمجيات، بالإضافة إلى قدرات نظام المحاسبة، و البنية التحتية القائمة على الكمبيوترو 

راسة ومكونات النظام خاصة المديرية العامة للموازنة، بوضع إرشادات إجرائية مفصلة، ب، و المالية وزارة الد ِّ
الانتقال إلى ، و المحاسبة المسئولة، و النظام الإجرائي للمحاسبة التكليفية، و السياسات المالية، و المحاسبي

 مفهوم أساس الاستحقاق.
ر هدفت (: 2021دراسة شقفة. )  داءالأ، و الى قياس توافر متطلبات تطبيق موازنة البرامج اسةالد ِّ

راسةلتحقيق أهداف ، و في المؤسسات الحكومية بقطاع غزة قد ، و اعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي الد ِّ
راسةتمثلت أداة  راسة، و مجتمع ثل باستبانة تم الد ِّ فر المقومات اقد توصل الباحث إلى نتائج أهمها تو الد ِّ

، في حين لم تتوفر المتطلبات داءالأ، و التكنولوجية في المؤسسات الحكومية لتطبيق موازنة البرامج
رقابية فعالة للضبط  إجراءاتالموارد البشرية لتطبيقها على الرغم من توفر ، و الأنظمة الإدارية، و المحاسبية

راسةصت أو  قد، و وتخطيطها مةقدرة الأنظمة المالية الإلكترونية على تحليل موارد الحكو ، و الداخلي  الد ِّ
، تساعد في تقسيم عمل المؤسسات إلى برامج وتطويرها، برمجيات ماليةو  بضرورة تصميم أنظمة معلومات

محاسبة المسؤولية، بالإضافة إلى مواءمة دليل الموازنة العامة ، و توفير نظام محاسبة تكاليف، و أنشطةو 
، البدء ببرامج تدريبية لتأهيل العاملين في دوائر الموازنة، و لحكوميةليتلاءم مع الأنظمة المالية المحاسبية ا

 أقسامها بالمؤسسات الحكومية الفلسطينية بقطاع غزةو 
راسةهدفت (: 2018دراسة صانوري. ) من موازنة البنود وتحليله إلى مناقشة مدى تأثير التحول  الد ِّ

طبقت ، و استخدام المنهج الوصفي التحليليقد تم ، و الحكومة الفلسطينية المالي أداءالى موازنة البرامج على 
موظف من دائرة الموازنة العامة في وزارة المالية  30وتكونت عينة الدراسة من ، الاستبانة كأداة للدراسة

خلصت و ، موظف 70وموظفي دوائر إعداد الموازنة والمدراء العاميين للشؤون المالية والادارية وعددهم 
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راسة توزيعها على ، و أساس البرامج يعمل على تخصيص المصادرالموازنة على  إعدادالى ان برنامج  الد ِّ
ن موظفي المراكز العليا رغم التطور في النظام إلى أالأنشطة ذات الأولويات القصوى بالإضافة ، و البرامج
لكن العبء الاكبر يقع على الدوائر ، و ستراتيجيةالإ)موازنة البرامج( لهم دور في تحليل الخطط  الجديد

بما  جود تلك المؤسسةو  على سبب اللمؤسسة اعتماد ستراتيجيةالإ الأهدافضع و  نإ .الدنيا في الوزارات
بالتالي يعكس تأثيره ، و النمو الاقتصادي المحلي فيالقطاعية كان له الأثر الاكبر  ستراتيجيةالإيتلاءم مع 

 أقل تكان، و ( أي درجة كبيرة3.88ذلك بدرجة استجابة قدرها )، و لفلسطينية الماليالحكومة ا أداء في
، لويات قطاعية لتخصيص النفقات من قبل المؤسسات الحكوميةأو  ضعو  هو انه يتم ةالمتوسطات الحسابي

لكن ايضا استجابة عينة ، و (3.54) التخطيط بالتناغم مع ما خطط بدرجة استجابة قدرها، و وزارة الماليةو 
راسة الحكومة  أداءفي النمو الاقتصادي المحلي على  ان هنالك اثر  أعليها كانت كبيرة لذلك تبين لنا ب الد ِّ

 عملية تخصيص النفقات من قبل المؤسسات، ، أوجود تلك المؤسسةو  لىإن كان يرجع إالفلسطينية المالي 
الموازنة بمتوسط حسابي  إعدادالوزارات حول ، و التخطيطو  ،المالية وزارة هنالك تنسيق شبه كامل ما بين

راسةأوصت ، و هو اعلى المتوسطات، و باستجابة كبيرة، و (3.94قدره ) العمل على زيادة المشاركة ما  الد ِّ
المالية على  وزارة ن تعملأالدوائر الدنيا في نفس المؤسسة، يجب ، و بين المراكز العليا في المؤسسات

 .لها الإنفاقاتجاه ، و ذلك بنشر برامج المؤسسات، و باية الخاصة بهاتوضيح سياسة الج
راسة: هدفت (2017دراسة، عبد الكريم. ) التقدم الذي حصل في عملية  ، أوالى تقييم التطور الد ِّ

، شمولية،، و اجهت إتمام عملية التحول بنجاحو  تشخيص أهم الصعوبات التي، و التحول إلى موازنة البرامج
راسة، و تم استخدام الاستبانة في ، و المنهج الوصفي التحليلياعتماد و  راسةتكونت عينة الد ِّ مركز  15من  الد ِّ

ن مخصصات كل من تلك الوزارات/مراكز المسؤولية تستحوذ على إحيث ؛ أهم الوزاراتفي مسؤولية، 
راسةأظهرت نتائج ، و غالبية النفقات في الموازنة العامة اقع ، و م الذي يمكن رصده منانه بالرغم من التقد الد ِّ

، زال محدوداين هذا التقدم لا إالوثائق على صعيد منهجية التحول إلى موازنة البرامج، إلا أنه يمكن القول 
في بناء قدراتها ، و زال بمرحلة تحضيرية تتركز في تعزيز فهم مراكز المسؤولية بهذا النوع من الموازناتيلا و 

أن هيكل موازنات مراكز المسؤولية ما زال اقرب الى موازنة البنود على ، و متطلباتهاالفنية على التعامل مع 
 ماالمالية  وزارة الرغم من اعتماد السلطة الوطنية الفلسطينية لموازنة البرامج، فالتقارير المالية الصادرة عن

لنفقات التطويرية، النفقات الأجور، ا، على اساس البنود مثل الرواتب الإنفاق وبياناتهازالت تصنف حسابات 
يوجد ، و المراد تحقيقها الأهدافب ، أومساهمات اجتماعية دون أن تربط هذه البنود بالبرامج، التحويلية

راسةأوصت ، و صعوبات مؤسسية تحول دون تطبيق موازنة البرامج بشكل كفؤ إطار  إعدادبضرورة  الد ِّ
، ضع الخطط الكليةو  المنطلق في، و يكون هو بحيثوإقراره متوسط المدى للموازنة  ماليو  اقتصادي
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، المدى التنموية قصيرة ، والأهدافقطاعية تشتمل على السياسات العامة، و خطط كلية إعداد، و القطاعيةو 
اقعي و  بشكل واحتياجاته لويات المجتمع الفلسطينيأو  طويلة المدى من خلال برامج قطاعية متكاملة تعكسو 

تحسين جودة التخطيط من شأنه أن يقود إلى تحسين إدارة ، و قابلة للقياس، و ينسجم مع الموارد المتاحة
 على البرامج المختلفة.وتخصيصها النفقات 

راسةهدفت (: 2015دراسة، جعفر. ) ، هـو موازنـة البـرامج، و إلى دراسة أحد أنواع الموازنة العامة الد ِّ
، لسطينية، لما لهذا النوع من الموازنـات مـن مزاياإمكانية تطبيقها على موازنة السلطة الوطنية الف، و داءالأو 
 .تعمل على التقليل مـن العجز المالي، و المجتمع، و سياسية تعود على الدولة، و اجتماعية، و فوائد اقتصاديةو 
خاصة بعد ظهور ب، و استعملت بعد ظهور الكثير من العيوب فـي موازنـة البنود داءالأ، و ن موازنة البرامجإ

، انشطة مستقبلية تحتاج إلى اعتماد تنفيذها من السلطة التشريعية، و التخطيط لتنفيذ برامجالحاجة إلى 
راسةالتكلفة، تكونت عينة ، و لويات البرامج المنفذة بناء على العائدأو  تحديدو  من موظفي لجان الموازنة  الد ِّ

راسةتكون مجتمع  ؛ حيثالعامة في الوزارات المختلفة  في كل 180عددهم، و موازنةمن أفراد لجان ال الد ِّ
زير و  تقديمها إلى، و وتحضيرها الموازنة إعدادهي الجهة المخولة ب، و المالية وزارة حدة حكومية بما فيهاو 

اعتمادها، مستخدما أسلوب الاستبانة لجمع ، و المالية ليقوم بدوره بتقديمها إلى المجلـس التشريعي لإقرارها
راسةكان عدد مجتمع  ؛ حيثالبيانات راسةتوصلت ، و موظفا 180 الد ِّ هناك الكثير  ، منها:الى عدة نتائج الد ِّ

التي لا تؤدي ، الموازنة العامـة بالطريقة التقليدية إعدادالعديد من الجوانب السلبية في عملية ، و من القصور
يمكن  .النفقات، و لا فـي كيفية تحديد كل من الايرادات، و هاإعدادلا في آليه ، و إلى تطور الموازنة العامة

ذلـك لإمكانية عمل الخطط اللازمة ، و على موازنة السلطة الوطنية الفلسـطينية داءالأ، و تطبيق موازنة البرامج
ن بيئة أكما  .مميزاته، و الاستفادة من خصائص هذا النوع من الموازنات، و داءالأ، و موازنة البرامج عدادلإ

راسةاوصت و  .الموازنـة العامةفرة لدى موظفي لجـان اتطبيقها متو   على داءالأ، و تطبيق موازنة البرامج الد ِّ
عمل دراسات عن مدى الاستفادة و أكثر من الوحدات الحكومية كبداية للتغييـر بشكل تدريجي،  ، أواحدةو 

توجد صعوبة في  ؛ حيثالقدرة على التطبيق على باقي الوحدات الحكوميةالأهداف، و تحقيق ، و من ذلك
احدة بسبب الظروف التي تمر بها السلطة الوطنية و  دفعة كافة ا بشكل كامـل علـى الوحـدات الحكوميةتطبيقه

 .الفلسطينية
 

 الدراسات العربية 2.2.2
راسةهدفت (:2023ن. )يآخر ، و دراسة سرمد ، آلية تطبيق موازنة البرامج إلىإلى التعر ف  الد ِّ

دات التي تواجه ، و ما الصعوبات، و العلمي / جامعة سومرالبحث ، و التعليم العالي وزارة في داءالأو  المحد 
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ز البحث على تطوير أسلوب ، و  ما تأثير هذه الموازنة على جودة التعليم العالي، و تطبيق هذه الموازنة رك 
الان تقادات التي تواجهها موازنة ، و في جامعة سومر لاسي ما للتخلص من المشاكل، و الموازنة في العراق إعداد

ل من موازنة البنود إلى موازنة البرامج، و لبنودا التحليلي ، تم استخدام المنهج داءالأ، و ذلك عن طريق التحو 
لت ، و لبيانات الوزارة راسةقد توص  الى مجموعة نتائج منها اثبات فرضيات البحث بإمكانية تطبيق موازنة  الد ِّ

 وزارة الاهتمام بتغيير الهيكل التنظيمي في، و البحث العلمي ، و التعليم العالي وزارة في داءالأ، و البرامج
هذا ما تحتاجه موازنة ، و الظروف البيئية، و البحث العلمي بشكل يتلاءم مع المتطل بات، و التعليم العالي

 . داءالأ، و البرامج
راسةواوصت   جراءاتالإ، و عدة توصيات هي: أن  من الضروري إعادة النظر في التشريعات الد ِّ

الوحدات  إلزام، و داءالأ، و شكل يسمح بتطبيق موازنة البرامج، و بصورة، و التي تنظم عمل الموازنة العام ة
ل إلى هذا الأسلوب من الموازنات من خلال تشريع قوانين أنظمة ، و الحكومية غير الهادفة للربح إلى التحو 

الحصول على ، و داءالأ، و ازنة البرامجالتعليم لاعتماد مو  وزارة تحث على ذلك من خلال تقديم طلب من قبل
 تشريعات لتطبيقها.، و قوانين عدادتخويل لإ

راسةهدفت (: 2023دراسة المنزوع. )  في داءالأ، و إلى معرفة إمكانية تطبيق موازنة البرامج الد ِّ
الرقابة على ، و المالية، بوصفها أداة للتخطيط وزارة بيان دورها في تعزيز الرقابة المالية في، و المالية وزارة

التي تعمل على التقليل من ، إمكانية إجراء التغييرات الضرورية لتنفيذ تلك الموازنة، و الأنشطة، و الفعاليات
الهدر في المال العام عن طريق تخفيض النفقات العامة غير الضرورية، تم استخدام المنهج الوصفي 

راسةتكونت عينة ، و التحليلي المالية الديوان  وزارة الموظفين العاملين في، و ئهاورؤسا من مديري الأقسام الد ِّ
( استمارة استرد 80كان إجمالي الاستبانات الموزعة )، و قطاع النفقات(، و صنعاء )قطاع الموازنةفي العام 
توصلت ، و %( من إجمالي الاستبانات الموزعة97.5( استمارة صالحة للتحليل الإحصائي بنسبة )78منها )

راسة  .اليمنبالمالية  وزارة في داءالأ، و إمكانية لتطبيق موازنة البرامج جودو  إلى الد ِّ
راسةهدفت (: 2023العامري. )، و دراسة شجاع الفهم بموازنة ، و إلى دراسة مستوى الإلمام الد ِّ

، المصرفيين العاملين في مؤسسات القطاع العام، و المحاسبين، و من قبل المديرين الماليين داءالأ، و البرامج
بنجاح،  داءالأ، و مساهمة النظام المحاسبي الذي تتبعه مؤسسات القطاع العام في تبني موازنة البرامجقياس و 

الحكومي،  داءفي تحسين الأ داءالأ، و مع إبراز الفوائد التي يمكن الحصول عليها أثناء تبني موازنة البرامج
استكشاف التحديات الفنية التي يمكن ، و اقفي العر  داءالأ، و بالإضافة إلى تقديم نموذج مقترح لموازنة البرامج

في مؤسسات القطاع العام. أما القسم الثاني من البحث  داءالأ، و مواجهتها عند تنفيذ نظام موازنة البرامج
، داءالأ، و هي درجة الإلمام بموازنة البرامج، و فقد صمم لقياس موقف العينة المختارة تجاه أربعة محاور
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، تطبيق موازنة البرامج ، أومزايا تنفيذ، و داءالأ، و حاسبي في تبني موازنة البرامجدرجة مساهمة النظام المو 
، المصرفيون في تبني موازنة البرامج، و المحاسبون ، و العقبات التي يواجهها المديرون الماليون ، و داءالأو 
راسةبلغ حجم عينة ، و الاستبانة لجمع البيانات، و قد تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، و داءالأو   الد ِّ
راسةأظهرت نتائج ، و ( موظفا  169) في  PPBSإلى أنه على الرغم من المشاكل في تنفيذ برنامج  الد ِّ

ا متفوق ا  PPBSمنظمات القطاع العام، إلا أن هناك دعم ا كبير ا من المشاركين لبرنامج  باعتباره نهج 
 لتخصيص الأموال.

راسةهدفت  (:2022) آخرون ، و دراسة حميد الى بيان دور النظام المحاسبي الحكومي في  الد ِّ
تكونت ، و ستخدام أسلوب تحليل الموازنات السابقةاتم ، و داءالأ، و العراق عند الانتقال من موازنة البرامج

راسةعينة  راسةتكون مجتمع ، و من موظفي دائرة بلدية بغداد الجديدة الد ِّ من كافة مؤسسات الحكومة  الد ِّ
راسةاظهرت نتائج ، و العينة(، و )لم يحدد الباحثين عدد المجتمع الممولة مركزيا، ائرهاودو  العراقية أن  الد ِّ

الايرادات يؤدي الى عرقلة تحقيق اهداف ، و ضرورة استخدام أسلوب المركزية في التعامل مع المصروفات
 رتتجاوز مائة مليايصادق عليها مبالغ كبيرة جدا ، و خاصة بعد ان أصبحت الموازنة تقررب، و الموازنة

راسةاوصت ، و سنويا  داءالأ، و النفقات التقليدية الى موازنة البرامج، و الى ضرورة التحول من موازنة البنود الد ِّ
، ضبط الكفاءة، و داءيقل دورها في متابعة الأ، و المشاريع، و حيث تفتقر الموازنة التقليدية الرقابة على البرامج

 ,الإنفاقترشيد و 
راسةهدفت (: 2020العاني. )، و يدراسة، الخفاج ، تناول متطلبات  تطبيق  موازنة  البرامج  الد ِّ

ضمان ، و العام   الإنفاقمدى  تحقيقها  للمساءلة  عن  ، و في  الوحدات  الحكومية العراقية   داءالأو 
راسةتكون مجتمع ، و ذلك عن طريق تطبيق نظرية الوكالة، و الاستخدام الأمثل للموارد النادرة من مجموعة  الد ِّ

راسةتمثلت أداة ، و كعينة شاملة (138الموازنة العامة شملت ) إعداد، و من المختصين في مجال تخطيط  الد ِّ
راسةتوصلت ، و تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، و في الاستبانة ن استعمال الاطار المقترح ألى إ الد ِّ

يؤدي الى تحقيق فاعلية المساءلة في الوحدات الحكومية العراقية في ظل  داءالأ، و موازنة البرامج عدادلإ
لتي تنفذ عن طريقها وجودتها اكفاءة العمليات ، و المحاسبة عن فاعلية، و في الموازنة داءتبني مقاييس الأ

 المشروعات الحكومية.، و البرامج
راسةهدفت هذه (: 2020محمد. )، ودراسة فايزة إلى إمكانية تطوير مشروع عصرنة الموازنة  الد ِّ

، المتعلق بقوانين المالية بالانتقال التدريجي لتطبيق موازنة البرامج 18-15العامة بالجزائر ضمن القانون 
راسةخلصت ، و الاستنباطيذلك باعتماد المنهج ، و داءالأو  ضرورة ضبط  منها: إلى جملة من النتائج الد ِّ

بما يتوافق  18-15في ظل القانون ومحاورها مشروع عصرنة الموازنة العامة  الجوانب التصورية لمعالم
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 إعدادب، و اعتماد أساس الاستحقاق كأساس للقياس المحاسبي، و مع الممارسات المتعلقة بالموازنة الدولية
أوصت و ، التقارير المالية إعدادإلزامية تطوير أسلوب ، و داءالأ، و الموازنة في ضوء تطبيق موازنة البرامج

الرقابة ، و تنفيذها، و تحضيرها، و هاإعدادعمليات ، و تخطيط الموازنة إجراءاتبتوفير شفافية أكثر فيما يتعلق ب
ضرورة دراسة مدى إمكانية إصدار تشريع يلزم الوحدات الحكومية باعتماد أساس الاستحقاق ، و عليها

 .داءالأ، و موازنة البرامج الموازنة في ضوء إعداديلزم الوحدات ب ، وكأساس للقياس المحاسبي
راسةهدفت (: 2019دراسة خليل. ) في  داءالأ، و دراسة إمكانية اعتماد موازنة البرامج الى الد ِّ

في  داءالأ، و اقتراح إطار يسهل الانتقال لتطبيق موازنة البرامج، و الوحدات الإدارية الحكومية في العراق
راسةتكون مجتمع ، و الوحدات الإدارية الحكومية في المستشفيات  موظفا تنفيذيا ورقابيا( 60من ) الد ِّ

راسةاظهرت نتائج ، و أخذ المجتمع كعينة شاملة، و الجامعات العراقية، و الحكومية جود علاقة تشابكية و  إلى الد ِّ
في الموازنة يمكن من صنع قرارات  داءأن استخدام معلومات الأ، و ومخرجاته بين مدخلات موازنة البرامج

راسةخلصت ، و تسهم في تحقيق أهداف الموازنة باعتبارها جزءا  داءالأ، و إلى النظر إلى موازنة البرامج الد ِّ
الانتقال من ، و داءالأ، و ضرورة تطبيق أساس الاستحقاق مع موازنة البرامج، و من مجموعة الإصلاحات

ضرورة ادخال الموظفين لدورات ، و لموازنة القائمة على المخرجاتالموازنة القائمة على المدخلات إلى ا
مع  يتلاءمتطبيق تبويب ، و داءاسع لتطبيق الموازنة، الاهتمام بمقاييس الأو  تدريبية كي يكون لديهم فهم

 .داءالأ، و موازنة البرامج
راسةهدفت هذه (: 2019دراسة مشتاق. ) إلى دراسة إمكانية التحول من موازنة البنود إلى  الد ِّ

، الموازنة المقترحة إعدادلتحقيق هذا الهدف تم تحليل الجوانب العملية ذات الصلة ب، و داءالأ، و موازنة البرامج
الرقابة ، و الإدارية ذات الأهمية القصوى في التخطيط، و مالها من دوٍر كبيٍر في توفير المعلومات المحاسبيةو 

في دائرة صحة  داءالأ، و من خلال دراسة تطبيقية لموازنة البرامج وبرامجها برامج الحكومة، و أنشطةعلى 
خلصت ، و الاستنباطي للمعلومات من موازنة عدة بنوك عراقية الأنبار في العراق، تم استخدام المنهج

راسة ، إلى نتيجة مفادها أن استخدام هذا النوع من الموازنات يعمل على توفير المعلومات المحاسبية الد ِّ
راسةأوصت ، و الإدارية بصورة دقيقةو   إعدادفي  داءالأ، و إلى ضرورة التحول إلى أسلوب موازنة البرامج الد ِّ

من الأساس النقدي إلى أساس التحول ، و الدوائر الحكومية، و موازنات الوحدات، و الموازنة العامة للدولة
الوحدات و  البرامج أداءلكل نشاط من أنشطة البرامج ليتم قياس كفاءة  أداءوضع مؤشرات ، و الاستحقاق
 وفعاليته. الحكومية

راسةهدفت (:2018دراسة الأزرق. ) في  داءالأ، و لمعرفة مدى إمكانية تطبيق موازنة البرامج الد ِّ
راسةشملت  ؛ حيثفي الوزارات الحكومية المتمثل، و القطاع الحكومي بليبيا الاستطلاعية جميع الوزارات  الد ِّ
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قد تم استخدام أسلوب ، و  وزارة (14قد كان عددها )، و م( 2016/2017الحكومية في ليبيا خلال الفترة ) 
، بالإضافة استخدام ستبانةا( 170بواقع ) زعت استمارات الاستبيان على جميع الوزاراتو  حيث ؛الاستبيان

مديري إدارة الميزانية العامة بوزارة ، و أسلوب المقابلة الشخصية مع المديرين الماليين بالوزارات الحكومية
راسةلتحقيق ، و ديوان المحاسبة الليبي، و المالية راسةلأهدافها أتبعت  الد ِّ ، )النوعي المنهج الوصفي التحليلي الد ِّ

توصلت ، و  SPSS للعلوم الاجتماعية حصائيةباستخدام برنامج الحزمة الإتم تحليل البيانات ، و الكمي(و 
راسة ( في الوزارات الحكومية في داءالأ، و موازنة البرامج) إلى نتيجة هامة مفادها: عدم إمكانية تطبيق الد ِّ
تطبيق الاقتصادي في ، و السياسي، و تدني مستوى مساهمة الجانب القانوني ذلك للأسباب الأتية: و ليبيا، 

فر أنظمة اعدم تو  ؛داءالأ، و ضعف في الكوادر البشرية لتنفيذ موازنة البرامج ؛داءالأ، و موازنة البرامج
، الرغبة، و فر مستوى الادراكاعدم تو  ؛داءالأ، و موازنة البرامج المقومات الفنية اللازمة لتطبيق، و المعلومات

 .داءالأ، و يق موازنة البرامجالقناعة لدى المسئولين بالوزارات الحكومية بأهمية تطبو 
راسةهدفت ( 2018دراسة سلطان. ) كأحد  وأهميتها داءالأ، و التركيز على مفهوم موازنة البرامج الد ِّ

الموازنة العامة  إعدادالتي فرضتها الحاجة الفعلية لتطوير أسس ، الموازنات العامة عدادالأساليب الحديثة لإ
استمرار  ن  إالاجتماعية، إذ ، و نتيجة لزيادة تدخل الدولة في مفاصل حياة المجتمع لتحقيق التنمية الاقتصادية

بتوالي السنوات إلى تضخم حجم النفقات ، و الموازنة العامة يؤدي إعدادالدول بأتباع الأسلوب التقليدي في 
يم كوردستان إقلالحكومي في موازنة  الإنفاقبغية ترشيد ، و هعليو . العامة دونما حاجة فعلية إلى هذه الزيادة
( موظفا  40عشوائية بلغت )زعت على عينة و  تصميم استبانة، و ، تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي

يم للوقوف على المشاكل التي تكتنف الأسلوب قلمن الدوائر الحكومية التي ترتبط موازنتها بالموازنة العامة للإ
راسة، و أظهرت نتائج ، و الموازنة العامة من جهة إعدادالتقليدي في  جود زيادة مستمرة في النفقات العامة الد ِّ

فضلا  ؛الأجور نتيجة التعيينات الكثيرة في القطاع العام، و سنة بعد أخرى بسبب التوسع في بند الرواتب
راسةاوصت ، و استقطاب الأيدي العاملة، و ص في جذب الاستثماراتعن ضعف القطاع الخا ضرورة ب الد ِّ

على اعتبار أنها أكثر الأساليب الحديثة استخداما سواء في  داءالأ، و الاتجاه نحو تطبيق موازنة البرامج
، احية الفنيةالظروف اللازمة لتطبيقها سواء من الن، و النامية إلى جانب تهيئة المتطلبات ، أوالدول المتقدمة

  الإعلامية من خلال توعية قيادات الأجهزة الحكومية بأهمية تقبل. أو
 

 الدراسات الأجنبية 3.2.2
راسةهدفت  Fath & Vanda, (2019)دراسة  وتصميمها  داءالأو  الى جدوى موازنة البرامج الد ِّ

، التقنية، و التنظيميةفر متطلباتها اقياس مدى تو ، و Refah Kohgiluyeh Bankفي بنك  وتنفيذها
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راسة، و مجتمع  تكون ، و باستخدام المنهج الوصفي التحليلي انقام الباحث، و القانونيةو  جميع من  تهاعينالد ِّ
راسةتمثلت أداة ، و 110بنك البالغ عددهم الموظفي  راسةكانت أهم نتائج ، و لهاباستبانة صممت  الد ِّ  الد ِّ

فر اانه تتو ، و Bank Refah Kohgiluyehفي بنك نفيذها وت داءالأ، و بإمكانية تصميم البرامجتتمثل 
 .داءالأ، و التنظيمية لتطبيق موازنة البرامج، و القانونية، و الفنية، و المتطلبات البشرية

راسةهدفت  Abass, (2019)دراسة  راسةبينت ، و داءالى معرفة إدارة الأ الد ِّ  داءان إدارة الأ الد ِّ
يقوم هذا الأسلوب  ؛ حيثن الماضير في تسعينات الق تقدم التيأساس فكرة الإدارة العامة المعاصرة  يه

، تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي .قياس النتائج المتحققة، و على الربط بين تخصيص الأموال للنشاطات
راسةتكونت عينة ، و طبقت الاستبانة كأداة لجمع البياناتو  أظهرت ، و خاصة الجنوبية، و ريقيامن دول اف الد ِّ

راسةنتائج  في  (ثيكويني)لها أهمية في التحول الى الإصلاح  في بلدية مدينة  داءان أسلوب موازنة الأ الد ِّ
 ضع خططو  عدم المتمثلة في داءتطبيق موازنة الأالتي تواجه هم التحديات أ كما بينت ، و جنوب افريقيا

جود و  عدم، و جل تقييم هذه النشاطاتأمن  ملائمةالبيانات ال نقص في، و اضحة لبعض برامج النشاطاتو 
راسةأوصت ، و معلومات الموازنة، و داءتكامل بين الأ جل أأهمية الإصلاح من منطلق فيدرالي من ب الد ِّ

 النجاح في تطبيق هذا الأسلوب في البلديات.
راسةهدفت  Al-Sabari & Fakhruddin  (2017)دراسة  تقنيات ، و الى تبني عدة أساليب الد ِّ

الموازنة الصفرية، كخطوة أساسية لتحسين الموازنة العامة، تم ، و داءالأ، و الموازنات مثل موازنة البرامج
راسةتكونت عينة ، و طبقت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، و استخدام المنهج الوصفي التحليلي  120من  الد ِّ

راسةخلصت و  ،من محاسبي المؤسسات في السعودية  ياكاف افهم، و الى عدة نتائج منها أن هناك معرفة الد ِّ
الموازنة ، و داءالأ، و المحاسبيين العاملين في مجال الموازنات لنظام موازنة البرامج، و الماليين يرينمن قبل المد

راسةتوصلت ، و الصفرية أسلوب ن النظام المحاسبي الحكومي السعودي ملائم لتطبيق ألى إأيضا  الد ِّ
  داءالأ، و الموازنة

راسةهدفت  Melegy, (2017)  & lainدراسة  الدعم الذي قد تجده في حالة  إلىللتعرف  الد ِّ
راسةتستكشف ، و اعتماد شكل الموازنة من قبل مؤسسات القطاع العام في المملكة العربية السعودية عدة  الد ِّ

درجة مساهمة ، و قابليته للتبني، و (داءنظام الموازنة على أساس الأ (PPBS) أبعاد مثل الإلمام بمفهوم
العقبات ، و الفوائد التي يمكن تحقيقها، و (PPBS) نظام المحاسبة الذي تتبعه مؤسسات القطاع العام لاعتماد

طبقت ، و قام الباحث باستخدام المنهج الوصفي التحليلي .التي قد تواجهها على الأرجح بمنطقة الخرج
راسةتكونت عينة ، و تبانة كأداة للدراسةالاس راسةمن المحاسبين في القطاع العام، توصلت  الد ِّ إلى النتائج  الد ِّ

المحاسبين العاملين في ، و من قبل المديرين الماليين( PPBS) فهم عادلان لـ، و : هناك معرفةالآتيةالرئيسة 
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 PPBS يسهم في اعتمادمما نظام المحاسبة الذي تتبعه مؤسسات القطاع العام ، و مؤسسات القطاع العام
كذلك حصر ، و (PPBS) البناء عليها أثناء اعتماد، و وجود عدد من المزايا التي يمكن الاستفادة، و بنجاح

في مؤسسات القطاع العام في منطقة ( PPBS) التي تقف حجر عثرة لاعتمادواكتشافها و بعض العقبات 
 بشكل فعال. الخرج

راسةهدفت هذه  Karacan & Yazici, (2017)دراسة،  نظام الموازنة  إلىإلى التعرف  الد ِّ
النتائج من ، و في إطار المخرجات داءالذي يركز على الأ، في تركيا داءالأ، و المبني على أساس البرامج

راسةبينت ، و قبل دول كثيرة حاولت تنفيذها هو  داءالأ، و أن الغرض الأساس من نظام موازنة البرامج الد ِّ
لكن على زيادة كفاءة ، و المعروض داءعدم توجيه تخصيصات الموارد بشكل مباشر بالاعتماد على الأ

الاستقرائي في عملية الموازنة، تم استخدام المنهج  داءمن خلال تضمين معلومات الأوفعاليته القطاع العام 
راسةقد أظهرت ، و تحليلها، و للموازنات التركية أن أفضل الممارسات تم تجربتها لسنوات طويلة في القطاع  الد ِّ

راسةخلصت ، و داءالأ، و العام في نظام موازنة البرامج ، إلى أنه عند النظر في أفضل الممارسات الد ِّ
 .ي هذا المجالفإنه يجب أن نكون متفائلين بخصوص مستقبل تركيا ف داءالأ، و التطبيقات لنظام البرامجو 
، العام، أداة  حاسمة  لضمان الانضباط المالي الإنفاقتُعد الميزانية، باعتبارها أحد أهم مكونات إدارة و 
لكي تفي الميزانية بهذه و  .فعالية، و تقديم الخدمات بكفاءة، و ستراتيجيةالإفق ا للأولويات ، و تخصيص المواردو 

، مما يجعلها أداة سياسية وإدارته داءالحديثة، فهي أداة لقياس الأتلبي احتياجات الإدارة العامة ، و الوظائف
نظام الميزانية التخطيطية/البرنامجية كافية لتلبية هذه ، و مهمة للحكومات. لم تعد الميزانية التقليدية

، الشامل، و ذي المنظور طويل الأجل داءالاحتياجات. لذلك، تم اعتماد نظام الميزانية القائمة على الأ
، ، في العديد من الدول في السنوات الأخيرةداءيراعي المساءلة في الأ، و الذي يركز على النتائج، لمرن او 
 الميزانية. إعداديُسعى إلى دمجه في عملية و 
 

 التعقيب على الدراسات السابقة 4.2.2
 أولًا: المجتمع

( 2023غنام )، و شملت دراسة دراغمة ؛ حيثتتنوع مجتمعات الدراسات السابقة في مجالات متعددة
 ( على موظفي2022دراسة سليم )، و (2022ن )يآخر ، و بلديات الضفة الغربية، بينما ركزت دراسة غياضة

ركزت دراسة جعفر ، و ( مراكز المسؤولية2017الصحة. في المقابل، تناولت دراسة عبد الكريم ) وزارة
( موظفي جامعة سومر. بعض 2023ن )يآخر ، و دراسة سرمد( على لجان الموازنة، بينما استهدفت 2015)

 إمكانية تعميم النتائج. فيالدراسات لم تحدد المجتمع بشكل دقيق، مما قد يؤثر 
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 ثانياً: العينة
تختلف أحجام العينات المستخدمة في الدراسات السابقة بشكل ملحوظ. على سبيل المثال، 

موظف ا من بلديات الضفة ، و محاسب ا 150عينة تتكون من ( 2023غنام )، و استخدمت دراسة دراغمة
. كما تواجدت دراسات  15( اقتصرت على 2017الغربية، في حين أن دراسة عبد الكريم ) مركز ا مسؤولا 

موظف ا، مما  84( اللتين استخدمتا 2022دراسة سليم )، و (2022ن )يآخر ، و أخرى مثل دراسة غياضة
 النتائج. في تأثيرها، و يعكس تنوع العينات

 ثالثاً: الأداة
مصممة  التي كانتاعتمدت جميع الدراسات السابقة على استخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات. 

تحليلها. ، و لقياس المتغيرات المختلفة المتعلقة بالموضوعات المدروسة، مما يسهل عملية جمع المعلومات
 المواقف.، و لأبحاث الاجتماعية لقياس الآراءاستخدام الاستبانة يعكس التوجه الشائع في اوأن 

 النتائج
الممارسات المتعلقة بموازنة ، و أظهرت النتائج المستخلصة من الدراسات السابقة تباين ا في الآراء

جود تأثير إيجابي للموازنة و  ( على2023غنام )، و . على سبيل المثال، أكدت دراسة دراغمةداءالأ، و البرامج
( إلى الحاجة إلى تحسين تطبيقات الموازنة 2022ن )يآخر ، و بينما أشارت دراسة غياضة، داءكفاءة الأ في
جود صعوبات في تنفيذ الموازنة بفاعلية، مما يشير إلى و  الصحة. كما أظهرت بعض الدراسات وزارة في

 تباين في النتائج حسب السياقات المختلفة.
 التوصيات

في المؤســســات  داءا من النقاط الهامة لتحســين الأتضــمنت التوصــيات في الدراســات الســابقة عدد  
بين  داءالأ، و ( بضــــــــرورة تعزيز الوعي بأهمية موازنة البرامج2022صــــــــت دراســــــــة ســــــــليم )أو  .المدروســــــــة

الدعم الفني لتحسين قدرات ، و ( إلى ضرورة توفير التدريب2015الموظفين، في حين دعت دراسة جعفر )
( تطوير آليات 2023ن )يآخر ، و ناحية أخرى، اقترحت دراســــــة ســــــرمداللجان المســــــؤولة عن الموازنة. من 

 المستندة إلى النتائج. داءتقييم الأ
 

راسةاختلاف  5.2.2  الحالية عن الدراسات السابقة الد ِّ
راســــةتتميز  ، الحالية عن الدراســــات الســــابقة بعدة جوانب أســــاســــية تســــهم في تقديم رؤى جديدة الد ِّ

راســـــــةتركز  :لا  أو  .داءالأ، و البرامجمختلفة حول موضـــــــوع موازنة و  الحالية على عينة مســـــــتهدفة بشـــــــكل  الد ِّ
ا داءالأ، و تشــــــمل المؤســــــســــــات الحكومية المعنية بموازنة البرامج ؛ حيثدقيق ، مما يوفر ســــــياق ا أكثر تحديد 
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متنوعة من موظفين  ، أوللتحليل. في المقابل، كانت العديد من الدراسات السابقة تعتمد على عي نات عامة
 قدرة النتائج على التعميم على السياقات الخاصة. فيفي مؤسسات مختلفة، مما قد يؤثر 

راســـــــــةتقدم  :ثاني ا الحالية منهجية بحثية مبتكرة تتضـــــــــمن اســـــــــتخدام أدوات تحليل متقدمة، مثل  الد ِّ
لعلاقات بين المتغيرات. بينما يتيح فهم ا أعمق ل، و التحليل الإحصـــــائي المتعدد، الذي يعزز من دقة النتائج

من قدرتها على تقديم  كانت بعض الدراســــــــــــات الســــــــــــابقة تركز على التحليل الوصــــــــــــفي فقط، مما قد يحد  
 استنتاجات قائمة على البيانات الكمية.

راسـةتسـعى  :ثالث ا اضـحة في الأدبيات السـابقة، مثل غياب التركيز و  الحالية إلى معالجة ثغرات الد ِّ
تســــلط الضــــوء على كيفية تأثير  ؛ حيثالاجتماعية في تطبيق موازنة البرامج، و العوامل الثقافيةعلى تأثير 

فاعلية تنفيذ هذه الممارســات. بينما لم تتناول العديد من الدراســات الســابقة هذه الجوانب،  فيالبيئة المحلية 
 الاجتماعي.، و مما يحد من قدرتها على تقديم توصيات عملية تستند إلى السياق الثقافي

 
راسةالتشابه بين  6.2.2 راساتالحالية الد ِّ  السابقة ، والد ِّ

راســــــــةعلى الرغم من اختلاف  الحالية عن الدراســــــــات الســــــــابقة في العديد من الجوانب، إلا أن  الد ِّ
ا تشـابهات راسـةتشـترك  :لا  أو  .اضـحة بينهما، مما يعكس اسـتمرارية البحث في هذا المجال، و هناك أيضـ   الد ِّ

المؤسسي من خلال ممارسات  داءالحالية مع الدراسات السابقة في الهدف الأساس المتمثل في تحسين الأ
تحقيق ، و جميع الدراســات إلى تقديم رؤى تعزز من كفاءة اســتخدام المواردوتهدف . داءالأ، و موازنة البرامج

 فعال في المؤسسات.ال داء، مما يعكس تواجد اهتمام مشترك بتحقيق الأستراتيجيةالإ الأهداف
راسةثاني ا: تعتمد  هو ما يتوافق مع العديد من الدراسات ، و الحالية على الأساليب البحثية الكمية الد ِّ

ا الاســتبيانات كأداة لجمع البيانات. هذا التوجه يشــير إلى اســتخدام منهجيات  الســابقة التي اســتخدمت أيضــ 
 يتيح مقارنة النتائج عبر الدراسات المختلفة.، و النتائجموثوقة في جمع البيانات، مما يعزز من موثوقية 

راســــــةثالث ا: تتفق  التطوير ، و الحالية مع الدراســــــات الســــــابقة في النتائج المتعلقة بأهمية التدريب الد ِّ
حيث أظهرت العديد من الدراســـات  ؛المســـتمر للموظفين كعنصـــر أســـاســـي في تحســـين ممارســـات الموازنة

راســـــةهو ما تؤكده ، و مج تدريبية فعالة لتعزيز مهارات العاملين في المؤســـــســـــاتالســـــابقة الحاجة إلى برا  الد ِّ
 الحالية.

راســـــةبذلك، تشـــــكل  تقدم  ؛ حيثالبحث المســـــتمر، و صـــــل بين الأدبيات الســـــابقة، و الحالية حلقة الد ِّ
 ضعتها الدراسات السابقة.و  في الوقت نفسه تبني على الأسس التي، و إضافات جديدة
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  الثالــثالفصل 
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 الفصل الثالث:
 جراءاتالإ، و منهجيةال 

 مقدمة 1.3
راسةاستكمالا  لما تم عرضه في الجانب النظري لهذه  التحول من موازنة البنود الى "حول  الد ِّ

، جاء هذا الفصل ليتناول عرضا  "رام الله، و البلديات في محافظتي أريحا أداءأثرها على ، و موازنة البرامج
راسةمنهجيا  لإطار  راسة، و ، من حيث: منهج وإجراءاتها الميدانية الد ِّ ؤها ومجتمعها ووصف عينتها بناالد ِّ

  .وتحليلها التي تم استخدامها في معالجة البيانات حصائيةأساليب المعالجة الإ، و وصدق أداتها وثباتها

 
راسةمنهج  2.3  الد ِّ

راسة، و مشكلة  نللإجابة ع الموضوعة من عدمها، تم الاعتماد على إثبات صحة الفرضيات الد ِّ
جمع الحقائق المتعلقة ، و المنهج الوصفي الذي يهدف إلى الحصول على معلومات تتعلق بالحالة الراهنة

راسة، و بموضوع  الظاهرة موضوع  ، أوتحليلها لإبداء التوصيات بشأن الموقف، و تفسير هذه الحقـائقالد ِّ
راسة، و  من ، و الاجنبية، و العربية المراجع، و الاجنبية، و د من الدراسات العربيةذلك بالاعتماد على العديالد ِّ

  .صفا كميا دقيقا  ، و صف العلاقات بين المتغيرات، و الارتباطي الوصفي أغراض المنهج

 
راسةمجتمع  3.3  الد ِّ

راسةتكون مجتمع  البالغ ، و رام الله، و أريحا يبلديتفي  في الدوائر المالية من جميع العاملين الد ِّ
راسةمحل  تينفق مصادر دائرة الموارد البشرية في البلدي، و موظفا   (65) عددهم  .2025من العام  الد ِّ

 

راسةعينة  4.3  الد ِّ
راسةلمجتمع المتيسرة الشاملة  العينةتم استخدام أسلوب    تيبلديفي  الدوائر المالية للعاملين في الد ِّ

% 86ما نسبته ، و (56أستعيد منها )، و زعت عليهم الاستبانة، و موظفا( 65البالغ عددها )، و اللهرام ، و أريحا
 الوظيفية، و العينة الشخصية ( خصائص1.1يوضح جدول )و  .استبانة صالحة للتحليل الاحصائي
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 الد ِّراسةخصائص عينة  (1.1جدول )

 النسبة% العينة المتغير

 الجنس

 53.6 30 ذكر

 46.4 26 أنثى

 100 56 الإجمالـــــي

 العمر

 16.1 9 سنة 25من  أقل

 66.0 37 سنة 45من  أقل-25من 

 17.9 10 سنة فأكثر 45

 100.0 56 الإجمالـــــي

 المستوى العلمي

 8.9 5 أقلدبلوم ف

 75.0 42 بكالوريوس

 16.1 9 دراسات عليا

 100.0 56 الإجمالـــــي

  سنوات الخبرة

 17.9 10 سنوات 5من  أقل

 33.9 19 سنوات          10من  أقل -5

 48.2 27 سنوات فأكثر 10

 100.0 56 الإجمالـــــي

 التخصص

 64.4 36 محاسبة    

 19.6 11 إدارة

 8.9 5 موارد بشرية

 7.1 4 أخرى 

 100.0 56 الإجمالـــــي
 

بلغت  ؛ حيثالأكبرالنسبة  ون يمثل الذكورأن أفراد العينة من ( 1.1جدول )خلال المن يتبين  
-25من العمر فإن الفئة العمرية )من حيث و  ،%(46.4) الاناث%(، بينما بلغت نسبة 53.6) منسبته

 البكالوريوس فئة المستوى العلمي فإنمن حيث ، و %(66حيث بلغت ) ؛( هي النسبة الأكبرسنة 45من  أقل
( هي الأعلى عند سنوات فأكثر 10فيما أن فئة سنوات الخبرة ) %(،75)هي النسبة الأكبر حيث بلغت 
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فئة تخصص محاسبة هي ، أما من حيث التخصص فإن %(48.2هذا المتغير حيث بلغت نسبتهم )
  .%( من العينة كلها64.4حيث بلغت نسبتهم )الاغلبية 

 
راسةأداة  5.3  الميدانية الد ِّ

راسةلتحقيق أهداف  قد مرت عملية تصميمها ، و الميدانية قام الباحث بتصميم استبانة كأداة بحثية الد ِّ
 :الآتيةبالخطوات 

 بناء الأداة  -1
راسةتم بناء أداة  راسة، الأدبيات المتعلقة بموضوع ، و )الاستبانة( بالاعتماد على الإطار النظري  الد ِّ الد ِّ

الاستبانة في صورتها الأولية من ثلاثة  إعدادقد تم ، و خصوصا  بعض الدراسات السابقة في هذا المجالو 
كانت الاستجابة على المحاور المختلفة للاستبانة في صورة ، و صياغة عبارات الاستبانة، و محاور رئيسة

 الخماسي )ليكرت(مقياس 
 معارض بشدة معارض موافقة متوسطة وافقم افق بشدةمو 

تم عرض الاستبانة في صورتها الأولية على مجموعة من أعضاء هيئة التدريس في مجال وبعد ذلك 
، انتمائها، و ذلك لإبداء ملاحظاتهم حول ملاءمة كل فقرة، و متعددةفلسطينية امعات بج المحاسبةو الإدارة 

 الحذف منها. ، أوالإضافة إليها، و مدى كفاية العباراتو  ،الاستبانةمناسبتها لكل محور من محاور و 
بعد مناقشتها مع المشرف، تم تعديل و  ،ملاحظاتهم، و وفي ضوء مقترحات السادة المحكمين 

دمج بعض ، و حذف بعض العبارات غير المنتمية لبعض المحاور، و الصياغة اللغوية لبعض العبارات
  محورين أساسيين.العبارات مع بعضها، لتخرج الاستبانة في صورتها النهائية مكونة من 

 الأداة صف و  -2
 اشتملت الاستبانة على جزأين: 

ضح فيها الباحث الهدف من و  صفحة الإرشادات التيو  ،الغلافيحتوي على صفحة  الأول:الجزء  -أ
كيفية استجابة الفئة المستهدفة على عبارات الاستبانة، ثم انتهى هذا الجزء بالبيانات ، و الاستبانة

راسةلعينة  الوظيفية، و الشخصيةالخصائص  إلىالشخصية للمفحوصين التي تفيد في التعرف    .الد ِّ
 :، وهماالاستبانة وري عبارة عن مح الثاني:الجزء  -ب
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تي موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات في محافظالمحور الأول: مدى قابلية التحول من 
 ( فقرة.15ويتكون من ) الله. رام، و أريحا

، كفاءة ستراتيجيةالإ الأهدافالمساءلة، ، و البلديات بأبعادها )الشفافية أداءالمحور الثاني: مستوى 
 ( فقرة.46يتكون من )، و رام الله، و تي أريحافي محافظ (الابتكار والإبداع، التنظيم والهيكليةالموارد، 

راسةتقنين الأداة  -3  الاستبانة(  ) الد ِّ
ضعت و  ثباتها، لتقيس الأداة ما، و للحكم على مدى صلاحية الأداة للتطبيق تم التحقق من صدقها

 :يأتيذلك كما ، و لقياسه
 

 صدق الاستبانة 6.3
 :الآتيةللتحقق من صدق الاستبانة تم استخدام الأساليب 

 الصدق الظاهري )صدق المحكمين( -
محكمين من  سبعة( 7) للتحقق من صدق الاستبانة الظاهري تم عرضها في صورتها الأولية على

ذلك للتأكد من مدى ، و عدد من الجامعات الأخرى ، و أعضاء هيئة التدريس في جامعة القدس المفتوحة
، سلامة صياغتها اللغوية، و ضوح كل عبارةو  مدى، و ارتباط كل عبارة من عباراتها بالمحور الذي تنتمي إليه

، الإضافة ، أوذلك بالحذف، و ق تحسينهاائاقتراح طر ، و ضعت من أجله، و ملاءمتها لتحقيق الهدف الذيو 
قد تم تعديل ما اتفق عليه غالبية المحكمين من حذف ، و غير ذلك مما يرونه مناسبا   ، أوإعادة الصياغة أو

 تعديل الصياغة اللغوية لبعض العبارات الأخرى.، و عض المحاوربعض العبارات غير المنتمية لب
 ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور -

درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور الفرعي الذي تنتمي إليه  (بيرسون )تم حساب معامل ارتباط 
 :الآتيةجاءت النتائج كما هي مبينة بالجداول ، و بعد حذف درجة المفردة من الدرجة الكلية للمحور

 قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات المحور الأول بالدرجة الكلية للمحور (2.3)جدول 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة

1 .433** 0.001 9 .352** 0.008 
2 .550** 0.000 10 0.226 0.004 
3 .509** 0.000 11 .500** 0.000 
4 .398** 0.002 12 0.408** 0.004 
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5 .319* 0.017 13 .321* 0.016 
6 .410** 0.002 14 0.351** 0.022 
7 .531** 0.000 15 .380** 0.004 
8 .390** 0.003    

دالة عند مستوى دلالة ، و معاملات الارتباط كانت موجبة أغلب( أن 2.3يتضح من نتائج جدول )
تراوحت قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور الأول الذي تنتمي إليه  ؛ حيث(0,01)

الدرجة ، و قوية بين درجة كل مفردة، و جود علاقة جيدةو  يدل ذلك علىو  ،(0,208) ، و(0,531بين )
 الكلية للمحور.

 مفردات المحور الثاني بالدرجة الكلية للمحورقيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من 
 (3.3الشفافية جدول )بُعد قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات أولًا: 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة

1 0.612 0.000 5 0.336 0.011 
2 0.506 0.007 6 0.274 0.041 
3 0.680 0.000 7 0.417 0.001 
4 0.439 0.001    

؛ (0,01معاملات الارتباط جاءت دالة عند مستوى دلالة ) أغلب( أن 3يتضح من نتائج الجدول )
، (0,680تراوحت قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه بين ) حيث

  الدرجة الكلية له.، و البُعد الاول(، مما يدل على قوة العلاقة بين درجات مفردات 0,274) و
 (4.3المساءلة جدول )بُعد مفردة من مفردات قيم معاملات ارتباط درجة كل ثانياً: 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة

1 0.54 0.000 6 0.291 0.03 
2 0.431 0.001 7 0.351 0.008 
3 0.336 0.011 8 0.391 0.003 
4 0.426 0.001 9 0.385 0.003 
5 0.376 0.004    
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؛ (0,01( أن جميع معاملات الارتباط جاءت دالة عند مستوى دلالة )4.3يتضح من نتائج الجدول )
، (0,540تراوحت قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه بين ) حيث

  الدرجة الكلية له.، و مما يدل على قوة العلاقة بين درجات مفردات المحور الثاني (،0,291) و
 (5.3)جدول 

  ستراتيجيةالإ الأهدافبُعد ل قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات ثالثاً:
 مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة

1 0.428 0.001 5 0.566 0.000 
2 0.513 0.000 6 0.48 0.000 
3 0.663 0.000 7 0.53 0.000 
4 0.598 0.000    

؛ (0,01عند مستوى دلالة )( أن جميع معاملات الارتباط جاءت دالة 5.3يتضح من نتائج الجدول )
، (0,663تراوحت قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه بين ) حيث

  الدرجة الكلية له.، و الثانيالبُعد مما يدل على قوة العلاقة بين درجات مفردات  (،0,428)و
 (6.3)جدول 

  كفاءة المواردلبُعد قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات رابعاً: 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة

1 0.644 0.000 5 0.537 0.005 
2 0.563 0.000 6 0.474 0.002 
3 0.440 0.001 7 0.329 0.013 
4 0.299 0.025    

 

؛ (0,01( أن جميع معاملات الارتباط جاءت دالة عند مستوى دلالة )6.3نتائج الجدول )يتضح من 
، (0,644تراوحت قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه بين ) حيث

  .الدرجة الكلية له، و لثالثاالبُعد مما يدل على قوة العلاقة بين درجات مفردات  (،0,299)و
 
 
 



 

61 

 (7.3)جدول 
  الإبداع، و الابتكارلبُعد قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات خامساً: 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة

1 0.632 0.000 5 0.087 0.525 
2 0.312 0.019 6 0.503 0.000 
3 0.417 0.001 7 0.454 0.000 
4 0.410 0.002    

؛ (0,01( أن جميع معاملات الارتباط جاءت دالة عند مستوى دلالة )7.3يتضح من نتائج الجدول )
، (0,632تراوحت قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه بين ) حيث

  الدرجة الكلية له.، و الرابع البُعدمما يدل على قوة العلاقة بين درجات مفردات  (،0,312)و
 

 (8.3)جدول  الهيكلية، و التنظيمبُعد قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة من مفردات سادساً: 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة مستوى الدلالة معامل الارتباط المفردة

1 0.549 0.000 5 0.471 0.000 
2 0.406 0.000 6 0.580 0.000 
3 0.459 0.000 7 0.544 0.000 
4 0.388 0.001 8 0.412 0.002 

؛ (0,01أن جميع معاملات الارتباط جاءت دالة عند مستوى دلالة ) (8.3)يتضح من نتائج الجدول 
، (0,549تراوحت قيم معاملات ارتباط درجة كل مفردة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه بين ) حيث

  الدرجة الكلية له.، و البُعد الخامسمما يدل على قوة العلاقة بين درجات مفردات  (،0,388)و
 

 ثبات الاستبانة  7.3
احدة إذا ما أعيد تطبيقها على العينة ذاتها من المفحوصين و  تعنى ثبات الاستبانة أن تعطي نتائج 

 ق الآتية:ائتم حساب ثبات الاستبانة بالطر ، و احدة، و في ظروف
 (Alpha-Chornbachبطريقة ألفا كرونباخ )الثبات 

 (:9كانت النتائج كما هي مبينة بالجدول )، و (ألفا كرونباخ)بحساب ثبات الاستبانة بطريقة  قام الباحث
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 : الاستبانة ككل، و قيم معاملات ثبات "ألفا" لمحاور الاستبانة (9.3جدول )

 معامل ثبات ألفا عدد العبارات المحور

قابلية التحول من موازنة البنود : المحور الأول
 0.890 15 الى موازنة البرامج

 0.930 45 البلديات أداء: المحور الثاني

 0.950 61 الاستبانة ككل

(، 0.930) ، و(0.890( أن قيم الثبات لمحاور الاستبانة تتراوح بين )9.3جدول )يتضح من نتائج  
 مقبولة إحصائيا .، و هي قيم ثبات عاليةو  ،(0.950كما بلغت قيمة الثبات للاستبانة كاملة )

 
 الصدق الذاتي للاستبانة 

 :الآتيةتم حساب معامل الصدق الذاتي للاستبانة من خلال المعادلة  
 معامل الصدق الذاتي =      معامل الثبات  
 0,975=       0,950 معامل الصدق الذاتي =   

 وهذا يشير إلى ارتفاع الصدق الذاتي للاستبانة 

 
راسةخطوات تطبيق  8.3  : الد ِّ

راســةتحديد موضــوع  .1 أثرها ، و من موازنة البنود الى موازنة البرامج التحول المتمثل في التعرف إلى الد ِّ
 الله.  رام، و البلديات في محافظتي أريحا أداء في

راسة أداة بعد التأكد من صدق  .2 راسةأداة  إعدادبقام الباحث  الد ِّ على مجموعة توزيعها ، و "الاستبانة" الد ِّ
بلغت الاســــــــــــتبانات ، و أريحا، و المالية في بلديات محافظتي رام الله، و من موظفي قســــــــــــم المحاســــــــــــبة

 ( استبانة. 65الموزعة )
بالحصــــــول بعد ذلك قام الباحث ، و منهم بما هو مطلوبالاســــــتبانة يدويا   بتعبئة البلديات وقام موظف .3

راســــــــــــــة، تم جمعها يدويا  من عينة ، و على الاســــــــــــــتبانات ( 56التي بلغ عدد الاســــــــــــــتجابات فيها )الد ِّ
 استجابة. 
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بإجراء التحليل الإحصــــائي،  الذي قام بدوره، بتســــليم الاســــتبانات إلى المحلل الإحصــــائي قام الباحث .4
 .SPSSالتحليل الإحصائي للحصول على النتائج المرجوة باستخدام برنامج 

 
راسةمتغيرات  9.3  الد ِّ

راسةتم استخدامها في  المتغيرات التيأنواع   الد ِّ
 .التخصصسنوات الخبرة،  المؤهل العلمي،العمر، الجنس،  :المتغيرات الديمغرافية

 تيمحافظلى موازنة البرامج لدى البلديات في إمدى قابلية التحول من موازنة البنود  المتغير المستقل: 
 .الله رام، و أريحا

، كفاءة الموارد، ستراتيجيةالإ الأهدافالمساءلة، ، و البلديات بأبعادها )الشفافية أداءمستوى  المتغير التابع:
 الله. رام، و تي أريحافي محافظ (بداع، التنظيم والهيكليةالابتكار والإ

 
  حصائيةأساليب المعالجة الإ 10.3

معالجة بياناتها إحصائيا  ، و تم تفريغها المكتملة،استبعاد غير ، و فحصها، و بعد تجميع الاستبانات
من خلالهما اسُتخدمت مجموعة من ، و (SPSSللعلوم الاجتماعية ) حصائيةمن خلال برنامج الحزم الإ

 :الآتية حصائيةالتحليلات الإ
النسب المئوية لخصائص ، و عداداللازمة للبيانات باستخراج الأ حصائيةتمت المعالجة الإ 

راسةأسئلة  نع الإجابةالمبحوثين الشخصية، كما تمت  الانحرافات ، و من خلال حساب الأوساط الحسابية الد ِّ
ذلك لأن الدرجات الكلية هي عبارة عن متغيرات ، و الدرجات الكلية للمجالات، و المعيارية لفقرات الاستبيان

سناد أرقام إلتي هي متغيرات ترتيبية تم ا، حسابي( لدرجات الفقراتالسط و لكمية بسبب تكونها من مجموع )أ
عليه فإنه من المناسب استخدام و  .(5إلى بدرجة مرتفعة جدا= 1تعبر عن ترتيبها )بدرجة منخفضة جدا=

الخاصة بالبيانات الكمية في تحليل  حصائيةباقي الأساليب الإ، و الانحرافات المعيارية، و الأوساط الحسابية
مختصرا لدرجة ما يريد ، و سهلا، و اضحاو  ن الوسط الحسابي للفقرة يعطي توصيفاإ ؛ حيثبانةت الاستفقرا

التي تحتاج إلى استخدام أكثر من نسبة للتعبير عن درجة ، المبحوث التعبير عنه أكثر من النسب المئوية
 مستواها.، و الفقرة
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تحليل التباين الأحادي، كما تم ، و المعياريةالانحرافات ، و كما تم استخدام المتوسطات الحسابية
راسة، و لفحص ثبات أداة  (كرونباخ ألفا)استخدام معادلة الثبات  (بيرسون )أسلوب تحليل معاملات الارتباط الد ِّ

راسة، و لفحص صدق أداة  ذلك عن طريق الحاسوب باستخدام ، و التابعة، و العلاقة بين المتغيرات المستقلةالد ِّ
 .((SPSS حصائيةبرنامج الرزم الإ

 
 تصحيح المقياس 11.3

 باناتستيستعمل في الاو  ،تالسلوكياهو أسلوب لقياس ، و الخماسي )ليكرت(وقد تم استخدم مقياس 
الاعتراض على  ، أويعتمد المقياس على ردود تدل على درجة الموافقةو  .في مجال الإحصاء خصوصا

أثرها ، و لى موازنة البرامجإمن موازنة البنود  التحول المتوسط الحسابي في التعبير عن درجة مستوى تطبيق
 بناء على المتوسطات الحسابية: ،الله رام، و البلديات في محافظتي أريحا أداء في

 تصحيح المقياس(: 10.3جدول )
 الدرجة المتوسط الحسابي

 منخفضة جدا 1.80 – 1.00
 منخفضة 2.60 – 1.81
 متوسطة 3.40 – 2.61
 مرتفعة 4.20 – 3.41
 مرتفعة جدا   5.00 – 4.21
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 الفصل الرابع

راسةتحليل نتائج   الد ِّ

 

 
 مقدمة

راسةتحليل النتائج المتعلقة بأسئلة  1.4  الد ِّ

راسةتحليل النتائج المتعلقة بفرضيات  2.4   الد ِّ
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 الفصل الرابع
راسةتحليل نتائج   الد ِّ

 مقدمة
، فرضياتها التي طرحت، و التي توصل اليها الباحث في ضوء أسئلتهايتناول هذا الفصل عرضا  للنتائج 

 عرض لهذه النتائج:  يأتيفيما و 
راسةالنتائج المتعلقة بأسئلة  1.4    الد ِّ

راسةيعرض هذا القسم من  راسةإجابات عينة  الد ِّ راسةعن الأسئلة المحددة لهذه  الد ِّ  .الد ِّ
 قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلدياتما مدى الأول:  السؤالب النتائج المتعلقة

 ؟الله رام، و محافظتي اريحافي 
راسةللإجابة عن هذا السؤال، بناء على اتجاهات عينة  ، قام الباحث بحساب المتوسط الحسابي، الد ِّ

راسة، و الانحراف المعياري بناء على إجابات عينة و    ( يبين ذلك.1.4جدول )الالد ِّ
راسةلاستجابات أفراد عينة  المستوى ، و الانحرافات المعيارية، و (: المتوسطات الحسابية1.4جدول )  الد ِّ

 المحور الاولمدى موافقتهم على عبارات ل
المتوسط  العبارة م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

تقديرات  سهولة توزيع الأسقف المالية للموازنة على البرامج بناء 1
 اضحةو  علمية

 مرتفعة  0.57   3.96 

 مرتفعة  0.60   4.07  ضع تخطيط للإنفاق بشكل دوري ، و تُسهل موازنة البرامج 2
 مرتفعة  0.59   4.05  ضع تخطيط للإيرادات بشكل مبرمجو  تسهم موازنة البرامج في 3
 مرتفعة  0.72   3.75  دقةو  موازنة البرامج بسهولة إعداديتم  4
البرامج في تخفيض نسبة النفقات إلى الإيرادات تسهم موازنة  5

 العامة للبلدية
 مرتفعة  0.62   3.89 

 مرتفعة  0.64   3.68  تلتزم إدارة موازنة البرامج بصرف كافة المبالغ المرصودة للبرامج 6

ة أرصدة مالية من بند نفقة أقلباستخدام موازنة البرامج يتم عمل من 7
 إلى أخرى 

 مرتفعة  0.60   3.84 

تلقى موظفو البلدية التدريب الكافي للتعامل مع هذا النوع من  8
 الموازنات

 متوسطة  0.95   3.39 
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 مرتفعة  0.69   3.75  المشاريع، و يوجد أثر ملموس على تطور الواقع عند تنفيذ البرامج 9
 مرتفعة  0.70   3.86  موازنة البرامج إعداديؤخذ بعين الاعتبار الخطط المستقبلية عند  10
اعتماد هذا النوع من الموازنات بحاجة الى جهد أكبر من قبل  11

 الأخطاءموظفي البلدية لتفادي الوقوع في 
 مرتفعة  0.59   4.11 

 مرتفعة  0.84   3.63  نماذج الموازنة عدادالخبرة الكافية لإلدى موظفي البلدية يوجد  12

 مرتفعة  0.57   3.88  تعمل موازنة البرامج على حماية موارد البلدية المالية  13
 مرتفعة  0.48   3.91  في البلدية داءتعمل موازنة البرامج على تحديد مؤشرات قياس الأ 14
 مرتفعة  0.59   3.80  يتم قياس الآثار غير المباشرة للبرامج ضمن موازنة البرامج  15

 مرتفعة 0.65 3.84 الانحراف المعياري العام، و الحسابيالمتوسط 

الانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة ، و الخاص بقياس المتوسط الحسابي، و يبين الجدول أعلاه       
مدى قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة " المحور الاولمدى موافقتهم على عبارات  نالبحث ع

بدرجة ( 3.84كانت بمتوسط حسابي بلغ )أنها ، أريحا"، و رام الله والبيرة محافظتيفي  البلدياتالبرامج لدى 
هي الفئة التي تشير إلى تقدير ، و من فئات المقياس الخماسي الرابعةهو متوسط يقع في الفئة ، و مرتفعة
موظفو البلدية  تلقى“على ص تنالتي ، الثامنةالا الفقرة  على تقدير مرتفع قد حصلت الفقرات كلهاو  .مرتفع

بدرجة ، و (3.39متوسط ) على تقديرحيث جاءت  "التدريب الكافي للتعامل مع هذا النوع من الموازنات
راسةجود تباين في تقديرات أفراد عينة و  عدميتضح ، و متوسطة بلغ متوسط الانحراف المعياري  ؛ حيثالد ِّ

مدى قابلية اختلاف أفراد العينة في تقديرهم لدرجات عدم هو ما يعني و  .نسبيا   متوسطةهي قيمة ، و (0.65)
 بشكل عام.  أريحا، و رام الله والبيرة محافظتيفي  التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات

 الأهدافالمساءلة، ، و البلديات بأبعادها )الشفافية أداءما مستوى  الثاني: لالمتعلقة بالسؤاالنتائج 
 أريحا؟، و رام الله والبيرة محافظتي( في الابتكار والإبداع، التنظيم والهيكليةة الموارد، ء، كفاستراتيجيةالإ

راسةللإجابة عن هذا السؤال، بناء على اتجاهات عينة  استخدم الباحث الإحصاء الوصفي من خلال  الد ِّ
 . البلديات أداءأبعاد لكل فقرة من فقرات  التقدير، و الانحرافات المعيارية، و إيجاد المتوسطات الحسابية
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لاستجابات أفراد عينة  المستوى ، و الرتبة، و الانحرافات المعيارية، و (: المتوسطات الحسابية2.4جدول )
راسة  الأول: الشفافية البُعدمدى موافقتهم على عبارات ل الد ِّ

المتوسط  العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

جه النشــــــــــــاط الخدماتي في أو  موازنة البرامج جميعتناســــــــــــب   .1
 البلدية 

 مرتفعة  0.63   3.77 

 مرتفعة  0.64   3.75  ملائم لتطبيق موازنة البرامج، و النظام المحاسبي مرن   .2
 مرتفعة  0.72   3.80  أنشطة موازنة البرامج داءاضحة لأو  يوجد مؤشرات قياس  .3
 مرتفعة  0.66   3.57  الأنشطة بموضوعية ، و للبرامجيتم قياس الآثار غير المباشرة   .4
 مرتفعة  0.93   3.55  موازنة البرامج إعدادفي كافة تشارك إدارة البلدية موظفيها   .5
 مرتفعة  0.78   3.45  رشيدة، و القرارات المالية للبلدية حكيمة  .6
 مرتفعة  0.67   3.73  ضمن النظام المالي، و معلنة، و اضحة، و التعليمات المالية  .7

 مرتفعة 0.72 3.66 الانحراف المعياري العام ، و المتوسط الحسابي

الانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة ، و الخاص بقياس المتوسط الحسابي، و يبين الجدول أعلاه
، (3.66بلغ )أنها كانت بمتوسط حسابي ، الشفافيةالأول  البُعدمدى موافقتهم على عبارات  نالبحث ع

قد و  .مرتفعهي الفئة التي تشير إلى تقدير ، و من فئات المقياس الخماسي الرابعةهو متوسط يقع في الفئة و 
، يوجد مؤشرات قياس" التي تنص على، كان أعلاها الفقرة الثالثة، و مرتفعحصلت الفقرات كلها على تقدير 

، عدمهذا يوضح و  ،مرتفعة بدرجة، و (3.80) جاءت بمتوسط ثحي ."أنشطة موازنة البرامج داءاضحة لأو 
راسةجود تباين في تقديرات أفراد عينة و  هي قيمة ، و (0.72بلغ متوسط الانحراف المعياري ) ؛ حيثالد ِّ

 الشفافيةالأول  البُعداختلاف أفراد العينة في تقديرهم لدرجات توفير عدم هو ما يعني و  .نسبيا   متوسطة
 بشكل عام. 

راسةأفراد عينة  لاستجابات المستوى ، والانحرافات المعياريةو  ،(: المتوسطات الحسابية3.4جدول )  الد ِّ
 : المساءلةالثاني البُعدموافقتهم على عبارات على مدى 

المتوسط  العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 مرتفعة  0.77   3.82  ضع مؤشرات قياس لبرامج الموازنة قابلة للقياس، و يتم  .1
 مرتفعة  0.90   3.82  المقصرين دون أية اعتبارات )سياسية، شخصية(يتم مساءلة   .2
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وجود نظـــام مـــالي إلكتروني فعـــال لإدارة الموازنـــة يقلـــل من   .3
 الأخطاء المالية

 مرتفعة  0.76   3.89 

دون ، و فق الأولويات، و المشــاريع، و ضــع أهداف البرامجو  يتم  .4
 تحيز

 مرتفعة  0.72   3.82 

الدوائر في البلدية في صــياغة برامج ، و الإداراتتشــارك كافة   .5
 الموازنة

 مرتفعة  0.88   3.75 

 مرتفعة  0.89   3.84  برامج الموازنة أداء إنجازتقوم الرقابة الداخلية بالتدقيق على   .6
 مرتفعة  0.72   3.82  يوجد سياسات فاعلة للتدقيق المالي في البلدية  .7
اســــــــــــــتخدام الأموال العامة بصــــــــــــــورة تتأكد إدارة البلدية من   .8

 صحيحة
 مرتفعة  0.75   3.86 

 مرتفعة  0.87   3.70  الرقابة بمساءلة جميع الموظفين دون تحيز وموظفيقوم   .9
 مرتفعة 0.80 3.81 الانحراف المعياري العام، و المتوسط الحسابي

المعياري لإجابات أفراد عينة الانحراف ، و الحسابيالخاص بقياس المتوسط ، و يبين الجدول أعلاه
، (3.81) أنها كانت بمتوسط حسابي بلغ، المساءلةالثاني  البُعدمدى موافقتهم على عبارات  نالبحث ع

قد و  .مرتفعهي الفئة التي تشير إلى تقدير ، و من فئات المقياس الخماسي الرابعةهو متوسط يقع في الفئة و 
جود نظام مالي ، و" التي تنص على، أعلاها الفقرة الثالثة كان، و مرتفعحصلت الفقرات كلها على تقدير 

 ،بدرجة مرتفعة، و (3.89) جاءت بمتوسط ثحي ؛"إلكتروني فعال لإدارة الموازنة يقلل من الأخطاء المالية
راسةجود تباين في تقديرات أفراد عينة و  عدمهذا يوضح و  ، (0.80بلغ متوسط الانحراف المعياري ) ؛ حيثالد ِّ
الثاني  البُعداختلاف أفراد العينة في تقديرهم لدرجات توفير عدم هو ما يعني و  .نسبيا   متوسطةهي قيمة و 

 بشكل عام.  المساءلة
راسةلاستجابات أفراد عينة  المستوى ، و الانحرافات المعيارية، و (: المتوسطات الحسابية4.4جدول )  الد ِّ

 ستراتيجيةالإ الأهداف: الثالث البُعدمدى موافقتهم على عبارات ل
المتوسط  العبارة م

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 مرتفعة  0.83   3.77  .ستراتيجيةالإضع خطتها و  يشارك موظفي البلدية في  .1
التي تطمح  الأهــــدافيتم اطلاع الموظفين عن كثــــب على   .2

 البلدية إلى تحقيقها في المستقبل
 مرتفعة  0.91   3.79 

 مرتفعة  0.87   3.57  البلدية إستراتيجيةفر النهج التشاركي لتطوير ايتو   .3
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يتم اســــــــــــــتثمــار الموارد المــاديــة المتــاحــة في ســــــــــــــبيــل تحقيق   .4
 المحددة ستراتيجيةالإ الأهداف

 مرتفعة  0.72   3.68 

أهدافا  تراعي احتياجات متلقي  البلدية إســـــــــــــتراتيجيةتشـــــــــــــمل   .5
 الخدمة   

 مرتفعة  0.74   3.77 

بيئـــــة تطوير ، و تعمـــــل إدارة البلـــــديـــــة على تحفيز الموظفين  .6
 العمل.

 مرتفعة  0.79   3.66 

تخفيض النفقات من خلال موازنة  إســـــــــــتراتيجيةتتبنى البلدية   .7
 البرامج

 مرتفعة  0.83   3.54 

 مرتفعة 0.81 3.68 الانحراف المعياري العام ، و المتوسط الحسابي
 

الانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة ، و بقياس المتوسط الحسابيالخاص ، و يبين الجدول أعلاه
 أنها كانت بمتوسط حسابي بلغ ،ستراتيجيةالإ الأهدافالثالث  البُعدمدى موافقتهم على عبارات عن البحث 

هي الفئة التي تشير إلى تقدير ، و من فئات المقياس الخماسي الرابعةهو متوسط يقع في الفئة ، و (3.68)
يتم اطلاع  " التي تنص على، كان أعلاها الفقرة الثانية، و مرتفعقد حصلت الفقرات كلها على تقدير و  .مرتفع

 جاءت بمتوسط ثحي ."التي تطمح البلدية إلى تحقيقها في المستقبل الأهدافالموظفين عن كثب على 
راسةجود تباين في تقديرات أفراد عينة و  عدمهذا يوضح و  ،بدرجة مرتفعة، و (3.79) بلغ متوسط  ؛ حيثالد ِّ

اختلاف أفراد العينة في تقديرهم عدم هو ما يعني و  .نسبيا   متوسطةهي قيمة ، و (0.81الانحراف المعياري )
 بشكل عام.  ستراتيجيةالإ الأهدافالثالث  البُعدلدرجات توفير 

راسةلاستجابات أفراد عينة  المستوى ، و الانحرافات المعيارية، و (: المتوسطات الحسابية5.4جدول )  الد ِّ
 : كفاءة المواردالرابع البُعدمدى موافقتهم على عبارات ل

المتوسط  العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 مرتفعة  0.84   3.64  يخضع أعضاء لجنة الموازنة لتدريبات دورية.  .1
، تنافسية موضوعية، و يتم تعيين الموظفين على أسس مهنية  .2

 فق مؤهلاتهمو 
 مرتفعة  0.76   3.79 

 مرتفعة  0.80   3.73  المالية، و إمكانياتهم الإدارية، و يتم التأكد من قدرات الموظفين  .3
 مرتفعة  0.72   3.80  الخبرة، و لجنة الموازنة بالكفاءةتتميز   .4
إلى النظم المحـاســــــــــــــبيـة كـافـة يتم إدخـال المعـاملات المـاليـة   .5

 المعمول بها
 مرتفعة  0.73   3.98 
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بشـــكل دوري من قبل المدير كافة يتم تدقيق العمليات المالية   .6
 المالي

 مرتفعة  0.55   4.05 

 مرتفعة  0.72   3.88  للبلديةيتم عمل تخطيط مسبق للموارد البشرية اللازمة   .7
 مرتفعة 0.73 3.84 الانحراف المعياري العام ، و المتوسط الحسابي

 

الانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة ، و الخاص بقياس المتوسط الحسابيو ، يبين الجدول أعلاه
، (3.84) أنها كانت بمتوسط حسابي بلغ ،كفاءة المواردالرابع  البُعدمدى موافقتهم على عبارات  نالبحث ع

قد و  .مرتفعهي الفئة التي تشير إلى تقدير ، و من فئات المقياس الخماسي الرابعةهو متوسط يقع في الفئة و 
يتم تدقيق العمليات " التي تنص على، كان أعلاها الفقرة السادسة، و مرتفعحصلت الفقرات كلها على تقدير 

هذا و  ،بدرجة مرتفعة، و (4.05) جاءت بمتوسط ثحي ."بشكل دوري من قبل المدير الماليكافة المالية 
راسةجود تباين في تقديرات أفراد عينة و  عدميوضح  ، (0.73بلغ متوسط الانحراف المعياري ) ؛ حيثالد ِّ

الرابع  البُعداختلاف أفراد العينة في تقديرهم لدرجات توفير عدم هو ما يعني و  .نسبيا   متوسطةهي قيمة و 
 بشكل عام.  كفاءة الموارد

راسةلاستجابات أفراد عينة  المستوى ، و الانحرافات المعيارية، و الحسابية(: المتوسطات 6.4جدول )  الد ِّ
 الإبداع، و : الابتكارالخامسالبُعد مدى موافقتهم على عبارات ل

المتوسط  العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 مرتفعة  0.69   3.88  الوسائل الجديدة، و لدي القدرة على ابتكار الأساليب  .1
 مرتفعة  0.66   3.88  يوجد مقدرة عند الموظفين على إنتاج أفكار جديدة  .2
 مرتفعة  0.62   3.73  ضع الحلول البناءة للمشكلات المتوقعةو  يتم  .3
النتائج الأهداف، و لدى الموظفين القدرة المتميزة على تحقيق   .4

 المحققة لمصلحة المجتمع
 مرتفعة  0.58   3.91 

إدارتهم بالشــــــكل الصــــــحيح ، و يتم العمل على تنمية المبدعين  .5
 التطوير، و عن طريق التدريب

 جداَ  مرتفعة  0.78  4.30 

 مرتفعة  0.54   3.82  الإدارية، و أعمل على إيجاد حلول جديدة للمشكلات المالية  .6
أنماط ، و أُركز على الجوانب المتعلقة بعملية حل المشــــــــكلات  .7

 التفكير
 مرتفعة  0.62   3.86 

 مرتفعة 0.64 3.91 الانحراف المعياري العام ، و المتوسط الحسابي
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الانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة ، و الخاص بقياس المتوسط الحسابي، و يبين الجدول أعلاه
أنها كانت بمتوسط حسابي بلغ ، الإبداع، و الابتكارالخامس  البُعدمدى موافقتهم على عبارات  نالبحث ع

هي الفئة التي ، و من فئات المقياس الخماسي الرابعةهو متوسط يقع في الفئة ، و مرتفعةبدرجة ( 3.91)
على ص تنالتي ، الخامسةالا الفقرة  على تقدير مرتفع قد حصلت الفقرات كلهاو  .مرتفعتشير إلى تقدير 

حيث جاءت  "التطوير، و إدارتهم بالشكل الصحيح عن طريق التدريب، و يتم العمل على تنمية المبدعين“
جود تباين في تقديرات أفراد عينة و  عدميتضح ، و مرتفعة جدا  بدرجة ، و (4.30) مرتفع جدا   على تقدير

راسة عدم هو ما يعني و  .نسبيا   متوسطةهي قيمة ، و (0.64بلغ متوسط الانحراف المعياري ) ؛ حيثالد ِّ
 بشكل عام.  الإبداع، و الابتكارالخامس  البُعداختلاف أفراد العينة في تقديرهم لدرجات توفير 

راسةلاستجابات أفراد عينة  المستوى ، و المعيارية الانحرافات، و (: المتوسطات الحسابية7.4جدول )  الد ِّ
 الهيكلية، و : التنظيمالسادسالبُعد مدى موافقتهم على عبارات ل

المتوسط  العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى 

حرية ، و تتبنى البلدية خلق ثقافة تنظيمية أســــــاســــــها الوضــــــوح  .1
 التعبير

 مرتفعة  0.89   3.57 

البلــديــة على إعــادة هيكلهــا التنظيمي لتتنــاســــــــــــــــب مع تعمــل   .2
 موازنة البرامج

 مرتفعة  0.80   3.63 

 مرتفعة  0.84   3.75  اضح لجميع الموظفين ، و الهيكل التنظيمي في البلدية  .3
 مرتفعة  0.90   3.86  ظيفة في البلديةو  توصيف لكل، و صفو  يوجد  .4
 مرتفعة  0.77   3.66  العلميشغل الوظائف في البلدية يتم حسب التخصص   .5
، تعمــل إدارة البلــديــة على تحســــــــــــــين التنســــــــــــــيق بين الــدوائر  .6

 والأقسام
 مرتفعة  1.00   3.71 

 مرتفعة  0.91   3.48  موضوعية، و يتم تقييم الموظفين بكل شفافية  .7
 مرتفعة  0.74   3.54  التعليمات من المسؤول المباشر فقط، و اتلقى الأوامر  .8

 مرتفعة 0.86 3.65 الانحراف المعياري العام ، و الحسابيالمتوسط 

الانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة ، و الخاص بقياس المتوسط الحسابي، و يبين الجدول أعلاه
 أنها كانت بمتوسط حسابي بلغ ،الهيكلية، و التنظيمالسادس  البُعدمدى موافقتهم على عبارات  نالبحث ع

هي الفئة التي تشير إلى تقدير ، و من فئات المقياس الخماسي الرابعةهو متوسط يقع في الفئة ، و (3.65)
 يوجد" التي تنص على، كان أعلاها الفقرة الرابعة، و مرتفعقد حصلت الفقرات كلها على تقدير و  .مرتفع
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هذا يوضح و  ،بدرجة مرتفعة، و (3.86) جاءت بمتوسط ثحي ."ظيفة في البلديةو  توصيف لكل، و صفو 
راسةجود تباين في تقديرات أفراد عينة و  عدم هي قيمة ، و (0.86بلغ متوسط الانحراف المعياري ) ؛ حيثالد ِّ

، التنظيمالسادس  البُعداختلاف أفراد العينة في تقديرهم لدرجات توفير عدم هو ما يعني و  .نسبيا   متوسطة
 بشكل عام.  الهيكليةو 

درجة ، و الانحرافات المعيارية، و تم حســــــــاب المتوســــــــطات الحســــــــابية الثانيللإجابة عن الســــــــؤال و 
، كفاءة ســتراتيجيةالإ الأهدافالمســاءلة، ، و البلديات بأبعادها )الشــفافية أداءمســتوى الموافقة لمجالات 

توضــــــــــــيح  يأتيفيما ، و أريحا، و رام الله والبيرة محافظتي( في الابتكار والإبداع، التنظيم والهيكليةالموارد، 
 ( يوضح نتائج التحليل:8.4الجدول )، و لنتائج تحليل بيانات الاستبانة

 أداءدرجة الموافقة لمجالات مستوى ، و الترتيب، و الانحرافات المعيارية، و ( المتوسطات8.4جدول )
 البلديات

 المجال م
الــمــتــوســــــــــــــــط 

 الحسابي
ـــــــــحـــــــــراف  الان

 المعياري 
 الترتيب

 درجة الموافقة

 مرتفعة 5 0.72 3.66 الشفافية 1

 مرتفعة 3 0.80 3.81 المساءلة 2

 مرتفعة 4 0.81 3.68 ستراتيجيةالإ الأهداف 3
 مرتفعة 2 0.73 3.84 اءة المواردكف 4
 مرتفعة 1 0.64 3.91 الإبداع، و الابتكار 5
 مرتفعة 6 0.86 3.65 الهيكلية، و التنظيم 6

 مرتفعة - 0.76 3.76 الدرجة الكلية للمحور

، البلديات بأبعادها )الشــــــــفافية أداء( أن المتوســــــــط الحســــــــابي لمســــــــتوى 8.4الجدول )يتضــــــــح من 
رام  محافظتي( في الابتكار والإبداع، التنظيم والهيكلية، كفاءة الموارد، ســـــــتراتيجيةالإ الأهدافالمســـــــاءلة، و 

المرتبة  في، و (، فيما حصـــــــل مجال الشـــــــفافية على أعلى متوســـــــط حســـــــابي3.76بلغ ) ،أريحا، و الله والبيرة
حصــــــــــل على ، و اءة المواردكفبدرجة موافقة مرتفعة، تلاه في المرتبة الثانية مجال ، و (3.91بلغ )، و الأولى

حصل ، و المساءلة تلاه في المرتبة الثالثة مجالبدرجة موافقة مرتفعة أيضا . ، و (3.84متوسط حسابي بلغ )
 الأهداففي المرتبة الرابعة جاء مجال و  .بدرجة موافقة مرتفعة أيضـــا  ، و (3.81على متوســـط حســـابي بلغ )

بمتوســــــط حســــــابي  الشــــــفافيةجاء مجال  الخامســــــةفي المرتبة ، و (3.68بمتوســــــط حســــــابي ) ســــــتراتيجيةالإ
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، (3.65حصــــل على متوســــط حســــابي بلغ )، و الهيكلية، و التنظيم المرتبة الأخيرة جاء مجال في، و (3.66)
 بدرجة موافقة مرتفعة أيضا .و 
 

راسةالمتعلقة بفرضيات تحليل النتائج  2.4  الد ِّ
مستوى الدلالة عند  إحصائيةذو دلالة  أثرلا يوجد  :المتعلقة بالفرضية الرئيسية الأولىالنتائج 

(0.05≤ للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج على )الشفافيةبأبعادها  البلديات أداء(، 
( في محافظتي الابتكار والإبداع، التنظيم والهيكلية، كفاءة الموارد، ستراتيجيةالإ الأهدافالمساءلة، 

 :الآتيةيتفرع عنها الفرضيات الفرعية و  .رام الله والبيرة، و أريحا
( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مســتوى الدلالة ) إحصــائيةدلالة  وذ أثرلا يوجد  .1

 رام الله.، و محافظتي أريحا البرامج على الشفافية لدى البلديات في
 Simpleمن أجل فحص الفرضية السابقة، سوف يتم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط )

Linear Regression لدراسة أثر الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج كمتغير )
( يوضح نتائج تحليل الانحدار 19الجدول رقم )و ، كمتغير تابع البلديات أداءالشفافية في مستقل على 

 البسيط:
الانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج كمتغير تحليل نتائج (: 9.4جدول رقم )

 (Simple Linear Regression)البلديات كمتغير تابع  أداءالشفافية في ، و مستقل

 النموذج
معامل 
Beta 

الخطأ 
المعياري 

S.E 

 Betaمعامل 
 المعياري 

قيمة اختبار 
 )ت(
t 

مستوى الدلالة 
 .Sig حصائيةالإ

 0.981 0.024- -----  2.947 0.017- ثابت الانحدار
الدرجة الكلية  المستقل:المتغير 

لى إللتحول من موازنة البنود 
 موازنة البرامج

.446 

.051 .767 8.771 .000 

 >.‌76.926  ،00.00sig(=F_ANOVA، قيمة ) .5880(=2R، معامل التحديد) .7670(=Rمعامل الارتباط )
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 البلديات أداءالمتغير التابع: الشفافية في 
 : المقدرة معادلة الانحدار

Y = -0.017 + 0.446 X 
 ن : إحيث 

 X  (للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج: )المتغير المستقل : الدرجة الكلية 
Y  :البلديات أداءالشفافية في : المتغير التابع. 

( للعلاقة الخطية دالة F_ANOVAيلاحظ من نتائج تحليل الانحدار بأن قيمة اختبار ف)و   
أسلوب تحليل الانحدار البسيط في  ملاءمة( مما يدل على 0.05من  أقل .Sigإحصائيا )مستوى الدلالة 

، 0.588(= R2نموذج الانحدار. كما يلاحظ بأن معامل التحديد)المتغيرات التي دخلت ، و تفسير البيانات
للتحول من موازنة الذي يمثل القدرة التفسيرية للنموذج، مما يدل على أن المتغير المستقل )الدرجة الكلية 

( بنسبة البلديات أداءالشفافية في ( قادر على تفسير التغير في المتغير التابع )البنود الى موازنة البرامج
 إدخالها في نموذج الانحدار.  ، أوباقي التفسير يرجع لمتغيرات أخرى لم يتم دراستها، و 58.8%

عند مستوى  إحصائيةمن جدول نتائج تحليل الانحدار البسيط يستنتج بأنه يوجد أثر ذو دلالة و   
؛ البلديات أداءالشفافية في على  للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج( α ≤ 0.05الدلالة )

من مستوى  أقلهو ، و (Sig.=0.000تبين أن مستوى الدلالة لاختبار )ت( مقابل هذا المتغير ) حيث
ن إهو ذو إشارة موجبة، مما يدل على أن الأثر طردي، أي ، و (Beta=0.446معامل الانحدار)، و 0.05

الشفافية يؤدي إلى زيادة مستوى  للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامجزيادة مستوى الدرجة الكلية 
 الأولى. الفرعيةعليه يتم رفض الفرضية ، و البلديات أداءفي 

( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مســــتوى الدلالة ) إحصــــائيةدلالة  وذ أثرلا يوجد  .2
 رام الله.، و لدى البلديات في محافظتي أريحا المساءلةالبرامج على 
 Simpleالفرضية السابقة، سوف يتم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط )من أجل فحص 

Linear Regression لدراسة أثر الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج كمتغير )
الانحدار ( يوضح نتائج تحليل 20الجدول رقم )، و كمتغير تابع البلديات أداءفي  المساءلةمستقل على 

 البسيط:
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الانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج كمتغير نتائج تحليل (: 10.4جدول رقم )
 (Simple Linear Regression)البلديات كمتغير تابع  أداءفي  المساءلة، و مستقل

 النموذج
معامل 
Beta 

الخطأ 
المعياري 

S.E 

 Betaمعامل 
 المعياري 

قيمة اختبار 
 )ت(
t 

مستوى الدلالة 
 .Sig حصائيةالإ

 338. 966.- -----  5.014 4.844- ثابت الانحدار
الدرجة الكلية  المستقل:المتغير 

لى إللتحول من موازنة البنود 
 موازنة البرامج

.680 .087 .730 7.856 .000 

 >.‌61.717  ،00.00sig(=F_ANOVA، قيمة ) .5330(=2R، معامل التحديد) .7300(=Rمعامل الارتباط )

 

 البلديات أداءفي  المساءلةالمتغير التابع: 
 : المقدرة معادلة الانحدار

Y = -4.844+ 0.680 X 
 ن : إحيث 

 X  (للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج: )المتغير المستقل : الدرجة الكلية 
Y  :البلديات أداءفي  المساءلة: المتغير التابع. 

( للعلاقة الخطية دالة F_ANOVAيلاحظ من نتائج تحليل الانحدار بأن قيمة اختبار ف)و  
مة أسلوب تحليل الانحدار البسيط في ء( مما يدل على ملا0.05من  أقل .Sigإحصائيا )مستوى الدلالة 

، 0.533(= R2التحديد) المتغيرات التي دخلت نموذج الانحدار. كما يلاحظ أن معامل، و تفسير البيانات
للتحول من موازنة الذي يمثل القدرة التفسيرية للنموذج، مما يدل على أن المتغير المستقل )الدرجة الكلية 

( بنسبة البلديات أداءفي  المساءلة( قادر على تفسير التغير في المتغير التابع )البنود الى موازنة البرامج
 إدخالها في نموذج الانحدار.  ، أوأخرى لم يتم دراستهاباقي التفسير يرجع لمتغيرات ، و 53.3%

عند مستوى  إحصائيةمن جدول نتائج تحليل الانحدار البسيط يستنتج بأنه يوجد أثر ذو دلالة و   
؛ البلديات أداءفي  المساءلةعلى  للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج( α ≤ 0.05الدلالة )

من مستوى  أقلهو ، و (Sig.=0.000تبين أن مستوى الدلالة لاختبار )ت( مقابل هذا المتغير ) حيث
هو ذو إشارة موجبة، مما يدل على أن الأثر طردي، أي أن ، و (Beta=0.680معامل الانحدار)، و 0.05
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 المساءلةيؤدي إلى زيادة مستوى  للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامجزيادة مستوى الدرجة الكلية 
 .الثانية الفرعيةعليه يتم رفض الفرضية ، و البلديات أداءفي 
( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مســتوى الدلالة ) إحصــائيةدلالة  وذ أثرلا يوجد  .3

 رام الله.، و لدى البلديات في محافظتي أريحا ستراتيجيةالإ الأهدافالبرامج على 
 Simpleأجل فحص الفرضية السابقة، سوف يتم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط ) من

Linear Regression لى موازنة البرامج كمتغير إ( لدراسة أثر الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود
يوضح نتائج  (11.4الجدول رقم )، و كمتغير تابع البلديات أداءفي  ستراتيجيةالإ الأهداف فيمستقل 

 تحليل الانحدار البسيط:
لى موازنة البرامج كمتغير إالانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود تحليل نتائج (: 11.4جدول رقم )

 (Simple Linear Regression)البلديات كمتغير تابع  أداءفي  ستراتيجيةالإ ، والأهدافمستقل

 النموذج
معامل 
Beta 

الخطأ 
المعياري 

S.E 

 Betaمعامل 
 المعياري 

قيمة اختبار 
 )ت(
t 

مستوى الدلالة 
 .Sig حصائيةالإ

 882. 149. -----  4.355 650. ثابت الانحدار

الدرجة الكلية للتحول  المستقل:المتغير 
 لى موازنة البرامجإمن موازنة البنود 

.436 .075 .620 5.801 .000 

 >.‌33.655  ،00.00sig(=F_ANOVA، قيمة ) .3840(=2R، معامل التحديد) .6200(=Rمعامل الارتباط )

 

 البلديات أداءفي  ستراتيجيةالإ الأهدافالمتغير التابع: 
 :المقدرة معادلة الانحدار

Y =  0 . 650+ 0. 436X 
  ن:إحيث 

 X  (للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامجالدرجة الكلية  المستقل:: )المتغير 
Y  :البلديات أداءفي  ستراتيجيةالإ الأهداف: المتغير التابع. 

( للعلاقة الخطية دالة F_ANOVAيلاحظ من نتائج تحليل الانحدار بأن قيمة اختبار ف)و   
أسلوب تحليل الانحدار البسيط في  ملاءمة( مما يدل على 0.05من  أقل .Sigإحصائيا )مستوى الدلالة 

، 0.384(= R2التي دخلت نموذج الانحدار. كما يلاحظ أن معامل التحديد) المتغيرات، و تفسير البيانات
للتحول من موازنة الذي يمثل القدرة التفسيرية للنموذج، مما يدل على أن المتغير المستقل )الدرجة الكلية 
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 أداء في ستراتيجيةالإ الأهداف( قادر على تفسير التغير في المتغير التابع )البنود الى موازنة البرامج
إدخالها في نموذج  ، أوباقي التفسير يرجع لمتغيرات أخرى لم يتم دراستها، و %38.4( بنسبة البلديات

 الانحدار. 
عند مستوى  إحصائيةمن جدول نتائج تحليل الانحدار البسيط يستنتج أنه يوجد أثر ذو دلالة و   

 أداءفي  ستراتيجيةالإ الأهدافعلى  لى موازنة البرامجإللتحول من موازنة البنود ( α ≤ 0.05الدلالة )
من  أقلهو ، و (Sig.=0.000تبين أن مستوى الدلالة لاختبار )ت( مقابل هذا المتغير ) ؛ حيثالبلديات
هو ذو إشارة موجبة، مما يدل على أن الأثر طردي، ، و (Beta=0.436معامل الانحدار)، و 0.05مستوى 

يؤدي إلى زيادة مستوى  لى موازنة البرامجإللتحول من موازنة البنود ن زيادة مستوى الدرجة الكلية إأي 
 .الثالثة الفرعيةعليه يتم رفض الفرضية ، و البلديات أداءفي  ستراتيجيةالإ الأهداف

لى موازنة إ( للتحول من موازنة البنود ≥0.05عند مســــتوى الدلالة ) إحصــــائيةدلالة  وذ أثرلا يوجد  .4
 رام الله.، و الموارد لدى البلديات في محافظتي أريحاالبرامج على كفاءة 

 Simpleمن أجل فحص الفرضية السابقة، سوف يتم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط )
Linear Regression لى موازنة البرامج كمتغير إ( لدراسة أثر الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود

( يوضح نتائج تحليل 22الجدول رقم )، و كمتغير تابع البلديات أداءفي  مستقل على كفاءة الموارد
 الانحدار البسيط:

لى موازنة البرامج كمتغير إالانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود نتائج تحليل (: 12.4جدول رقم )
 (Simple Linear Regression)البلديات كمتغير تابع  أداءكفاءة الموارد في ، و مستقل

 النموذج
معامل 
Beta 

الخطأ 
المعياري 

S.E 

 Betaمعامل 
 المعياري 

قيمة اختبار 
 )ت(
T 

مستوى الدلالة 
 .Sig حصائيةالإ

 179. 1.363 -----  4.406 6.003 ثابت الانحدار

الدرجة الكلية  المستقل:المتغير 
لى إللتحول من موازنة البنود 

 موازنة البرامج

.362 .076 .544 4.765 .000 

 >.‌22.703  ،00.00sig(=F_ANOVA، قيمة ) .2960(=2R، معامل التحديد) .5440(=Rمعامل الارتباط )
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 البلديات أداءالمتغير التابع: كفاءة الموارد في 
 :المقدرة معادلة الانحدار

Y = 6.003+ 0. 362X 
  ن:إحيث 

 X  (موازنة البنود الى موازنة البرامج للتحول منالدرجة الكلية  المستقل:: )المتغير 
Y  :البلديات أداءكفاءة الموارد في : المتغير التابع. 

( للعلاقة الخطية دالة F_ANOVAيلاحظ من نتائج تحليل الانحدار بأن قيمة اختبار ف)و   
في مة أسلوب تحليل الانحدار البسيط ء( مما يدل على ملا0.05من  أقل .Sigإحصائيا )مستوى الدلالة 

، 0.296(= R2المتغيرات التي دخلت نموذج الانحدار. كما يلاحظ أن معامل التحديد)، و تفسير البيانات
للتحول من موازنة الذي يمثل القدرة التفسيرية للنموذج، مما يدل على أن المتغير المستقل )الدرجة الكلية 

( البلديات أداءكفاءة الموارد في تابع )( قادر على تفسير التغير في المتغير اللى موازنة البرامجإالبنود 
 إدخالها في نموذج الانحدار.  ، أوباقي التفسير يرجع لمتغيرات أخرى لم يتم دراستها، و %29.6بنسبة 

عند مستوى  إحصائيةمن جدول نتائج تحليل الانحدار البسيط يستنتج أنه يوجد أثر ذو دلالة و   
؛ البلديات أداءكفاءة الموارد في على  البنود الى موازنة البرامجللتحول من موازنة ( α ≤ 0.05الدلالة )

من مستوى  أقلهو ، و (Sig.=0.000تبين أن مستوى الدلالة لاختبار )ت( مقابل هذا المتغير ) حيث
ن إهو ذو إشارة موجبة، مما يدل على أن الأثر طردي، أي ، و (Beta=0.362معامل الانحدار)، و 0.05

كفاءة يؤدي إلى زيادة مستوى  لى موازنة البرامجإللتحول من موازنة البنود زيادة مستوى الدرجة الكلية 
 .الرابعة الفرعيةعليه يتم رفض الفرضية ، و البلديات أداءالموارد في 

لى موازنة إ( للتحول من موازنة البنود ≥0.05عند مســتوى الدلالة ) إحصــائيةدلالة  وذ أثرلا يوجد  .5
 رام الله.، و لدى البلديات في محافظتي أريحا الإبداع، و البرامج على الابتكار

 Simpleمن أجل فحص الفرضية السابقة، سوف يتم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط )
Linear Regression لى موازنة البرامج كمتغير إ( لدراسة أثر الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود

( يوضح نتائج تحليل 23الجدول رقم )، و كمتغير تابع البلديات أداءفي  الإبداع، و مستقل على الابتكار
 البسيط:الانحدار 
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لى موازنة البرامج كمتغير إالانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود نتائج تحليل (: 13.4جدول رقم )
 (Simple Linear Regression)البلديات كمتغير تابع  أداءفي  الإبداع، و الابتكار، و مستقل

 النموذج
معامل 
Beta 

الخطأ 
المعياري 

S.E 

 Betaمعامل 
 المعياري 

قيمة اختبار 
 )ت(
T 

مستوى الدلالة 
 .Sig حصائيةالإ

 527. 637. -----  7.223 4.600 ثابت الانحدار

المتغير المستقل: الدرجة الكلية 
لى إللتحول من موازنة البنود 

 موازنة البرامج

.395 .125 .396 3.171 .003 

 >.‌10.058  ،30.00sig(=F_ANOVA، قيمة ) .1570(=2R، معامل التحديد) .3960(=Rمعامل الارتباط )

 

 البلديات أداءفي  الإبداع، و المتغير التابع: الابتكار
 :المقدرة الانحدارمعادلة 

Y =  4 .600+ 0. 395X 
  ن:إحيث 

 X  (للتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامجالدرجة الكلية  المستقل:: )المتغير 
Y  :البلديات أداءفي  الإبداع، و الابتكار: المتغير التابع. 

( للعلاقة الخطية دالة F_ANOVAيلاحظ من نتائج تحليل الانحدار أن قيمة اختبار ف)و   
أسلوب تحليل الانحدار البسيط في  ملاءمة( مما يدل على 0.05من  أقل .Sigإحصائيا )مستوى الدلالة 

، 0.157(= R2المتغيرات التي دخلت نموذج الانحدار. كما يلاحظ أن معامل التحديد)، و تفسير البيانات
للتحول من موازنة الذي يمثل القدرة التفسيرية للنموذج، مما يدل على أن المتغير المستقل )الدرجة الكلية 

( البلديات أداءفي  الإبداع، و الابتكار( قادر على تفسير التغير في المتغير التابع )البنود الى موازنة البرامج
 إدخالها في نموذج الانحدار.  ، أودراستها باقي التفسير يرجع لمتغيرات أخرى لم يتم، و %15.7بنسبة 

عند مستوى  إحصائيةمن جدول نتائج تحليل الانحدار البسيط يستنتج أنه يوجد أثر ذو دلالة و   
 أداءفي  الإبداع، و الابتكارعلى  لى موازنة البرامجإللتحول من موازنة البنود ( α ≤ 0.05الدلالة )
من  أقلهو ، و (Sig.=0.000تبين أن مستوى الدلالة لاختبار )ت( مقابل هذا المتغير ) ؛ حيثالبلديات
هو ذو إشارة موجبة، مما يدل على أن الأثر طردي، ، و (Beta=0.395معامل الانحدار)، و 0.05مستوى 
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يؤدي إلى زيادة مستوى  لى موازنة البرامجإللتحول من موازنة البنود ن زيادة مستوى الدرجة الكلية إأي 
 .الخامسة الفرعيةعليه يتم رفض الفرضية ، و البلديات أداءفي  الإبداع، و الابتكار

 

( للتحول من موازنة البنود الى موازنة ≥0.05عند مســــتوى الدلالة ) إحصــــائيةدلالة  وذ أثرلا يوجد  .6
 الله. رام، و الهيكلية لدى البلديات في محافظتي أريحا، و البرامج على التنظيم

 Simpleمن أجل فحص الفرضية السابقة، سوف يتم استخدام أسلوب تحليل الانحدار الخطي البسيط )
Linear Regression لى موازنة البرامج كمتغير إ( لدراسة أثر الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود

( يوضح نتائج تحليل 24رقم )الجدول ، و كمتغير تابع البلديات أداءفي  الهيكلية، و مستقل على التنظيم
 الانحدار البسيط:

لى موازنة البرامج كمتغير إالانحدار البسيط بين الدرجة الكلية للتحول من موازنة البنود تحليل نتائج (: 14.4جدول رقم )
 (Simple Linear Regression)البلديات كمتغير تابع  أداءالهيكلية في ، و التنظيم، و مستقل

 النموذج
معامل 
Beta 

الخطأ 
المعياري 

S.E 

 Betaمعامل 
 المعياري 

قيمة اختبار 
 )ت(
T 

مستوى الدلالة 
 .Sig حصائيةالإ

 098. 1.683- -----  5.008 8.428- ثابت الانحدار

الدرجة الكلية  المستقل:المتغير 
لى إللتحول من موازنة البنود 

 موازنة البرامج

.653 .086 .717 7.557 .000 

 >.‌57.101  ،00.00sig(=F_ANOVA، قيمة ) .5140(=2R، معامل التحديد) .7170(=Rمعامل الارتباط )

 
 البلديات أداءالهيكلية في ، و المتغير التابع: التنظيم

 
 :المقدرة معادلة الانحدار

Y = -8.428+ 0. 653X 
  ن:إحيث 

 X  (البرامجللتحول من موازنة البنود الى موازنة الدرجة الكلية  المستقل:: )المتغير 
Y  :البلديات أداءالهيكلية في ، و التنظيم: المتغير التابع. 
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( للعلاقة الخطية دالة F_ANOVAيلاحظ من نتائج تحليل الانحدار أن قيمة اختبار ف)و   
أسلوب تحليل الانحدار البسيط في  ملاءمة( مما يدل على 0.05من  أقل .Sigإحصائيا )مستوى الدلالة 

، 0.514(= R2المتغيرات التي دخلت نموذج الانحدار. كما يلاحظ أن معامل التحديد)، و تفسير البيانات
للتحول من موازنة الذي يمثل القدرة التفسيرية للنموذج، مما يدل على أن المتغير المستقل )الدرجة الكلية 

( البلديات أداءكلية في الهي، و التنظيم( قادر على تفسير التغير في المتغير التابع )البنود الى موازنة البرامج
 إدخالها في نموذج الانحدار.  ، أوباقي التفسير يرجع لمتغيرات أخرى لم يتم دراستها، و %51.4بنسبة 

عند مستوى  إحصائيةمن جدول نتائج تحليل الانحدار البسيط يستنتج أنه يوجد أثر ذو دلالة و   
 أداءالهيكلية في ، و التنظيمعلى  البرامجلى موازنة إللتحول من موازنة البنود ( α ≤ 0.05الدلالة )
من  أقلهو ، و (Sig.=0.000تبين أن مستوى الدلالة لاختبار )ت( مقابل هذا المتغير ) ؛ حيثالبلديات
هو ذو إشارة موجبة، مما يدل على أن الأثر طردي، ، و (Beta=0.653معامل الانحدار)، و 0.05مستوى 

يؤدي إلى زيادة مستوى  لى موازنة البرامجإللتحول من موازنة البنود ن زيادة مستوى الدرجة الكلية إأي 
 .السادسة الفرعيةعليه يتم رفض الفرضية ، و البلديات أداءالهيكلية في ، و التنظيم

راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة  :الثانيةالفرضية الرئيسية  حول  الد ِّ
أريحا ، و رام الله والبيرة محافظتيفي  لى موازنة البرامج لدى البلدياتإقابلية التحول من موازنة البنود 

 تبعا لمتغيرات: )الجنس، العمر، المستوى التعلمي، سنوات الخبرة، التخصص(؟
في أراء  α≤ 0.05)) مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد الفرضية الفرعية الاولى: . 1

رام الله  محافظتيفي  لى موازنة البرامج لدى البلدياتإقابلية التحول من موازنة البنود المبحوثين حول 
  .الجنسلمتغير تعزى أريحا ، و والبيرة

قابلية التحول من موازنة البنود لحول آراء المبحوثين ت( لدلالة الفروق اختبار )نتائج  (:15.4الجدول )
 الجنس.لمتغير تعزى  أريحا، و رام الله والبيرة محافظتيفي  لدى البلديات لى موازنة البرامجإ

المتوسط  العدد النوع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوى  قيمة ت
 الدلالة

 0.029- 0.45 3.83 30 ذكر
0.680 

 0.39 3.84 26 أنثى
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راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة نصت الفرضية الأولى على أنه   الد ِّ
، رام الله والبيرة محافظتيفي  لى موازنة البرامج لدى البلدياتإقابلية التحول من موازنة البنود حول 

راسة أريحا تبعا لمتغيراتو  وجد تأظهرت النتائج الواردة في الجدول إلى أنه لا و ،الوظيفية، و الشخصية الد ِّ
قابلية ( نحو "α≤0.05بين متوسط استجابات أفراد العينة عند مستوى الدلالة ) إحصائيةدلالة  فروق ذات 

أريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيفي  لى موازنة البرامج لدى البلدياتإالتحول من موازنة البنود 
مع ما  يتفقهذا ، و (0.680مقدارها ) إحصائيةبدلالة ، و (0.171بلغت قيمة "ف" ) ؛ حيثالجنس"لمتغير 

 قبول الفرضية عند متغير الجنس. جاءت به الفرضية، مما يدعونا إلى
في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد الفرضية الفرعية الثانية: . 2

رام الله  محافظتيالمبحوثين حول قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات في 
 .لمتغير العمرأريحا تبعا ، و والبيرة

( لفحص الفروق في One Way ANOVA) اختبار تحليل التباين الأحادي(: نتائج 16.4) الجدول رقم
 لى موازنة البرامج لدى البلدياتإقابلية التحول من موازنة البنود لآراء المبحوثين  إجابات أفراد العينة حول

 لمتغير العمرأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيفي 

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 

 الدلالة
 0.748 292. 11.787 2 23.574 بين المجموعات

 40.377 53 2139.980 داخل المجموعات
  55 2163.554 المجموع

في  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد يتضح من الجدول السابق بأنه 
رام الله  محافظتيلى موازنة البرامج لدى البلديات في إأراء المبحوثين حول قابلية التحول من موازنة البنود 

بذلك ، و 0.05الدلالة أعلى من مستوى ذلك لأن ، و عند الدرجة الكلية، و لمتغير العمرأريحا تبعا ، و والبيرة
 يتم قبول الفرضية الصفرية.

في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد : لثةالفرضية الفرعية الثا. 3
رام الله  محافظتيلى موازنة البرامج لدى البلديات في إالمبحوثين حول قابلية التحول من موازنة البنود 

 المستوى التعليمي.لمتغير أريحا تبعا ، و والبيرة
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( لفحص الفروق في One Way ANOVA) اختبار تحليل التباين الأحادي (: نتائج17.4) الجدول رقم
قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات لآراء المبحوثين  إجابات أفراد العينة حول
 لمتغير المستوى التعليميأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيفي 

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 

 الدلالة
 0.473 0.760 30.149 2 60.298 بين المجموعات

 39.684 53 2103.256 داخل المجموعات
  55 2163.554 المجموع

في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد يتضح من الجدول السابق بأنه 
رام الله  محافظتيلى موازنة البرامج لدى البلديات في إالمبحوثين حول قابلية التحول من موازنة البنود 

مستوى الدلالة أعلى من ذلك لأن ، و عند الدرجة الكلية، و لمتغير المستوى التعليميأريحا تبعا ، و والبيرة
 بذلك يتم قبول الفرضية الصفرية.، و 0.05

في أراء  α≤ 0.05)) مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد : الرابعةالفرضية الفرعية . 4
رام الله  محافظتيلى موازنة البرامج لدى البلديات في إالمبحوثين حول قابلية التحول من موازنة البنود 

 .لمتغير سنوات الخبرةأريحا تبعا ، و والبيرة
( لفحص الفروق في One Way ANOVA) تحليل التباين الأحادياختبار (: نتائج 18.4) الجدول رقم

لى موازنة البرامج لدى البلديات إقابلية التحول من موازنة البنود لآراء المبحوثين  إجابات أفراد العينة حول
 لمتغير سنوات الخبرةأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيفي 

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 

 الدلالة
 0.002 7.109 228.810 2 457.620 بين المجموعات

 32.187 53 1705.933 داخل المجموعات
  55 2163.554 المجموع

في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق توجد يتضح من الجدول السابق بأنه 
رام الله  محافظتيلى موازنة البرامج لدى البلديات في إقابلية التحول من موازنة البنود المبحوثين حول 

، 0.05من  أقلمستوى الدلالة ذلك لأن ، و عند الدرجة الكلية، و لمتغير سنوات الخبرةأريحا تبعا ، و والبيرة
 الفرضية الصفرية. رفضبذلك يتم و 
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لمعرفة مصدر الاختلاف و  ،الثلاثةبين فئتين من الفئات  الإجابةوقد يكون هذا الاختلاف الناتج في 
 أقلسنجري هنا اختبار  ؛ حيثمتنوعة، و هي عديدة، و (Post Hocالناتج، فإننا سنجري أحد اختبارات )

راسة( لمعرفة مصدر الاختلاف في إجابات أفراد عينة LSDفرق ممكن )  يوضح، و الخبرةتبعا  لمتغير  الد ِّ
 سنوات الخبرةحسب متغير  الفرعية الرابعةالفرضية  .L.S.Dاختبار  (19.4جدول )

 الفرق في سنوات الخبرة ب سنوات الخبرة أ
 المتوسط الحسابي

الدلالة 
 حصائيةالإ

 0.867 37368.- سنوات 10من  أقل -5من  سنوات 5من  أقل
 0.012 5.47037* سنوات فأكثر 10

 سنوات 10من  أقل -5من 
 

 0.867 37368. سنوات 5من  أقل
 0.001 5.84405* سنوات فأكثر 10

 0.012 *5.47037- سنوات 5من  أقل سنوات فأكثر 10
 0.001 *5.84405- سنوات 10من  أقل -5من 

 في المتوسط الحسابي إحصائية* يوجد فروق معنوية ذات دلالة 

سنوات خبرتهم بين متوسط إجابات أفراد العينة الذين  إحصائيةذات دلالة جد أنه يوجد فروق و  حيث
جود فروق و  إلىسنوات فأكثر(، بالإضافة  10)سنوات خبرتهم مع الموظفين الذين سنوات(  5من  أقل)

راسةبين أفراد عينة   10)سنوات خبرتهم الذين ، (سنوات 10من  أقل -5سنوات خبرتهم )من الذين  الد ِّ
بين متوسط  إحصائيةجود فروق ذات دلالة و  فات المذكورة كانت مؤشرا  علىسنوات فأكثر(، هذه الاختلا

لى موازنة البرامج إ( حول قابلية التحول من موازنة البنود α= 0.05استجابات العينة عند مستوى الدلالة )
 .رفض الفرضية، مما دعانا إلى  لمتغير سنوات الخبرةأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيلدى البلديات في 

، هو تقليدي، و هو الذي يرفض التغيير، و سنوات 10الجيل الذي يخدم أكثر من يعزو الباحث ذلك إلى و 
راسة%( من عينة 48.2هم يشكلون ما نسبته )و   .الد ِّ

في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد : الخامسةالفرضية الفرعية  .1
رام  محافظتيلى موازنة البرامج لدى البلديات في إحول قابلية التحول من موازنة البنود المبحوثين 

 .لمتغير التخصصأريحا تبعا ، و الله والبيرة
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( لفحص الفروق في One Way ANOVA) اختبار تحليل التباين الأحادي(: نتائج 20.4) الجدول رقم
لى موازنة البرامج لدى البلديات إقابلية التحول من موازنة البنود لالمبحوثين آراء  إجابات أفراد العينة حول

 لمتغير التخصصأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيفي 

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 

 الدلالة
 0.487 0.822 32.668 3 98.004 بين المجموعات

 39.722 52 2065.550 داخل المجموعات
  55 2163.554 المجموع

في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد يتضح من الجدول السابق بأنه 
رام الله  محافظتيلى موازنة البرامج لدى البلديات في إالمبحوثين حول قابلية التحول من موازنة البنود 

، 0.05مستوى الدلالة أعلى من ذلك لأن ، و عند الدرجة الكلية، و التخصص لمتغيرأريحا تبعا ، و والبيرة
 بذلك يتم قبول الفرضية الصفرية.و 
راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة  :الثالثةالفرضية الرئيسية   حول مستوى  الد ِّ

)الجنس، العمر، المستوى التعلمي،  أريحا تبعا لمتغيرات:، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداء
 سنوات الخبرة، التخصص(؟

في أراء المبحوثين  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد الفرضية الفرعية الاولى:  .1
  .الجنسلمتغير تعزى  أريحا، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءمستوى حول 

البلديات في  أداءمستوى حول آراء المبحوثين ت( لدلالة الفروق ) اختبارنتائج  (:21.4الجدول )
 الجنس.لمتغير تعزى  أريحا، و رام الله والبيرة محافظتي

المتوسط  العدد النوع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

مستوى  قيمة ف قيمة ت
 الدلالة

 1.307 0.51 3.76 30 ذكر
0.003 0.957 

 0.56 3.58 26 أنثى
راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةلا توجد فروق ذات دلالة على أنه  الثالثةنصت الفرضية   الد ِّ

راسة تبعا لمتغيرات أريحا، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءمستوى حول  ، الشخصية الد ِّ
بين متوسط  إحصائيةفروق ذات دلالة أظهرت النتائج الواردة في الجدول إلى أنه لا يوجد و ،الوظيفيةو 
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رام الله  محافظتيالبلديات في  أداءمستوى نحو " α≤ 0.05))استجابات أفراد العينة عند مستوى الدلالة 
، (0.957مقدارها ) إحصائيةبدلالة ، و (0.003بلغت قيمة "ف" ) ؛ حيثالجنس"لمتغير تبعا  أريحا، و والبيرة

 قبول الفرضية عند متغير الجنس. مع ما جاءت به الفرضية، مما يدعونا إلى يتفقهذا و 
في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد الفرضية الفرعية الثانية: . 2

 .لمتغير العمرأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءالمبحوثين حول مستوى 
( لفحص الفروق في One Way ANOVA) الأحادياختبار تحليل التباين (: نتائج 22.4) الجدول رقم

أريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءآراء المبحوثين مستوى  إجابات أفراد العينة حول
 لمتغير العمر

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 

 الدلالة

 0.737 0.306 190.217 2 380.435 بين المجموعات

 620.738 53 32899.119 داخل المجموعات

  55 33279.554 المجموع

في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد يتضح من الجدول السابق بأنه 
عند الدرجة ، و العمرلمتغير أريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءالمبحوثين حول مستوى 

 بذلك يتم قبول الفرضية الصفرية.، و 0.05مستوى الدلالة أعلى من ذلك لأن ، و الكلية
في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد : لثةالفرضية الفرعية الثا. 3

 المستوى التعليمي.لمتغير أريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءالمبحوثين حول مستوى 
( لفحص الفروق في One Way ANOVA) بار تحليل التباين الأحادياخت(: نتائج 23.4) الجدول رقم

أريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءآراء المبحوثين مستوى  إجابات أفراد العينة حول
 لمتغير المستوى التعليمي

 التباينمصدر 
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 

 الدلالة

 0.126 2.153 1250.367 2 2500.735 بين المجموعات

 580.732 53 30778.819 داخل المجموعات

  55 33279.554 المجموع
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في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد يتضح من الجدول السابق بأنه 
، لمتغير المستوى التعليميأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيفي البلديات  أداءالمبحوثين حول مستوى 

 بذلك يتم قبول الفرضية الصفرية.، و 0.05من مستوى الدلالة أعلى ذلك لأن ، و عند الدرجة الكليةو 
في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد : الرابعةالفرضية الفرعية . 4

 .لمتغير سنوات الخبرةأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءحول مستوى المبحوثين 
( لفحص الفروق في One Way ANOVA) اختبار تحليل التباين الأحادي(: نتائج 24.4) الجدول رقم

أريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءآراء المبحوثين مستوى  إجابات أفراد العينة حول
 لمتغير سنوات الخبرة

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 

 الدلالة

 0.043 3.347 1866.174 2 3732.348 بين المجموعات

 557.494 53 29547.206 داخل المجموعات

  55 33279.554 المجموع

في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق توجد يتضح من الجدول السابق بأنه 
عند ، و لمتغير سنوات الخبرةأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءالمبحوثين حول مستوى 

 الفرضية الصفرية. رفضبذلك يتم ، و 0.05من  أقلمستوى الدلالة ذلك لأن ، و الدرجة الكلية
لمعرفة مصدر و  ،الثلاثبين فئتين من الفئات  الإجابةفي وقد يكون هذا الاختلاف الناتج 

سنجري هنا  ؛ حيثمتنوعة، و هي عديدة، و (Post Hocالاختلاف الناتج، فإننا سنجري أحد اختبارات )
راسة( لمعرفة مصدر الاختلاف في إجابات أفراد عينة LSDفرق ممكن ) أقلاختبار  تبعا  لمتغير  الد ِّ

 سنوات الخبرةحسب متغير  الرابعةالفرضية  .L.S.Dاختبار  (25.4جدول ) يوضح، و الخبرة
 الفرق في سنوات الخبرة ب سنوات الخبرة أ

 المتوسط الحسابي
الدلالة 

 حصائيةالإ
 0.673 3.92105 سنوات 10من  أقل -5من  سنوات 5من  أقل

 0.037 18.68519- سنوات فأكثر 10

 سنوات 10من  أقل -5من 
 

 0.673 3.92105- سنوات 5من  أقل
 0.042 14.76413- سنوات فأكثر 10
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 الفرق في سنوات الخبرة ب سنوات الخبرة أ
 المتوسط الحسابي

الدلالة 
 حصائيةالإ

 0.037 18.68519- سنوات 5من  أقل سنوات فأكثر 10
 0.042 14.76413- سنوات 10من  أقل -5من 

 في المتوسط الحسابي إحصائية* يوجد فروق معنوية ذات دلالة 

سنوات خبرتهم بين متوسط إجابات أفراد العينة الذين  إحصائيةجد أنه يوجد فروق ذات دلالة و  حيث
جود فروق ، و سنوات فأكثر(، بالإضافة على 10)سنوات خبرتهم مع الموظفين الذين سنوات(  5من  أقل)

راسةبين أفراد عينة   10)سنوات خبرتهم الذين ، (سنوات 10من  أقل -5سنوات خبرتهم )من الذين  الد ِّ
بين متوسط  إحصائيةجود فروق ذات دلالة و  سنوات فأكثر(، هذه الاختلافات المذكورة كانت مؤشرا  على

، رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءحول مستوى  α≤ 0.05))استجابات العينة عند مستوى الدلالة 
الجيل  أغلبيةيعزو الباحث ذلك إلى و  .، مما دعانا إلى رفض الفرضية سنوات الخبرةلمتغير أريحا تبعا و 

هم يشكلون ما نسبته ، و تقليديأمر هو ، و التغيير ون يرفض ينالذ مه، و سنوات 10من  أكثر ون يخدم نالذي
راسة%( من عينة 48.2)  .الد ِّ

( في أراء α ≥ 0.05مستوى )عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد : الخامسةالفرضية الفرعية . 5
 .لمتغير التخصصأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءحول مستوى المبحوثين 

( لفحص الفروق في One Way ANOVA) اختبار تحليل التباين الأحادي(: نتائج 26.4) الجدول رقم
أريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءآراء المبحوثين مستوى  إجابات أفراد العينة حول

 لمتغير التخصص

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 

 الدلالة

 0.708 0.466 290.209 3 870.626 بين المجموعات

 623.249 52 32408.927 داخل المجموعات

  55 33279.554 المجموع

في أراء  α≤ 0.05))مستوى عند  إحصائيةذات دلالة  فروق لا توجد يتضح من الجدول السابق بأنه 
عند ، و لمتغير التخصصأريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداءالمبحوثين حول مستوى 

 الصفرية.بذلك يتم قبول الفرضية ، و 0.05مستوى الدلالة أعلى من ذلك لأن ، و الدرجة الكلية
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 الفصل الخامس

 التوصيات، و مناقشة النتائج

 المقدمة

راسة أسئلة مناقشة نتائج 1.5  تشمل، و الد ِّ

راسةمناقشة نتائج سؤال  1.1.5  الأول  الد ِّ

راسةمناقشة نتائج سؤال  2.1.5  الثاني الد ِّ

راسةالنتائج المتعلقة بفرضيات  2.5  الد ِّ

راسةتوصيات  3.5  الد ِّ

راسةمقترحات  4.5   الد ِّ

 

 

 

 

 

 

  



 

91 

 الفصل الخامس
 التوصيات، و مناقشة النتائج

 مقدمة:
راسةبعد استعراض الإطار النظري لكل من متغيرات  راسة، تم إجراء الد ِّ اختبار فرضيات ، و الميدانية الد ِّ

راسة، و  راسةبناء عليه يتناول هذا الفصل النتائج التي توصلت لها الد ِّ مقارنتها مع ، و مناقشتها، و الحالية الد ِّ
 . المناسبة من ثم الخروج بالتوصيات، و نتائج الدراسات السابقة

 
راسة أسئلة مناقشة نتائج 1.5   ، وتشملالد ِّ

راسةأسئلة  عن الإجابةجاءت النتائج المتعلقة ب  كالآتي: وفرضياتها  الد ِّ
ما مدى قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات " الاول للإجابة عن السؤال لا:أو 

ذلك عن ، و عند المبحوثين مرتفعة، جاءت آراء المبحوثين بدرجة "أريحا؟، و رام الله والبيرة محافظتيفي 
من حيث المتوسط جاءت بالترتيب المحور الأول إن أبرز جوانب ، و فقرات المحور الاولطريق قياس 

راسةبدرجة مرتفعة من استجابات عينة ، و الحسابي المرتفع  : الد ِّ
الموازنات بحاجة الى جهد أكبر من قبل موظفي البلدية لتفادي الوقوع في اعتماد هذا النوع من  .1

  .الاخطاء
 .ضع تخطيط للإنفاق بشكل دوري ، و تُسهل موازنة البرامج .2
 تخطيط للإيرادات بشكل مبرمج. ضعو  تسهم موازنة البرامج في .3
 اضحة.و  سهولة توزيع الأسقف المالية للموازنة على البرامج بناء تقديرات علمية .4
 .في البلدية داءتعمل موازنة البرامج على تحديد مؤشرات قياس الأ .5
 تسهم موازنة البرامج في تخفيض نسبة النفقات إلى الإيرادات العامة للبلدية .6

متوسط  أقلك "التدريب الكافي للتعامل مع هذا النوع من الموازناتتلقى موظفو البلدية فيما جاءت الفقرة "
 بدرجة متوسطة. ، و عند المبحوثينحسابي 

للقيادة  العاليةدرجة الوعي  عند أراء المبحوثين حول هذا المجال إلى المرتفعةويعزو الباحث هذه النتائج 
رام الله  محافظتيلدى البلديات في  وتطبيقها لأهمية ممارسة موازنة البرامج البلدياتفي الموظفين ، و الحالية
 أريحا. ، و والبيرة
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، العماني، و الخفاجي، و 2023المنزوع، ، 2023آخرون ، و سرمدوقد اتفقت النتائج أعلاه مع نتائج دراسة )
النتائج أعلاه لم تتفق ، و هذا إمكانية التطبيقفي ( Fath & Vanda, 2019، 2020 ،2015جعفر، و 

اختلفت مع دراسة )الأزرق، ، و التي جاءت نتائجه بدرجة متوسطة (2018صانور، ) مع نتائج دراسة
في أهمية  (Abass, 2019اختلفت مع دراسة )و  .( في عدم القدرة على التطبيق في مؤسسات ليبيا2018

جود و  في (2023العامري، ، و اختلفت مع دراسة )شجاعو  .التطوير، و تطبيق موازنة البرامج للإصلاح
 مشاكل في التنفيذ لموازنة البرامج.

 الأهدافالمساءلة، ، البلديات بأبعادها )الشفافية أداءما مستوى "الثاني  : للإجابة عن السؤالثانياً 
 أريحا؟، و رام الله والبيرة محافظتي( في الابتكار والإبداع، التنظيم والهيكلية، كفاءة الموارد، ستراتيجيةالإ

التي ، الستة البلديات أداءأبعاد ذلك عن طريق قياس مجالات ، و مرتفعةجاءت آراء المبحوثين بدرجة 
 :يأتيجاءت كما 

أشارت ، اأريح، و رام الله والبيرة محافظتيفي ‌بتطبيق بُعد الشفافيةالبلديات  أداءمستوى  نع الإجابةب ➢
راسةنتائج  جاءت بالترتيب بُعد الشفافية إن أبرز جوانب ، و عند المبحوثين مرتفعةإلى درجة كلية  الد ِّ

راسةبدرجة مرتفعة من استجابات عينة ،‌وكما يلي  : الد ِّ
 .في البلديات أنشطة موازنة البرامج داءاضحة لأو  يوجد مؤشرات قياس .1
 جه النشاط الخدماتي في البلدية.أو  تناسب موازنة البرامج جميع .2
 موازنة البرامج.ملائم لتطبيق ، و النظام المحاسبي مرن  .3
 ضمن النظام المالي.، و معلنة، و اضحةو  التعليمات المالية .4
أشارت ، اأريح، و رام الله والبيرة محافظتيالمساءلة في بتطبيق بُعد البلديات  أداءمستوى  نع الإجابةب ➢

راسةنتائج  بالترتيب جاءت بُعد المساءلة ن أبرز جوانب أ، و عند المبحوثين مرتفعةإلى درجة كلية  الد ِّ
راسةبدرجة مرتفعة من استجابات عينة ،‌وأتيكما ي  : الد ِّ

 وجود نظام مالي إلكتروني فعال لإدارة الموازنة يقلل من الأخطاء المالية. (1
 تتأكد إدارة البلدية من استخدام الأموال العامة بصورة صحيحة. (2
 برامج الموازنة. أداء إنجازتقوم الرقابة الداخلية بالتدقيق على  (3
 ضع مؤشرات قياس لبرامج الموازنة قابلة للقياس.و  يتم (4
 .يوجد سياسات فاعلة للتدقيق المالي في البلدية (5
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، رام الله والبيرة محافظتيفي  ستراتيجيةالإ الأهدافبتطبيق بُعد البلديات  أداءمستوى على  الإجابةب ➢
راسةأشارت نتائج ، اأريحو   الأهدافبُعد إن أبرز جوانب ، و عند المبحوثين مرتفعةإلى درجة كلية  الد ِّ

راسةبدرجة مرتفعة من استجابات عينة ،‌وأتيجاءت بالترتيب كما ي ستراتيجيةالإ  : الد ِّ
 التي تطمح البلدية إلى تحقيقها في المستقبل. الأهدافيتم اطلاع الموظفين عن كثب على  (1
 .ستراتيجيةالإضع خطتها و  البلدية في ويشارك موظف (2
 أهدافا  تراعي احتياجات متلقي الخدمة. البلدية إستراتيجيةتشمل  (3
 .المحددة ستراتيجيةالإ الأهدافيتم استثمار الموارد المادية المتاحة في سبيل تحقيق  (4
 .بيئة العمل، و وتطويرهم تعمل إدارة البلدية على تحفيز الموظفين (5
، اأريح، و رام الله والبيرة محافظتيكفاءة الموارد في بتطبيق بُعد البلديات  أداءمستوى  نع الإجابةب ➢

راسةأشارت نتائج  جاءت  كفاءة المواردبُعد ن أبرز جوانب أ، و عند المبحوثين مرتفعةإلى درجة كلية  الد ِّ
راسةبدرجة مرتفعة من استجابات عينة ،‌وأتيبالترتيب كما ي  : الد ِّ

 بشكل دوري من قبل المدير المالي.كافة يتم تدقيق العمليات المالية  (1
 إدخال كافة المعاملات المالية إلى النظم المحاسبية المعمول بها.يتم  (2
 يتم عمل تخطيط مسبق للموارد البشرية اللازمة للمديرية. (3
 .الخبرة، و لجنة الموازنة تتميز بالكفاءة (4
 .فق مؤهلاتهم، و تنافسية موضوعية، و يتم تعيين الموظفين على أسس مهنية (5
، اأريح، و رام الله والبيرة محافظتيفي  الإبداع، و الابتكاربتطبيق بُعد البلديات  أداءمستوى  نع الإجابةب ➢

راسةأشارت نتائج   الإبداع، و الابتكاربُعد ن أبرز جوانب أ، و عند المبحوثين مرتفعةإلى درجة كلية  الد ِّ
راسةبدرجة مرتفعة من استجابات عينة ،‌وأتيجاءت بالترتيب كما ي  : الد ِّ

 النتائج المحققة لمصلحة المجتمع.الأهداف، و لدى الموظفين القدرة المتميزة على تحقيق  (1
 الوسائل الجديدة.، و لدي القدرة على ابتكار الأساليب (2
 يوجد مقدرة عند الموظفين على إنتاج أفكار جديدة. (3
 .أنماط التفكير، و أُركز على الجوانب المتعلقة بعملية حل المشكلات (4

التطوير ، و إدارتهم بالشكل الصحيح عن طريق التدريب، و الفقرة " يتم العمل على تنمية المبدعينفيما جاءت 
 .مرتفعة جدا  بدرجة ، و عند المبحوثين
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، رام الله والبيرة محافظتيالهيكلية في ، و التنظيمبتطبيق بُعد البلديات  أداءمستوى  نع الإجابةب ➢
راسةأشارت نتائج ، اأريحو  ، التنظيمبُعد ن أبرز جوانب أ، و عند المبحوثين مرتفعةإلى درجة كلية  الد ِّ
راسةبدرجة مرتفعة من استجابات عينة ،‌وأتيجاءت بالترتيب كما ي الهيكليةو   : الد ِّ

 ظيفة في البلدية.و  توصيف لكل، و صفو  يوجد (1
 اضح لجميع الموظفين.، و الهيكل التنظيمي في البلدية (2
 .والأقسام، تحسين التنسيق بين الدوائرتعمل إدارة البلدية على  (3
 .شغل الوظائف في البلدية يتم حسب التخصص العلمي (4
 .البلدية على إعادة هيكلها التنظيمي لتتناسب مع موازنة البرامجتعمل  (5

السلطة الفلسطينية منذ توليها إدارة شؤون الوزارات ممثلة بوزارة الحكم  أن يعزو الباحث هذه النتائج إلى، و 
بكافة مبادئه لدى موظفي البلديات المنتخبة وترسيخيه المحلي عملت على تطوير مبادئ الحكم الرشيد 

ي اللوائح الت، و التعليمات، و القوانين، و وضع الأنظمة، و المتابعة، و التطوير، و عن طريق التدريبوممثليها 
 اهتماما  كبير ا نها تولي إ ؛ حيثمعاقبتهم، و محاسبة المخالفين، و منها المحاسبية، و تنظم عمل البلديات

  الايراد.  ، و بنود الصرف، و خاصة فيما يخص الموازناتب، و البلديات أداءالرقابة على ، و لموضوع المتابعة
راسةواتفقت نتائج هذه  الاستخدام لموازنة البرامج يوفر ، و أن التطبيق ( في2019مشتاق، مع دراسة ) الد ِّ

( 2021شقفة،لم تتفق النتائج أعلاه مع نتائج دراسة )، و هذا الإدارية بصورة دقيقة.، و المعلومات المحاسبية
، مع دراسة )فايزة تاختلفو  .الموارد البشرية المؤهلة، و الأنظمة الإدارية، و عدم توفر المتطلبات المحاسبية في
 القوانين الناظمة لإدارة الموازنات.، و ( في ضرورة ضبط الأنظمة2020محمد، و
 

راسةعلى فرضيات  الإجابةالنتائج المتعلقة ب 2.5  :الد ِّ
راسةأظهرت نتائج  .1 للتحول من ( α ≤ 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةأنه يوجد أثر ذو دلالة  الد ِّ

 الأهدافالمساءلة، ، )الشفافيةبأبعادها  البلديات أداءفي  موازنة البنود الى موازنة البرامج
. رام الله والبيرة، و ( في محافظتي أريحاالابتكار والإبداع، التنظيم والهيكلية، كفاءة الموارد، ستراتيجيةالإ

لى إموازنة البنود أثر للتحول ، و بوجود علاقة (2019خليل، تشابهت هذه النتيجة مع نتائج دراسة )
 .البلديات بأبعادها أداءموازنة البرامج في 
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راسةأظهرت نتائج  .2 راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةتوجد فروق ذات دلالة لا أنه  الد ِّ حول قابلية  الد ِّ
أريحا تبعا ، و رام الله والبيرة محافظتيالتحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات في 

 ، فيما أنه يوجد فروق عند متغير الخبرة.التخصص(لمتغيرات: )الجنس، العمر، المستوى التعلمي، 
راسةأظهرت نتائج  .3 راسةفي تقديرات عينة  إحصائيةأنه لا توجد فروق ذات دلالة  الد ِّ حول مستوى  الد ِّ

أريحا تبعا لمتغيرات: )الجنس، العمر، المستوى التعلمي، ، و رام الله والبيرة محافظتيالبلديات في  أداء
لم تتطرق أي من الدراسات السابقة لهذه و  .الخبرة، فيما أنه يوجد فروق عند متغير سنوات التخصص(

 الفرضية.
 

راسةتوصيات  3.5  الد ِّ
راسةفي ضوء ما توصلت إليه  راسةمن نتائج، فإن  الد ِّ  :أتيتوصي بما ي الد ِّ

موازنة البرامج ‌نإ حيث؛ ذلك لقابليتها للتطبيق، و ضرورة أن تقوم البلديات بتطبيق موازنة البرامج .1
تعمل موازنة البرامج على حماية موارد البلدية ، و جه النشاط الخدماتي في البلديةأو  تناسب جميع

 المالية.
إن موازنة البرامج تحتاج إلى كادر من الموظفين المتخصصين لتطبيقها، لذلك على البلديات أن  .2

أن تعمل على أن  من الموازنات لموظفيها. تعمل على توفير التدريب الكافي للتعامل مع هذا النوع
الموظفين بكل  أداءتقييم  يتمأن ، و التعليمات من المسؤول المباشر فقط، و ن الأوامرو يتلقى الموظف

 موضوعية.، و شفافية
بشكل دوري لتنفيذ ، و الإنفاقاضحة لترشيد و  خطط على وضع ينبغي على إدارة البلديات أن تعمل .3

، أثر ملموس على تطور الواقع عند تنفيذ البرامجأن يكون هناك ، و وتطبيقها موازنة البرامج
 المشاريع.و 

أن تكون القرارات المالية للبلدية ، و موازنة البرامج إعدادتعزيز مشاركة إدارة البلدية موظفيها في  .4
أن تقوم إدارة و  رشيدة في ظل الظروف السياسية الراهنة التي تمر بها دولة فلسطين.، و حكيمة

م مع تطبيق ءبما يتلا، و مفهومة لكل موظفي البلدية، و اضحةو  أداءالبلديات بتحديد مؤشرات قياس 
 موازنة البرامج.

، ضع نظام مالي إلكتروني فعال لإدارة الموازنة يقلل من الأخطاء الماليةو  ينبغي على إدارة البلديات .5
 برامج الموازنة. أداء إنجازيق الدوري على أن تقوم الرقابة الداخلية في البلديات بالتدقو 



 

96 

تتبنى أن ، و تخفيض النفقات من خلال تطبيق موازنة البرامج إستراتيجيةضرورة أن تتبنى البلدية  .6
 مهامهم. أداءحرية التعبير للموظفين في ، و البلدية خلق ثقافة تنظيمية أساسها الوضوح

 
راسةمقترحات  4.5  :الد ِّ

 أثر تطبيق مبادئ الحكم الرشيد على تنفيذ موازنة البرامج. إجراء دراسات مستقبلية تتعمق في (1
، إمكانية تطبيق أنواع أخرى من الموازنات في البلديات مثل )موازنة البرامج إجراء بحوث تستكشف (2

 الموازنة التعاقدية(.، و ، الموازنة الصفريةداءالأو 
في إمكانية تطبيق موازنة البرامج في بلديات فلسطينية أخرى لتشمل  إجراء دراسات مستقبلية تتعمق (3

 .كافة محافظات فلسطين
إمكانية تطبيق موازنة البرامج مع متغيرات أخرى مثل )الوضع المالي للبلدية،  إجراء بحوث تستكشف (4

 القوانين، الوضع السياسي في الدولة(.، و الأنظمة
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 المراجع، و قائمة المصادر

 المراجع العربية: 

 ،بليبيــا الحكومي القطــاع في داءالأو  البرامج موازنــة تطبيق إمكــانيــة مــدى(. 2018. )أســــــــــــــــامــة الأزرق،
 . 109-74 (.14)1 الأستاذ، مجلة. الحكومية الوزارات في المتمثلو 

المالي بأجهزة الدولة: دراســة  داءتطوير الأو  (. أثر تطبيق موازنة البرامج على تقييم2019بدري، ياســر. )
التكنولوجيا، ، و الداخلية الســــــــــــودانية. رســــــــــــالة دكتوراه، جامعة الســــــــــــودان للعلوم وزارة حالة

 السودان. 
الرقابة في ترشـــــــــيد و  (. دور الموازنة العامة للســـــــــلطة الفلســـــــــطينية كأداة للتخطيط2018تلاحمة، يحيى. )

 القرارات المالية. جامعة الخليل، فلسطين.
ـــة الســــــــــــــلطـــة حكومـــة قبـــل من داءالأو  البرامج موازنـــة تطبيق إمكـــانيـــة(. 2015. )أحمـــد جعفر،  الوطني

 التكنولوجيا،، و للعلوم الســــــــودان جامعة ،غير منشــــــــورة( ماجســــــــتير رســــــــالة). الفلســــــــطينية
 .السودان

 .الأردن عمان، التوزيع،و  للنشر الأكاديميون  دار شركة. للدولة العامة الموازنة(. 2021. )سرمد الجميل،
 عند العراقي الحكومي المحاســـــــــــبي النظام دور(. 2020) ، خليف، هشـــــــــــام، إبراهيم، محمدقاســـــــــــم حميد،

 ميســــــــان مجلة. داءالأو  البرامج موازنة إلى( النفقات، و البنود) التقليدية الموازنة من الانتقال
 . 342-329(، 42) 1الأكاديمية.  للدراسات

 نظرية بإطار داءالأو  البرامج موازنة تطوير اتجاهات(. 2019. )ســــــــــــــلمان ،عبد اللهو  ،جوان خضــــــــــــــير،
 .244-227 ،(16)1 الدنانير، مجلة. الوقت لإدارة الأولويات

 في العراقية الحكومية الوحدات في المســــــاءلة فاعلية تعزيز(. 2020. )صــــــفاء العاني،و  ،حيدر الخفاجي،
 ،(2)19 الإنســــانية،، و الاجتماعية للعلوم الحقيقة مجلة. داءالأو  البرامج موازنة تطبيق ظل
 . 123-‌92ص

ا، و الحكوميـــة الإداريـــة الوحـــدات في داءالأو  البرامج موازنـــة تطوير إمكـــانيـــة(. 2019. )حوراء خليـــل،  فقـــ 
 .66-35 ،(1)57 الكوفة، دراسات مركز مجلة. مقترح لإطار

 موازنة لتطبيق الغربية الضــــــــــفة في البلديات قابلية مدى(. 2023. )أشــــــــــرف غنام،و  ،علي محمد دراغمة،
 .63-34 ،(11)2 للأبحاث، التقنية فلسطين جامعة مجلة. داءالأو  البرامج
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(. اليــة الانتقــال من موازنــة البنود الى موازنــة 2023حمــدان، أنس. )، و خليف، محمــد، و دعيم، ســــــــــــــرمــد
 .636-611(، 49)15أنموذج مقترح لجامعة سومر. مجلة كوت داءالأ، و البرامج

 مجلة. العراق في الاقتصادي النمو على العامة الموازنة فاعلية كفاءة أثر تحليل(. 2019. )زينب الدلفي،
 .4560-2707 ،(43)14 الكوت،

 داءالأ تحســـــــين في التخطيطية للموازنات النجاح عوامل دور(. 2019. )بلال النســـــــور،و  ،نادين رحاحلة،
. 2015-2013 لعام الأردن في الاتصـالات قطاع في العاملة الخاصـة للمنظمات المالي
 .28-3 ،(2)39 للإدارة، العربية المجلة

 الاســـــــتثمارية المشـــــــاريع في داءالأو  البرامج موازنة اســـــــتخدام إمكانية مدى(. 2015. )الدين بهاء الزاملي،
 . 170-135 (.35)9 الاقتصادية، العلوم مجلة. البصرة محافظتي في المحلية للحكومة

 ظل في الفلســطينية الوطنية للســلطة المالي داءالأ تحســين في الموازنة جماعة أثر(. 2021. )أحمد زيود،
 جامعة العليا، الدراســـــات كلية ،(منشـــــورة غير ماجســـــتير رســـــالة). الحوكمة معايير تطبيق
 .فلسطين المفتوحة، القدس

. الحكومي الإنفاق ترشــيد في دورهاو  داءالأو  البرامج موازنة تطبيق إمكانية(. 2018. )شــاكر إياد ســلطان،
 . 393-365 ،(4)15 الإدارية،، و الاقتصادية للعلوم الغري  مجلة

. مجلة الحكومي الإنفاقدورها في ترشـــيد و  داءالأو  إمكانية تطبيق موازنة البرامج(. 2018ســـلطان، اياد. )
 .4509(، 1)4الادارية، ، و الغري للعلوم الاقتصادية

 مجلة. الحكومي الإنفاق ترشـــيد في دورهاو  داءالأو  البرامج موازنة تطبيق إمكانية(. 2018) ،إياد ســـلطان،
 .393-365 ،(4)15 كردستان، يمأقل في الحكومية دوائر من عينة على ميدانية دراسات

 الوحدات بيئة في داءالأ، و البرامج موازنة لتطبيق مقترح إطار(. 2016. )ســــناء ياســــين،و  ،عامر ســــلمان،
 .517-490 ،(92)22 الإدارية،و  الاقتصادية العلوم مجلة. العراقية الحكومية

 الحكومي داءالأ تحســــــــــــــين في دورهاو  داءالأو  البرامج موازنة نحو التحول(. 2023. )آخرون ، و شــــــــــــــجاع
 .  265 ،(2)5 التقنيات، مجلة. العراقي

 الحكومية المؤســــــــســــــــات في داءالأو  البرامج موازنة تطبيق متطلبات توافر قياس(. 2021. )خليل شــــــــقفة،
راســـــــــــــــاتللبحوث المفتوحة القدس جامعة مجلة. غزة بقطاع الفلســــــــــــــطينية ، الإدارية ، والد ِّ

 .103-78 ،(15)6 الاقتصادية،و 



 

99 

الحكومة  أداءمدى تأثير التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج على (. 2017صــــــــانوري، أســــــــعد. )
 ، جامعة النجاح الوطنية، فلسطين. (رسالة ماجستير غير منشورة). الفلسطينية المالي

يد، عبد . الحكومية بالوحدات المالي داءالأ تقويم في داءالأو  البرامج موازنة دور(. 2021. )غادة الســــــــــــــ
 .7054-1858 ،(1)4 الإنسانية، العلوم، و للآداب النيل مجلة

(. تقييم جهود الســــلطة الوطنية الفلســــطينية للتحول إلى موازنة البرامج. معهد 2016عبد الكريم، نصــــر. )
 ابحاث السياسات الاقتصادية الفلسطيني )ماس(. القدس. فلسطين. 

 مجلة. داءالأو  البرامج موازنة إلى للتحول الفلســــــطينية الســــــلطة جهود تقييم(. 2017. )نصــــــر الكريم، عبد
 .فلسطين الله رام الفلسطيني، الاقتصادية السياسات أبحاث معهد

 .الأردن عمان، التوزيع،و  للنشر الميسرة دار. العامة المالية اقتصاديات(. 2011. )محمد العزاوي،
دورها في اتخاذ القرار في المؤســســة الاقتصــادية. رســالة ، و (. الموازنة التقديرية2019العياشــي، حســين. )

 ماجستير غير منشورة، جامعة أحمد دراية أدرار، الجزائر. 
 في داءالأو  البرامج موازنــــة إلى البنود موازنــــة من التحول متطلبــــات(. 2022. )عبــــد الله، و غيــــاضــــــــــــــــــة

 مجلة. غزة قطاع في الصـــحة وزارة على تطبيقية دراســـة الفلســـطينية الحكومية المؤســـســـات
 .  282-261 ،(61)17 المالية،، و المحاسبية الدراسات

 للدولة العامة الموازنة لعصــرنة كأســلوب داءالأو  البرامج موازنة(. 2020. )طرشــي محمد،و ،حيرش فايزة،
-126(، 3) 8مجلة التكامل الاقتصــــادي،  .15-18 العضــــوي  القانون  ظل في بالجزائر

148 . 
 على تطبيقية دراســــــــة – الأردن في داءالأو  البرامج موازنة تطبيق آليات تقييم(. 2018. )فؤاد الفســــــــفوس،

 المــاليــة،، و الاقتصــــــــــــــــاديــة البحوث مجلــة. الأردن في العلمي البحــثو  العــالي التعليم وزارة
15(1)، 441-471  . 

، الدراســـــــــــــــات مجلة. داءالأو  البرامج موازنة إلى البنود موازنة من التحول أهمية(. 2017. )محمد الفهد،
 .451-438 ،(3)7 البيئية، البحوثو 
يد ، و (. الرقابة القبلية على النفقات العمومية2021قزاينية، فيروز. ) العمومي:  الإنفاقدورها في ترشــــــــــــــ

، جامعة (رســالة ماجســتير غير منشــورة)لاية أم البواقي. ، و دراســة حالة الرقابة المالية لدى
 أم البواقي، الجزائر. 
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، البنود موازنة من للتحول الليبية الحكومية المؤســــــــــســــــــــات حاجة مدى(. 2020. )الزورق  حســــــــــام محمد،
بة ديوان دور أهميةو  داءالأو  البرامج موازنة إلى الاعتماداتو   الرقابة في الليبي المحاســــــــــــــ

 .ليبيا المحاسبة، ، ديوان(رسالة ماجستير غير منشورة). التحول عملية متطلبات على
 الموازنة عجز لمعالجة البرامج موازنة إلى البنوك موازنة من التحول أهمية(. 2019. )محمد مشــــــــــــــتاق،

-56 ،(40)15 الإدارية،، و الاقتصـــــــــــــــادية للعلوم الأنبار جامعة مجلة. العراق في العامة
88. 

 رســالة). الأردن في العامة الموازنة على العامة الإيرادات في التنوع أثر(. 2017. )نصــير المعاضــيدي، 
 .الأردن البيت، آل جامعة العليا، الدراسات كلية، (ماجستير غير منشورة

 التطبيق. عمان، دار الجنان للنشــــــرو  (. ادارة الموازنة بين النظرية2014المغربي، محمد الفاتح محمود. )
 التوزيع.و 

 المـــاليـــة الرقـــابـــة تعزيز في دورهـــا، و داءالأو  البرامج موازنـــة تطبيق إمكـــانيـــة(. 2023. )آخرون ، و المنزوع
 . 82-69، (1)5 البيضاء، جامعة مجلة. اليمنية المالية وزارة في ميدانية دراسة
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 ( قائمة محكمين1ملحق رقم )

 التخصص العلمي الجامعة الاسم رقم
 محاسبة القدس المفتوحة ذيب شتيهد.  1
 تنمية، و إدارة الاستقلال د. حسين عبد القادر 2
 محاسبة خضوري  د. سليم خفش 3
 محاسبة العربية الامريكية د. محمد أبو شربه 4
 محاسبة بوليتكنك فلسطين د. أقبال الشريف 5
 محاسبة القدس المفتوحة د. مروان أبو هلال 6
 تمويل، و محاسبة القدس المفتوحة د. رائد أبو عيد 7
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 الاستبانة النهائية (2ملحق رقم )
‌

 
 جامعة القدس المفتوحة

 الدراسات العليا

 التمويل، و المحاسبةالتخصص: 
‌
‌

 المحترم/ة               الأخ /ت الكريم /ة 
 بعد ......، و تحية طيبة

 أداءأثرها على و  من موازنة البنود الى موازنة البرامج )التحوليقوم الباحث بأجراء دراســـــــــــــــة تحت عنوان 
لأنهاء متطلب الحصــــــــول على درجة الماجســــــــتير في تخصــــــــص  الله(، رام، و البلديات في محافظتي أريحا

بكــل  فقرات الاســــــــــــــتبــانــةعن  الإجــابــةيرجى منكم  ذالــ ،التمويــل / جــامعــة القــدس المفتوحــةو  ،المحــاســــــــــــــبــة
 أن هذه البيانات لاستخدام البحث العلمي فقط. ، علما  موضوعية

 وشكرا  لحسن تعاونكم 
 
 

 الباحث 
 محمد براهمة 
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 الوظيفية ، و القسم الأول: المعلومات الشخصية
 المناسبة لك. الإجابةضع دائرة حول رمز 

 أنثى(  2(  ذكر       1الجنس:     •
 العمر  •

 سنة فأكثر 45( 3سنة     45 -25( من 2سنة         25من  أقل (1
 المستوى التعليمي •

 ( دراسات عليا 3( بكالوريوس             2                  أقلدبلوم ف (1
 سنوات الخبرة •

 سنوات فأكثر 10( 3    سنوات      10من  أقل -5( 2سنوات       5من  أقل (2
 ( أخرى حدد )         ( 4( موارد بشرية       3( إدارة     2( محاسبة    1التخصص:   •

 
 محاور الاستبانة :الثانيالقسم 

 ( في المستوى الذي تراه مناسبا  أمام كل فقرة.xضع أشاره )، و يرجى منكم
رام  محافظتيمدى قابلية التحول من موازنة البنود الى موازنة البرامج لدى البلديات في  المحور الأول:

 .أريحا، و الله والبيرة
 

 

 الــفــقــرات  الرقم
موافق 

 موافق بشدة
موافقة 
 معارض متوسطة

معارض 
 بشدة

      اضحة، و سهولة توزيع الأسقف المالية للموازنة على البرامج بناء تقديرات علمية .1

      ضع تخطيط للإنفاق بشكل دوري و  تُسهل موازنة البرامج .2

      ضع تخطيط للإيرادات بشكل مبرمجو  تسهم موازنة البرامج في .3

      دقةو  موازنة البرامج بسهولة إعداديتم  .4

      تسهم موازنة البرامج في تخفيض نسبة النفقات إلى الإيرادات العامة للبلدية .5

      تلتزم إدارة موازنة البرامج بصرف كافة المبالغ المرصودة للبرامج .6

      ة أرصدة مالية من بند نفقة إلى أخرى أقلباستخدام موازنة البرامج يتم عمل من .7

      تلقى موظفو البلدية التدريب الكافي للتعامل مع هذا النوع من الموازنات .8

      المشاريعو  الواقع عند تنفيذ البرامجيوجد أثر ملموس على تطور  .9

      موازنة البرامج إعداديؤخذ بعين الاعتبار الخطط المستقبلية عند  .10

اعتماد هذا النوع من الموازنات بحاجة الى جهد أكبر من قبل موظفي البلدية لتفادي  11
      الأخطاءالوقوع في 
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      الموازنةنماذج  عدادلإ وجد الخبرة الكافية لدى موظفي البلديةت 12

      تعمل موازنة البرامج على حماية موارد البلدية المالية  13

      في البلدية داءتعمل موازنة البرامج على تحديد مؤشرات قياس الأ 14

      يتم قياس الآثار غير المباشرة للبرامج ضمن موازنة البرامج  15

، كفاءة ستراتيجيةالإ الأهدافالمساءلة، ، و البلديات بأبعادها )الشفافية أداء: مستوى المحور الثاني
 أريحا، و رام الله والبيرة محافظتيفي  (الابتكار والإبداع، التنظيم والهيكليةالموارد، 

 

 بُعد الشفافية

موافق  الــفــقــرات  الرقم
موافقة  موافق بشدة

معارض  معارض متوسطة
 بشدة

      جه النشاط الخدماتي في البلدية أو  البرامج جميعتناسب موازنة  .1

      ملائم لتطبيق موازنة البرامجو  النظام المحاسبي مرن  .2
      أنشطة موازنة البرامج داءاضحة لأو  وجد مؤشرات قياسي .3

      الأنشطة بموضوعية ، و يتم قياس الآثار غير المباشرة للبرامج .4

      موازنة البرامج إعدادتشارك إدارة البلدية كافة موظفيها في  .5

      رشيدة، و القرارات المالية للبلدية حكيمة .6

      ضمن النظام الماليو  معلنةو  اضحة، و التعليمات المالية 7

 
 

 بُعد المساءلة

موافق  الــفــقــرات الرقم
موافقة  موافق بشدة

معارض  معارض متوسطة
 بشدة

      ضع مؤشرات قياس لبرامج الموازنة قابلة للقياسو  يتم .1

      يتم مساءلة المقصرين دون أية اعتبارات )سياسية، شخصية( .2

      وجود نظام مالي إلكتروني فعال لإدارة الموازنة يقلل من الأخطاء المالية .3

      تحيزدون ، و فق الأولوياتو  المشاريع، و ضع أهداف البرامجو  يتم .4

      الدوائر في البلدية في صياغة برامج الموازنة، و تشارك كافة الإدارات .5

      برامج الموازنة أداء إنجازتقوم الرقابة الداخلية بالتدقيق على  .6

      يوجد سياسات فاعلة للتدقيق المالي في البلدية 7

      بصورة صحيحةتتأكد إدارة البلدية من استخدام الأموال العامة  8

      الرقابة بمساءلة جميع الموظفين دون تحيز وموظفيقوم  9
 

 



 

106 

 

 ستراتيجيةالإ الأهدافبُعد 

موافق  الــفــقــرات الرقم
موافقة  موافق بشدة

معارض  معارض متوسطة
 بشدة

      .ستراتيجيةالإضع خطتها و  البلدية في ويشارك موظف .1

التي تطمح البلدية إلى تحقيقها في  الأهدافيتم اطلاع الموظفين عن كثب على  .2
 المستقبل

     

      البلدية إستراتيجيةيتوفر النهج التشاركي لتطوير  .3

      المحددة ستراتيجيةالإ الأهدافيتم استثمار الموارد المادية المتاحة في سبيل تحقيق  .4

      أهدافا  تراعي احتياجات متلقي الخدمة    البلدية إستراتيجيةتشمل  .5

      بيئة العمل.تطوير و  تعمل إدارة البلدية على تحفيز الموظفين .6

      تخفيض النفقات من خلال موازنة البرامج إستراتيجيةتتبنى البلدية  7

 

 بُعد كفاءة الموارد

موافق  الــفــقــرات الرقم
موافقة  موافق بشدة

معارض  معارض متوسطة
 بشدة

      يخضع أعضاء لجنة الموازنة لتدريبات دورية. .1

      فق مؤهلاتهمو  تنافسية موضوعية، و يتم تعيين الموظفين على أسس مهنية .2

      المالية، و إمكانياتهم الإدارية، و يتم التأكد من قدرات الموظفين .3

      الخبرة، و لجنة الموازنة تتميز بالكفاءة .4

      إلى النظم المحاسبية المعمول بهاكافة يتم إدخال المعاملات المالية  .5

      بشكل دوري من قبل المدير الماليكافة يتم تدقيق العمليات المالية  .6

      للبلديةيتم عمل تخطيط مسبق للموارد البشرية اللازمة  7

 
 الإبداع، و بُعد الابتكار

موافق  الــفــقــرات الرقم
موافقة  موافق بشدة

معارض  معارض متوسطة
 بشدة

      الوسائل الجديدة، و لدي القدرة على ابتكار الأساليب .1

      يوجد مقدرة عند الموظفين على إنتاج أفكار جديدة .2
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      ضع الحلول البناءة للمشكلات المتوقعةو  يتم .3

      النتائج المحققة لمصلحة المجتمعالأهداف، و لدى الموظفين القدرة المتميزة على تحقيق  .4

، إدارتهم بالشكل الصحيح عن طريق التدريب، و يتم العمل على تنمية المبدعين .5
 التطويرو 

     

      الإداريةو  أعمل على إيجاد حلول جديدة للمشكلات المالية .6

      التفكيرأنماط و  أُركز على الجوانب المتعلقة بعملية حل المشكلات 7

 
 الهيكلية، و بُعد التنظيم

موافق  الــفــقــرات الرقم
موافقة  موافق بشدة

معارض  معارض متوسطة
 بشدة

      حرية التعبيرو  تتبنى البلدية خلق ثقافة تنظيمية أساسها الوضوح .1

      تعمل البلدية على إعادة هيكلها التنظيمي لتتناسب مع موازنة البرامج .2

      اضح لجميع الموظفين ، و الهيكل التنظيمي في البلدية .3

      ظيفة في البلديةو  توصيف لكل، و صفو  يوجد .4

      شغل الوظائف في البلدية يتم حسب التخصص العلمي .5

      والأقسام، تعمل إدارة البلدية على تحسين التنسيق بين الدوائر .6

      موضوعيةو  يتم تقييم الموظفين بكل شفافية 7

      التعليمات من المسؤول المباشر فقط، و تلقى الأوامرأ 8

 أية ملاحظات:
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 كتاب تسهيل مهمة: (3ملحق رقم )


