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0202 

 صممخ  

ميف مف وجية وعلبقتو بتطوير أداء المعمّ  يراسة الكشؼ عف واقع الإشراؼ الإكمينيكىدفت الدّ 

نة ، واختيرت عيّ والنوعي( الكمي)المختمطنظر مديري المدارس الحكومية في فمسطيف، واستخدـ المنيج 

نة راسة الأولى استبانة مكوّ ا ومديرة، واستخدـ أداتيف لمدّ مديرً  (170)نة مف رحمتيف مكوّ عشوائية وفؽ م

أداة  انيةية، والثّ الكمّ ميف لجمع البيانات مف جزأيف ىما: واقع الإشراؼ الإكمينيكي، وتطوير أداء المعمّ 

 د مف صدقيما وثباتيما.أكّ التّ  وعية، وت ّـالنّ المقابمة لجمع البيانات 

مرحمة ملبحظة )المجالات ا في واقع الإشراؼ الإكمينيكي جاء مرتفعً  تائج أفّ النّ  وأظيرت

فجاءت  ،خطيط()مرحمة التّ  ا مجاؿأمّ اجعة(، غذية الرّ والتّ  ،قويـحميؿ، ومرحمة التّ دريس، ومرحمة التّ التّ 

س تطوير أداء راسة عمى مقيانة الدّ ط الحسابي لتقديرات عيّ المتوسّ  تائج أفّ أظيرت النّ  امتوسّطة. كم

واقع الإشراؼ الإكمينيكي في تطوير أداء  نت نتائج المقابلبت أفّ مرتفع، وبيّ  رجاء بتقدي ميف ككؿّ المعمّ 

تائج عدموجود فروؽ ذات دلالة إحصائية النّ  مرتفعة. وأظيرتميف في مجالاتو الأربعة جاءت المعمّ 

وع الاجتماعي(، بينما ر )النّ زى لمتغيّ طات واقع الإشراؼ الإكمينيكي لممجالات الأربعة تعبيف متوسّ 

خطيط في )مرحمة التّ  يطات واقع الإشراؼ الإكمينيكتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسّ 
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ؿ العممي(، حيث جاءت الفروؽ لصالح ماجستير فأعمى، ر)المؤىّ تعزى لمتغيّ  ،دريس(وملبحظة التّ 

ر خطيط ( تعزى لمتغيّ مجاؿ) مرحمة التّ تائج عف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في وكشفت النّ 

دريس( مرحمة ملبحظة التّ ، وفي مجاؿ )سنوات( 5ؽ لصالح )أقؿ مف و وجاءت الفر  ،سنوات الخبرة

فقد ،اجعة(غذية الرّ التّ ،قويـالتّ ،حميؿمرحمة التّ ) ا مجاؿأمّ ،سنوات( 10جاءت الفروؽ لصالح )أكثر مف و 

تائج وجود ، وأظيرت النّ (سنوات10و)أكثر مف  ،سنوات( 5)أقؿ مف مف  جاءت الفروؽ لصالح كؿ

مرحمة ، دريسعميمية في مجالي)ملبحظة التّ ر المديرية التّ فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيّ 

تائج إلى عدـ وجود فروؽ النّ  وأشارت والبيرة.حميؿ(، حيث جاءت الفروؽ لصالح مديرية راـ الله التّ 

ؿ المؤىّ ، وع الاجتماعير)النّ ميف تعزى لمتغيّ ير أداء المعمّ طات تطو ذات دالة إحصائية بيف متوسّ 

طات تطوير أداء بيف متوسّ  (α≤05.)لالةالعممي(، ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدّ 

وجود علبقة  تائج إلى، كما أشارت النّ عميمية(المديرية التّ )عدد سنوات الخبرة، رميف تعزى لمتغيّ المعمّ 

 ،ميفالمعمّ الإشراؼ الإكمينيكيوتطوير أداء بيف (α≤5.0)لالة الدّ عند مستوى  اة إحصائيً الّ موجبة دارتباط 

ؤ بمستوى نبّ ا لمجاؿ واقع الإشراؼ الإكمينيكي في التّ ة إحصائيً ؤية دالّ تائج وجود قدرة تنبّ النّ  وأظيرت

 ميف.تطوير أداء المعمّ 

ورشات عمؿ، ودورات تدريبية في  رة إعطاء المعمميفتائج أوصت الباحثة بضرو وفي ضوء النّ 

 .مجاؿ التخطيط والتقويـ، مف قبؿ المشرفيف التربوييف لزيادة كفاءتيـ المينية

 .المعممين الإكمينيكي، تطوير أداء الإشراف: المفتاحيةالكممات 
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Abstract 

 

This study aims atrevealing the reality of clinical supervision and its relationship 

with teachers’ performance development from point of view of governmental school 

principals in Palestine. The researcher uses the mixed approach (quantitative and 

qualitative(, and a random sample has been selected under two phases. The sample 

comprises of (170) male and female principals and two tools have been used for the study. 

The first tool is the questionnaire which comprises of two parts: the reality of clinical 

supervision and development of teachers’ performance for purpose of collecting 

quantitative data, and the interview for purpose of collecting qualitative data where their 

credibility and reliability has been confirmed. 

The results demonstrate that the reality of clinical supervision is high concerning 

the fields of (noticing of teaching phase, the phase of analysis, evaluation and feedback) 

while it is medium in the field of planning phase. The results further demonstrate that the 

mean of estimates for study sample on the indicator of teachers’ performance development 

as a whole is high. The results of interviews show that the reality of clinical supervision in 

teachers’ performance development regarding its four fields is high, and demonstrate that 

there are no statistically significant variations between the means of four fields related to 

the reality of clinical supervision attributed to the variable (gender), however, there are 

statistically significant variations between means of the reality of clinical supervision in 

phases of planning and noticing of teaching attributed to the variable (scientific 

qualification). 

These variations are in favor of the master degree and above. The results reveal that 

there are statistically significant variation in the field of (planning phase) attributed to 

years of experience. The variations are in favor of (less than 5 years) while in the field of 
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(noticing of teaching phase), the variations are in favor of (more than 10 years). But the 

variations for (analysis, evaluation and feedback phase) are in favor of (less than 5 years) 

and (more than 10 years).  

The results further demonstrate that there are statistically significant variations 

attributable for the variable: the educational directorate in both fields (noticing of teaching 

and analysis phase) where these variations are in favor of Ramallah & Al-Bireh 

Directorate of Education. However, the results indicate that there are no statistically 

significant variations between the means of teachers’ performance development 

attributable for the variable (gender and scientific qualification) and having statistically 

significant differences at (α≤0.05) between the means of teachers’ performance 

development attributable for the variable (years of experience, the educational directorate). 

The results also illustrate that there is a positive statistical correlation at level of (α≤0.05) 

between clinical supervision and teachers’ performance development where the results 

demonstrate that there is statistically predictive capability for the reality of clinical 

supervision in predicting the level of teachers’ performance development.   

Based on the results, the researcher recommended the need to give teachers workshops and 

training courses in the field of planning and evaluation by educational supervisors to 

increase their professional competence. 

 

Keywords: Clinical Supervision, Development of Teachers’ Performance 
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لالفصل الأو    

 راسة ومشكمتياخمفية الد  

 مةالمقد   1.1

خص ، وبػػالأسػػؿبعػػد رسػػالة الأنبيػػاء والرّ  طػػلبؽسػػائؿ البشػػرية عمػػى الإعمػػيـ مػػف أعظػػـ الرّ التّ  دّ يعػػ

وطرائقو دائو أو يحتاج إلى تطوير ئفي عطا سصحيحة،فالمدرّ ة أخلبقيّ ـ القائـ عمى منيجية عممية عمّ التّ 

عوب، ومواكبػة ـ الشّػسػرعة تقػدّ ب ارً كثػر تػأثّ عمػيـ الأونحف في قطػاع التّ  ،ـ العمميقدّ التّ  ـيوائ، بما باستمرار

ا أف نكػوف يقظػيف ب منّػيتطمػّ ،ريعقػدـ السّػرىابالتّ وتأثّ ،تتػابع الأجياؿ أفّ  طورات العممية العالميػة، حيػثالتّ 

تطػوير أداء  جاهاتّ عميميػةوالتّ ربويةسػات التّ واجػب المؤسّ ف ؽ أىػدافنا،عمػيـ، وكيػؼ نحقػّما ىو ىدفنا مػف التّ ل

 .جياؿ القادمةنعكس عمى الأير ـ صاحب أداء متطوّ لموصوؿ لمعمّ  ؛ؿبالسّ حفتيجب،و كبيرمينالمعمّ 

 (2013)يؿ السّػغييػر نحػو الأفضػؿ، حيػث أشػار ميف للبنطلبؽ لمتّ لمعمّ بوابة اربوي شراؼ التّ الإإن

عمػيـ مػف خػلبؿ تييئػة منػاخ عمـ والتّ تي التّ ئيس تحسيف عمميّ و عممية تربوية قيادية إنسانية: ىدفيا الرّ أنّ ىإل

 ؛يػػةوالفنّ  ،يػػةات المادّ ة الخبػػرات، والإمكانػػافػّػربويػػة، مػػع تقػػديـ وتػػوفير كلجميػػع أطػػراؼ العمميػػة التّ  العمػػؿ

، وتنفيػػػػذ ط عممػػػػيومػػػػا يمزميػػػػا مػػػػف متابعػػػػة، وذلػػػػؾ وفػػػػؽ مخطػّػػػ ،طػػػػراؼىػػػػذه الأ جميػػػػعوتطػػػػوير  لنمػػػػوّ 

 وتطويرىـ. ،ميفلرفع أداء المعمّ  موضوعي؛

 ،وتنسػػػػيؽ ،لتحفيػػػػز ؛و " الجيػػػػود المبذولػػػػةنّػػػػربػػػػوي إشػػػػراؼ التّ الإ (Das,2020)داس ؼ وقػػػػد عػػػػرّ 

 ا؛وجماعيً  ا،سة تعميمية، فرديً خريف في مؤسّ يف الآربويّ والعامميف التّ  ،ميفلممعمّ  ،طوير المستمروتوجيو التّ 

 ،يعـ الفنّػو شكؿ مف أشكاؿ الػدّ الي؛ يمكف فيـ الإشراؼ عمى أنّ سة، وبالتّ لتحسيف جميع وظائؼ المؤسّ 

 نة".ميف عمى أداء عمميـ بطريقة محسّ ديميا لمساعدة المعمّ تق تي يت ّـوالخدمة الّ 
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عميميػػػػة عػػػػف طريػػػػؽ تخطػػػػيط : ىػػػػو عمميػػػػة تيػػػػدؼ إلػػػػى تحسػػػػيف المواقػػػػؼ التّ ربػػػػويشػػػػراؼ التّ والإ

فػػػؽ رؽ وأفضػػػميا، بحيػػػث تتّ عمـ بأسػػػيؿ الطػّػػمبػػػة عمػػػى الػػػتّ تػػػي تسػػػاعد الطّ عميميػػػة الّ رؽ التّ والطػّػػ ،المنػػػاىج

 .(Hismanolglu,2010) تربويًا قائدًاربوي يصبح المشرؼ التّ  اوحاجاتيـ، وبيذ

ذي ييػدؼ إلػى تحسػيف ميـ الػّخطػيط السّػتقوـ عمى أسػاس التّ  ،يةفنّ  خدمةي" أنّ :فو ىارولد آدـوعرّ 

 .(2014،طافش)عمـعميـ والتّ عممية التّ 

: الإشػراؼ مثػؿ الإشػرافيةربػوي الحػديث مجموعػة مػف الأسػاليب واكب تطبيؽ الإشراؼ التّ حيث 

يػارة ة أساليب لتحقيؽ أىدافو مثػؿ: الزّ عدّ  ذبالأىداؼ، كمااتّخ ؼالإكمينيكي، الإشراوالإشراؼ  شاركي،التّ 

 . (2007:18صياـ،)المصغّر.مالعمؿ، التّعميدريبية، ورشات التّ  تالتّوضيحية، الدّورا سالصّفّية، الدّرو 

ة عمػػػى د بقػػػوّ تؤكّػػػ تػػػيؿ الإشػػػراؼ العيػػػادي )الإكمينيكػػػي( أحػػػد الأنمػػػاط الإشػػػرافية الحديثػػػة الّ ويمثػّػػ

ية فّ عمػػػيـ مػػػف خػػػلبؿ الملبحظػػػة الصّػػػبيػػػدؼ تحسػػػيف التّ  ؛دريسوطػػػرؽ أسػػػاليب التػّػػ ،عميميػػػةالميػػػارات التّ 

 .(2016أمرالله،)ربوي والمباشرة مف قبؿ المشرؼ التّ  ،الفاعمة

كثير مف القضػايا  )الإكمينيكي( أسيـ في حؿّ  الإشراؼ العيادي فّ "إ (74 :2004)البابطيف  أشار

ؽ الفجػوة بػيف المشػرؼ يتضػي عمػيـ، كمػا أسػيـ فػي حػؿّ ربيػة والتّ تػي كػاف يعػاني منيػا ميػداف التّ بوية الّ ر التّ 

يبػػة، وأسػػيـ كػػذلؾ فػػي تحسػػيف الممارسػػات ؾ والرّ تػػي كانػػت يشػػوبيا الكثيػػر مػػف الشّػػمػػيف الّ ربػػوي والمعمّ التّ 

المشػػػرفيف  مت إلػػػى أفّ تػػػي توصّػػػالّ  ،(2020) مػػػيف". وىػػػذا يتنػػػاغـ مػػػع دراسػػػة اليػػػاجريدريسػػػية لممعمّ التّ 

ربػػوي ىػػو الإشػػراؼ التّ  اىتمامػػاتأولػػى  ربػػوييف يمارسػػوف نمػػط الإشػػراؼ الإكمينيكػػي بدرجػػة عاليػػة، إفّ التّ 

قػػػي بمسػػػتوى العمميػػػة مػػػا مػػػف شػػػأنو تسػػػييؿ ميػػػاميـ، والرّ  عي لتحقيػػػؽ كػػػؿّ مػػػيف، والسّػػػتحسػػػيف أداء المعمّ 

جػػػػػزء مػػػػػف مسػػػػػؤولية  نشػػػػػود، وحيػػػػػث أفّ ؽ اليػػػػػدؼ الممػػػػػا يخػػػػػدـ العمػػػػػؿ، ويحقػّػػػػ عميميػػػػػة، وتػػػػػوفير كػػػػػؿّ التّ 

ف ربػػوي أف يحسّػػيمكػػف للئشػػراؼ التّ و مػػيف تقػػع عمػػى كاىػػؿ الإشػػراؼ، وتطوير أداء المعمّ ،وتػػدريب،راختيا
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تيدؼ تي دريس الّ ميف، وظروؼ التّ عميمي مف خلبؿ تقديـ وتحسيف وتقويـ خبرات مناسبة لممعمّ اتج التّ النّ 

 .(2009ربية،أبو غ) افكريً و  ااجتماعيً مبة إلى نمو الطّ 

وطػػػرؽ  ،عميمػػييممػػس واقػػػع الموقػػؼ التّ : وبأنّػػ زيتميّػػ الإشػػراؼ الإكمينيكػػػي فّ وتػػرى الباحثػػة أ 

وتعزيػػز  ،وكيفيػػة المعالجػػة ،ة والقصػػوربصػػورة واقعيػػة نقػػاط القػػوّ  ؼالمعمػّػـ، ويكشػػعنػػد  ريسدوأسػػاليب التػّػ

فيػو مبنػػي  ،ـ لممشػػرؼة المعمػّلبنػػو أساسػية فػي تغييػػر نظػر  وأسػموب اسػتخدام ويعػػدّ ، ـوتطػوير أداء المعمػّ

 .فاعؿ بينيماوالتّ  ،حسيف المستمرّ والتّ  ،وجيوالتّ وعلبقة  ،قة المتبادلةعمى الثّ 

لى عممية إشراؼ تتزامف خلبؿ إفيو يحتاج  ،ـ جديدـ ذو خبرة أو معمّ كاف المعمّ أسواء  ،ىنامف 

يػػػػنعكس عمػػػػى اء مناسػػػػب، وأد ،الفجػػػػوات بطريقػػػػة واقعيػػػػة ويحػػػػاوؿ سػػػػدّ  ،غػػػػراتو يكشػػػػؼ الثّ لأنّػػػػ ؛العمػػػػؿ

 داء المعمميف.أبتطوير وتحسيف  امرتبطً  اعلبجيً  اشرافيً إاب نمطً طمّ تي االتّعمّـ، وىذمخرجات عممية 

مػػف وجيػػة  مػػيفداء المعمّ أبتطػػوير علبقتػػو و  ،شػػراؼ الإكمينيكػػيلإراسػػة واقػػع اىػػذه الدّ  تناولػػت لػػذا

 .نظر مديري المدارس الحكومية في فمسطيف

 ة وأسئمتياراسمشكمة الد   0.1

 (2004) العاـ الفمسطيني منذ عميـقطاع التّ دريس بفي التّ  باحثةتبمورت فكرة البحث مف تجربة ال

ولـ يسمح ليا  ربية جامعة القدس المفتوحة،ية التّ سنة رابعة كمّ الحيث بدأت العمؿ وىي طالبة في 

ف م لابدّ كاف ئ،مف ىنا ي سيّ سنو  قديروخرجت بت ،شراؼنوع مف الإ أيّ ـ ليا ولـ يقدّ  ،بتبادؿ الخبرات

تي أجريت عمى والبحوث الّ  ،ظريدب النّ والأ ،راسات، ومف خلبؿ الدّ ميفوجود آليات لتطوير أداء المعمّ 

وع مف الإشراؼ لـ يطرح كعنواف لمبحث مف وجية نظر مديري ىذا النّ  فّ أرأت الباحثة  ،أنماط الإشراؼ

ميف مف وعلبقتو بتطوير أداء المعمّ  ،شراؼ الإكمينيكيراسة لدراسة واقع الإوتأتي ىذه الدّ  ،المدارس

مشكمة  مىراسة لمحاولة الإجابة عىذه الدّ  ، وعميو جاءتري المدارس في فمسطيفيوجية نظر مد

 ئيس الآتي:ؤاؿ الرّ مة في السّ راسة المتمثّ الدّ 
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مااادارس مااان وجياااة نظااار ماااديري ال ماااينأداء المعم  كمينيكاااي وعلاقتاااو بتطاااوير شاااراف الإ ماااا واقاااع الإ

 ؟فمسطينالحكومية في 

وتحديدًا لما تقدّـ مف توضيح لممشكمة، وفي محاولة لتحقيؽ أىداؼ الدّراسة، ستجيب ىذه 

 ة الآتية: الدّراسة عف الأسئمة الفرعيّ 

لؤال الس ااا كمينيكػػػيمف وجيػػػة نظػػػر مػػػديري المػػػدارس الحكوميػػػة فػػػي شػػػراؼ الإواقػػػع الإ امػػػ :الأو 

 ؟فمسطيف

ميػنمف وجيػة نظػر مػديري المػدارس الحكوميػة فػي داء المعمّ أ وى تطػويرمػا مسػت :انيالث اؤال الس  

 ؟فمسطيف

نظػر ة يكمينيكي مف وجشراؼ الإيوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية لواقع الإ ؿى :الث الثؤال الس  

ؿ العممػي وسػنوات والمؤىّ والمديرية  وع الاجتماعينّ ال)ر لمتغيّ ا تبعً  فمسطيفمدارس الحكومية في  مديري

 (؟ الإدارية الخبرة

ة نظػػر يػػمػػيف مػػف وجداء المعمّ أتطػػوير ل يوجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية ىػػؿ :ابااعالر  ؤال الس اا

 الخبػرةؿ العممػي وسػنوات المؤىّػو  وع الاجتمػاعيالنّ )لمتغيّرات ا تبعً  فمسطيفمديري مدارس الحكومية في 

 (؟الإدارية، المديرية التّعميمية

وتطػػػوير أداء  ،اطيػػػة بػػػيف واقػػػع الإشػػػراؼ الإكمينيكػػػي: ىػػػؿ يوجػػػد علبقػػػة ارتبخاااامسؤال الالس ااا

 ؟فمسطيف ديري المدارس الحكومية فيميف مف وجية نظر مالمعمّ 

مػيف مػف وتطػوير أداء المعمّ  ،واقع الإشػراؼ الإكمينيكػيؤيػةلقػدرة تنبّ : ىػؿ يوجػد ادسس اؤال الالس  

 ؟فمسطيفوجية نظر مديري المدارس الحكومية في 

 ات الآتية:( فقد صيغت الفرضيّ والسادس ابع والخامسالث والرّ )الثّ  ؤاؿعف السّ  للئجابة
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 راسةات الد  فرضي   2.1

بػػػػيف  (α≤05.)لالػػػػة : لا توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتوى الدّ الفرضااااية الأولااااى

ر متغيّػػتعػػزى لفمسػػطيف مػػدارس الحكوميػػة فػػي الة نظػػر مػػديري يػػكمينيكػػي مػػف وجالإ طات الإشػػراؼمتوسّػػ

 .اعيالاجتمالنّوع 

بػػػػيف  (α≤05.)لالػػػػة : لا توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتوى الدّ نيااااةاالفرضااااية الث  

ر متغيّػػتعػػزى لفمسػػطيف مػػدارس الحكوميػػة فػػي الة نظػػر مػػديري يػػكمينيكػػي مػػف وجشػػراؼ الإلإا طاتمتوسّػػ

 ؿ العممي.المؤىّ 

بػػػػيف  (α≤05.)لالػػػػة لا توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتوى الدّ  الثااااة:الفرضااااية الث  

ر متغيّػػػتعػػػزى ل فمسػػػطيفالحكوميػػػة فػػػي  مػػػديري المػػػدارسة نظػػػر يػػػكمينيكػػػي مػػػف وجشػػػراؼ الإطاتالإمتوسّ 

 الخبرة الإدارية. سنوات

بػػػػيف  (α≤05.)لالػػػػة لا توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتوى الدّ  ابعااااة:الفرضااااية الر  

ر متغيّػػتعػػزى ل فمسػػطيفكوميػػة فػػي مػػدارس الحالة نظػػر مػػديري يػػكمينيكػػي مػػف وجالإ طات الإشػػراؼمتوسّػػ

 عميمية.التّ المديرية 

بػػػيف  (α≤05.)لالػػػة لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتوى الدّ  الفرضاااية الخامساااة:

ر تعػزى لمتغيّػفمسػطيف مػدارس الحكوميػة فػي الة نظػر مػديري يػوج ميف مػفالمعمّ أداء  طات تطويرمتوسّ 

 .الاجتماعيوع النّ 

بػػػيف  (α≤05.)لالػػػة توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتوى الدّ  لا الس ادساااة:الفرضاااية 

 تعػزى لمتغيّػر فمسػطيفمػدارس الحكوميػة فػي الة نظػر مػديري يػوج ميف مػفالمعمّ أداء  طات تطويرمتوسّ 

 ؿ العممي.المؤىّ 



 

7 

بػػػيف  (α≤05.)لالػػػة لا توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتوى الدّ  الفرضاااية الس اااابعة:

فمسػطيف تعػزى لمتغيّػر مػدارس الحكوميػة فػي الة نظػر مػديري يػوج ر أداء المعمّميف مػفمتوسّطات تطوي

 سنوات الخبرة الإدارية.

بػػػػيف  (α≤05.)لالػػػة لا توجػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػػائية عنػػػد مسػػػػتوى الدّ  الفرضاااية الث امنااااة:

ى لمتغيّػر فمسػطيف تعػز مػدارس الحكوميػة فػي الة نظػر مػديري يػوج متوسّطات تطوير أداء المعمّميف مػف

 المديرية التّعميمية.

بػػيف  (α≤05.)ة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى الدّلالػػة يػػة دالػّػ: لا توجػػد علبقػػة ارتباطت اسااعةالفرضااية ال

 فمسطيف.مدارس الحكومية في الة نظر مديري يمينمف وجالمعمّ وتطوير أداءكمينيكي شراؼ الإواقع الإ

 لأبعػػػاد (α≤05.)يًا عنػػػد مسػػػتوى الدّلالػػػة قػػػدرة تنبّؤيػػػة دالػّػػة إحصػػػائ : لا توجػػػدعاشااارةالفرضاااية ال

مػػػدارس الحكوميػػػة فػػػي الة نظػػػر مػػػديري يػػػميػػػنمف وجداء المعمّ أتطػػػوير فػػػي التنّبّػػػؤ بكمينيكػػػي شػػػراؼ الإالإ

 فمسطيف.

 راسةأىداف الد   4.1

 راسة إلى تحقيؽ الأىداؼ الآتية:تسعى الدّ 

 .فمسطيف الحكومية فيكمينيكيمف وجية نظر مديري المدارس شراؼ الإعرؼ إلى واقع الإالتّ  -1

 .في فمسطيفوجية نظر مديري المدارس الحكومية  ميف مفالمعمّ داء أ مستوى تطويرإلى عرؼ التّ -2

، الإدارية ةلعممي، سنوات الخبر لبالإجتماعي، المؤىّ نوع ال)الدّراسة رات تحديد دور كؿ مف متغيّ  -3

ميف مف وجية نظر داء المعمّ أبتطوير  وعلبقتو ،كمينيكيشراؼ الإفي واقع الإ (المديرية التّعميمية

 .فمسطيفمديري المدارس الحكومية في 

مػيف مػف وجيػة داء المعمّ أكمينيكػي وعلبقتػو بتطػوير شػراؼ الإي العلبقة الارتباطية بػيف واقػع الإتقصّ  -4

 فمسطيف.نظر مديري المدارس الحكومية في 
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مػيف مػف وجيػة نظػر مػديري تطػوير أداء المعمّ  شػراؼ الإكمينيكػي فػيلأبعاد الإ ؤيةنبّ التّ ي القدرة تقصّ  -5

 المدارس فمسطيف.

 راسةية الد  أىم   6.1

فيػػػو مػػرتبط بعناصػػر العمميػػػة  ،كمينيكػػيمط الإشػػرافي الإالػػػنّ نابعػػة مػػف  يػػػةارسػػة أىمّ ليػػذه الدّ  فّ إ

عػو، ومنػو بع ممط الإشرافي العلبجي المتّ مرتبط بالنّ  ـتطوير وتحسيف أداء المعمّ ، إنّ ـالمعمّ وىو  عميميةالتّ 

 .عميميةمحاور العممية التّ ة ورفع جودة المخرجات عمى كافّ  ،توزيادة فعاليّ تأتي 

 ظريةية الن  الأىم  1.6.1

داء أوعلبقتػػػو بتطػػػوير  ،شػػػراؼ الإكمينيكػػػيف بمرجػػػع عممػػػي لواقػػػع الإيويػػػد المعنيّػػػتكمػػػف فػػػي تز 

والعمميػة  ،عمػيـربيػة والتّ جػاؿ التّ ة فػي مراسة لفئة ميمّ تناوؿ الدّ و ، المدراس مديرينظر ة يجو مف  ميفالمعمّ 

مف توصػيات لتطػوير  يخرج وماوء عمى نمط الإشراؼ الإكمينيكي، تسميط الضّ و عميمية في فمسطيف، التّ 

 راسة.عمى نتائج الدّ  الإكمينيكي بناءً ومفيوـ جديد لنمط الإشراؼ  ،شراؼنماط الإأ

 طبيقيةية الت  الأىم   0.6.1

 في الآتي:ؿ طبيقية تتمثّ احية التّ مف النّ 

شػػػػراؼ واقػػػػع الإ مػػػػىعمػػػػيـ عربيػػػػة والتّ ربػػػػوي فػػػػي وزارة التّ شػػػػراؼ التّ بقسػػػػـ الإ المسػػػػؤوليفطػػػػلبع إ

 ةالمعمّمػيف، ولزيػادداء أواقعػي علبجػي لتطػوير  طالمعمّمػيف، ووجػودنمداء أوعلبقتو بتطوير  ،كمينيكيالإ

شػػػػراؼ للئ سػػػػتقبميةرات موتصػػػػوّ خطػػػػط  عالمػػػػدارس، ووضػػػػومػػػػديري  يفوالمشػػػػرف يفمػػػػفاعػػػػؿ بػػػػيف المعمّ التّ 

 .كمينيكيالإ

 داتياراسة ومحد  الد   حدود 5.1

 ة في الآتي:راسة الحاليّ ؿ حدود الدّ تتمثّ 

 مالية.الشّ في المحافظات  راسة عمى مديري المدارس الحكوميةالدّ  تطبّق: الحدود البشرية 1.5.1
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نػابمس، )الشّػمالية فظات محاالراسة عمى المدارس الحكومية في ىذه الدّ  تطبّق: الحدود المكانية 0.5.1

 .الله والبيرة، القدس( ـالخميؿ، را

 ـ.2022-2023 ؿالأوّ راسي فصؿ الدّ ال في راسةىذه الدّ  تطبّق: مانيةالحدود الز   2.5.1

والمصػػػطمحات الػػػواردة فػػػي  ،راسػػػة عمػػػى الحػػػدود المفاىيميػػػةالدّ  تقتصػػػر ا: المفاىيمياااةالحااادود  4.5.1

 راسة.الدّ 

وعلبقتػو  ،شػراؼ الإكمينيكػيراسة مقيػاس واقػع الإفي ىذه الدّ ت الباحثةاستخدم :جرائيةالحدود الإ 6.5.1

عمى الأدوات المستخدمة لجمػع البيانػات، ودرجػة صػدقيا اقتصرت الي وىي بالتّ  ميف،المعمّ داء أبتطوير 

رسػة اتعمػيـ نتػائج الدّ  أفّ  اكم المناسبة.حصائية راسة وخصائصيا، والمعالجات الإنة الدّ وثباتيا عمى عيّ 

نػػة الموضػػوعية لأفػػراد عيّ  الاسػػتجابةبػػدلالات صػػدؽ وثبػػات الأدوات المسػػتخدمة، ومػػدى  دٌ الحاليػػة، مقيّػػ

 .ىراسة مف جية أخر راسة عمى ىذه الأدوات مف جية، وعمى مجتمعات مشابية لمجتمع الدّ الدّ 

 

 والإجرائية الصطلاحيةعريفات الت   5.1

 الإكمينيكي: شرافالإ

 الإكمينيكي الإشراؼ فواعرّ  يفوالمختصّ  يفالميتمّ  مف كثير: لإكمينيكي() العيادي الإشراف نمط

و نحػو أسػموب إشػرافي موجّػو "بأنّػ (335: 2016)عطػويفعرّفػو:  "فكوجػاو " كتبػ اعمّػ تخػرج لا بتعريفػات

عميمػػي ية، عػػف طريػػؽ تسػػجيؿ الموقػػؼ التّ فّ عميميػػة الصّػػتيـ التّ اوممارسػػ ،يفّ مػػيف الصّػػتحسػػيف سػػموؾ المعمّ 

 لبميذ".ـ التّ بيدؼ تحسيف تعمّ  ؛ائرة فيوفاعؿ الدّ وتحميؿ أنماط التّ  ،ي بكامموفّ الصّ 

عؼ ة والضّػربوي بعػد الكشػؼ عػف مػواطف القػوّ بعو المشرؼ التّ ذي يتّ يج الّ النّ  ىو:اف إجرائيً ويعر  

تقديـ و  ،رشاد والمتابعةوالإ وجيوبالتّ ،عؼيات علبجية لمواطف الضّ ممبعالقياـ  خلبؿمف  ـ،داء المعمّ أفي 

شػػػػراؼ ز الإيعػػػػزّ ، حيػػػػث لموصػػػػوؿ إلػػػػى اليػػػػدؼ المطمػػػػوب والأداء المناسػػػػب ؛اجعػػػػة المناسػػػػبةذيػػػػة الرّ غالتّ 
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و وىػذا كمػّػ ،عميميػةتػي تخػدـ العمميػػة التّ ز بكافػػة الجوانػب الّ ـ المتميّػويػػدعـ المعمػّ ،ةكػي مػواطف القػوّ يكمينالإ

نػة فػراد عيّ أا مػف خػلبؿ اسػتجابة نػو إجرائيًػر عويعبّػ، ـبيف المشرؼ والمعمّ  المتبادلةقة مبني عمى روح الثّ 

 ت ليذا الغرض.عدّ أتي الّ  للبستبانةراسة الدّ 

 ،رالمطػوّ  يءلمشّػييػدؼ إلػى الوصػوؿ  ،جانػب مػف جوانػب الحيػاة طوير فػي أيّ التّ  إفّ  الت طوير:

داؼ ؽ الأىػليحقػّ ؛ةي الغرض المطموب منو بكفاءة تامّ ى تؤدّ ور، حتّ ظاـ إلى أحسف صورة منالصّ أو النّ 

 .(2009ثي،الحار )المنشودة 

ذي يخػػػدـ والأحػػػدث والمرغػػػوب الػّػػ ،غييػػػر مػػػف الموجػػػود إلػػػى الأفضػػػؿىػػػو التّ  :اف إجرائيًاااويعااار  

 نػػػةأفػػػراد عيّ ا مػػػف خػػػلبؿ اسػػػتجابة ر عنػػػو إجرائيًػػػ، ويعبّػػػلييػػػاإؿ الوصػػػوؿ ويسػػػيّ  ،الأىػػػداؼ بشػػػكؿ مباشػػػر

 ت ليذا الغرض.تي أعدّ راسة للبستبانة الّ الدّ 

وعيػػػة والنّ  ،والجػػودة ،إليػػو مػػػف حيػػث الجيػػد قيػػؽ الفػػرد العامػػؿ لمميػػػاـ الموكمػػةدرجػػة تح الأداء:

 .(2010كلبلدة،) قة مع العمؿ عمى تخفيض تكاليؼ الموارد المستخدمةالمحقّ 

الب بطريقة سػمعية ـ في توصيؿ المعمومات لمطّ المعمّ  يسمكوذي ريؽ الّ الطّ  : ذلؾاإجرائيً ف ويعر  

ا مػف ر عنو إجرائيً ويعبّ ، ورة المطموبةعميمي بالصّ لو المخرج التّ  ، تضمفيةفّ الصّ و بصرية داخؿ الغرفة أ

 ت ليذا الغرض.تي أعدّ راسة للبستبانة الّ الدّ  نةأفراد عيّ خلبؿ استجابة 

وأسػاليب  ،خطػيطعميميػة مػف حيػث التّ ميف داخؿ العممية التّ تحسيف أداء المعمّ  وى الأداء: تطوير

 .(2014ديفات،الشّ )مع وخدمة المجت ،قويـوالتّ  ،دريسالتّ 

ربويػػة المطموبػػة فػػي تقػػاف الميػػارات التّ ـ لإتػػي يصػػؿ فييػػا المعمػّػالّ  المرحمػػة وبأنّػػ إجرائيًااا:ف ويعاار  

 ،زتػػاج المتميّػػلموصػػوؿ إلػػى النّ  ،بػػداعصػػؿ لمرحمػػة الإلت ؛ثػػراءعزيػػز والإليػػا التّ  عميميػػة، يضػػاؼالتّ العمميػػة 

تػػي الّ  للبسػػتجابةراسػػة نػػة الدّ فػػراد عيّ أمػػف خػػلبؿ اسػػتجابة ا ر عنػػو إجرائيًػػويعبّػػ عمػػيـ المرغوبػػة.وجػػودة التّ 

 غرض.ت ليذا العدّ أ
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 انيالفصل الث  

 ابقةراسات الس  ظري والد  الإطار الن  

 الإطار الن ظري1.2

 ربويالإشراف الت  1.1.0

 الإشراف الإكمينيكي 0.1.0

 مينتطوير أداء المعم   2.1.0

 مين.طوير أداء المعم  العلاقة بين واقع الإشراف الإكمينيكي وت 4.1.2

 مة:ابقة ذات الص  راسات الس  الد   0.0

 قة بواقع الإشراف الإكمينيكي.راسات المتعم  الد   1.0.0

 م.داء المعم  أقة بتطوير راسات المتعم  الد   0.0.0

 الت عقيب عمى الد راسات الس ابقة 3. 2.2
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 انيالفصل الث  

 ابقةراسات الس  ظري والد  الإطار الن  

 لإطارالن ظريا 1.2

 تمييد

ؿ منو سيكوف ابقة، ففي الجزء الأوّ راسات السّ ظري والدّ ا للئطار النّ ىذا الفصؿ عرضً  فتضمّ ي

 ،ميفالمعمّ  ءأدا الإكمينيكي، وتطوير في: الإشراؼمة ئيسة المتمثّ راسة الرّ رات الدّ العرض عف متغيّ 

تي ليا صمة بالبحث ابقة الّ راسات السّ في الدّ ؿ اني مف ىذا الفصؿ، فيتمثّ ا الجزء الثّ أمّ  والعلبقة بينيما،

عقيب عمى ، مع التّ نت دراسات عربية وأخرى أجنبيةراسة، وتضمّ رات الدّ عت بحسب متغيّ وزّ  ذالحالي؛ إ

 راسة الحالية.والإفادة مف الدّ  ،راساتنتائج الدّ 

 ربويمفيوم الإشراف الت   1.1.0

ربوي مف حيث ظاـ التّ والنّ  ،عميميةاح العممية التّ في إنج اربوي يمثؿ دوراً حيويً الإشراؼ التّ  إفّ 

حديات غـ مف جميع التّ فعمى الرّ  ،عميميبيؿ أماـ العامميف في الحقؿ التّ في إنارة السّ  اكبيرً  او يمعب دورً أنّ 

 عميـ.نجازات في ميداف التّ ليـ الكثير مف الإ  أفّ ربوييف في فمسطيف إلاّ تي تواجو المشرفيف التّ الّ 

إلى مساعدة المديريف والمعمميف  مة واليادفةطة والمنظّ ربوي: ىو العممية المخطّ لتّ والإشراؼ ا

ربوية، وتحسيف عميمية التّ ي إلى تحقيؽ الأىداؼ التّ مبة، بشكؿ يؤدّ ـ الطّ ميارات تنظيـ تعمّ  امتلبؾعمى 

 .(2016ربوي،أىيؿ التّ ة للئشراؼ والتّ دارة العامّ لإا)مية عمّ التّ عميمية العممية التّ 

عميمي مة، تعنى بالموقؼ التّ و "عممية قيادية شورية تعاونية منظّ بأنّ  (168: 2013)ويراه البعداني 

ـ، وطالب، وتيدؼ إلى دراسة العوامؿ وأساليب، وبيئة، ومعمّ  ووسائؿ،عناصره: مف منياج،  عبجمي

يميا، مف أجؿ لمعمؿ عمى تحسينيا وتنظ جية وظروؼ[ وتقييمو؛وخار  داخمية]الموقؼ في ذلؾ  رةالمؤثّ 

 عميـ".ـ والتّ عمّ تحقيؽ أفضؿ لأىداؼ التّ 
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شاممة لجميع جوانب العممية  ،تعاونية ،يةفنّ  ،قيادية ،ديمقراطية ،عممية تربوية :اوىو أيضً 

مو الميني رة عمى النّ المؤثّ  روؼالظّ  فالجادّة؛ لتحسيوالمتابعة  ،نسيؽوالتّ  ،خطيطبالتّ  تت ّـ ،عميميةالتّ 

 .(2010العوراف،)عميمية مية التّ وعمى العم ،ـلممعمّ 

ىدفيا تحسيف وتطوير  ،عممية قيادية، إنسانية، شاممة :(2016)يممي ربوي عند الدّ فالإشراؼ التّ 

 لجميع أطراؼ عناصرىا. وتقويـ مستمربرعاية وتوجيو  عميمية،والتّ ربوية العممية التّ 

 الأداءمناقشة ل ؛آمف ف جوّ والإرشاد ضم ،عميـوالتّ  ،ـعر الدّ علبقة مينية توفّ  ايضً وىو أ

(Delno&Shah,2009.) 

 ة)ميمّ و بأنّ –ظرة الحديثة إليوفي ضوء النّ  -ربوي الإشراؼ التّ  فّ أ (18، 2008) البدريشار وأ

، ربوية مف إدارةرة في العممية التّ بيف جميع العناصر المؤثّ  صاؿالاتّ رجة الأولى تفتح قنوات قيادية بالدّ 

 عميـ(.التّ يا علبقة بعممية ل عةمتنوّ ونشاطات  ،دريسيةت ؽدراسية، وطرائومناىج 

عمـ تعمؿ  يوالفف، فيتي تستند عمى العمـ عممية مف العمميات الّ  :ربويشراؼ التّ الإ ويعدّ 

وىي عبارة عف  .الإشرافيةربوية تي تستند عمييا العممية التّ سس والمبادئ الّ ومقوماتو عمى الأ ،نظرياتو

مف خلبؿ تقدير المواىب أو القدرات المختمفة  ؾوالخبرة، وذلربويوف بالممارسة فف يكتسبو المشرفوف التّ 

صرؼ ما المقدرة عمى حسف التّ ولاسيّ  ،ربويشراؼ التّ ذي يمارس عممية الإخص الّ ع بيا الشّ تي يتمتّ الّ 

 (.2015،عطواف)ا يواجو مف مشاكؿ وصعوبات لحؿ م ؛ـخذ بيد المعمّ والأ

مت ربوي تمثّ ية الإشراؼ التّ أىمّ  تي تكمف وراءواعي الّ الدّ  أفّ  (Ozdemir&yirci,2015)ص ولخّ 

طورات كيؼ مع التّ التّ و القضاء عمى أوجو القصور المحتممة، و مو الميني، النّ  عميـ،التّ زيادة جودة  في

 ظاـ داخؿ المدرسة.نّ التعزيز و رات المستقبمية، غيّ والتّ 

ة قيادية بوي عممية شورية تعاونية، إنسانير الإشراؼ التّ  فّ ـ، ترى الباحثة أوفي ضوء ما تقدّ 

تسير وفؽ  ومخرجات، ،وعمميات ،ورىا مف مدخلبتة محاة بكافّ عميميية التّ شاممة لجميع عناصر العمم

 ـ.عمّ رفع جودة مخرج التّ و  ،ميفد، ييدؼ لتحسيف أداء المعمّ دّ وتقويـ مح ،وتوجيو ،وتنظيـ ،تخطيط
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ة عميمية بكافّ ربوية والتّ شاممة، غايتيا تقويـ وتطوير العممية التّ  ية قيادية إنسانيةعممية فنّ  :وكما أنّ 

الب مف الطّ  مو المستمر لكؿّ عميـ مف خلبؿ رعاية وتوجيو وتنشيط النّ محاورىا، تيدؼ إلى تحسيف التّ 

ميف وزملبء العمؿ، وتسعى ىذه عممية شورية تقوـ عمى احتراـ آراء المعمّ  :ـ والمشرؼ ذاتو، فييوالمعمّ 

عممية  :ياوتشجيعيا عمى الابتكار والإبداع كما أنّ  ،فئة كؿّ  مية إلى تييئة فرص متكاممة لنموّ العم

لتنسيؽ جيودىـ مف أجؿ نجاح العممية  ؛لببميف والطّ أثير عمى المعمّ ؿ في المقدرة عمى التّ قيادية تتمثّ 

ي يت إلى تبنّ ربوية، وجّ ؤتمرات التّ والم ،راساتكثرة البحوث والدّ  ، إفّ وتحقيؽ أىدافيا ،ربويةعميمية والتّ التّ 

ة عناصر العممية اـ بكافّ ـ، بؿ الاىتمسموؾ المعمّ  توجيولا يقتصر عمى  للئشراؼمفيوـ شامؿ 

 .ةيعميمالتّ 

 ربوي في فمسطينر الشراف الت  مراحل تطو   0.1.0

أىداؼ نو مف فمسفة و ربوي، وما تضمّ قت في مجاؿ الفكر التّ تي تحقّ طورات الكبيرة الّ التّ  إفّ 

ؽ في مجاؿ وما تحقّ  ،صاؿالاتّ وأساليب  ،ـ المختمفةونظريات المتعمّ  ،مو ومبادئوالنّ  ومراحؿ ،تربوية

 .ربويفي عممية الإشراؼ التّ  ارً عميمية فرض تطوّ طور في العممية التّ والتّ  ،موكيةفسية والاجتماعية والسّ النّ 

حيػث كػاف ضػابط  ،(1919)العػاـ نشأ الإشراؼ في فمسطيف مع بداية الانتداب البريطاني في 

شاف يمتمكاف صلبحيات واسعة، أحدىما نظيمي يساعده مفتّ عمى رأس الييكؿ التّ  يالمعارؼ البريطان

العممية  ارتبطت ش عمى المدارس الييودية،اني ييودي يفتّ ش عمى المدارس العربية، والثّ عربي يفتّ 

( 1948)عمػيـ الأردني والمصري بعد عاـ ربيػة والتّ التّ  اميّ مف نظػ ربوية في فمسطيف ارتباطاً وثيقاً بكؿّ التّ 

ة الغربية فّ كبير في الضّ  عمػيـ الأردنية إلى حدّ ربيػة والتّ حيث اعتمدت قوانيف التّ  ،(1967)ى عاـ حتّ 

ره في أثناء تطوّ  مرّ  ربوي قدالإشراؼ التّ  أفّ  إلى (2007)وقد أشار حساف والعجمي  (2010العبد،)

 ىي:بثلبث مراحؿ  دف فمسطيف والأر 
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 مختمفة،ية دارية وفنّ إواجبات بـ ؼ المعمّ يربوي بتكمشراؼ التّ لإا أيبد كتفتيش:شراف الإمرحمة 

 ىالحصص، والاستماعإلخلبؿ حضور  فتيش مفالتّ يارات المفاجئة في عممية استخدـ فييا المشرؼ الزّ 

 حضيراليومي.عمى التّ  عالمعمّـ، وأسموبو، والاطّلبشرح 

ربوي للبعتراؼ في شراؼ التّ فتيش انتقؿ الإمرحمة التّ  دبع وتوجيو:شراف كتدريب الإمرحمة 

 ميف،المعمّ ة عند وخاصّ  ،ىذه المرحمة باعترافيا بالحاجات ز، وتتميّ والتّدريب، والتّوجيية ىمّ أو  ،ضرورة

 ومتابعة ،ـوالإرشاد، والتقّوي، والمناىج، والتّوجيالإشراؼ عمى تنفيذ  ؛فكاف مف واجبات المشرؼ

قارير حواؿ المواد وتقويميا، وكتابة التّ ميدانية لاستطلبع أ زياراتدريس، مستويات الكفاية لييئات التّ 

 ة.ف مشكلبت ومستويات تدريس المادّ الفترية تتضمّ 

ة ربية قوّ التّ  بأفّ  ؼأمور: الاعتراة مف عدّ  ؽتنطم شاممة:شراف كعممية ديمقراطية مرحمة الإ 

فّ و ، يا نظاـ اجتماعي ديمقراطينّ ا  و  ،نسانيةخصية الإمو الشّ ساسية لنأاجتماعية كوني  أغيير مبدالتّ  ا 

لى صنع القرار إربوي ينظر شراؼ التّ الإ حالاجتماعي، أصبنظيـ ر عمى جميع أوجو الحياة والتّ يؤثّ 

بوي ر فالمشرؼ التّ ، القيادة داخؿ الجماعة وؿ فيقضية تربوية، تتمثّ إيّ نجاحإجؿ الجماعي والتعاوف لأ

داري والإ البـ والطّ شراؾ المعمّ إيجب  ،ربويشراؼ التّ عممية الإ حقيادية؛ ولنجاع بميارات يتمتّ 

 عميمية. العممية التّ  والمشرؼ في

حيػث  ،(1994) مطة الوطنية الفمسطينية في شػير آبإلى حيف قدوـ السّ  ىذا الأمر استمرّ  وقد

ة الغربيػة وقطػاع فّ عميـ في الضّ التّ  لدمج نظاميّ  ؛خطيطى التّ عميـ الفمسطينية عمربية والتّ وزارة التّ  تانكبّ 

ى ر مسمّ فتػيش، رغـ تغيّ زت ىذه المرحمة بطابع التّ ، وتميّ دموحّ  وتوحيدىما في نظاـ تعميميّ  ،ةغزّ 

كانت تبتعد عف  ،اتووسموكممارسػاتو   أفّ إلى مشرؼ تربوي، إلاّ  و تربوي، ث ّـش إلى موجّ المفتّ 

بيػدؼ الكشؼ عف جوانب  ؛مػيفية المفاجئة لممعمّ فّ يارات الصّ فتيش مف خلبؿ الزّ بالتّ سـ وتتّ  ،الإشراؼ

عميمات، ومف مػيف بالقوانيف والتّ تي يقعوف فييا، ومػدى التػزاـ المعمّ عؼ لدييـ، ورصد الأخطاء الّ الضّ 
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عطاء تقدير معيّ  ،قريركتابة التّ ثمّ  قدورىـ زيارة المدارس ة عدد المشرفيف لـ يكف بمـ، وبسبب قمّ ف لممعمّ وا 

وبالمرافؽ  ،ميفمو الميني لممعمّ بالنّ  الاىتماـػدـ ع نة، إضافة إلػىتيف في السّ ة أو مرّ أكثر مف مرّ 

 .(2014امبيض،) راسيةالمدرسية أو بالمناىج الدّ 

عميـ في عميـ العػالي الإشػراؼ عمػى التّ ربية والتّ ت وزارة التّ منذ تولّ :1996-1994ما بينمرحمة 

حوؿ مف الأدوار ؿ رئيسة في الإشػرافمػف خػلبؿ التّ ة، تعتبر ىذه نقطة تحوّ ة الغربية وقطاع غزّ فّ الضّ 

عف خبرة في مجالات  ية تن ّـوتقديـ خدمات فنّ  ،عـ والمساندةسمت بالدّ ابقة إلى أدوار جديدة، اتّ السّ 

ر في ربوي إحداث تغيّ ػراؼ التّ ـ والمنياج والبيئة المدرسية، وبدلًا مف أف يكوف ىدؼ الإشـ والمتعمّ المعمّ 

، عميمي بأكممور فػي الموقؼ التّ غيّ عميمي فقط، أصبح ييدؼ إلى محاولة إحداث التّ ـ التّ سموؾ المعمّ 

وذلؾ عمى  ،تياعميمات بحرفيّ موف بتنفيذ القوانيف والتّ المعمّ  ييت ّـو ، أنّ ومف أبرز ملبمح ىذه المرحمة

عمى إرضاء المشرفيف، حيث يظير  ميف ينصبّ ماـ المعمّ جؿّ اىت، و توعميـ ونوعيّ حساب جودة التّ 

يارات قميمة عدد الزّ  ؼ بفردية كبيرة في الحصص الأخرى، لأفّ ية واحدة، ويتصرّ ة صفّ في حصّ  ااىتمامً 

راسات غياب الدّ و  ،تصاخصّ ميف وفؽ حاجات المدارس مف التّ توزيع المعمّ ، ة عدد المشرفيفنظراً لقمّ 

 (.2013ربوي،التّ  أىيؿوالتّ  للئشراؼة )الإدارة العامّ  عمميةوالبحوث ال ،والإحصائيات

ربوي في تغييػر رت طبيعة العمؿ المطموب مف المشرؼ التّ تغيّ  :2005-1996مرحمة ما بين 

منيما في زيػادة فػرص نجػاح الأسػموب الإشرافي  بحيث أصبح يتشارؾ كؿّ  ،يةفّ ميف الصّ سموكات المعمّ 

بحيث  ،ـداقة مع المعمّ وقد غمب عمى ىذه المرحمة طابع الصّ  ،لمنشودةالمناسب في تحقيؽ الأىداؼ ا

ومساعدتو في حؿ  ،وتطويره ،ـالمعمّ  ـ، وييتـ بنموّ بة لممعمّ اجعة المحبّ غذية الرّ ربوي التّ ـ المشرؼ التّ يقدّ 

ء تطوير أدا، و طوير المدرسية في مشروع التّ ي خاصّ دريب الكمّ بالتّ  الاىتماـو ، ربويةمشكلبتو التّ 

قارير بما العمؿ عمى إحداث تطوير في شكؿ التّ و  ،مديري المدارس لمقياـ بدورىـ كمشرفيف مقيميف

ربوي الفمسطيني، فقد مرحمة حاسمة في الإشراؼ التّ الوتعتبر ىذه  .طور في العممية الإشرافيةينسجـ والتّ 
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ية الأولى، واستحداث مشػرؼ مرحمة عممي، ومشرؼ مرحمة أدبي لممرحمة الأساس اسػتحداث وظيفػة ت ّـ

ؼ وتعػرّ  ،ربوي )المقيـ(: وىو أحد الأساليب المستخدمة للئشراؼ عمى المػدارسالعمؿ فػي الإشػراؼ التّ 

ربوي، والاجتماعي، مف خلبؿ تواجد المشرؼ في مشػكلبتيا، واحتياجاتيا، وأنشطتيا، وواقعيا التّ 

تنفيذه مف خلبؿ قياـ رئيس قسـ الإشراؼ  يت ّـو عميمي، يوض بالواقع التّ المػدارس أطوؿ فترة ممكنة لمنّ 

مدارس متقاربة  (5-3)يتكوف العنقود مف مجموعة تعتبر عنقوداً، و  أسماء المدارس، كؿّ ( (24 بإعداد

 ربوي،أىيؿ التّ والتّ  للئشراؼة الادارة العامّ ) بياوعدد طلّب  مع مراعاة جنس المدرسة ومستواىا جغرافياً،

2013.) 
 ،ممموسة لاتمرحمة شيدت تحوّ يا إنّ  (2010)العبد  ر: حيثأشاالآنى حت   2006مرحمة ما بين 

 ةالآتية: المتابعإبراز دور البرامج  ربوي، حيث ت ّـوانتياج أنماط جديدة فييا عمىصعيد الإشراؼ التّ 

ية مصادر مادّ  عميمية مفالتّ ؽ بالعممية ما يتعمّ  تشخيص كؿّ الشاممة: ىي نمط مف المتابعة يقوـ عمى 

ربوية لموقوؼ عمى مدى تحقيقيا لأىدافيا التّ  ؛ةظر لممدرسة باعتبارىا وحدة مستقمّ رية مف خلبؿ النّ وبش

ئيسة خصصات الرّ وخمس مشرفيف مػف التّ  ،ف فريؽ المتابعة مف رئيس قسـ الإشراؼعميمية. يتكوّ والتّ 

، والمرحمػة الأساسػيةنجميزية، والرّ الإو العربية  غتاف)المّ  إجراءات المتابعة  ، ومف أى ّـ(ياضيات، والعموـ

ة لزيارة المدارس اممة: تحديد المدارس المشاركة في المتابعة، يقوـ فريػؽ المتابعػة بوضع خطّ الشّ 

ذي اتي الّ قويـ الذّ المشاركة، يجمع فريؽ المتابعة المعمومات عف تمؾ المػدارس مػف خلبؿ استبياف التّ 

شػراؼ بمتابعػة مدير المدرسة، ويقوـ كؿ مشرؼ تربوي ئو المدارس المشاركة، يقوـ رئيس قسـ الإتعبّ 

مي عـ والمساعدة لمعمّ ذي يعنى بتقديـ الدّ عاوني( الّ ديؽ )التّ المشرؼ الصّ . مي تخصصوبمتابعة معمّ 

تي أظيرت المدرسة حاجة إلييا، وذلؾ بناءً عمى زيارة المدرسة، أو فئة منيـ في الموضوعات الّ 

ية ربوي في زيػارة صػفّ العاـ: ويقصد بو أف يرافؽ مدير المدرسة المشرؼ التّ الإشراؼ ، اممةالمتابعة الشّ 

مف المشػرؼ والمػدير  فقا معو عمى موعدىا، يكتب كؿّ ميف، بعد أف يتّ صية عند أحد المعمّ غيػر تخصّ 

ـ دوف ميا أحدىما لممعمّ تي سيقدّ فؽ المشرؼ والمدير عمى الملبحظات الّ ة، يتّ ملبحظاتيما عف الحصّ 
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مو ية. ومتابعة النّ فّ يارة الصّ منيما تقريراً منفصلًب عف الآخر حوؿ الزّ  ؿ مف الآخر، ختاماً يكتب كؿّ تدخّ 

 .المدرسة يادية فيدريسية، ومتابعة المشاريع الرّ الميني لمييئة التّ 

 ربوي:الت  الحاجة إلى الإشراف  2.1.0

ظر امؿ لمنّ الشّ  وجيوالتّ ى عمميات ربوي، رفع مستو غيير في الإشراؼ التّ ر والتّ طوّ إحداث التّ  إفّ 

ية والمعنوية ات المادّ وي توفير الإمكانربشراؼ التّ ، والمطموب مف قسـ الإميةعمّ إلى حاجة العممية التّ 

ربوية، مف  تنفيذ الخطط التّ  حيح المرسوـ ليا، وعميو كاف لابدّ جاه الصّ ى تسير في الاتّ زمة حتّ اللّب 

وؿ في الإشراؼ، تجارب الدّ مف  والاستفادة،تطبيؽ البحوثديثة، و أساليب أنماط الإشراؼ الحتطوير و 

تطوير و مبة، صور لدى الطّ قشراؼ والعامميف فيو، معالجة نواحي العميمي لنظاـ الإتحسيف المناخ التّ و 

الحاجة مف الإشراؼ عمى ـ، و المتعمّ ، ـالمحتوى، المعمّ  ثلبثة: اذي يضـ أبعادً المنيج المدرسي الّ 

وطرؽ وأساليب  ،ة العمميةمساعدة في تحميؿ محتوى المادّ الو  ،دريستحسيف عممية التّ  ميف، ىوالمعمّ 

رة في ية المتوفّ البشرية والمادّ  اتللئمكانوالاستثمار الأمثؿ  ،ميفمو الميني لممعمّ تشجيع النّ و تدريسيا، 

عميـ غبة بمينة التّ والرّ  ،يةافعجاىاتيـ وميوليـ، وزيادة الدّ ميف واتّ البيئة المدرسية، وتقدير احتياجات المعمّ 

 .(2008،البدري)قي بيا والرّ 

ي مينة ذي يغذّ المصدر الأساسي الّ  و يعدّ بأنّ  ربويالإشراؼ التّ ية ىمّ أ (2008)ف زايد ويبيّ 

تعاونية و عممية بات العصر في ىذا المجاؿ، وأنّ غيير لمواجية متطمّ عميـ، ويساعد في إحداث التّ التّ 

 دريبية.التّ ـ للبستفادة مف قدراتو، وتزويده بالبرامج معمّ  عامؿ مع كؿّ التّ  بتستوج

 ربوي:مبادئ الإشراف الت   4.1.0

ية ممية فنّ و غدا عميف، لكنّ شراؼ في ىذه الأياـ لا ييدؼ إلى فحص أو تقييـ أداء المعمّ الإ فّ إ

خمي عف أساليب تّ ال ربوييفالتّ ب عمى المشرفيف يتوجّ  يلممعمّميف، وبالتاّلر طوير المستمتيدؼ إلى التّ 

ي بيا غنّ باع الأساليب الحديثة، لا قراءتيا والتّ الإشراؼ القديمة عند تنفيذ مياميـ عمى أرض الواقع، واتّ 
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 المناسبوالوقت  ،حيحفقط، فالأىـ مف المعرفة، تطبيقيا في موضعيا الصّ 

(Rohmatika&Kholid,2019.) 

 ر، وتطويوالتّعميـ عمـإلى تحسيف التّ  يةعممية تعاونية فنّ ك ربويعممية الإشراؼ التّ وتيدؼ 

د ، ويحدّ ـ ليذه العمميةـ منظّ والمعمّ  مية،عمّ التّ عميمية ىو محور العممية التّ  ـالتّربوي، فالمتعمّ الموقؼ 

 في: ربوي شراؼ التّ الإ مبادئ (2013)البعداني 

ويمعب  ،ئيسيالرّ  عنصرالـ ليذه العممية ىو ـ منظّ المعمّ  فالتّعميمية، لكـ ىو محور العممية المتعمّ  -

 .ساسي فيياالأ ورالدّ 

ميف ف مف أشخاص مؤىّ  مف خلبؿ جياز يتكوّ إلاّ  أف يت ّـ لا يمكفربوي بمعناه الحديث شراؼ التّ الإ -

 .ربوير لمموقؼ التّ تطوّ  ؿصفّيًا، ب عملبً ربوي ليس شراؼ التّ الإف  ليذا العمؿ، كاملًب تأىيلًب 

 .برنامج إشرافي يّ إ ضرورة لتطويركربوي شراؼ التّ نحو الإ ميفجاىات المعمّ تغيير اتّ المشرفعمىإنّ  -

 .اتيشراؼ الذّ لممارسة الإ ؛ـإلى رفع قدرة المعمّ  ياجح يؤدّ ربوي النّ شراؼ التّ الإ -

العمؿ، ـ بحاجات تربوي بحاجات العامميف كما يينو، ييتـ المشرؼ التّ بات معيّ شرافي متطمّ إموقؼ  -

 .يجابيةالإ ميف لممشاركةيثير دوافع المعمّ  اممّ 

 :ربويأنماط الإشراف الت   6.1.0

 فالتّربوي؛ ومطور والتقدـ في مجاؿ الإشراؼ ع في أنماط الإشراؼ مقترف بحركة التّ نوّ التّ  إفّ 

 :ةوالقديم ةالحديث صنيفاتالتّ 

ـ، والعمؿ عمى تحديد : وىو نمط يقوـ عمى أساس إبداء الاحتراـ لممعمّ صحيحيشراف الت  الإ

 .(2008البدري،)ـ داء المعمّ يا بصورة حسنة، ودوف تجريح أو نقد سمبي لأومعالجت الأخطاء

ربوية ىداؼ التّ ربوي عمى رؤية واضحة للؤوع مف الاشراؼ التّ يرتكز ىذا النّ و : شراف البنائيالإ

وتجاوز مرحمة  ،لى المستقبؿإطمع ربوي لمتّ ومعرفة آليات وطرؽ تحقيقيا، لذا يكوف اىتماـ المشرؼ التّ 

 .(2016 أمرالله،)ح إلى البناء صحيالتّ 
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ويمارس مف خلبؿ  ،رعميـ المصغّ ر مف نمط التّ شراؼ المصغّ : اشتؽ الإرشراف المصغ  الإ

ا تكنولوجيا يقوـ بتحميميا مستخدمً  ث ّـ ة،قصير  ةدريس في فتره زمنيميارات التّ  لإحدىملبحظو المشرؼ 

واستخداـ  ،تقاف ىذه الميارةإميف عمى ريب المعمّ المشرؼ تد ةوميمّ  ،لبزمةالعميمية ربية والوسائؿ التّ التّ 

 بقة الخبير بالمتدرّ لبشبو ما تكوف بعأـ فيي قة المشرؼ بالمعمّ لبع االتّعميمية، أمّ دوات والأ الآلات

 .(2010،ليمبت)

ربوية مط بدرجة كبيرة في تطوير العممية التّ ىذا النّ  ييت ّـ :راسيالد  شراف كتطوير لممنيج الإ

المجتمع طور في لمواكبة التّ  ؛مف خلبؿ الاستناد إلى ضرورة تطوير المنياج بصورة دائمة عميمية،والتّ 

 .(2001البدري،)

مط عمى ضرورة أف يكوف المشرؼ يقوـ ىذا النّ نسانية: الإشراف المبني عمى العلاقات الإ 

ىتماـ بتطوير العممية عاوف والامبة مف خلبؿ إبداء الاحتراـ والتّ عامؿ مع الطّ ـ في كيفية التّ قدوة لممعمّ 

ظرة مرتكزة عمى إيجاد صبحت النّ حيث أ ـ،ربوي والمعمّ عميمية بصورة مشتركة ما بيف المشرؼ التّ التّ 

 .(2012فرحاف،)إيجابية علبقة إنسانية 

ويستغؿ  ،ظرة العمميةسـ بالنّ شراؼ نمط ديمقراطي، يتّ مط مف الإ: يعتبر ىذا النّ يشراف الفن  الإ

 بداع، ويحثّ ع عمى المبادرة والإعميمية، وىو يشجّ لتحسيف وتطوير العممية التّ  ؛عمميةرؽ والمبادئ الالطّ 

 نفسيـ.أوبذؿ الجيود لتحسيف  ،موميف عمى النّ المعمّ 

رؾ فيو مدير المدرسة عمى اعتبار شراؼ يتشا: وىو نمط مف الإكامميشاركي الت  شراف الت  الإ

عاوف قة والتّ مف الثّ  د أجواءً ا يولّ و خبير مختص، ممّ نّ أربوي عمى و مشرؼ مقيـ، وكذلؾ المشرؼ التّ نّ أ

  .ـ وتطوير أدائوالمتبادؿ لخدمة المعمّ 

شكلبت لى مإؼ عرّ لى التّ إتي تيدؼ الّ  الإشرافيةساليب : ىو أحد الأربوي المقيمشراف الت  الإ

فاعؿ مع التّ  ربوي في المدارس فترة كافية، تتيح لواؿ مكوث المشرؼ التّ حواحتياجات وأنشطة المدرسة 
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دليؿ ) المعمّـميف مف أجؿ الارتقاء بمستوى ة مع المعمّ ميف، ومناقشة القضايا اليامّ دارة والمعمّ الإ

 .(2016 ،الاشراؼ التربوي

 حيػث ،دريسالتػّفػي  للئشػراؼريقػة الميدانيػة إشػرافي يعتمػد عمػى الطّ  نمػط الإكمينيكاي:الإشراف 

 ؿالصّػفّية، وتحميػبزيػادة فاعميػة الملبحظػة  ذي ييػت ّـربػوي الػّتّ المشػرؼ ال اىتماــ مركز ؿ سموؾ المعمّ يمثّ 

العػػػػاجز ) والطػّػػلببمػػػيف ي لممعمّ فّ موؾ الصّػػػركيػػػز عمػػػى السّػػػوالتّ  ،ؼفػػػي غرفػػػة الصّػػػ تػػػي تػػػت ّـالأحػػػداث الّ 

 .(2009،وحمس

 :ربويمجالت الإشراف الت   5.1.0

 شراف(:)معايير الإ

ممعمـ تغطي كافة المتطمبات الأساسية لمينة التعميـ، اعتمدت ىيئة تطوير مينة التعميـ معايير مينية ل

 وقد تـ تصنيفيا ضمف ثلبثة مجالات رئيسة متكاممة ومتداخمة ىي:

 : المعرفة والفيـالمجال الأول

تستند الأطر العامة لكفاءة المعمـ عمى مدى امتلبكو لممعرفة وتطورىا ضمف السياقات الاجتماعية 

الذاتية، فالمعرفة تمثؿ القاعدة العريضة التي تبنى عمييا الميارات المينية  والثقافية، والتاريخية، وخبرتو

لممعمـ، ومعتقداتو واتجاىاتو نحو مينة التعميـ، وتؤدي إلى تحقيؽ الفاعمية والاستمرارية لمعممية التعممية 

ذ قرارات التعميمية، كما أنيا تساعد المعمـ عمى اختيار ممارسات تربوية مخطط ليا، تقود إلى اتخا

 تربوية صحيحة مع الإدراؾ التاـ بأف العلبقة بيف المعرفة والميارات ىي علبقة تبادلية تكاممية.

 : الميارات المينيةالمجال الثاني

تظير أىمية ىذا المجاؿ في قدرة المعمـ عمى ترجمة المعرفة إلى ميارات وممارسات عممية، مع الأخذ 

تبنى عمى قاعدتي المعرفة والفيـ، وتنمو وتتطور بالاطلبع الواسع بعيف الاعتبار أف الممارسة العممية 

 وتبادؿ الخبرات والتجريب والممارسة.
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 : الاتجاىات المينية والقيـالمجال الثالث

إف معتقدات المعمـ واتجاىاتو نحو مينة التعميـ تساعده عمى تشكيؿ منظومة قيمية لديو ولدى طمبتو، 

يجابية نحو مينة التعميـ تدفع بو إلى النمو المعرفي والمياري، الذي وعميو فإف التزامو باتجاىات إ

 (.2018)معايير الاشراؼ التربوي ،والمدرسة. سيؤثر في الطمبة لتكويف اتجاىات إيجابية نحوالتعمـ 

 Clinical Supervisionلعيادي( االإشراف الإكمينيكي )5.1.0

 مفيوم الإشراف الإكمينيكي: 1.5.1.0

يد  ىالميلبدية، عمتينات وائؿ السّ وأفي أواخر الخمسينات  الإكمينيكي()العيادي  شراؼبرز الإ

( وجولد ىامر وروبرت أندرسف؛ بيدؼ تدريب طمبة قسـ الفنوف Morris Cogكؿ مف )موريس كوجاف

ا عمى قو مف نتائج جيدة رأوا تطبيقو أيضً دريس، ولما حقّ جامعة ىارفرد الأمريكية قبؿ التحاقيـ بالتّ 

شراؼ العيادي في بريطانيا وأستراليا ات شاع تطبيؽ الإنمانيوفي الثّ  ،حدةمي الخبرة في الولايات المتّ معمّ 

 .(2013الشيري،) اوغيرى وكندا

دريس داخؿ غرفة ز عمى تحسيف عممية التّ شراؼ يركّ ؿ إلى نوع مف الإوصّ متّ وجاء عمميما ل

 التّعمّميوتحميؿ الموقؼ  ،روسر لمدّ حضيـ بالتّ ؼ، وذلؾ مف خلبؿ مشاركة المشرؼ لممعمّ الصّ 

(Sergiovanni&Starratt,2002.) 

عرض الإشراؼ الإكمينيكي كحمقة في تطوير  فأنّكوجا (pajak،2002) باجاؾكما أوضح 

دريسية بحيث المينية، مف خلبؿ تمكينيـ مف تحميؿ أدائيـ، وممارساتيـ التّ  ميفمسؤولية المعمّ 

 اتي.وجيو الذّ و نحو التّ وجّ عـ مف الآخريف، إضافة إلى التّ ؿ الدّ وتقبّ  ،غييرلمتّ  ايصبحوف أكثر انفتاحً 

ومشكلبت واقعية  ،ةيومعالجة حالات حقيق ،حميؿوالتّ  ،قويـالتّ " ااصطلبحً  Clinicalكممة تعني 

الب، مف ـ والطّ سموؾ المعمّ  ؿالصّفّية، وتحمي ويتضمّف: الملبحظةة، الخاصّ ممموسة في بعض المياديف 

 أمرالله،). "ـعمّ والتّ عميـ تي التّ ؼ خلبؿ عمميّ ث في غرفة الصّ دما يح خداـ تسجيلبت لكؿّ خلبؿ است

2016:78). 
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 ،ميفية لممعمّ فّ الصّ  الملبحظاتذي يعتمد عمى ؼ الّ اشر : الإوبأنّ  وفقدعرّف (Tesema,2014)ا أمّ 

 ظة.مة معيـ قبؿ وبعد الملبحوالمقابلبت المنظّ  ،اتيـممارساتيـ وسموك ةوتشمؿ كافّ 

ميف و نحو تحسيف أداء المعمّ موجّ  ببأنّو: أسمو  (2016)ربوي تعريفو في دليؿ الإشراؼ التّ  وت ّـ

 ؛ائرة فيوفاعؿ الدّ وتحميؿ أنماط التّ  ،عميمي بكامموطريؽ تسجيؿ الموقؼ التّ ف ية، عفّ وممارساتيـ الصّ 

 .ميميةعالتّ ـ وممارساتو مبة عف طريؽ تحسيف تدريس المعمّ ـ الطّ بيدؼ تحسيف تعمّ 

 الإكمينيكي:الإشراف  استخداممبررات  0.5.1.0

ة ممحّ  ضرورةالإشرافي يعدّ  الأسموباستخداـ ىذا  في ىذا المجاؿ إلى أفّ  (1976)كوجافيشير 

وضعؼ ميف، مة لممعمّ دريب قبؿ الخدمة المقدّ برامج التّ رات نذكر منيا: ضعؼ ة مبرّ تفرضيا عدّ 

 .عاـ ميف بوجوسات إعداد المعمّ ميف المبتدئيف خريجي مؤسّ معمّ ية عند الفّ الصّ  عميميةالممارسات التّ 

ا مف وما ينشأ عني ،ربوي وأساليبيا وأدواتياائدة في برامج الإشراؼ التّ الممارسات الخاطئة السّ 

ر عيا، وعدـ توفّ ربوي وتنوّ أساليب الإشراؼ التّ  ةالإشرافية، وكثر ية ممعلبقة سمبية بيف أطراؼ الع

ميف والاستفادة منو في تدريب المعمّ  ،موف المشرؼ مف تمثّ ذي يمكّ اؿ الّ ي الفعّ الفنّ  الأسموب الإشرافي

 .(2005ىاني واليونس،)اؿ الفعّ دريس ميارات التّ  امتلبؾعمى 

 :الإكمينيكيالإشراف أىداف 2.5.1.0

مياراتو  رمينيًا، وتطويـ عمى تطوير نفسو ييدؼ الإشراؼ الإكمينيكي إلى مساعدة المعمّ 

ـ والمشرؼ فاعؿ بيف المعمّ ؼ، وزيادة التّ عميـ داخؿ الصّ يسية كي يصؿ إلى تحسيف عممية التّ در التّ 

 .(2007نبياف ،)ربوي التّ 

ترجـ ىذا اليدؼ العاـ المستوى دريس، ويوتحسيف التّ  ساسي للئشراؼ العياديواليدؼ الأ إفّ 

ـ داخؿ الحجرة دريسية لممعمّ التّ  تحسيف الممارساتوالتحميؿ، و  ،والملبحظة ،خطيطشرافي ىنا إلى التّ الإ

اليدؼ المباشر ىو أف  ؟فإفّ موف وىـ يعمّموفماذا يعمّـ المعمّ ز عمى "شراؼ يركّ ىذا الإ الصّفّية. حيثأفّ 
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وتقويـ  بيـ،طلّب ميف مع دريس المباشرة في تفاعؿ المعمّ التّ  ؽيغيّر، ويطوّر، ويحسّنالأدوات، وطر 

 .(2016الرويمي،)ميف مف واقع تدريسيـ اجعة لممعمّ غذية الرّ التّ  ـالتّعزيز، وتقديميف بقصد عمّ مال

ـ وحاجاتو، وديمقراطية العلبقة مع شراؼ الإكمينيكي ينسجـ مع رغبات المعمّ نمط الإ إفّ 

و يحتاج نّ مط أسمبيات تطبيؽ ىذا النّ  أى ّـ  أفّ الحقيقي معو، ومع ذلؾ إلاّ  حالتّربوي، والانفتاالمشرؼ 

خطيطي، وأخرى التّ  للبجتماعة ب ثلبث حصص )حصّ زيارة مشرؼ تتطمّ  ، فكؿّ مممارستيفإلى وقت كافٍ 

 (.2016ويمي،بيض والرّ الأ)اجعة غذية الرّ والتّ  ،رسلتحميؿ الدّ  وثالثة ،دريسلملبحظة التّ 

 شراف الإكمينيكي:مزايا الإ 4.5.1.0

س دريي التػّػػػبتنميػػػػة وتطػػػػوير كفاياتػػػػو فػػػػ وييػػػػت ّـ ،ـأسػػػػموب الاشػػػػراؼ الإكمينيكػػػػي يثػػػػؽ بػػػػو المعمػّػػػ 

المشػػاركة، فيػػو إشػػراؼ مبنػػي عمػػى  ،قػػويـوفػػي عمميػػة التّ  ،خطػػيطـ فػػي التّ و يشػػرؾ المعمػّػأنّػػثالصّػػفّي، حي

ـ تغذية ى المعمّ عميمي، ويتمقّ بتعديؿ سموكو التّ  االتزامً ـ أكثر ـ في تحديد أسموبو تجعؿ المعمّ المعمّ  ةمشارك

تػي وقػع بػو الوقػوع فػي الأخطػاء الّ ا يجنّ ممّػ ،ميةراجعة تنعكس مباشػرة عمػى تطػوير عمميوأسػاليبو المسػتقب

تو شخصػيّ  ـ أو عمػىركيز عمػى عمػؿ المعمػّمف التّ  ي بدلاً فّ المشرؼ بتقويـ الموقؼ الصّ  ييت ّـ، افييا سابقً 

 .(2016عطوي،)

و يعمػؿ عمػى معالجػة نّػأ ،مػف مزايػا الإشػراؼ الإكمينيكػي أفّ ىػإل (Williams,2007)شار وليمػز وأ

سػػػواء مػػػع المشػػػرؼ  عمػػػى حػػػد   ؼالمعمػػػـ، ويقػػػؿ دور وتطويرىػػػا داخػػػؿ غػػػرؼ، ويفعّػػػ دريس،التػّػػميػػػارات 

 .ربويالتّ 

دراسػػػػػة حالػػػػػة فػػػػػي الإشػػػػػراؼ تحػػػػػت عنػػػػػواف " (Hampton,2009)ليػػػػػامبتوفوفػػػػػي دراسػػػػػة نوعيػػػػػة 

 راسة:الدّ مة المشاركة في ميف الجدد" كاف رأي المعمّ سبة لعلبقتو في تحسيف المعمّ الإكمينيكي بالنّ 
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مبػػػة للئجابػػػة، وأكثػػػر ثقػػػة ثػػػر صػػػبراً، فقػػػد أصػػػبحت أعطػػػي الوقػػػت الكػػػافي لمطّ "لقػػػد أصػػػبحت أك

روس نػػتيـ مػػف فيػػـ الػػدّ يػػا مكّ لأنّ  ؛ورةقتيػػا خػػلبؿ ىػػذه الػػدّ تػػي طبّ لبب الحصػػص الّ الطػّػ نفسػػي، لقػػد أحػػبّ ب

 بطريقة أسيؿ".

 عيوب الإشراف الإكمينيكي: 6.5.1.0

قة و: يحتاج إلى قدر مف الثّ ؿ بأنّ تي تتمثّ الإشراؼ الإكمينيكي لا يخمو مف العيوب الّ  إفّ 

الجوانب الأخرى  ؿالصّفّية، ويغفموؾ ز عمى السّ ؽ، يركّ حقّ وىذا أمر قميؿ التّ  ،عاوف والمصداقيةوالتّ 

فّ و ؼ، الصّ  خارج يحتاج إلى مشرؼ و تو في تطوير ذاتو، يّ ـ وجدّ مط مرتبط برغبة المعمّ نجاح ىذاالنّ  ا 

و غير يف أنّ ربويّ يرى بعض التّ و فة في عممية الإشراؼ العيادي، س في إدارة المراحؿ المختمخبير ومتمرّ 

 أمر الله ،) أداءً والأضعؼ  ،ميف الأقؿ كفاءةا عمى المعمّ محصورً  يجعمووىذا  ،دـ الجيّ مرتبط بالمعمّ 

2016). 

مط الإشرافي النّ  نفقاتو الباىظة إذ أفّ  ،(2008)عايش ومف المآخذ عمى الإشراؼ الإكمينيكي 

نفيذ والمتابعة، وىو داد والتّ يحتاج إلى وقت وجيد كبيريف في الإعو اً كبيراً مف المشرفيف، عدد بيتطمّ 

ية ـ في ظؿ الواجبات الفنّ ضغط العمؿ، ولا يتوافر لممعمّ  ربوي في ظؿّ لا يتوافر لممشرؼ التّ أمر 

ة لعلبقات العامّ ي، وبذلؾ يغفؿ افّ ـ في الموقؼ الصّ منو، يقتصر عمى مشاىدة المعمّ  والإدارية المطموبة

 ية.فّ ـ وتلبميذه خارج الغرفة الصّ بيف المعمّ 

رات العممية طوّ بسبب التّ  ؛خلبؿ فترة العمؿ ءهـ بحاجة إلى تطوير أداالمعمّ  فّ وترى الباحثة أ

المتابعة؛ ـ عميو ، فيناؾ أمور تحتّ ا إلى ممتازقدير مف جيدجدً المتلبحقة، وميما ارتفعت درجات التّ 

ويجب عمى  ،يةفّ يقع خارج الغرؼ الصّ  اـ أيضً عمّ التّ  ، وأفّ والابتكارو مف الإبداع لا يخمو عمم ىحتّ 

 ة لو.المشرؼ المتابعة الحثيث
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 الإكمينيكي:كفايات المشرف  5.5.1.0

ع بجػػودة يتمتػّػ اف يكػػوف مشػػرفً أيطمػػح إلػػى  يالعيػػادي، الػّػذعمػػى المشػػرؼ  Paqutteد "باكيػػت" أكّػػ

. وفيمػػا يمػػي قػػة والمصػػداقية والكفػػاءةـ فيػػو ثػػالوث مػػف الثّ يؿ يػػتحكّ ف يخضػػع لضػػبط وتعػػدأ تربويػػة عاليػػة،

المنيجيػػػة، قنيػػػات التّ  القػػػدرةعمى: اسػػػتعماؿر فػػػي المشػػػرؼ العيػػػادي تػػػي تتػػػوفّ الكفايػػػات الّ  ا لأىػػػ ّـتوصػػػيفً 

تقػػػػديـ  دريس،التػّػػػالقػػػػرار، تقػػػػويـ  ذوبػػػػرامج، اتّخػػػػامشػػػػروعات وعمميػػػػات موالتّحميؿ، إعدادوتصميصػػػػالتّشخي

 .(2016أمرالله ،) المعمّميفوزمالة ثقة  برّاجعة، وكسالغذية التّ 

 الإكمينيكي:مراحل الإشراف  5.5.1.0

 ؼالاختلب ذلؾ (، ومردّ )العيادي الإكمينيكي آراء الباحثيف حوؿ مراحؿ عممية الإشراؼ اختمفت

)كوجاف(  ، فقد اقترحبعضبوالبعض الآخر يدمج بعضيا  ويجزؤوىا،بعضيـ يفصؿ المراحؿ  إلى أفّ 

 حؿ:ثماف مرا

: وىذه الخطوة أساسية تقاـ فييا علبقة زمالة إيجابية م والمشرفتكوين العلاقة بين المعم  

ؿ عممية الإشراؼ تقبّ  ىعم المعمّـ والاحتراـ، تساعدقة ـ عمى أساس مف الثّ تعاونية بيف المشرؼ والمعمّ 

 الإكمينيكي.

رس أو سمسمة مف خطيط لمدّ لمتّ  ؛ـأسموب تشاركي مع المعمّ  ووى الإشراف:خطيط لعممية الت  

كمينيكي بتحديد ستكوف مجاؿ عمميات الإشراؼ الإ تيمية، الّ عمّ التّ عميمية الوحدة التّ  والدّروس، أ

ؿ ذلؾ مف مشكلبت ع أف يتخمّ يتوقّ  االتّعمّـ، وم توأساليبو، وعممياعميـ التّ  دالسّموكية، ومواالأىداؼ 

 اجعة وأدوات الحصوؿ عمييا.الرّ  ةغذيالتقّييـ، والتّ تعميمية، وتنظيـ أساليب 

عف  دريس مع المعمـ تت ّـمشاىدة التّ  استراتيجية: تخطيط يةف  خطيط لأساليب الملاحظة الص  الت  

 ،زمة لجمع المعموماترتيبات والأدوار اللّب ة، والتّ طريؽ تحديد أىداؼ مشاىدة وملبحظة الحصّ 
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ربوي في عممية ىذه المشاىدة وتحديد دور المشرؼ التّ  ـ،عمّ عميـ والتّ قة بعمميتي التّ والبيانات المتعمّ 

 والملبحظة.

الأدوات واستخداـ الأساليب و  ،دريسىدة التّ عممية مشا وىي ية:ف  الص  القيام بالملاحظة 

 .افؽ عمييا لتسجيميوالمتّ  ،الملبئمة

ت تي تمّ ـ الّ عمّ عميـ والتّ تحميؿ عمميتي التّ  ي: وىالت دريستحميل المعمومات عن عممية 

عمى  خريف )إف وجد( كؿّ ـ والمشاركيف الآربوي والمعمّ مشاىدتيا وملبحظتيا مف قبؿ المشرؼ التّ 

 ا فيما بعد.تشاركيً  حدىأولًا، ث ّـ

ذي للبجتماع البعدي الّ  طوىوتخطي والت حميل:ذي يتمو الملاحظة قاش ال  خطيط لأسموب الن  الت  

 ـ.ربوي والمعمّ مف قبؿ المشرؼ التّ  استراتيجيات دوملبحظتيا، وتحدية يعقبمشاىدة الحصّ 

رس، ـ، ومف سبؽ وشاىد تدريس الدّ ربوي والمعمّ المشرؼ التّ  عيجتم الملاحظة:مناقشة نتائج 

 .عؼ فيياة والضّ نقاط القوّ  دوملبحظتو، وتحديت مشاىدتو بيدؼ تحميؿ ما تمّ 

ـ عمييا في سموؾ المعمّ  فاؽالاتّ تي تمّ غييرات الّ إدخاؿ التّ  ةمراعا الت الية: خطيط لمخطواتلت  ا

عؼ واقتراح بدائؿ ملبئمة لتلبفي مواطف الضّ  ،ةرس الجديد، بتعزيز نقاط القوّ ة الدّ عميمي في خطّ التّ 

 .(2021،القاسـ).التّعميميالقصورفي سموكو و 

 مراحؿ الإشراؼ الإكمينيكي في أربع مراحؿ وىي: (2013)ص البعداني ولخّ 

بناء علبقة وطيدة قائمة : اليةب القيام بالخطوات الت  طم  وتت الملاحظة،مرحمة ما قبل  -أولً 

تي عميمية الّ وتحديد الأىداؼ التّ  ،رسوتخطيط الدّ  ،ـ والمشرؼوالاحتراـ المتبادؿ بيف المعمّ  عمى الودّ 

مة ـ في وضع خطة دراسية مفصّ ربوي مع المعمّ فيتعاوف المشرؼ التّ  ،ؽ خلبؿ الحصصينبغي أف تتحقّ 

ركيز عمييا تي ينبغي التّ دريسية الّ تحديد الميارة التّ ،و ةية تامّ فكاره بحرّ أـ ث يطرح المعمّ بحي ،فؽ عميياومتّ 

وتقديـ العوف  ،داءهأ وتحسيف ،توااليدؼ مف العممية ىو تطوير ميار  ـ بأفّ طمأنة المعمّ   ،بياوالاىتمام



 

28 

داء ألبحظة تي يستعيف بيا لمعمييتحديد المشرؼ لموسائؿ الّ ،و عؼوليس تسجيؿ نقاط الضّ  ،لو

الأساليب الواجب  ىـ عمربوي مع المعمّ فؽ المشرؼ التّ فيتّ  ،دريسمشاىدة التّ  ،،تخطيط استراتيجيةـالمعمّ 

ذكر الأنشطة  تشمؿراسية )ة الدّ تحديدىا وصياغتيا في الخطّ  تي ت ّـلتحقيؽ الأىداؼ الّ  ؛باعياتّ ا

ؽ الأىداؼ تحقّ  دىـ في قياس مالمعمّ تي يعتمد عمييا قويـ الّ التّ يب سالأوكذلؾ  ،المعينةوالوسائؿ 

 .(المرسومة

 .اليةوفييا الخطوات الت   المشاىدة:مرحمة  –ثانياً 

 سيةراة الدّ عمييابعد تحميؿ المادّ فاقالاتّ تي يتمّ راسية الّ ة الدّ وتنفيذ الخطّ  ،ةـ يقوـ بأداء الحصّ المعمّ 

صوير يقوـ بتسجيؿ العممية ي التّ فنّ و  ـتي يقوـ بيا المعمّ ؽ بالميارات الّ المشرؼ يجمع ملبحظات تتعمّ و 

 .يةفّ خر يقوـ برصد الممارسة الصّ آشخص  أو ة،عميميالتّ 

ا ويشاىداف معً  ،ـربوي مع المعمّ يجتمع المشرؼ التّ ، ةمن الحص   النتياءبعد  حميل:الت  اجتماع  –ثالثاً 

وعمى نقاط  ،ة وتعزيزىاقاط القوّ ؼ عمى نعرّ ـ لمتّ داء المعمّ تحميلؤ:أجؿوذلؾ مف  ؛تسجيمو ذي ت ّـريط الّ الشّ 

بؿ لتخميصو منيا، فضؿ السّ أوالبحث معو عف  ،ـعؼ مع المعمّ مناقشة مظاىر الضّ ، عؼ لتلبفيياالضّ 

 تي ت ّـمبيات الّ واجتناب السّ  ،إحرازىا تي ت ّـبالإيجابيات الّ ظ جؿ الاحتفاأرس مف إعادة تخطيط الدّ 

ى وتستمر العممية حتّ  عميمي،التّ ـ ؽ عمى إدخاليا فيسموؾ المعمّ فاالاتّ  تي ت ّـقاط الّ ولتحقيؽ النّ  ،تحديدىا

 .ـالمعمّ نطمئف عمى أداء 

الملبحظةالمباشرة،  :الت قويميةالوسائل  ومن أىم   وسيمة،قويم بأكثر من يمكن إجراء الت   تقويم:ال  -رابعا

 .يفّ فاعؿ الصّ تحميؿ التّ و  ،سجيؿ المرئي والمسموعالتّ ، نائيةالثّ  توالمؤتمرا

العلبقػػة  :يػػاأىمّ  ،ة خطػػواتعػػدّ فػػي  جػػاه مػػف الإشػػراؼ لػػو مراحػػؿ تػػت ّـالاتّ ىػػذا  وتػػرى الباحثػػة أفّ 

خطػػيط المشػػترؾ لمموقػػؼ لتّ قػػة المتبادلػػة، يميػػو امبنػػي عمػػى الثّ  وفػػي جػػوّ  ،ـالإيجابيػػة بػػيف المشػػرؼ والمعمػّػ

ات وتسػػػػػػػػجيؿ وقائعػػػػػػػػو باسػػػػػػػػتخداـ الأدو  ،وملبحظتػػػػػػػػو ،مشػػػػػػػػاىدة الموقػػػػػػػػؼ، المبنػػػػػػػػي عمػػػػػػػػى عميمػػػػػػػػيالتّ 
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تقييمػػػو مػػػف ، والعمػػػؿ عمػػػى ـ والمشػػػرؼعاونيمف قبػػػؿ المعمػّػػتّ الو ،امؿموضػػػوعي الشّػػػحميؿ التّ الثمّ المناسػػػبة.

والعمػؿ  ،ة لتعزيزىػاالقػوّ  مواطفسموؾ مرغوب وغير مرغػوب خػلبؿ ىػذا الموقؼ؛لتحديػد خلبؿ تحديد كؿّ 

 .خطيط الجديدوالعمؿ عمى معالجتيا في التّ  ،ركيز عمييالمتّ  ؛عؼ، ومواطف الضّ تقويتياعمى 

 كمينيكي:مبادئ الإشراف الإ  8.5.1.0

المبادئ دحدّ  ،(Sergiovanni)سيرجيوفانينّ أ (2002)عود عف السّ  ؿمنقو  (2016)ويمي أشار الرّ 

منو سائر المبادئ وىو  تنبثؽ ذيوالّ  ،المبدأ العاـ وضعو فالإكمينيكي، وكاشراؼ تي يرتكز عمييا الإالّ 

فصيمية فيمكف ا المبادئ التّ ـ، أمّ ربوي والمعمّ المشرؼ التّ  فبي (Collegial Relationship)مالة الزّ 

‌تمخيصيا فيما يمي:

ف معظـ نظريات الإشراؼ التربوي - التعميـ مجموعة معقدة مف الأنشطة التي تستدعي تحميلًب دقيقاً، وا 

 ونماذج التقويـ غالباً ما تبالغ في تبسيط طبيعة التعميـ.

يتقبموف المساعدة إذا قدمت ليـ بطريقة أخوية في جو مف الزمالة وليس المعمميف مينيوف أكفاء، -

 بطريقة سمطوية فوقية.

التربوي ىو زميؿ لممعمـ ذو خبرة واسعة  ( والمشرؼPartnershipالإشراؼ التربوي عممية تشاركية )-

 وبصيرة عميقة.

 بة لتطمعات المشرؼ.الإشراؼ الإكمينيكي يمثؿ استجابة لحاجات المعمـ ورغباتو، وليس استجا-

وظيفة المشرؼ التربوي ىي مساعدة المعمـ في إختيار الأىداؼ التربوية، ومف ثـ مساعدة المعمـ -

 عمى النمو والتقدـ تجاه تحقيؽ تمؾ الأىداؼ.

-Selfالإشراؼ الإكمينيكي الفعاؿ يزيد مف رغبة المعمـ ويطور ميارتو نحو التحسيف الذاتي )-

Improvement.) 

 الإشراؼ الإكمينيكي يستند عمى عدد مف المبادئ منيا: أفّ  (2002)اليادي  عبدوأورد
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 سات.المؤسّ و نحو الأشخاص وليس وىو موجّ  ،اسالنّ  و يخصّ أنّ  -

 ـ والمشرؼ(.قاش والحوار بيف المشاركيف )المعمّ شراؼ عمى النّ يقوـ ىذا الإ -

 ،صوؿ إلى الحكمةبيدؼ الو  ؛ـراع بيف المشرؼ والمعمّ قد يحدث خلبؿ تطبيقو بعض الصّ  -

 وتحسيف الممارسة العممية.

 :مينداء المعم  أتطوير  2.1.0

ريعة عمى يضة العممية السّ واكب النّ ت حيث ،صربات العمف متطمّ  طوير مطمب مي ّـالتّ  يعدّ 

 لارتباطيا نظراً  ،طوروالتّ غيير المحاور في عالـ التّ  عميمية مف أى ّـالعممية التّ  وتعدّ ر، ة المحاو كافّ 

وليذا  ـ،الميني لممعمّ  للؤداءطوير مف مداخؿ التّ  شراؼ مدخلًب الإ حيث يعدّ  جتمع والأفراد.المباشر بالم

ـ لو ويقدّ  ،ـحيث يراعي حاجات المعمّ  عميمي،كمينيكية لمموقؼ التّ إ نظرةب ع المشرؼيجب أف يتمتّ 

لجانب ا امراعيً  والعمؿ عمى عدـ تكرارىا، ،لمشكلبت وتخطيياا ويساعده في حؿّ  جديد، ماىوكمّ 

 اـ أف يجعمو عنصرً كمينيكي لممعمّ تطوير المشرؼ الإب ومف جوان قة المتبادلة،ـ والثّ نساني لممعمّ الإ

 الإشراؼ.في عممية  متفاعلًب 

و ميما وف عمى أنّ فؽ المربّ حيث اتّ  عميمية،التّ ـ ركيزة أساسية لتطوير العممية أداء المعمّ  يعدّ 

عميمية مف نيج المدرسي، وميما استخدـ في العممية التّ ية في إعداد المممية وفنّ عبذلت مف جيود 

عامؿ مع ـ كفؤ يتقف التّ ة لوجود معمّ الحاجة تبقى ماسّ  ، فإفّ وتقنيات تربويةمستحدثات تكنولوجية 

ور ا مف الدّ ، وانطلبقً عميميةلتحقيؽ الأىداؼ التّ  وبفعالية ىادفة ،المختمفة بأبعادىا عناصر ىذه العممية،

 ،ونماذج كثيرة تيدؼ إلى تطويره ،ةوتطوير حركة إعداده وتأىيمو، فقد ظيرت مداخؿ عدّ  ،ـمعمّ الميـ لم

 .(2016، وزكارنو ربايعة)والحكـ عمى أدائو 
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 مين:المعم  مفيوم تطوير أداء 1.3.1.2

ـ عمّ يػػػة فػػػي عمميػػػات الػػػتّ او ـ ىػػػو حجػػػر الزّ المعمػّػػ فّ لفكػػػر أربيػػػة وقػػػادة ايػػػرى العديػػػد مػػػف رجػػػاؿ التّ 

ف ، وألبً وعمػ ميز قػولاً بػالتّ  أف يػؤمفـ وعمػى المعمػّ ،اا وحاسمً كبيرً  ميز يعدّ دوره في مسيرة التّ  فّ وأعميـ، والتّ 

دريس، التػّػسػػاليب وأ ،صػػو الأكػػاديميتحػػدث فػػي مجػػاؿ تخصّ  تػػيطورات الّ ة بػػالتّ يكػػوف عمػػى درايػػة مسػػتمرّ 

 ميػز المنشػودةسػتويات التّ بيػـ إلػى م ءالطػّلبب، والارتقػايستفيد منيا فػي تطػوير قدراتػو عمػى تعمػيـ  ىحتّ 

 .(2007عبيدات،)

فّ و  عميميػػػػة تػػػػي يقػػػػوـ بيػػػػا مػػػػف أجػػػػؿ تحقيػػػػؽ أىػػػػداؼ العمميػػػػة التّ جبػػػػات الّ اىػػػػي الو  :ـأداء المعمػّػػػ ا 

 .(2014أمبيض،)

تقػاني ،غييػرأقمـ مػع التّ عمػى التػّ ـمدى قػدرتي في فالمعمّميف، يكو تطوير أداء أنّ وترى الباحثة   ـوا 

 طبيؽ.ي التّ الكفاءة ف ؾلمميارات، وامتلب

 مين:ية تطوير أداء المعم  أىم   0.2.1.0

حيث  ،ـي لممعمّ ـ مف الأركاف الأساسية في منظومة الإعداد الكمّ يعتبر الأعداد الميني لممعمّ 

ربوية مف ـ مف فيـ حقيقة العممية التّ دريس، وتمكيف المعمّ ـ المستقبؿ أصوؿ التّ تستيدؼ إكساب معمّ 

ة ة والخاصّ ربوية العامّ دريس، وتعريفو بالأىداؼ التّ زمة لمتّ اللّب  جاىاتوالاتّ خلبؿ تزويده بالميارات 

 ،ـعمّ وبأسس ومبادئ التّ  ،ربويقويـ التّ حيحة لمتّ بالوسائؿ الصّ  هبيا، وتزويدتي يعمؿ عميمية الّ بالمرحمة التّ 

 .(2017الربيعي،)عميـ التّ جاىات إيجابية موجبة نحو لبميذ، وتكويف اتّ وبخصائص نمو التّ 

وثقافيًا،  واجتماعيًاا قتصاديً اشيدىا المجتمع يتي غيير الّ سرعة التّ  أفّ  (،2006) طعيمةرى ي

شباع إا يفرض العمؿ عمى ، ممّ عميـربية والتّ ىا وزارة التّ اي تتبنتربوية الّ ياسة التّ ذلؾ عمى السّ  سوانعكا

مف ضعؼ  وعربياً  عالمياً  كوىطور. وكثرةالشّ دة ليذا المجتمع سريع التّ عميمية المتجدّ الحاجات التّ 

والحرص عمى ـ، عميميف، بؿ لمعظـ العامميف في مجاؿ التّ قافي ليس لممعمّ المستوى العممي والميني والثّ 
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واكتساب الفرص  ،طويرـ في التّ المعمّ  وحؽّ  ،ـجاىات العالمية المعاصرة في إعداد المعمّ مواكبة الاتّ 

 والمعارؼ الحديثة.

وتطوير الأنماط القيادية  ،ميفقويـ لممعمّ ف في تحسيف عممية التّ ميأداء المعمّ  تطويرويسيـ 

اتي، ويسيـ في تقوية طور الذّ قويـ والتّ لدييـ، ويساعدىـ في ممارسة سموؾ تنظيمي مع غرس ثقافة التّ 

د فؤا)خطيط ى المتابعة والتّ عميـ والقائميف عمربية والتّ ميف والمديريف مع تفعيؿ أدوار التّ بيف المعمّ العلبقة

 .(2005،وجميؿ

 :مأىداف تطوير أداء المعم   2.2.1.0

التّربوية، في مجاؿ العممية  اميم   اـ عنصرً تطوير أداء المعمّ  ربوية اليوـ أفّ سات التّ تدرؾ المؤسّ 

 :منيا (2019)بخوش  أورد دأدائو، وقمف تحديد أىداؼ لتطوير  لابدّ  ذإ

 وعرؼ أساليبو وأدواتو. ،البحث العممي ـ قد أكتسب ميارات وخبرات جديدة فيأف يكوف المعمّ  -

ـ وخصائص نمو وطبيعة المتعمّ  ،ـعمّ خصصي لطبيعة التّ ـ ممسكاً بزماـ الفيـ التّ أف يكوف المعمّ  -

 وأساليب تنميتيا. ،الإنساف

وعمى معرفو بما أحرز مف  ،ـ الآخريف بنجاحمو وتعمّ ـ أف يكوف قادراً عمى حفز تعمّ ب مف المعمّ يتطمّ  -

 ـ.تقدّ 

 .الاجتماعيؼ مع المحيط كيّ والتّ  ،واصؿ مع الآخريفوالتّ  صاؿالاتّ تسب ميارة أف يك -

 قويـ.والتّ  ،نفيذوالتّ  ،خطيطعمى مستوى التّ  اتربوي   اأف يكوف قائدً  -

 مين:مجالت تطوير أداء المعم   4.2.1.0

ية بصورة عميميساىـ في إنجاح العممية التّ  ،نمية المينيةبات التّ ا لمتطمّ ـ وفقً إعداد معمّ  إفّ 

العممية ـ الغاية الأساسية ليذه فعندما يدرؾ المعمّ  ،المنيج( –ـالمتعمّ  –ـلبثة )المعمّ ة للؤبعاد الثّ مستمرّ 
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مف أنشطة ووسائؿ تعميمية سوؼ تتضح فاعمية  يحتويووما  ،راسيوىو المنيج الدّ  ،الوسيمة باستخدامو

 .(2017،الربيعي)تنميتو 

ـ، مف أجؿ بميارات المعمّ  للبرتقاءي فّ الصّ  تطوير الأداء ،ـلممعمّ  داءتطوير الأ مف مجالاتو 

ـ، ينبغي أف ر والمقيّ و والميسّ ـ الموجّ ربوية، المعمّ عميمية التّ موذجي في العممية التّ ـ النّ الوصوؿ إلى المعمّ 

زوجودة المخرجات، ىو داء المتميّ ؽ الأتي تحقّ يمتمؾ مجموعة مف الميارات والخصائص والكفايات الّ 

، نفيذخطيط، التّ دريسية مثلبلتّ التّ ـ أىدافو ؽ المعمّ تي مف خلبليا يحقّ ؿ بمجموعة مف العمميات الّ موك

 فصيؿ:قييـ، ونستعرضيا بالتّ والتّ 

ومف يقوـ بيذا العمؿ عمى نحو  ،فكير لممستقبؿ بتحديد ما يجب عمموالتّ  ووى الت خطيط:

 .(273 ،2009بحيري، )ما أو بيئة  ي ظروؼة فبد تكاليؼ مناسفي حدو  ةنمقبولخلبؿ فترة زمنية معيّ 

المستخدمة بلمخطوات، والإجراءات، والأساليفييا وضع إطار شامؿ  خطيط ىو عممية يت ّـالتّ  أفّ 

ية ميارة فنّ  طالأىداؼ. والتّخطيمف درجة بموغ ىذه  دمعيّف، والتأّكدة خلبؿ زمف لتحقيؽ أىداؼ محدّ 

ـ قادر عمى المعمّ  فّ أعمى  ؿالتّعميمية، ودلياس في العممية الحجر الأس يإتقانيا، وىـ يجب عمى المعمّ 

 ،قويـقييـ والتّ ة، وطرؽ التّ خاصّ واستراتيجيات بوسائؿ  دالمحتوى، ومستعتحديد أىدافو مف خلبؿ تحميؿ 

 .(2010،خصاونة)اجعة غذية الرّ وتقديـ التّ 

أقسامو، ة بكافّ  خطيطالتّ  بؿ يشمؿ ،خطيط اليوميتصر عمى التّ ـ لا يقداء المعمّ أتطوير  فّ إ

 إلى: ,Conlantonio) 2004)كولنتيو وقسّميا

ر ـ إلى تحقيؽ أىداؼ المقرّ يسعى مف خلبليا المعمّ  ،ة بعيدة المدىىي خطّ و  :نويةة الس  الخط  

ة يجب الخطّ  بأفّ  فربويو التّ نة، ويرى المشرفوف ف أو مرحمة معيّ راسية لفصؿ معيّ نةالدّ راسي خلبؿ السّ الدّ 

حميؿ يجب تّ ال، و ع عمى المنياج وتحميؿ المحتوىلبـ بناءً عمى الاطّ تي بناىاالمعمّ ىداؼ الّ أف تشمؿ الأ

جديد نوع والتّ ـ في التّ المعمّ  ةقدر  رة، إفّ ىداؼ المقرّ الأوالأساليب المناسبة لتنفيذ ،رائؽأف يشمؿ الطّ 
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رائؽ ملبئمة لمحتوى ساليب والطّ ىؿ ىذه الأ اكتشاؼرس، وقدرتو عمى والابتكار تظير عند تنفيذ الدّ 

عميـ الملبئمة وسائؿ وتقنيات التّ ،و نويةة السّ ف الخطّ وتتضمّ ،ميف والفروؽ الفرديةصائص المتعمّ ة وخالمادّ 

 راسي.المأموؿ تحقيقيا خلبؿ العاـ الدّ  للؤىداؼ

ر خلبؿ وحدات مف المقرّ  لإنجازخطيط طة الأجؿ تيدؼ لمتّ ة متوسّ : وىي خطّ ة الفصميةالخط  

الموضوعات عمى مدار  عشيريف، وتوزّ وىي تقسـ إلى خطط شيرية أو كؿ  ،راسي الواحدالفصؿ الدّ 

 .للؤشيرربعة الأسابيع الأ

ـ في عممو اليومي لإنجاز الأنشطة : ىي خطة قصيرة المدى يحتاجيا المعمّ ة اليوميةالخط  

مجموعة حصص، دة أو ة واحا في حصّ عميمية لدرس واحد، يمكف تحقيقيا خلبؿ فترة قصيرة نسبيً التّ 

ربوية أو التّ  قنياتوالتّ ح الوسائؿ موكية حسب تصنيؼ بموـ، وتوضّ ة الأىداؼ السّ وتشمؿ الخطّ 

شاط والنّ  ،يائي(كويني، والنّ التّ قييـ )والتّ  ،والإجراءات ،والعرض ،ييئةالتّ و  ،مييدعميمية، ويدرج فييا التّ التّ 

 اجعة.غذية الرّ البيتي، والتّ 

ف ذي علبقػة يا القدرة عمػى أداء عمػؿ أو نشػاط معػيّ نّ دريس عمى أفيذ التّ تعرؼ ميارة تننفيذ: الت  

 موكاتحميػػػػػػؿ إلػػػػػػى مجموعػػػػػػة مػػػػػػف السّػػػػػػمتّ نفيػػػػػػذه وتقييمػػػػػػو، وىػػػػػػذا العمػػػػػػؿ قابػػػػػػؿ لدريس وتبتخطػػػػػػيط التػّػػػػػ

 .  (2009،قيراتالشّ )

قبػػؿ ؿ، إدارة أحػػداث مػػا قػػاء الأوّ إدارة المّ ؼ، غرفػػة الصّػػ ،ييئػػةميػػارة التّ  نفيػػذ:ميػػارة التّ  فتتضػػمّ و 

الأسػػػػاليب والوسػػػػائؿ  ،العػػػػروض تنفيػػػذقيػػػػيـ بأنواعػػػػو، والتّ  رحالحػػػافزة، الشّػػػػييئػػػػة رس، التّ خوؿ فػػػػي الػػػػدّ الػػػدّ 

ظػػػاـ فػػػي الغرفػػػة ة صػػػوره، ضػػػبط النّ عزيػػػز بكافػّػػعمػػػيـ، وجػػػذب الانتبػػػاه والتّ افعيػػػة لمتّ اسػػػتثارة الدّ  عميميػػػة،التّ 

 .(2008طربية،)ية فّ الصّ 

ـ، ـ والمػتعمّ المعمػّ عناصػره:وقياسو، وىو سػموؾ اجتمػاعي ا يمكف ملبحظتو دريس سموكً التّ ؿ يمثّ 

دريس طرائػؽ التػّػ ؿفعّػػالا، وتمثػّا ف تدريسًػتفاعػػؿ ىػذه العناصػر مػػع بعضػيا لتكػوّ ت ـ،المػتعمّ وبيئػة  ،ةوالمػادّ 



 

35 

ؼ ىػد اعمييػا، وليػة تسػير وليػا خطػّ ،ريقػة مضػموفا مف عناصر المنياج، ولمطّ ا رئيسً والأنشطة عنصرً 

سػػميماف )بموغػػو وبحاجػػة إلػػى تقػػويـ لمعرفػػة مػػدى نجاحيػػا فػػي تحقيػػؽ اليػػدؼ المػػراد  ،ى إلػػى تحقيقػػوتسػػع

 .(2012،وآخروفوأبو النور ويوسؼ 

ع الأساليب لجذب انتباه ـ بتنوّ بعيا المعمّ تي يتّ دريس الّ التّ  ةالباحثة؛ ىوطريقنفيذ كما تراه والتّ 

فييا  اـ والإبداع مستخدمً عمّ تّ مزة لية محفّ رؽ في بيئة صفّ المطموبة بأسيؿ الطّ  المعرفةوتوصيؿ  ،ـالمتعمّ 

واصؿ بيف أطراؼ العممية مرغوب لمتّ  اجتماعيقييمية المطموبة، في جوّ عميمية والتّ ة الوسائؿ التّ كافّ 

 .ميةعمّ التّ  عميميةالتّ 

الأىداؼ،  وحوؿ بموغعؼ، ة والضّ ىو عممية إصدار الأحكاـ لمكشؼ عف مواطف القوّ  قييم:الت  

 .(2006،وأبو جاد)خاذ القرار المناسب حولو واتّ  ،ؽ اليدؼـ بأدوات مختمفة لقياس تحقّ ويستعيف المعمّ 

عميمية، مف ىنا ة بحكـ علبقتو المباشرة بالعممية التّ ية خاصّ قويـ في الإشراؼ ذو أىمّ التّ  يعدّ 

ي الإشراؼ الاىتماـ ف عميمية، لذلؾ ينصبّ مسؤولية مباشرة عف تقويـ العممية التّ  كػاف الإشراؼ مسؤولاً 

 .(2002الزايدي،)ـ ة المعمّ ربوية بعناصرىا المختمفة وخاصّ عمى تقويـ العممية التّ 

ة اليومية والفصمية لتحقيؽ الأىداؼ بعناصر الخطّ يرتبط ي فّ الأداء الصّ  وترى الباحثة أفّ 

المنشودة مف لغايات إلى ا لموصوؿ ،قويـوالتّ نفيذ خطيط والتّ ـ إتقاف ميارة التّ المنشودة، فواجب المعمّ 

 أو الأدائية. ،أو الوجدانية ،عمى مستوى الأىداؼ المعرفية مي سواءً عمّ المحتوى التّ 

دراسة دولية حوؿ كفايات  -ميفجودة المعمّ يف ((Bourgonje&Tomp,2011شارت دراسة أفقد 

 ايير:مع ةربعأتحت  جأقساـ، تندر  أربعةد ينقسـ إلى دريس الجيّ إطار التّ  أفّ  ميف ومعاييرىـالمعمّ 

 :ةالد راسي الفصول أولً: إعداد

وفيـ المبادئ  ةتوضيحية: ومعرف راتالمؤشّ  ة مفومحتويات المادّ  ،راسيوىي معرفة المنيج الدّ 

لممادّة، طورات الجديدة والتّ  ،ظر المختمفةبوجيات النّ  ـتدريسيا، الإلماتي يتمّ ة الّ ئيسة لممادّ والمفاىيـ الرّ 
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مبة ـ في معرفة قدرات الطّ الأخرى. تظير ميارة المعمّ  تدريسيا والموادّ  تي يت ّـة الّ العلبقة بيف المادّ  ـوفي

وتوظيؼ  نظيـ المتناسؽ بيف الأىداؼ والمحتويات،عمى التّ  والفردية، وقدرتالفروؽ  ةوخبراتيـ، ومراعا

 استراتيجيات تقييـ متناسقة وذات صمة بالأىداؼ.

رات ضامف والاحتراـ، لو مؤشّ قة والتّ ؿ والعدالة والثّ قبّ مناخ التّ  تعزيز ملائمة: إن  م بيئة تعم   قثانياً: خم

 اتسموكتعزيز و مبة، مطّ لا عاطؼ معً والتّ  الاحتراـتوضيحية: مثؿ خمؽ مناخ مف العلبقات القائمة عمى 

 عايشتأكيد قواعد التّ و مبة، طور لدى الطّ عمـ والتّ قة في قدرات التّ مبة، والثّ الطّ  وافؽ بيفضامف والتّ التّ 

ضفاء ،راسيداخؿ الفصؿ الدّ  زة عمى العمؿ والإبداع توفير بيئة محفّ و مبة، حساس بالأماف عند الطّ الإ وا 

 ـ.لتعمّ اوموارد ومساحة 

: وضيحيةتّ الرات عمـ مف المؤشّ قيؽ لأىداؼ التّ نجاح العرض بالوضوح الدّ  فتمكّ  الت دريس: ثالثاً: طرق

اتي قييـ الذّ جعؿ معيار التّ و مبة، ي يجب تحقيقيا لمطّ توالأىداؼ الّ  ،رسـ لأغراض الدّ ؿ المعمّ توصّ 

رفع المستوى و مبة، دريسية لمطّ ية وصعوبة الاستراتيجيات التّ تناسؽ وأىمّ  ىلمطّمبة. ومدا واضحً 

 فكارالأ زتفاعمية، وتعزية بجعميا تحسيف وقت الحصّ و ، امؿ لممحتوياتقؿ الشّ والنّ  ،عوبةري لمصّ صوّ التّ 

 ميـ.وتعمّ مبة ـ تقييـ ومراقبة فيـ الطّ وعمى المعمّ  ،وتطويرىا

 المينية: المسؤوليات رابعاً:

درجات  ـالتّوضيحية: تقيي راتالمؤشّ  فلعممو، ومـ تحميؿ منيجي مف المسؤوليات المينية لممعمّ 

عادة صياغة ىذه  ،عميميةقدي لممارساتو التّ حميؿ النّ والتّ ، تي حصموا عمييا نتاج عمميـمبة الّ الطّ  وا 

عميمي ظاـ التّ قة بالمينة والنّ راية بالمعمومات المتعمّ ـ الدّ عمى المعمّ ، مبةعمى نتائج الطّ  ات بناءً الممارس

عمى  ؿالمعمّميف، والعمبيف  ايضً أو  ،مبةوتكويف فرؽ مينية بيف الطّ  ،علبقات ءالقائمة، وبناياساتوالسّ 

 الوفاء بيا. ةالتّعميمية، ومحاولوتحديد احتياجاتيم ،مبةالطّ توجيو 



 

37 

 مف لممزيد حاجتيـ ديؤكّ  ذلؾف ،التّربوية العممية لنجاح الأساسية كيزةالرّ  ىو ـالمعمّ  فّ وبما أ

 إيجابي ىو ماكمّ  وتعظيـ تذليميا، عمى والعمؿ ،نشاطيـ مف تحدّ  تيالّ  المعيقات وتعقّب ،الاىتماـ

 يدفع بو والاقتناع لعمؿا عف ضاالرّ  أفف مية،عاف أكثر ويجعمو الأداء ذلؾ يزيد أفو يمكن ماكمّ  وتعزيز

لى إ صحيح والعكس ،للئنجاز دافعاً  ؿيشكّ  العمؿ عف ضافالرّ  ،لإنجازه الجيود أقصى بذؿ ىإل الفرد

اح جبالنّ  حساسوا  و ، عممو عف رضاه مدى عمى دليؿ المينية وكفاءتو الفرد عطاء فإفّ  لذلؾ؛ كبيرحد 

 واستغلبلاً  ،ودوافعو لحاجاتو إشباع مف لو عمؿال رهيوفّ  ما بمقدار العطاء ىذا ويزداد ،فيو قدـلتّ ا أو

 .لطاقاتو

 طالت عم م، ويخط   في الستعداد دور الد افعية، ويفيم استخدام عمى قادر تربوي قائد المعم م

 .المدرسي قويموالت   نفيذوالت   خطيطالت   ميارات ويتقن عميمية،الت   لممواقف

 بما فياويكيّ  ،فاعؿالتّ  نشاطات ويضبط ،مناسب يميتعم اخنم بتوفير ييت ّـ اعي،مجتا دقائ ـالمعمّ 1-

 .لبميذالتّ  نمو يناسب

 مف ضويخفّ  ميف،المتعمّ  لدى عؼالضّ  جوانب تقوية خلبؿ مف ويالسّ  الانفعالي مولمنّ  طمنشّ  ـالمعمّ  -2

 في ويساىـ ،ميفلممتعمّ  والاجتماعية فسيةالنّ  الجوانب ىعم زويركّ  ييـ،دل وتروالتّ  القمؽ مستوي

 .نياتحسي

 .(2018شتيات،) يةالمحمّ  والبيئة الوالديف مع اؿفعّ  تواصؿ وسيط ـالمعمّ 3-

دريس، عمميات مو الميني لأعضاء ىيئة التّ النّ  بأفّ  ((Speck&Knipe,2005وأشار كؿ مف 

حاجات المجتمع  دريس وسموكيـ، لتكوف أكثر كفاءة وفعالية، لسدّ تيدؼ إلى تطوير ميارات ىيئة التّ 

 لبث وىي:ـ مف القياـ بمسؤولياتو الثّ ف المعمّ مو الميني يمكّ دريس أنفسيـ، فالنّ ىيئة التّ  وحاجات أعضاء

ا في مجالو المعرفي، وتحسيف كفاءاتو، والاستمرار مً ؽ تقدّ ب أف يحقّ تي تتطمّ والّ  ،تو أماـ نفسومسؤوليّ 
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ريس والبحث والإدارة دجادة في مجالات التّ ستو في الإأماـ مؤسّ  توومسؤوليّ حسيف، نمية والتّ في التّ 

 ـ أف يستجيب لمشكلبت المجتمع وحاجاتو.ب مف المعمّ تي تتطمّ والّ  ،تو أماـ المجتمعوالمجتمع، ومسؤوليّ 

 :قات تطوير الأداءمعو   6.2.1.0

 تي تقؼ حائلبً قات الّ بيـ، العديد مف المعوّ  الارتقاءميف ومحاولة لطرؽ تطوير أداء المعمّ  إفّ 

إلى نوعيف: حسب المستوى وحسب المصدر، معيقات حسب  (2003)مريالعفيا أماميـ، حيث صنّ 

ة ومعيقات عمى مستوى المنشأة، أو مشكلبت عمى مستوى الوظيفة أو الميمّ  ىالفرد، مستو مستوى 

وعوامؿ  ،افعيةالميارة والدّ  صرئيسة: نقفيا إلى ثلبثة أسباب لممصدر صنّ  ةالعامّة. وبالنّسبياسة السّ 

 بيئية.

رات طوّ ؿ في: ضعؼ مواكبة التّ ميف تتمثّ نمية المينية لممعمّ قات التّ معوّ  أفّ  ،(2008)نصروترى

ربوي اقتصار مجاؿ البحث التّ و ميف في فمسطيف، جمود وضع المعمّ و ـ، الحديثة في مجاؿ إعداد المعمّ 

 وىو البحث الأكاديمي. ،عمى مجاؿ واحد

 ة الحوافزوقمّ ضا الوظيفي، الرّ  ميف بعدـقات تطوير الأداء عند المعمّ ص الباحثة معوّ وتمخّ 

طورات عمى التّ  لبعالاطّ اتية، وعدـ افعية الذّ وتيف اليومي، وانخفاض الدّ خوؿ في دائرة الرّ رقيات، والدّ والتّ 

 ربوية ومواكبتيا. التّ 

 مين:سبل تطوير أداء المعم   5.2.1.0

ة حيوية والمينية ميمّ  موكيةالسّ قافية و احية الثّ ـ وتنميتو مف النّ بأوضاع المعمّ  الارتقاءة ميمّ  تعدّ 

سبؿ تنمية  ؿوتتمثّ  ،مميةإلى مستويات عيوض بأدائو ـ والنّ قدّ وفؽ معايير التّ ـ، مستوى المعمّ قي بلمرّ 

ـ، لممعمّ مو ي إلى تحقيؽ النّ تي مف شأنيا أف تؤدّ والمؤتمرات الّ  الاجتماعيةقاءات : المّ ـ وتطويره فيالمعمّ 

قنية ميف في أنفسيـ في مجاؿ التّ ميف،رفع ثقة المعمّ طبيقية بيف المعمّ وس التّ ر بادلية، الدّ تّ يارات الالزّ 
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بأداء  الارتقاءو  ـ،عمّ افعية والحماس نحو التّ زيادة الدّ و  راسات،جارب والبحوث والدّ الحديثة، ومواكبة التّ 

 .(2010باحجرز،) ميفبي المعمّ مدرّ 

صقؿ و وميوليـ، ؛ الكشؼ عف حاجاتيـ ميفسبؿ تطوير أداء المعمّ  أى ّـ مف فّ وبرأي الباحثة أ

تعويد و تشجيع المبادرات الفردية والجماعية، وتعزيز العمؿ ضمف روح الفريؽ، و  طوير لدييـ،ثقافة التّ 

مو الميني مف خلبؿ الاىتماـ الأكبر يكوف في تطوير النّ  فّ أو  اتي،الذّ قويـ ملبحظة والتّ الميف عمى المعمّ 

 وؿ الأخرى.مف تجارب الدّ  ةوميوليـ، والاستفادميف بي حاجة المعمّ تي تمالّ  وورشات العمؿورات الدّ 

 مين:شراف الإكمينيكي وتطوير أداء المعم  العلاقة بين واقع الإ 4.1.0

عؼ الضّػػ س مػػواطفيػػتممّ و نّػػالإكمينيكػػي أ ظػػري للئشػػراؼالنّ تػػرى الباحثػػة مػػف خػػلبؿ استعراضػػيا لػػلؤدب  

قػػػة المتبادلػػػة بػػػيف ي، ىنػػػا تظيػػػر الثّ فّ واقػػػع الموقػػؼ الصّػػػ معالجتيػػػا بصػػػورةعمػػػى  ويعمػػػؿ ،مػػػيفالمعمّ عنػػد 

ـ ى المعمػّحتػى يتخطػّ ؛اجعػةغذيػة الرّ وجيو والتّ قويـ وتقديـ التّ حميؿ والتّ ـ، يقوـ المشرؼ بالتّ المشرؼ والمعمّ 

 ز.ميّ جاه الإبداع والتّ ة وتطويرىا باتّ القوّ  وتعزيز مواطفي، فّ ر مف أداءه الصّ مواطف القصور ليطوّ 

مػف الأىميػة لمػا ليػا مػف فوائػد تػنعكس  كبيػرٍ  ميف، عممية عمػى قػدرٍ ية تطوير أداء المعمّ عمم فّ إ

مػػػيف وفػػػاعميتيـ، عميميػػػة، وتزيػػػد مػػػف كفػػػاءة المعمّ ر العمميػػػة التّ تطػػػوّ  ومػػػف شػػػأنيا أفـ وأدائػػػو، عمػػػى المعمػّػػ

 . (2017دقامسو،) دوقدرتيـ عمى الأداء المدرسي الجيّ 

ر طػػوّ جػػاح والتّ ـ النّ ز بيػػا الإشػػراؼ الإكمينيكػػي تكػػوف بمثابػػة سػػمّ ميّػػتػػي يتة الّ المتابعػػة المسػػتمرّ  فّ إ

قػػة بػػو، ومشػػاركتو فػػي عمميػػة ـ والثّ و مبنػػي عمػػى العلبقػػات الإنسػػانية )كػػاحتراـ المعمػّػنّػػمػػيف، حيػػث ألممعمّ 

طرائػػؽ  فلػػدييـ، ولتحسػػيورفػػع الاسػػتعدادية  ،زيػػميمتّ ل ليػػـ؛افع الأكبػػر يعطػػي الػػدّ و  ،حسػػيف(الإشػػراؼ والتّ 

ا عمػػى مسػػتوى ر إيجابًػػا يػػؤثّ قيػػيـ، ممّػػنفيػػذ والتّ خطػػيط والتّ ظيػػار ميػػارات عميػػا فػػي التّ وا   ،دريسليب التػّػوأسػػا

 ورفع مياراتيـ الأدائية. ،مبةراسي عند الطّ حصيؿ الدّ التّ 
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 ابقةراسات الس  الد   2.0

ري راسة، وسوؼ يجصمة بموضوع الدّ ابقة المتّ راسات السّ راسة الدّ سيتناوؿ ىذا الجزء مف الدّ 

اسات مرتبطة بالإشراؼ مت إلى در راسات العربية والأجنبية مف الأحدث إلى الأقدـ، وقد قسّ عرض الدّ 

 ميف.داء المعمّ أر ، وأخرى مرتبطة بتطوّ الإكمينيكي

 ر الإشراف الإكمينيكي:بمتغي   قةراسات المتعم  الد  1.0.0

قساـ للئشراؼ الإكمينيكي درجة ممارسة رؤساء الأ إلى تعرّؼممتي سعتالّ  (2021)العتيبي دراسة

ميف، والكشؼ عّما إذا كانت ىناؾ فروؽ ذات انوية بدولة الكويت مف وجية نظر المعمّ في مدارس الثّ 

ص، وسنوات خصّ رات الجنس، والتّ نة تعزى لمتغيّ طات استجابات أفراد العيّ دلالة إحصائية بيف متوسّ 

خذت منيج الوصفي المسحي لتحقيؽ ىذا اليدؼ، واتّ راسة البعت الدّ عميمية. وقد اتّ الخدمة، والمنطقة التّ 

معمماً ومعممةً. وباستخداـ  (794=ف)نة عشوائية بمغ عددىا مف الاستبياف أداة ليا، وقد طُبقت عمى عيّ 

درجة ممارسة رؤساء الأقساـ للئشراؼ  راسة إلى أفّ مت الدّ الأدوات الإحصائية المناسبة، توصّ 

ط ية في المرتبة الأولى مف حيث أعمى متوسّ فّ مجاؿ الملبحظة الصّ  الإكمينيكي كانت مرتفعة. وقد حؿّ 

دريس. خطيط لمتّ دريس، وأخيراً مجاؿ التّ مجاؿ تحميؿ التّ  اجعة، ث ّـغذية الرّ قويـ والتّ حسابي، يميو مجاؿ التّ 

ر الجنس، جاءت لصالح الإناث، ؽ بمتغيّ تائج فروقاً ذات دلالة إحصائية فيما يتعمّ كما أظيرت النّ 

سنوات(، وفروقاً 5ر سنوات الخدمة، وكانت لصالح سنوات خدمة )أقؿ مف فروقاً أخرى تُعزى لمتغيّ و 

عميمية، بينما لـ تظير أي عميمية، وكانت لصالح منطقة العاصمة التّ ر المنطقة التّ أيضاً تُعزى لمتغيّ 

وصيات، اً مف التّ راسة عددص. وفي ضوء ذلؾ قدمت الدّ خصّ ر التّ ة إحصائياً تبعاً لمتغيّ فروؽ دالّ 

راسة ميف ورؤساء أقساميـ. كما أوصت الدّ مالة بيف المعمّ الة والزّ راكة الفعّ أبرزىا توطيد علبقة الشّ 

تي ميف عمى نوعية البيانات الّ فاؽ مع المعمّ بضرورة اىتماـ رؤساء الأقساـ بالاجتماع القبمي بغية الاتّ 

 .يارةستجمع أثناء الملبحظة، وعمى تحديد موعد الزّ 
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غة العربية للئشراؼ العيادي ؼ واقع ممارسة مشرفي المّ إلى تعرّ  (2021المالكي )ىدفت دراسة 

حميمي، والاستبانة أداة ياض. ولتحقيؽ أىداؼ البحث استخدـ الباحث المنيج الوصفي التّ الرّ ة بمدين

ـ، معمّ  (100) تطبيؽ البحث الميدانية عمى أفراد البحث البالغ عددىـ وت ّـ البحثية،لجمع المعمومات 

استبانة  (99)ية بمغ عددىا يف، وحصؿ الباحث عمى عائد مف الاستبانات الكمّ مشرفيف تربويّ  (9)و

البحث خلبؿ الفصؿ  اؽ ىذاستبانات. وطبّ  (9)تي عددىا ميف، وكامؿ استبانات المشرفيف والّ لممعمّ 

ت باستخداـ برنامج الحزـ تحميؿ البيانا ، وت ّـم2017 – 2016ؿ مف العاـ الجامعي راسي الأوّ الدّ 

درجة ممارسة مشرفي  الية: أفّ تائج التّ البحث عف النّ  وأسفر ،(spss) راسات الاجتماعيةالإحصائية لمدّ 

غة العربية لمرحمة الملبحظة درجة ممارسة مشرفي المّ و  ،يةفّ يارة الصّ خطيط لمزّ غة العربية لمرحمة التّ المّ 

قويـ بعد غة العربية لمرحمة التّ درجة ممارسة مشرفي المّ  أفّ و  ،طية منخفضة بمتوسّ فّ يارة الصّ أثناء الزّ 

تي عوبات الّ طة عمى الصّ نة البحث موافقوف بدرجة متوسّ أفراد عيّ  أفّ و  .ضة بمتوسطية منخففّ يارة الصّ الزّ 

 .طغة العربية أثناء ممارسة الإشراؼ العيادي بمتوسّ يواجييا مشرفو المّ 

ربوييف لنمط الإشراؼ ديد درجة ممارسة المشرفيف التّ تح (2020)الياجري وأظيرت دراسة 

رات راسة في تقديرىـ لدرجة ىذه الممارسة باختلبؼ متغيّ نة الدّ الإكمينيكي، والكشؼ عف الفروؽ لدى عيّ 

راسة استخدـ الباحث راسة: لتحقيؽ أىداؼ الدّ ، سنوات الخدمة(. منيجية الدّ صالجنس، التّخصّ )

قت راسة: استخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات، وطبّ نة الدّ انات وعيّ المنيج الوصفي المسحي. البي

راسة: نة العشوائية العنقودية. نتائج الدّ ، اختيروا بأسموب العيّ ا ومعممةً مً معمّ  (868)نة قواميا عمى عيّ 

ما ربوييف يمارسوف نمط الإشراؼ الإكمينيكي بدرجة عالية، كالمشرفيف التّ  راسة إلى أفّ مت الدّ توصّ 

ر الجنس؛ وذلؾ نة تعزى لمتغيّ طات استجابات العيّ ا ذات دلالة إحصائية بيف متوسّ تائج فروقً أظيرت النّ 

ا صات الأدبية والعممية، وفروقً خصّ ص لصالح التّ خصّ ر التّ ا تعزى لمتغيّ كور، وكذلؾ فروقً لصالح الذّ 

راسة اتمة: مف توصيات الدّ فأكثر. الخ 10ر سنوات الخدمة، وكانت لصالح سنوات الخدمة تعزى لمتغيّ 
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يجابياتو، وتوزيعيا عمى ا  وـ الإشراؼ الإكمينيكي وخصائصو و ح مفيبات توضّ إعداد نشرات وكتيّ 

 ميف.ية تساعد عمى تحسيف أداء المعمّ فّ نة لمملبحظة الصّ ربوييف. وكذلؾ إعداد أدوات مقنّ المشرفيف التّ 

طوري في تحسيف ربوي التّ لتّ إلى معرفة دور الإشراؼ ا تىدف (2018)شمش ا دراسة أمّ 

ا إذا كاف ميف في محافظة راـ الله والبيرة، كما ىدفت إلى الكشؼ عمّ دريس لدى المعمّ ممارسات التّ 

نة نت عيّ ص(. وتكوّ خصّ رات )الجنس، الخبرة، والتّ في استجابات المبحوثيف تعزى إلى متغيّ  اىناؾ فروقً 

نة مف الباحث استبانة مكوّ  راسة، وأعدّ ف مجتمع الدّ م %50مة بنسبة ومعمّ  امعمّمً  (124)راسة مف الدّ 

فقرة. وللئجابة عف سؤاؿ  (34)نة مف قويـ، مكوّ دريس، والتّ خطيط، وطرؽ التّ ؽ بالتّ مجالات تتعمّ  ثلبث

الإشراؼ  راسة عمى أفّ ت نتائج الدّ حميمي، وقد دلّ اتيا استخدـ الباحث المنيج الوصفي التّ راسة وفرضيّ الدّ 

ميف في محافظة راـ الله والبيرة، دريس عند المعمّ ري لو دور كبير في تحسيف ممارسات التّ وّ طربوي التّ التّ 

كور، وذلؾ ر الجنس ولصالح الذّ سبة لمتغيّ راسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بالنّ نت نتائج الدّ وقد بيّ 

راسة عدـ وجود يرت الدّ قويـ، وأظقة بالتّ خطيط والممارسات المتعمّ قة بالتّ في محوري الممارسات المتعمّ 

وصيات بضرورة عقد دورات تدريبية في التّ  خصص. وجاءت أى ّـري الخبرة والتّ سبة لمتغيّ فروؽ بالنّ 

قويـ، وكذلؾ ضرورة تركيز الإشراؼ والخطط في ضوء نتائج التّ  ،دريسيةإعداد الخطط التّ  مجاليّ 

 .الب المدرسيةعميـ ببيئة الطّ طوري عمى ربط التّ ربوي التّ التّ 

ؼ دور المنظومة الإشرافية في تحسيف مستوى الأداء تعرّ  إلى (2018)مريالش  ىدفت دراسة 

يف، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ ربويّ ياض مف وجية نظر المشرفيف التّ انوية بمدينة الرّ المدرسي بالمرحمة الثّ 

ف مجتمع وّ راسة المنيج الوصفي مع الاعتماد عمى الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وتكاستخدمت الدّ 

عودية، ياض بالمممكة العربية السّ انوية بمدينة الرّ ربوييف في المدارس الثّ راسة مف المشرفيف التّ الدّ 

 يا: أفّ راسة إلى نتائج مف أىمّ مت الدّ ، وتوصّ ا ومشرفةً مشرفً  (300)نة بمغت راسة عمى عيّ قت الدّ وطبّ 

الي وكانت ترتيبيا كالتّ  ،راسةنة الدّ طة( مف وجية نظر عيّ درجة الموافقة عمى مجمؿ المحاور )متوسّ 
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ي الخاص فّ ؿ الخاص بدور المنظومة الإشرافية في تحسيف مستويات الأداء الصّ المحور الأوّ 

الث الخاص بدور المنظومة الإشرافية في تحسيف الأداء الإداري والقيادي المحور الثّ  ميف، ث ّـبالمعمّ 

بدور المنظومة الإشرافية في تحسيف  اني الخاصّ ور الثّ بالبيئات المدرسية، وفي المرتبة الأخيرة المح

سبية لعبارات تمؾ المحاور ط الأوزاف النّ متوسّ  لبب، حيث تراوحمستويات الأداء الأكاديمي الخاص بالطّ 

ر ا لمتغيّ نة تبعً ، لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العيّ (1.805( و)1.789)بيف 

 .اث(إن -وع )ذكورالنّ 

ربوي لنمط الإشراؼ إلى معرفة درجة ممارسة المشرؼ التّ  (2016)يمويالر  وكشفت دراسة 

مات في مدينة عرعر، والوقوؼ عمى ما إذا كاف ميف والمعمّ العيادي )الإكمينيكي( مف وجية نظر المعمّ 

نة تعزى العيّ  طات إجابات أفرادبيف متوسّ  (0.05)لالة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدّ  اىناؾ فروقً 

راسة استخدـ راسية(، ولتحقيؽ أىداؼ الدّ ص، سنوات الخبرة، المرحمة الدّ خصّ رات )الجنس، التّ لمتغيّ 

مات في مدينة عرعر ميف والمعمّ نة مف المعمّ تطبيقيا عمى عيّ  ىا ليذا الغرض، ت ّـالباحث استبانة أعدّ 

ربوي يمارس نمط الإشراؼ المشرؼ التّ  أفّ  تائج إلى، وقد أشارت النّ مةً ا ومعمّ مً معمّ  (385)بمغ عددىـ 

دريس في المرتبة الأولى طة في جميع المراحؿ، وقد جاءت مرحمة تحميؿ التّ الإكمينيكي بدرجة متوسّ 

ا مرحمة مرحمة الملبحظة، وأخيرً  دريس، ث ّـخطيط لعممية التّ ط، تمتيا مرحمة التّ مف حيث أعمى متوسّ 

طات تائج إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسّ ارت النّ اجعة، كما أشغذية الرّ قويـ والتّ التّ 

ر سنوات الخبرة لصالح ر الجنس لصالح الإناث، وفروؽ تعزى لمتغيّ نة تعزى لمتغيّ إجابات أفراد العيّ 

خطيط التّ  راسية في مرحمتيّ ر المرحمة الدّ سنوات، وكذلؾ فروؽ تعزى لمتغيّ  (10 – 6)الأفراد ذوي الخبرة 

طة، فيما لـ تظير فروؽ تعزى ذيف يدرسوف في المرحمة المتوسّ قويـ لصالح الأفراد الّ والتّ دريس لمتّ 

 .صخصّ ر التّ لمتغيّ 
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ر طوّ ؽ مف فاعمية الإشراؼ الإكمينيكي عمى التّ حقّ التّ  ىإل (2016) العبداويوكشفت دراسة 

ما  الي:التّ ؤاؿ سّ حيث أجابت عمى ال القدس،كنولوجيا في مديرية س مبحث التّ مة تدرّ الميني لمعمّ 

كنولوجيا في مديرية بحث التّ مة المشاركة في مر الميني لممعمّ طوّ فاعمية الإشراؼ الإكمينيكي عمى التّ 

يمي بما يتناسب مع طبيعة راسة منيج البحث الكيفي بتصميـ وصفي تحم؟ استخدمت الدّ القدس

توزيعو عمى ثلبث  ستطلبع ت ّـاختيارىا مف خلبؿ ا مة مشاركة ت ّـىي دراسة حالة لمعمّ راسة، و الدّ 

اني عشر الأساسي حتى الثّ الخامس و  ؼّ كنولوجيا مف الصّ تي تعمؿ عمى تدريس مبحث التّ مات، والّ معمّ 

وؿ ا لجوع مف الإشراؼ وفقً بتطبيؽ ىذا النّ  –وىي مشرفة تربوية لممبحث  –عميو قامت الباحثة  وبناءً 

نموذج الإشراؼ  راسة إلى أفّ مت نتائج الدّ ث توصّ لببمراحمو الثّ  (Gall & Acheson, 2011) آتشيسوفو 

ا مف خلبؿ تطوير ميارة مة المشاركة مينيً اؿ في تطوير المعمّ قني ساىـ بشكؿ فعّ الإكمينيكي التّ 

راسة، اتي في ضوء نتائج الدّ قييـ الذّ التّ أمؿ و ميارة التّ دريسية، و الممارسات التّ واصؿ، و التّ و  صاؿالاتّ 

 .ربوي الفمسطينيذات العلبقة لتطوير نظاـ الإشراؼ التّ مت توصيات لمجيات قدّ و 

ربوي "فعالية الاشراؼ التّ  :فبعنوا (2015Musundire,Austinm)موسندير دراسةوعرضت 

في المدارس الابتدائية في جنوب  ميفوالمعمّ  يريفالمد راتدريس: تصوّ التّ لتحسيف جودة  كأداةطويري التّ 

لتحسيف جودة  كأداةطويري ربوي التّ شراؼ التّ فة فعالية نموذج الإراسة لمعر ىذه الدّ  ت". ىدففريقياإ

ميف في رات المديريف والمعمّ راسة عمى تصوّ ركيز في ىذه الدّ التّ  فريقيا. حيث ت ّـإجنوب دريس في التّ 

وضيحي تابعي التّ صميـ التّ ز بالتّ استخداـ تصميـ بحث طرؽ مختمط يتميّ  ت ّـ أف.المدارس بيذا الشّ 

راسة نة الدّ ،وقد اختيرت عيّ نةالعيّ لجمع بيانات  كأداة الاستبانةاستخداـ  البحث، ت ّـ ئمةلأسلمعالجة 

ا في جميع المقاطعات الخمس عشرة في اختيارىا عشوائيً  ا ت ّـمشاركً  (350)ريقة العشوائية مف بالطّ 

موعات سموب المقابمة، مف خلبؿ ثلبث جمسات لممقابمة مع مجأاستخداـ  كذلؾ ت ّـ ،مقاطعة غوتنع

مالية في مقاطعة غوتنغ رج الشّ رقية، والغربية وجوشانسبجريت في مقاطعات سايديبيج الشّ أتي ركيز الّ التّ 
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شارت أميف في المدارس. و رات المديريف والمعمّ قة حوؿ تصوّ جؿ الحصوؿ عمى تفسيرات متعمّ أمف 

داة أىو  ،طويريربوي التّ ؼ التّ شرانموذج الإ ة أفّ سيف يعتقدوف وبقوّ درّ المديريف والم لى أفّ إتائج النّ 

 عميـ.ممتازة لتحسيف جودة التّ 

ـ ربوي في دعـ المعمّ ور الإشراؼ التّ عرؼ إلى دالتّ  (2013)ر أبو سمرة ومعم  ىدفت دراسة 

ف مجتمع وتكوّ  أنفسيـ،موف الجدد كما يرى ذلؾ المعمّ  ،مالية(الشّ  )المحافظاتالجديد في فمسطيف 

 ،2010/2009راسي ؿ مف العاـ الدّ تعينيـ خلبؿ الفصؿ الأوّ  ذيف ت ّـالجدد الّ  ميفراسة مف جميع المعمّ الدّ 

راسة، بمغ عدد أفرادىا رات الدّ نةطبقية عشوائية، وفؽ متغيّ اختيار عيّ   ّـوتمعمماً،  (1590)والبالغ عددىـ 

عة عمى ، موزّ فقرة (47)مف نة راسة قاـ الباحثاف بتطوير استبانة مكوّ ولتحقيؽ أىداؼ الدّ  ماً.معمّ (296)

ربوية والإحصائية المناسبة. وأظيرت نتائج رؽ التّ ؽ مف صدقيا وثباتيا بالطّ حقّ التّ  ة مجالات، وت ّـستّ 

موف الجدد أنفسيـ ـ الجديد كما يراه المعمّ ربوي في فمسطيف في دعـ المعمّ دور الإشراؼ التّ  راسة أفّ الدّ 

ربوي ومدير دعـ المشرؼ التّ ،وأنّ (3.30)سابي قدرهط حية، وبمتوسّ رجة الكمّ طة عمى الدّ كاف بدرجة متوسّ 

روؽ ذات دلالة تائج عدـ وجود فف، كما أظيرت النّ ـ الجديد كاف أعمى مف دعـ الأقراالمدرسة لممعمّ 

ـ الجديد ربوي في دعـ المعمّ راسة لدور الإشراؼ التّ نة الدّ طات تقديرات أفراد عيّ إحصائية بيف متوسّ 

تائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى في حيف أظيرت النّ  ،خصص"لتّ الجنس، وا"ري: تعزى لمتغيّ 

 .ماؿماؿ والشّ ر المنطقة الجغرافية، لصالح منطقتي أقصى الشّ لمتغيّ 

ة الخاصّ تطبيؽ مشرفي المدارس الحكومية و  في الكشؼ عف درجة (2011)سركسيانوأشارت 

كذلؾ ميف في مدارس العاصمة عماف، و معمّ الأساسية لأسموب الإشراؼ الإكمينيكي مف وجية نظر ال

ر الحالة تعزى لمتغيّ  (a ≤.05) لمعرفة إف كانت ىنالؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى

نة راسة بتطبيؽ عمى عيّ المنيج الوصفي في ىذه الدّ  ـاستخد .ؿ العمميوالمؤىّ ، والخبرةالاجتماعية، 

استخداـ الأساليب  دوبع .العنقوديةلعشوائية ريقة ابالطّ  مة سحبتومعمّ ا مً معمّ  (400)نة مف مكوّ 
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ربوييف لأسموب درجة تطبيؽ المشرفيف التّ  الآتية: أفّ تائج راسة إلى النّ مت الدّ الإحصائية المناسبة توصّ 

ميف الإشراؼ الإكمينيكي في المدارس الحكومية الأساسية في العاصمة عماف مف وجية نظر المعمّ 

ة ربوييف لأسموب الإشراؼ الإكمينيكي في المدارس الخاصّ لمشرفيف التّ درجة تطبيؽ ا وأفّ  .كانت مرتفعة

 ابقة ت ّـتائج السّ طة، في ضوء النّ ميف كانت متوسّ الأساسية في العاصمة عماف مف وجية نظر المعمّ 

عمى  الخاصّ دات الإشراؼ في القطاع الحكومي و نسيؽ بيف وحضرورة التّ  الية:وصيات التّ وضع التّ 

مية في المدارس عمّ عميمية التّ الأخير تحسيف العممية التّ ؿ و حدة متكاممة ىدفيا الأوّ يما و اعتبار أنّ 

 .الأردنية

لى أدوار إؼ عرّ التّ  ,Balaban&Kapusuzoglu)2010) وبالابػاف ىدفت دراسة كابوسػوزغمو

شرفيف ميف والمميف عمى وظائفيـ، وذلؾ مف خلبؿ آراء المعمّ مشرفي المرحمة الأساسية في تدريب المعمّ 

مشرفًا يعمموف في منطقتي بولو وديوز في  (35)ا ومً معمّ  (297)راسة مف ف مجتمع الدّ أنفسيـ، وتكوّ 

ريقة العشوائية البسيطة، اختيارىـ بالطّ  مشرفًا، ت ّـ (26)، وامً معمّ  (152)راسة مػف نة الدّ نت عيّ تركيا، وتكوّ 

وا يـ تمقّ ميف لا يعتقدوف أنّ المعمّ  راسة أفّ الدّ فقرة، وأظيرت نتائج  (48)نة مف وأجابوا عمى استبانة مكوّ 

 .وا أدوارىـ بشكؿ كبيريـ أدّ مف المشرفيف، بينما رأى المشرفوف أنّ  ااً كافيً مدع

ة في ليميف والمشرفيف الأوّ عف بحث تجربة المعمّ  (Williams,2007)كشفت دراسة وليمز

ميف ومشرفيف في مدارس ماونتف معمّ ا مف عً متطوّ  (21) ت بمشاركة، تمّ أسموب الإشراؼ الإكمينيكي

المعمومات عف طريؽ  حدة، وجمعتفي الولايات المتّ  (Mountain Valley School District) فالي

فكانت  ،ا العوامؿ المساعدةتي واجيتيـ الوقت، أمّ العقبات الّ  أى ّـ راسة أفّ ظيرت نتائج الدّ المقابلبت، وأ

 فّ ص جامعي، وأمف متخصّ  الاً ا فعّ ي تدريبً ميف، وتمقّ مّ المعمالة بيف المشرفيف و تطوير علبقة الزّ 

 راسة.ناً مينياً في أدائيـ خلبؿ فترة ىذه الدّ يـ لاحظوا تحسّ  أنّ إلاّ  ،ور القياديميف لـ يشعروا بالدّ المعمّ 



 

47 

ربوييف في اعتقاداتيـ وجيات نظر المشرفيف التّ  تأظير  (Pranata,2005) براناتاا دراسة مّ أ

ا، ا تربويً مشرفً  (11) راسةمية في الإشراؼ الإكمينيكي، شارؾ في ىذه الدّ أمّ بية التّ ر وممارساتيـ لمتّ 

 تشخصية، ومدوّنارات مفكّ و  خصية، وتسجيلبت سمعية،وجمعت المعمومات مف المقابلبت الشّ 

 أفّ شار المشاركوف أ ابت،الثّ حميؿ والمقارف تحميؿ ىذه المعمومات باستخداـ التّ  ت ّـ مرجعية لممشرفيف، ث ّـ

ظرية وخبراتيـ الإشرافية النّ  فكارة، والأالحادّ ية مت مف خطط عمميـ، والنّ مية الحالية تشكّ أمّ ممارساتيـ التّ 

ميف في تساعد المعمّ  يالأنّ  ةأممية ميمّ ربية التّ الممارسة لمتّ  ابقة، وعوامؿ أخرى ذات علبقة. وتعدّ السّ 

 عيؿ اكتشاؼ ذاتيـ، والسّ يا تسيّ نّ افة إلى أضأمؿ، وتطوير حدسيـ وتطوير إشراؼ داخمي فييـ، إالتّ 

 خصية والمينية.نحو تنمية مياراتيـ الشّ 

 مين:داء المعم  أقة بتطوير راسات المتعم  الد   0.0.0

إلى تعرؼ انعكاس المعايير المينية التربوية لمرخصة المينية لممعمميف ( 2022انزْزاًَ ) ىدفت دراسة

اح نموذج لمتطوير الذاتي لأداء المعمـ في ضوء المعايير المينية إضافة لاقتر  عمى تطوير أداء المعمـ،

التربوية، ولتحقيؽ ذلؾ تـ استخدامالمنيج الوصفي التحميمي، وتـ تصميـ استبانة لجمع البيانات وبناء 

النموذج المقترح في ضوئيا وتـ التأكد مف صدقيا وثباتيا، كما تـ تنفيذ الدراسة عمى عينة عشوائية 

الوظائؼ التعميمية؛ وبعد المعالجات الإحصائية توصمت الدراسة للآتي: جاءت استجابة مف شاغمي 

 (3.94)أفراد العينة عمى محاور المتوسطات الحسابية للؤداة بدرجة موافقة عالية بمغت متوسط 

 (4. 00) لمجمؿ المحاور الرئيسة، وأتى محور القيـ والمسؤوليات المينية في المرتبة الأولى بمتوسط

؛ وتوصمت (3.86) المينيةوبمغ متوسط محور الممارسة  (3.95)يميو محور المعرفة المينية بمتوسط 

الدراسة لبناء بطاقة تحديد الاحتياجات المينية وتطوير أداء المعمـ ذاتيًا في ضوئيا، كما أسفرت 

صوؿ عمى الدراسة عف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العينة بناء عمى الح

الرخصة المينية لصالح الحاصميف عمى الرخصة، بينما لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية ترجع 
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لأداء الاختبار التربوي العاـ. وفي ضوء ما توصمت إليو الدراسة مف نتائج تـ تدويف مجموعة مف 

 ف الدراسة الحاليةالتوصيات والمقترحات البحثية التي مف شأنيا أف تسيـ في تحقيؽ الفائدة المرجوة م

ربويات في تحسيف الأداء الميني عف دور المشرفات التّ  (2019)حريري سابو و وكشفت دراسة 

عودية مف وجية نظر ة في المممكة العربية السّ انوية بمدينة جدّ لمعممات العموـ في المرحمة الثّ 

لىالمعمّ  ؿ العممي وسنوات الخبرة( ر )المؤىّ حصائية لمتغيّ إمعرفة مدى وجود فروؽ ذات دلالة  مات، وا 

استخداـ  ربويات تجاه تحسيف أدائيف، وت ّـمات نحو أدوار المشرفات التّ طات استجابات المعمّ في متوسّ 

عت ربوية، وُزّ عبارة عف أدوار المشرفة التّ  (53)نت مف حميمي، والاستبانة كأداة تكوّ المنيج الوصفي التّ 

مات مة مف بيف جميع معمّ معمّ  (69)نة عشوائية بمغت عيّ  ا عمىوُزعت إلكترونيً   ّـثمجالات،  (5)عمى 

ة، وبعد جمع البيانات عميـ بجدّ ابعة لإدارة التّ انوية في المدارس الحكومية التّ العموـ في المرحمة الثّ 

دور المشرفات  أفّ  (1تائج: ، أظيرت النّ (SPSS) وتحميميا باستخداـ برنامج الحزمة الإحصائية

طة ة، كاف بدرجة متوسّ انوية بجدّ مات العموـ في المرحمة الثّ الأداء الميني لمعمّ ربويات في تحسيف التّ 

عدـ وجودفروؽ ذات دلالة إحصائية عند  (2 خطيط.قويـ وأدناىا التّ أعمى مراتبيا التّ  ، واحتؿّ (3.67)

ر )نوع راسة حوؿ تحسيف أدائيـ تُعزى لمتغيّ طات استجابات أفراد الدّ متوسّ  فبي .α=0)(05مستوى معنوية

ة توصيات منيا، الاستعانة ببرنامج تدريبي كأداة راسة بعدّ الدّ  تؿ العممي، وسنوات الخبرة(. واختمالمؤىّ 

جراء الدّ ثانية لمدّ   .خصص العمميمات العموـ حسب التّ راسة عمى معمّ راسة، وا 

ة ميف في المرحمربوي عمى تحسيف أداء المعمّ دور المشرؼ التّ  (2019) كارزان أظيرت دراسة

ـ معمّ  (5301)نت مجتمع البحث مف ميف، تكوّ ميمانية مف وجية نظر المعمّ الأساسية بمحافظة السّ 

نة اختيارىـ باستخداـ إجراء طريقة العيّ  مة ت ّــ ومعمّ معمّ  (164)نة البحث مف نت عيّ ، وتكوّ ةمومعمّ 

ف مف لاستبياف المكوّ إنشاء ا لتحقيؽ ىدؼ البحث ت ّـ (2019-2018)راسي العشوائية البسيطة لمعاـ الدّ 

قويـ، ية، التّ فّ دريس، الإدارة الصّ خطيط، ميارات التّ عة عمى خمسة مجالات ىي )التّ فقرة، موزّ  (47)
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ميف الخبراء عرضيا عمى مجموعة مف المحكّ  أكد مف صدؽ وثبات الاستبياف ت ّـلمتّ  ،راسية(والمناىج الدّ 

 ؿ مقياس ليكرت الخماسي الأبعاد، وت ّـالاستجابة عف ىذه المجالات مف خلب صيف، ت ّـوالمتخصّ 

يا وجود آراء ة نتائج مف أىمّ ؿ البحث إلى عدّ تائج توصّ نة البحث. في ضوء النّ تطبيقو عمى عيّ 

ميمانية نحو دور مي المدارس الأساسية بمحافظة السّ طة تميؿ إلى أف تكوف عالية لدى معمّ متوسّ 

 .ميفربوي في تحسيف أداء المعمّ المشرؼ التّ 

ربية في تفعيؿ الأداء الوظيفي كشؼ دور مفتش التّ  دراستو إلىيدفت ف (2019) قرساسأمّا 

ش في تحسيف أداء افترض الباحث وجود دور إيجابي لممفتّ  سيف. وقدالمدرّ ـ مف خلبؿ آراء لممعمّ 

، روس، وكذلؾ دوره الإيجابي في تنفيذىاخطيط لمدّ حضير والتّ ميف مف خلبؿ دوره في عممية التّ المعمّ 

ة ىذا الافتراض قاـ الباحث بدراسة حقؽ مف صحّ لبميذ. ولمتّ راسي لمتّ حصيؿ الدّ كذلؾ دوره في التّ و 

 سةً ا ومدرّ سً مدرّ  60نة مف نة عشوائية مكوّ ميدانية استخدـ فييا المقياس كوسيمة لجمع البيانات لعيّ 

لممعالجة الإحصائية لمبيانات.  (2كا)سب المئوية واستخداـ النّ  كما ت ّـ ،عميـ الابتدائي بولاية المسيمةبالتّ 

في عممية تحضير  اإيجابيً  اربوي دورً لممشرؼ التّ  فقوف عمى أفّ ميف يتّ المعمّ  راسة إلى أفّ مت الدّ وقد توصّ 

ا عند ة إحصائيً ـ حيث كانت الفروؽ دالّ وكذلؾ عممية تنفيذىا داخؿ القسـ مف طرؼ المعمّ  ،روسالدّ 

فقوف عمى يـ لا يتّ غير أنّ  ،أيديف ليذا الرّ نة لصالح المؤيّ راد العيّ بيف إجابات أف (0.05)لالة مستوى الدّ 

 لبميذ.راسية لمتّ تائج الدّ لممشرؼ دور إيجابي في النّ  أفّ 

ربػػػػوي فػػػػي تطػػػػوير الأداء المينػػػػي دور أسػػػػاليب الإشػػػػراؼ التّ نػػػػت بيّ  (2019) دييااااوما دراسػػػػة مّػػػػأ

عػػػة لػػدور أسػػػاليب الإشػػػراؼ قػػديرات المتوقّ التّ انويػػػة فػػي مدينػػػة زليػػتف، ومعرفػػػة مػػيف فػػػي المػػدارس الثّ لممعمّ 

انويػػة فػػي مدينػػة مػػيف فػػي المػػدارس الثّ مػػيف مػػف وجيػػة نظػػر المعمّ ربػػوي فػػي تطػػوير الأداء المينػػي لممعمّ التّ 

ص خصّػرات البحػث )الجػنس والتّ لالػة الإحصػائية تعػزى لمتغيّػ، كذلؾ معرفة الفروؽ ذات الدّ )ليبا( زليتف

، وقػد اسػػتخدـ فيػو المػػنيج مػةً مػػاً ومعمّ معمّ  (238)نػػة البحػث ة(، وبمغػت عيّ ؿ العممػي وسػػنوات الخبػر والمؤىّػ
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ربػػوي فػػي تطػػوير الأداء المينػػي قػػديرات لػػدور أسػػاليب الإشػػراؼ التّ مسػػتوى التّ  الوصػػفي، ومػػف نتائجػػو أفّ 

عة قديرات المتوقّ و توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف التّ ميف عالية عمى جميع أبعاد المقياس، وأنّ لممعمّ 

ط، كما بموـ المتوسّ خصص العممي لصالح الدّ كور، وحسب التّ ربوي لصالح الذّ لدور أساليب الإشراؼ التّ 

ربػػوي حسػػب عػػة لػدور أسػػاليب الإشػراؼ التّ قػديرات المتوقّ و لا توجػػد فػروؽ ذات دلالػػة إحصػائية بػػيف التّ أنّػ

ربوي بضرورة ى الإشراؼ التّ أكيد عمى اىتماـ المسؤوليف عمص، ومف توصيات البحث التّ خصّ ر التّ متغيّ 

والعمػػػؿ عمػػػى الاسػػػتفادة مػػػف خبػػػرات المشػػػرفيف  ،دوات والػػػورش العمميػػػةتنفيػػػذ توصػػػيات المػػػؤتمرات والنّػػػ

 .ربوييف القدامىالتّ 

ميف مف وجية دور مشرفي الحاسوب في تطوير أداء المعمّ  (7201)المجالي دراسة نت وبيّ 

لمناسبتو وأغراض  ؛احثة المنيج الوصفي المسحينظرىـ في مديريات محافظة المفرؽ، واستخدمت الب

مت الباحثة راسة صمّ ماً، ولتحقيؽ أىداؼ الدّ معمّ  (45)مة ومعمّ  (60)نة مف نت العيّ راسة، وتكوّ الدّ 

وقد  ،مو الميني(دريس والنّ خطيط والتّ عة عمى ثلبثة مجالات ىي )التّ فقرة موزّ  (29)نة مف استبانة مكوّ 

دريس كاف بدرجة خطيط والتّ التّ  دور مشرفي الحاسوب في مجاليّ  أفّ راسة عف أسفرت نتائج الدّ 

راسة وجود فروؽ ذات دلالة مو الميني، كما أظيرت الدّ كما ىو الحاؿ في مجاؿ النّ  ،طةمتوسّ 

ر راسة )الجنس وسنوات الخبرة(، وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لمتغيّ رات الدّ إحصائية لمتغيّ 

 .راسيؿ الدّ المؤىّ 

عرؼ عمى دور أساليب الإشراؼ التربوي إلى التّ  (2017) والقضاة الفريحاتدراسة  ىدفتاكم

ميف انوية في محافظة جرش مف وجية نظر المعمّ ميف في المدارس الثّ في تطوير الأداء الميني لممعمّ 

ؿ المؤىّ راسة )الجنس، رات الدّ ا لمتغيّ لالة الإحصائية تبعً عرؼ عمى الفروؽ ذات الدّ فييا، وكذلؾ التّ 

نوية في امات المدارس الثّ مي ومعمّ راسة مف جميع معمّ ف مجتمع الدّ العممي، وسنوات الخبرة(، وقد تكوّ 

( 196)راسة مف نة الدّ نت عيّ راسة حيث تكوّ نة عنقودية مف مجتمع الدّ وقد اختيرت عيّ  ،محافظة جرش



 

51 

ربية إحصائيات مديرية التّ حسب  (923)مف المجتمع الأصمي البالغ  %(21)بنسبة  مةً ومعمّ  امً معمّ 

عة عمى أربعة فقرة موزّ  (48)تطوير استبانة مف  راسة ت ّـعميـ في جرش. ولتحقيؽ أىداؼ الدّ والتّ 

قويـ. أظيرت ية، ومجاؿ التّ فّ رس، ومجاؿ الإدارة الصّ خطيط، ومجاؿ تنفيذ الدّ مجالات ىي: مجاؿ التّ 

انوية في ميف في المدارس الثّ الأداء الميني لممعمّ ربوي في تطوير دور أساليب الإشراؼ التّ  (1تائج: النّ 

( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى 2طا.ميف كاف متوسّ محافظة جرش مف وجية نظر المعمّ 

الأداء الميني ككؿ  ربوي في تطويرنة حوؿ دور أساليب الإشراؼ التّ آراء أفراد العيّ  يف .=α)(05لالةالدّ 

في  .=α)(05لالةوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدّ  (3اث(. إن)ر الجنس إلى متغيّ  ىيعز 

ر إلى متغيّ  ىفي تطوير الأداء الميني ككؿ يعز  ربوينة حوؿ دور أساليب الإشراؼ التّ أفراد العيّ  ءآرا

إحصائية عند  ةود فروؽ ذات دلالعدـ وج (4ؿ العممي )بكالوريوس(. ؿ العممي، لصالح المؤىّ المؤىّ 

ربوي في تطوير الأداء حوؿ دور أساليب الإشراؼ التّ  الدّراسة آراء أفراد يف .=α)(05 لالةدّ مستوى ال

 .ر سنوات الخبرةإلى متغيّ  ىالميني يعز 

 2017Stark ,Marcella D  : Mcghee, Marla) خرونآستارك و  ا دراسةمّ أ

W&Jimerson)  ّز عمى تي تركّ ات الّ :استخداـ الاستراتيجيربويبعنواف إعادة استخداـ الاشراؼ الت

يجابي لموصوؿ لنوعية راقية مف أثير الإإلى ممارسة التّ  شارت، أميفالحموؿ لتعزيز تطوير المعمّ 

ميف بطرؽ تدعـ إشراؾ المعمّ  ربوييفالتّ ب مف القادة مريكية، وىذا يتطمّ ميف في ولاية تكساس الأالمعمّ 

داعية والمعرفة، وىذا يكوف عبر ممارسة ما بـ مف العمميات الإعي إلى تمكينيوالسّ  ،الممارسة الحسنة

يج مف النّ  بدلاً  ،ميفر المعمّ لي تشجيع تطوّ  ةشاركي القائـ عمى نقاط القوّ ربوي التّ شراؼ التّ ى الإيسمّ 

جريبي التّ  وباع أسموب المنيج شباتّ  ، ث ّـربويميف عمى انتظار توجييات المشرؼ التّ المعمّ  ذي يحثّ الّ 

ىذا البحث وقد نتج في  ،خر بعديآميف خضعوا لامتحاف قبمي و مّ في تدريب مجموعة مف المع
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موحيف ميف الطّ د المعمّ ز عمى الحموؿ كنموذج يزوّ ري يركّ طوّ التّ  ربويشراؼ التّ استخلبص ما يفيد أف الإ

 تيـ وتطويرىا.اشئيف باستراتيجيات لتحديد نقاط قوّ والنّ 

 ربوية في تحسيفـ المشرفة التّ درجة إسيا إلىمتعرؼ لدراسة ىدفت  (2014) عسيريوأجرت 

مات، ولتحقيؽ اليدؼ انوية مف وجية نظر المعمّ ر لممرحمة الثّ مات الكيمياء المطوّ دريسي لمعمّ داء التّ الأ

ريقة العشوائية اختيارىف بالطّ  مة ت ّـمعمّ  (150)نة مف نت العيّ وتكوّ  استخدمت الاستبانة كأداة لدراسة،

ربوية في تحسيف الأداء تائج درجة إسياـ المشرفة التّ ظيرت النّ بعت المنيج الوصفي المسحي، وأواتّ 

 قويـ(رس،مجاؿ التّ ر،مجاؿ تنفيذ الدّ خطيط لدروس المقرّ )التّ الثلبثة ماتفي المجالات دريسي لممعمّ التّ 

قويـ  خطيط والتّ دريسي في مجاؿ التّ وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة في تحسيف الأداء التّ  طة،كانت متوسّ 

 را لمتغيّ دريس تبعً ،وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة في مجاؿ تنفيذ التّ ؿ العممي والخبرةر المؤىّ تغيّ ا لمعً تب

 عدد سنوات الخبرة؟ را لمتغيّ روس تبعً بينما ظيرت الفروؽ في مجاؿ تنفيذ الدّ  ؿ العممي()المؤىّ 

التعرؼ عمى دور المشرؼ التربوي في تحسيف أداء معممات  (2012)احميدة ىدفت دراسة 

رياض الأطفاؿ في تنمية ميارات الأطفاؿ المغوية مف وجية نظر معممات رياض الأطفاؿ في الأردف، 

معممة رياض أطفاؿ مف مديريات التعميـ الخاص في محافظات  (213)وقد تكونت عينة الدراسة مف 

ربد، وتـ بناء استبانة تكونت مف نتائج فقرة موزعة عمى خمسة مجالات، وأظيرت  36عماف والمفرؽ وا 

الدراسة أف درجة قياـ المشرؼ التربوي بدوره في تحسيف أداء معممات رياض الأطفاؿ جاءت متدنية 

كما أظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيًا  مجتمعة،عمى معظـ المجالات، وعمى المجالات 

ت الأطفاؿ بيف رأي دور المشرؼ التربوي في تحسيف أداء معممات رياض الأطفاؿ في تنمية ميارا

المغوية مف وجية نظر المعممات في دور المشرؼ التربوي، وتعزى لممؤىؿ العممي وسنوات الخبرة، 

والموقع، وبناء عمى نتائج الدراسة تـ تقديـ توصيات خاصة لتحسيف أداء المعممات في تنمية ميارات 

 .الأطفاؿ المغوية
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مي المرحمة الأساسية رات معمّ دراسة ىدفت الكشؼ عف تصوّ  (Fasasi,2011) فاساسيوأجرى 

يموغرافية رات الدّ ربوي في تحسيف أدائيـ في ضوء بعض المتغيّ ييا المشرؼ التّ تي يؤدّ جاه الأدوار الّ اتّ 

 مةً ا ومعمّ مً معمّ  (330)راسة مف نة الدّ نت عيّ دريس، موقع المدرسة(. وتكوّ سنوات الخبرة في التّ  )الجنس،

العشوائية.  بقيةالطّ ريقة اختيارىـ بالطّ  ت ّـ ،ية أوسوف نيجريامي المرحمة الأساسية في ولامف معمّ 

زمة راسة استخدمت الاستبانة لجمع البيانات اللّب حميمي، ولتحقيؽ ىدؼ الدّ واستخدـ المنيج الوصفي التّ 

مي المرحمة رات معمّ راسة عدـ وجود فرؽ ذي دلالة إحصائية في تصوّ نتائج الدّ  تلمدّراسة، وأظير 

 تائج وجودالنّ ر الجنس، في حيف أظيرت ربوي يعزى لمتغيّ ييا المشرؼ التّ تي يؤدّ وار الّ الأساسية للؤد

حيث جاءت  ،المدرسة( عالتّدريس، وموقري )سنوات الخبرة في فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيّ 

 سوف في مدارس المدف.ذيف يدرّ ميف الّ والمعمّ  ،ميف ذوي الخبرة الأكبرلصالح المعمّ 

غة مي المّ اكتشاؼ وجيات نظر معمّ  ىإل ((Hismanoglu,2010 ىيسمانجولواسة در  ظيرتوأ

حالة 57ربوي وعلبقتو في نموىـ الميني في تركيا. وىي عبارة عف دراسة نجميزية نحو الإشراؼ التّ الإ

وكانوا مف جنسيات  ،نجميزية في شماؿ قبرصغة الإمي المّ مف معمّ  (50)نة بمغت أجريت عمى عيّ 

. ومف نتائج سنة )45 – 23)وتركية(. حيث تراوحت أعمارىـ بيف  وبريطانيةيكية وأسترالية مختمفة )أمر 

ميف عوف المعمّ عؼ حيث يشجّ والضّ  ،ةزوف عمى نواحي القوّ المشرفيف يركّ  موف أفّ يرى المعمّ : راسةالدّ 

 .جييـتي تواكما يساعدوف عمى إيجاد حموؿ لممشاكؿ الّ  ،ذي عندىـعؼ الّ ب عمى الضّ غمّ عمى التّ 

دور الإشراؼ الإكمينيكي في تطوير أداء المعمميف الجدد  (Daloia,2009) ديمويا أثبتت دراسة 

 (14)راسة مف نت مف ىذه الدّ حدة تكوّ في الولايات المتّ ( Victory Area School District)في مدارس 

 ،قابلبت المكتوبةجمع المعمومات مف خلبؿ الم قصاىا سنة واحدة، ت ّـة أوبخبر  ،مةً ا ومعمّ مً معمّ 

ور راسة قيمة الدّ ، وبرز مف خلبؿ ىذه الدّ سموب بعدهالأوملبحظات قبؿ تطبيؽ  ،قاءات المفتوحةوالمّ 

 ميف الجدد.الإيجابي للئشراؼ الإكمينيكي في تحسيف أداء المعمّ 
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ميف الجدد ىدفت إلى قياس مدى تحسيف أداء المعمّ  (Hampton,2009) تونبىام ا دراسةأمّ 

باع دراسة نوعية عمى اتّ  ، ت ّـ(Houston)أسموب الإشراؼ الإكمينيكي في مدينة ىيوستيفباستخداـ 

ؽ خمس دورات مف نة الأولى، حيث قاـ الباحث بدور المشرؼ، وطبّ ياضيات في السّ مدرس لمرّ 

يا تحميم وبعده ث ّـ ،طبيؽات قبؿ التّ موكجمع البيانات بملبحظة السّ  س، وت ّـالإشراؼ الإكمينيكي مع المدرّ 

شراؼ الإكمينيكي ساىـ في أسموب الأ تائج أفّ ظيرت النّ وأ ،ابتحميؿ المقارف الثّ سموب التّ باستخداـ أ

ر الخبرة حرؾ بوتيرة أسرع في مجاؿ تطوّ ومساعدتيـ في التّ  ،ميف الجدداؿ لممعمّ عـ الفعّ تقديـ الدّ 

 المينية.

في فمسطيف في تطوير  بعنواف دور المشرؼ التربوي (2002) الأغا والديبوأظيرت دراسة 

أداء المعمـ، ىدفت الدراسة إلى تحديد المياـ التي تتمثؿ في دور المشرؼ التربوي لمياـ الإشراؼ 

التربوي مف خلبؿ أراء كؿ مف المعمميف والمديريف والمشرفيف التربوييف في محافظة غزة بفمسطيف 

 11مشرفا ومشرفة و  11د ا رسة واستخداـ الباحثاف المنيج الوصفي التحميمي، وقد شممت عينة ال

فقرة، موزعة عمى  41معمما ومعممة وقد قاـ الباحثاف بإعداد استبياف اشتممت عمى  43مدير ومديرة و 

ستة مجالات في التخطيط لتدريس، والمادة العممية، وطرؽ وأساليب التدريس، الزيارات الاشرافية، 

راسة: اتفاؽ كؿ مف المشرفيف والمديريف والمعمميف أف العلبقات الإنسانية، التقويـ. ومف اىـ نتائج الد

المشرفيف التربوييف يحثوف المعمميف عمى التخطيط لموضوع الدرس، بشكؿ يرتبط مع حياة الطلبب، 

، ويرشدوف إلى الطريؽ الواجب إتباعيا أثناء الموقؼ التعميمي إثرائية لممعالجةويزودوف المعمميف بمادة 

تنمية القدرة في حؿ المشكلبت التربوية، ويبتعدوف عف تسجيؿ الملبحظات ويساعدوف المعمميف عمى 

 اثناء سير الحصة، ويساعدوف في سجؿ التقويـ الذاتي لمعمميف.

  



 

55 

و يمكف راسة، فإنّ راسات العربية والأجنبية المقترحة كدراسات سابقة لمدّ مف خلبؿ استعراض الدّ 

  راسات كالآتي: عقيب عمى ىذه الدّ استخلبص التّ 

ربوييف لنمط لى درجة ممارسة المشرفيف التّ إالتعرؼ  إلىراسات أغمب الدّ سعت الأىداؼ: من حيث  .1

دراسة  امّ أ .(2016)وينيالرّ ( 2020)دراسة الياجري  (2022)العتيبي الإشراؼ الإكمينيكي مثؿ 

ممرحمة سيف لداء المدرّ في تحسيف مستوى أ الإشرافيةكشفت عف دور المنظومة فقد  (2016)مري الشّ 

س ميف تدرّ طور الميني المعمّ ؽ مف فاعمية الاشراؼ الإكمينيكي عمى التّ تحقّ  (2016)انوية والعبداوي الثّ 

الاشراؼ وممارسة ىدفت الكشؼ عف درجة تطبيؽ  (2011) سركسيافيضا كنولوجيا، وأمبحث التّ 

 للئشراؼغة العربية لى واقع ممارسة مشرؼ المّ إعرؼ التّ  (2021)الإكمينيكي، وىدفت دراسة المالكي 

طوري في تحسيف ربوي التّ يدفت إلى معرفة دور الإشراؼ التّ ف (2018)ا دراسة شمش مّ أ العيادي.

ميف بحث تجربة المعمّ  إلى (Williams,2007) وليمزىدفت دراسة و ميف،المعمّ دريس لدى ممارسات التّ 

واقع  كشؼفي  زتفقد تميّ الحالية  راسةالدّ  ا، أمّ الإكمينيكيلية في أسموب الإشراؼ والمشرفيف الأوّ 

 راسات السابقة.مف الدّ  ؽ إليو أيّ ميف، وىذا ما لـ تتطرّ وعلبقتو بتطوير أداء المعمّ  ،الاشراؼ الإكمينيكي

 اأمّ  ابقة استخدمت المنيج الوصفي المسحي.راسات السّ بينما الدّ  ،)المختمط( باستخداـ المنيج زتوتميّ 

، عف بعضيا تاختمف ، فقدمف حيث الأىداؼ ميفتطوير أداء المعمّ  رناولت متغيّ تي تراسات الّ الدّ 

 ا دراسةأمّ  ،ميفداء المعمّ أعف دور المشرؼ في تحسيف  الكشؼإلىسعت  (2019)كارزاف فدراسة 

مع  توتشابي ـ،داء الوظيفي لممعمّ ربية في تفعيؿ الأمفتش التّ دور لى عرؼ إفيدفت التّ  (2019)قرساس

ا دراسة ستارؾ وأخروف مّ أ ميف،داء المعمّ أدور مشرؼ الحاسوب في تطوير  (2017) دراسة المجالي

كشفت دراسة و  ميف،يجابي لموصوؿ إلى نوعية راقية مف المعمّ ير الإأثإلى ممارسة التّ  تيدفف (2017)

 توفبدراسة ىام وىدفت مات رياض الأطفاؿ،معمّ  داءدور المشرؼ في تحسيف أعف  (2012) ةأحميد

(Hampton,2009)  ّميف الجدد باستخداـ أسموب الإشراؼ إلى قياس مدى تحسيف أداء المعم
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عرؼ إلى فقد ىدفت التّ  (2002يب )غا والدّ ا دراسة الآ، أمّ (Houston) الإكمينيكي في مدينة ىيوستيف

 .ميفربوي في فمسطيف في تطوير أداء المعمّ دور المشرؼ التّ 

يا ولكنّ  ،راساتميف مع بعض الدّ داء المعمّ ر أطوّ ة الحالية مف حيث الكشؼ عف تراسلقد تشابيت الدّ و 

ي تقصّ و  كمينيكيالكشؼ عف واقع الإشراؼ ال إلىيا ىدفت نّ أابقة براسات السّ الدّ  زت عفوتميّ ت اختصّ 

 ابقة.راسات السّ مف الدّ ؽ إليو أي ّ وىذا ما لـ تتطرّ  ميف،المعمّ علبقتو بتطوير أداء 

ابقة مف حيث الفئة المستيدفة وطبيعتيا راسات السّ ستخدمة في الدّ نات المعت العيّ تنوّ : نة. من حيث العي  0

، ولـ والمشرفيفمات ميف والمعمّ المعمّ  ابقة فئات مثؿ:راسات السّ نات في الدّ العيّ  تنوحجميا، وقد تضمّ 

 راسة مف مديري المدارس الحكوميةتي اختيرت ليذه الدّ نة الّ ابقة العيّ راسات السّ مف الدّ  تتناوؿ أيّ 

 العشوائية نةعيّ ال استخدمتنة العشوائية البسيطة فيما راسات في العيّ الدّ  غمبوتتشابو أ وص.بالخص

 .راسة الحاليةفي الدّ  بقيةالطّ 

أو ي الاستبانة ابقة مف حيث تبنّ راسات السّ راسة الحالية مع معظـ الدّ تشابيت الدّ : . من حيث الأداة2

بع ذي سيتّ والأسموب الّ  ،راسةرات الدّ ض متغيّ راسة، واختمفت مف حيث بعلمدّ  كأدواتالمقابلبت 

 المقابمة.و  ةأداتيف؛ الاستبانيا جمعت بيف راسة الحالية بأنّ الدّ  تائج، واختمفتالنّ لاستخلبص 

 : تائج. من حيث الن  4

راسػػػة الحاليػػػة، وتحديػػػد ظػػػري لمدّ ابقة فػػػي بنػػػاء الإطػػػار النّ راسػػػات السّػػػمػػػف الدّ  وقػػػد اسػػػتفادت الباحثػػػة

 حقة.راسات اللّب طور في الدّ تيا، بما يتناسب مع التّ وأىميّ  ،وتحديد أىدافيا ،صياغة المشكمة

صؿ بموضوعيا راسة الحالية لا تتّ تي ليا علبقة بموضوع الدّ راسات الّ الدّ  أفّ  الباحثة ىىنا، تر ومف 

كمينيكػػػي واقػػع الإشػػػراؼ الإعػػػرؼ إلىراسػػة بيػػػدؼ التّ ا دفعيػػػا إلػػػى ضػػرورة إجػػػراء ىػػػذه الدّ صػػالًا مباشػػػراً، ممّػػاتّ 

إذ لػػػـ تجمػػػع  .فمسػػػطيفمػػػيف مػػػف وجيػػػة نظػػػر مػػػديري المػػػدارس الحكوميػػػة فػػػي داء المعمّ أوعلبقتػػػو بتطػػػوير 

ة راسػة بالجػدّ ع موضػوع ىػذه الدّ راسػة الحاليػة مجتمعػة، وبػذلؾ سػوؼ يتمتػّرات الدّ ابقة بػيف متغيّػراسات السّ دّ ال

 والأصالة، حيث لـ تتـ دراستو مف قبؿ في المجتمع الفمسطيني. 
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 الإحصائيةالمعالجات  6. 3

 



 

58 

الثالفصل الث    

 ريقة والإجراءاتالط  

راسة منيجية الدّ نت تحديد تي تضمّ بعت، والّ تي اتّ رؽ والإجراءات الّ يتناوؿ ىذا الفصؿ الطّ 

بعت في تطوير أدوات تي اتّ نة، وعرض الخطوات والإجراءات العممية الّ راسة والعيّ بعة، ومجتمع الدّ المتّ 

راتيا، والإشارة إلى أنواع الاختبارات راسة ومتغيّ ط تصميـ الدّ شرح مخطّ  راسة وخصائصيا، ث ّـالدّ 

 راسة.الإحصائية المستخدمة في تحميؿ بيانات الدّ 

 راسةالد   يةمنيج1.3

والمنيج  ،وعيذي يشمؿ كؿ مف: المنيج النّ المنيج المختمط والّ راسة عمى اعتمدت ىذه الدّ 

اىرة وصفاً دقيقاً مف فيـ ووصؼ الظّ الارتباطي عمى  المنيجالوصفي، كما ويساعد الوصفي الارتباطي

فّ خلبؿ المعمومات والأدبيات السّ  ما يقوـ إنّ  ،المعموماتىذا المنيج لا يعتمد فقط عمى جمع  ابقة، وا 

الوصوؿ إلييا مف  راسة لموصوؿ إلى الاستنتاجات المرجوّ رات الدّ ط وتحميؿ العلبقة ما بيف متغيّ بالربّ 

 .(2012الخرابشة،)راسة خلبؿ الدّ 

 نتياراسة وعي  مجتمع الد   2.3

 راسة:مجتمع الد   -أولً 

( 1859والبالغ عددىـ ) مسطيفمديري المدارس الحكوميّة في فراسة مف جميع ف مجتمع الدّ تكوّ 

راسة مجتمع الدّ  يوضّح توزيع (1.3)ربية والتعميـ في نفس العاـ، والجدوؿ حسب إحصائية وزارة التّ 

 .والمديرية وع الاجتماعيالنّ ري حسب متغيّ 
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 (1.3جدول )

‌وع الجتماعي والمديريةري الن  حسب متغي  راسة الد   توزيعمجتمع

 عدد المدراء المديرية الرقم

 المجموع ناثإ ذكور

 156 85 71 جنين  .1

 86 49 37 جنوب‌نابلس  .2

 174 90 84 نابلس  .3

 74 45 29 سلفيت  .4

 140 77 63 طولكرم  .5

 83 41 42 قلقيلية  .6

 71 45 26 بير‌زيت  .7

 132 79 53 رام‌الله  .8

 73 49 24 ضواحي‌القدس  .9

 51 36 15 القدس  .10

 131 77 54 بيت‌لحم  .11

 91 45 46 يطا  .12

 24 12 12 اريحا  .13

 104 55 49 شمال‌الخليل  .14

 156 97 59 الخليل  .15

 175 98 77 جنوب‌الخليل  .16

 93 44 49 قباطية  .17

 45 25 20 طوباس  .18

 1859 1049 810 المجموع 

2022-2021ػذد يذراء انًذارس انحكٕيٍت فً انًحافظاث انشًانٍت نهؼاو انذراصً   

 

 راسة:نة الد  عي   -ثانياً 

 فقد اختيرت كالآتي: راسة،نة الدّ ا عيّ أمّ 

مػػػف مػػػديري (34)نػػػة مػػػف نػػػة اسػػػتطلبعية مكوّ : اختيػػػرت عيّ (Pilot Study)نػػػة الاسػػػتطلبعية العيّ  -أولاً 

واسػتخداميا لحسػاب  ،راسػةأكد مف صػلبحية أدوات الدّ المدارس الحكوميّة في فمسطيف، وذلؾ بغرض التّ 

 بات.دؽ والثّ الصّ 
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ة مراحؿ؛ ففي المرحمة الأولى راسة وفقاً لعدّ نة الدّ عيّ  تيرت: اخ(Sample Study)راسة نة الدّ عيّ  -ثانياً 

ريقة العشوائية العنقودية، فقد اختارت الباحثة؛ أربعة عناقيد وىي: )القدس، راـ الله بالطّ نة عيّ الاختيرت 

البالغ عددىا  ماليةفي المحافظات الشّ عميـ ربية والتّ والبيرة، الخميؿ، نابمس(، مف مجموع مديريات التّ 

وع النّ ري حسب متغيّ  نة المختارة في المرحمة الأولىتوزيع العيّ ح يوضّ  (2.3) والجدوؿ مديرية، (18)

 .والمديرية الاجتماعي

 (2.3جدول )

‌وع الجتماعي والمديريةري الن  نة المختارة في المرحمة الأولى حسب متغي  العي  توزيع

 وعالمجم نابمس  الخميل رام الله والبيرة القدس  المديرية

 النوع الجتماعي
‌15‌53‌59‌84‌211 ذكر

‌36‌79‌97‌90‌302 أنثى

 513 174 156 132 51 المجموع              
   

وع الاجتمػػاعي والمديريػػة ري: النّػػمػػة وفقػػاً لمتغيّػػنػػة ممثّ انيػػة اختػػارت الباحثػػة عيّ فػػي المرحمػػة الثّ  ثػػ ّـ

، مػػػدير ومػػػػديرة، (513)اختيارىػػػا  تػػػي تػػػ ّـت الّ ت المػػػديريابقيػػػة، وقػػػد ضػػػمّ ريقػػػة العشػػػوائية الطّ وذلػػػؾ بالطّ 

نػػػة المختػػػارة فػػػي توزيع العيّ حيوضّػػػ (3.3)والجػػػدوؿ ، %(33)مػػػة منيػػػا بنسػػػبة نػػػة ممثّ اختػػػارت الباحثػػػة عيّ 

نػػػة توزيػػػع عيّ  (4.3)ح الجػػػدوؿ ، كمػػػا يوضّػػػوالمديريػػػة وع الاجتمػػػاعيالنّػػػري حسػػػب متغيّػػػ انيػػػةالمرحمػػػة الثّ 

 : صنيفية(ة )التّ راتيا المستقمّ راسة حسب متغيّ الدّ 

 (3.3جدول )

‌وع الجتماعي والمديريةري الن  انية حسب متغي  نة المختارة في المرحمة الث  العي   توزيع

 المجموع نابمس  الخميل رام الله والبيرة القدس  المديرية

 النوع الجتماعي
‌5‌18‌20‌28‌70 ذكر

‌12‌26‌32‌29‌99 أنثى

 170 57 52 44 17 المجموع              
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 (: 4.3جدول )

‌المستقمة )التصنيفية(متغيراتياعينة الدراسة حسب  توزيع

 النسبة% العدد المستوى المتغير

 النوع الجتماعي

 41.8 71 ذكر

 58.2 99 أنثى

 100.0 170 المجموع

 المؤىل العممي

 66.5 113 بكالوريوس               

 33.5 57 ماجستير فأعمى

 100.0 170 المجموع

 سنوات الخبرة الإدارية

 15.9 27 سنوات     5أقؿ مف 

 22.4 38 سنوات 10- 5مف 

 61.8 105 سنوات10أكثر مف 

 100.0 170 المجموع

 المديرية التعميمية

 10.0 17 القدس

 25.9 44 راـ الله والبيرة

 30.6 52 الخميؿ

 33.5 57 نابمس

 100.0 170 المجموع

‌

 راسةأدوات الد   3.3

راسة الوصفية راسة في الدّ الباحثة عمى أداتيف ىما: مقاييس الدّ راسة، اعتمدت لتحقيؽ أىداؼ الدّ 

 وأداة المقابمة، كماتطوير أداء المعمّميف،  سالإكمينيكي، ومقياالإشراؼ مقياس الارتباطية مف خلبؿ: 

 يمي:
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 الإشراف الإكمينيكيأولً: مقياس 

ربوي لبع الباحثة عمى الأدب التّ وبعد اطّ راسة الحالية، ة مف الدّ تحقيؽ الغاية المرجوّ مف أجؿ 

دراسة راسات ومنيا: المستخدمة في بعض الدّ  الإشراؼ الإكمينيكيوعمى مقاييس  ،ابقةراسات السّ والدّ 

الباحثة بتطوير مقياس  قامت ،(2020)الياجري دراسة و ، (2021)المالكي دراسة و ، (2021)العتيبي

فقرة،  (43)لية مففي صورتو الأوّ المقياس ف وقد تكوّ راسات. استناداً إلى تمؾ الدّ  نيكيالإشراؼ الإكمي

 ح في ممحؽ )أ(.كما ىو موضّ 

 الإشراف الإكمينيكييكومترية لمقياس الخصائص الس   1.3.3

 صدق المقياس  

 دؽ كما يمي:استخدمت الباحثة نوعاف مف الصّ 

 (Face validity)اىري دق الظ  أ( الص  

، الإشراؼ الإكمينيكيميف لمقياس اىري أو ما يعرؼ بصدؽ المحكّ دؽ الظّ الصّ  ؽ مفحقّ لمتّ 

ف يحمموف درجة لية عمى مجموعة مف ذوي الخبرة والاختصاص ممّ عرض المقياس بصورتو الأوّ 

ؿ المقياس في ح في ممحؽ )ب(، وقد تشكّ ـ، كما ىو موضّ محكّ  (13)كتوراه، وقد بمغ عددىـ الدّ 

أدنى لقبوؿ الفقرة، وبناءً عمى  كحدّ %( 80)فاؽ عتمد معيار الاتّ فقرة، إذ ا (43)لية مف صورتو الأوّ 

وحذفت لت صياغة بعض الفقرات، عديلبت المقترحة، فقد عدّ ميف أجريت التّ ملبحظات وآراء المحكّ 

 (.تف في الممحؽ )فقرة، كما ىو مبيّ  (41)أصبح عدد فقرات المقياس فقرتاف، و 

 Construct Validity))ب( صدق البناء 

نة استطلبعية حقؽ مف صدؽ البناء لممقياس استخدمت الباحثة أيضاً صدؽ البناء، عمى عيّ لمتّ 

راسة المستيدفة، نة الدّ ، ومف خارج عيّ مف مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف(34)نة مف مكوّ 

اط الفقرات لاستخراج قيـ معاملبت ارتب ؛(Pearson Correlation)واستخّدـ معامؿ ارتباط بيرسوف



 

63 

 قيـ كذلؾ ،لممقياس يةالكمّ  رجةالدّ  مع الفقرات ارتباط معاملبت وقيـ، إليو تنتمي ذيالّ  بالمجاؿ

 ح ذلؾ:يوضّ  (5.3)، والجدوؿ لممقياس يةكمّ لا رجةالدّ  مع مجاؿ كؿ ارتباط معاملبت

 (5.3)جدول 

مي إليو، وقيم معاملات ارتباط الفقرات مع ذي تنتبالمجال ال  الإشراف الإكمينيكي قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس 

 (34رجة الكمية لممقياس)ن=ية لممقياس، كذلك قيم معاملات ارتباط كل مجال، مع الد  رجة الكم  الد  

قرة
الف

 

الرتباط 

 مع المجال

الرتباط 

مع الدرجة 

 الكمية

قرة
الف

 

الرتباط 

 مع المجال

الرتباط 

مع الدرجة 

 الكمية

قرة
الف

 

الرتباط 

 جالمع الم

الرتباط 

مع الدرجة 

 الكمية

قرة
الف

 

الرتباط 

 مع المجال

الرتباط 

مع الدرجة 

 الكمية

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة  الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التخطيط

 التدريس

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم  الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل

 والتغذية الراجعة

1 .73** .67** 11 .68** .63** 20 .70** .76** 28 .50** .61** 

2 .67** .56** 12 .78** .77** 21 .80** .79** 29 .63** .63** 

3 .70** .55** 13 .78** .69** 22 .70** .74** 30 .78** .71** 

4 .64** .57** 14 .76** .59** 23 .71** .55** 31 .73** .75** 

5 .77** .52** 15 .64** .50** 24 .80** .70** 32 .76** .82** 

6 .68** .51** 16 .69** .50** 25 .73** .70** 33 .89** .79** 

7 .76** .83** 17 .79** .69** 26 .82** .58** 34 .78** .66** 

8 .84** .59** 18 .58** .46** 27 .73** .53** 35 .72** .70** 

9 .66** .38* 19 .72** .70** - - - 36 .59** .65** 

10 .48** .51** - - - - - - 37 .65** .50** 

- - - - - - - - - 38 .73** .55** 

- - - - - - - - - 39 .64** .55** 

- - - - - - - - - 40 .79** .68** 

- - - - - - - - - 41 .80** .78** 

 **94.درجة كمية لمبُعد **90.درجة كمية لمبُعد **86.درجة كمية لمبُعد **82.درجة كمية لمبُعد 
 (p < .01 **عند مستوى الدللة ) *دال إحصائياً *     (p < .05 *عند مستوى الدللة ) *دال إحصائياً 

بيف ما تراوحت الفقرات قيـ معامؿ ارتباط أفّ  (5.3)يلبحظ مف البيانات الواردة في الجدوؿ 

قيمة  أفّ ((Garcia, 2011إذ ذكر جارسيا ة إحصائياً؛ ، وكانت ذات درجات مقبولة ودالّ .(84-.38)
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أقؿ أو يساوي  -.30)تي تقع ضمف المدى تعتبر ضعيفة، والقيـ الّ  .(30)عف  تي تقؿّ معامؿ الارتباط الّ 

فقرة مف فقرات  تعتبر قوية، لذلؾ لـ تحذؼ أيّ  .(70)تي تزيد عف طة، والقيمة الّ تعتبر متوسّ  .(70

 المقياس.

 اريةالممارسات الإد ثبات مقياس

نة استطلبعية ع المقياس عمى عيّ وزّ ، ومجالاتو مقياسالإشراؼ الإكمينيكيأكد مف ثبات لمتّ 

راسة المستيدفة،وبيدؼ نة الدّ ، ومف خارج عيّ مف مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف(34)نة مف مكوّ 

باخ ألفا ، فقد استخدمت معادلة كرونومجالاتواخمي لممقياس، ساؽ الدّ حقؽ مف ثبات الاتّ التّ 

(Cronbach's Alpha)  ّ(6.3)والجدوؿ  ،فقرة (41)دؽ نة الاستطلبعية بعد قياس الصّ عمى بيانات العي: 

 :ح ذلؾيوضّ 

 (6.3جدول )

 ومجالتو بطريقة كرونباخ ألفاالإشراف الإكمينيكي قيم معامل ثبات مقياس 

 كرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال
 .88 10 خطيطالإشراف الإكمينيكي في مرحمة الت

 .88 9 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريس

 .88 8 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم والتغذية 
 الراجعة

14 93. 

 .96 41 الدرجة الكمية

 

 الإشراؼ الإكمينيكي لمجالات مقياس ألفا ثباتكرونباخقيـ معامؿ  أفّ  (6.3)ضح مف الجدوؿ يتّ 

 . وتعدّ .(96)ية بمغ رجة الكمّ لمدّ  ألفا كرونباخمعامؿ ثبات  ، كما يلبحظ أفّ .(93-.88)تراوحت ما بيف 

 .نة الأصميةطبيؽ عمى العيّ وتجعؿ مف الأداة قابمة لمتّ ىذه القيـ مرتفعة، 
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 ثانياً: مقياس تطوير أداء المعم مين

ربوي لبع الباحثة عمى الأدب التّ وبعد اطّ راسة الحالية، دّ ة مف التحقيؽ الغاية المرجوّ مف أجؿ 

دراسة راسات ومنيا: المستخدمة في بعض الدّ  تطوير أداء المعمّميفوعمى مقاييس  ،ابقةراسات السّ والدّ 

الباحثة بتطوير مقياس  قامت ،(2018) المجالي دراسةو ، (2019) دراسة الكرزافو ، (2022) ىرانيالزّ 

فقرة،  (25)لية مففي صورتو الأوّ المقياس ف وقد تكوّ راسات. استناداً إلى تمؾ الدّ  ميفتطوير أداء المعمّ 

 ح في ممحؽ )أ(.كما ىو موضّ 

 يكومترية لمقياس تطوير أداء المعم مينالخصائص الس   2.3.3

 صدق المقياس:  

 دؽ، وكما يمي:استخدـ نوعاف مف الصّ 

 (Face validity)اىري دق الظ  أ( الص  

، ميفتطوير أداء المعمّ ميف لمقياس اىري أو ما يعرؼ بصدؽ المحكّ دؽ الظّ ؽ مف الصّ حقّ لمتّ 

ـ، محكّ  (13)، وقد بمغ عددىـ مجموعةمنذويالاختصاصوالخبرةلية عمى عرض المقياس بصورتو الأوّ 

عتمد فقرة؛ إذ ا (25)لية مف ؿ المقياس في صورتو الأوّ ح في ممحؽ )ب(، وقد تشكّ كما ىو موضّ 

أجريت  ،ميفأدنى لقبوؿ الفقرة، وبناءً عمى ملبحظات وآراء المحكّ  كحدّ  %(80)فاؽ معيار الاتّ 

عديلبت المقترحة، فقد عُدلت صياغة بعض الفقرات، وحذفت فقرتاف وأصبح عدد فقرات المقياس التّ 

 (.تف في الممحؽ )فقرة، كما ىو مبيّ  (23)

 Construct Validity))ب( صدق البناء 

نة مف نة استطلبعية مكوّ لممقياس، استخدـ صدؽ البناء عمى عيّ دؽ ؽ مف الصّ حقّ مف أجؿ التّ 

راسة المستيدفة، واستخّدـ معامؿ نة الدّ مف مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف، ومف خارج عيّ  (34)
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ية رجة الكمّ لاستخراج قيـ معاملبت ارتباط الفقرات مع الدّ  (Pearson Correlation)ارتباط بيرسوف 

 :(7.3)ف في الجدوؿ داء المعمّميف(، كما ىو مبيّ لمقياس )تطوير أ

 (7.3)جدول 

 (:24)ن=قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس تطوير أداء المعم مين مع الدرجة الكمية لممقياس 

 الفقرة
الرتباط مع 

 الدرجةالكمية
 الفقرة

الرتباط مع 

 الدرجةالكمية

 مقياستطوير أداء المعم مين

1 .71** 13 .53** 

2 .78** 14 .71** 

3 .61** 15 .76** 

4 .78** 16 .69** 

5 .85** 17 .81** 

6 .77** 18 .82** 

7 .66** 19 .79** 

8 .81** 20 .74** 

9 .58** 21 .72** 

10 .85** 22 .68** 

11 .65** 23 .77** 

12 .63** - - 

 (p < .01 **عند مستوى الدللة ) *دال إحصائياً *

بيف ما تراوحت الفقرات قيـ معامؿ ارتباط  أفّ  (7.3)الواردة في الجدوؿ يلبحظ مف البيانات 

ة إحصائياً، إذ ذكر جميع معاملبت الارتباط كانت ذات درجات مقبولة ودالّ  ، كما أفّ .(85-. 53)

تي تقع تعتبر ضعيفة، والقيـ الّ  .(30)تي تقؿ عف قيمة معامؿ الارتباط الّ  أفّ ((Garcia, 2011جارسيا 

تعتبر قوية،  .(70)تي تزيد عف طة، والقيمة الّ تعتبر متوسّ  .(70أقؿ أو يساوي  -.30)دى ضمف الم

 فقرة مف فقرات المقياس. لذلؾ لـ تحذؼ أيّ 
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 تطوير أداء المعم مين:ثبات مقياس 

 مف نةنة استطلبعية مكوّ ع المقياس عمى عيّ ميف، وزّ تطوير أداء المعمّ مقياس أكد مف ثبات لمتّ 

ؽ حقّ التّ  ؼالمستيدفة، وبيدراسة نة الدّ ري المدارس الحكوميّة في فمسطيف، ومف خارج عيّ مف مدي (34)

عمى  (Cronbach's Alpha)اخمي لممقياس، فقد استخدمت معادلة كرونباخ ألفا ساؽ الدّ مف ثبات الاتّ 

 وتعدّ  .(96) ألفا ، وقد بمغ معامؿ كرونباخفقرةً  (23)دؽ نة الاستطلبعية بعد حساب الصّ بيانات العيّ 

 .نة الأصميةطبيؽ عمى العيّ ىذه القيمة مرتفعة، وتجعؿ مف الأداة قابمة لمتّ 

 راسة:مقياسي الد   تصحيح

يائية بعد قياس في صورتو النّ  الإشراؼ الإكمينيكيف مقياس : تكوّ الإشراف الإكمينيكيمقياس: أولً 

مت جميع ممحؽ )ث(، وقد مثّ ح في كما ىو موضّ  مجالات عة عمى أربعة، فقرة موزّ (41)دؽ مف الصّ 

 .لئشراؼ الإكمينيكيجاه الإيجابي لالفقرات الاتّ 

، (23)يائية مف ف مقياس تطوير أداء المعمّمينفي صورتو النّ تكوّ  :مينتطوير أداء المعم  ثانياً: مقياس

تطوير أداء جاه الإيجابي لمت جميع الفقرات الاتّ ح في ممحؽ )ث(، وقد مثّ فقرة، كما ىو موضّ 

 .ميفالمعمّ 

وأعطيت خماسي،  (Likert) ج ليكرتوقد طُمب مف المستجيب تقدير إجاباتو عف طريؽ تدرّ 

 (2) قميمةدرجات،  (3) متوسطةدرجات،  (4) كبيرةدرجات،  (5) كبيرة جداً  :الأوزاف لمفقرات كما يمي

 ، درجة واحدة.(1)ًً  قميمة جدا، درجتاف

تطوير أداء و  الإشراؼ الإكمينيكيستوى طات الحسابية، ولتحديد مولغايات تفسير المتوسّ 

 درجات وتصنيؼ (5-1)ذي يتراوح مف لت العلبمة وفؽ المستوى الّ راسة، حوّ نة الدّ مدى عيّ المعمّمين

 ، وذلؾ وفقاً لممعادلة الآتية:طة ومرتفعة، ومتوسّ المستوى إلى ثلبثة مستويات: منخفضة
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 الفئة =طوؿ        
 دنى )لتدرج(الحد الأعمى _ الحد الأ       

 
 عدد المستويات المفترضة              

 وبناءً عمى ذلؾ، فإفّ مستويات الإجابة عمى المقياس تكوف عمى النحو الآتي: 

 (8.3جدول )

 تطوير أداء المعم مينو  الإشراف الإكمينيكيو درجات احتساب مستوى 

 فأقل 2.33 نخفضمستوى م

 2.55 -2.34 مستوى متوسط

 6 -3.68 عرتفمستوى م
 

 :المقابمةثالثاً: أداة 

راسة؛ نة الدّ الفردية مف خلبؿ طرح الأسئمة بشكؿ منفرد عمى أفراد عيّ  المقابمةاستخدمت الباحثة  

تي تسمح ا، والّ دت مسبقً تي حدّ راسة، اعتمدت الباحثة نظاـ الأسئمة المفتوحة الّ ولتحقيؽ أىداؼ الدّ 

وع مف المقابلبت خصية؛ إذ يتـ عف طريؽ ىذا النّ عمى تجربتو الشّ  ة، بناءً عبير بمغتو الخاصّ لممستجيب التّ 

 رتيب نفسيما. ياغة والتّ توجيو الأسئمة لممستجيبيف بالصّ 
 

 صدق أداة المقابمة: 

اىري أو ما يعرؼ بصدؽ دؽ الظّ استخدمت الباحثة الصّ  ،ؽ مف صدؽ أداة المقابمةحقّ مف أجؿ التّ 

 (13)، وقد بمغ عددىـ مجموعةمنذويالاختصاصوالخبرةلية عمى وّ ميف، عرضت الأداة بصورتيا الأالمحكّ 

 كحدّ %( 80)فاؽ ؛ إذ أعتمد معيار الاتّ ةمأسئ(6)لية مف مت أسئمة المقابمة في صورتيا الأوّ ـ، وقد تشكّ محكّ 

لت عديلبت المقترحة، فقد عُدّ أجريت التّ  ،ميفؤاؿ، وبناءً عمى ملبحظات وآراء المحكّ أدنى لقبوؿ السّ 

 ة بعض الأسئمة.صياغ

 راسةرات الد  متغي   4.3

 ابعة الآتية:صنيفية( والتّ )التّ  ةرات المستقمّ راسة عمى المتغيّ اشتممت الدّ 

3

51
33.1



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 صنيفية:الت  رات المتغي   - أ

 (.أنثى -2ذكر، -1: )ما: ولو مستوياف ىوع الجتماعيالن   .1

 (.ماجستير فأعمى -2بكالوريوس، -1: )ما: ولو مستوياف ىل العمميالمؤى   .2

 10– 5مف -2، سنوات 5أقؿ مف -1ىي: ) ا ثلبثة مستوياتولي: الخبرة الإدارية سنوات .3

 (.سنوات 10أكثر مف -3،سنوات

 -3الخميؿ، -3راـ الله والبيرة، -2، القدس-1ىي: ) ا أربعة مستوياتولي: عميميةالمديرية الت   .4

 (.نابمس

 ابع:ر الت  المتغي  -ب

 .راسةنةالدّ لدىعيّ يس الإشراؼ الإكمينيكي تي تقالّ  الفرعية تالكمّية، والمجالارجة الدّ ‌( أ

 .راسةنة الدّ تي تقيس تطوير أداء المعمّميف لدى عيّ ية الّ رجة الكمّ الدّ ‌( ب

 راسةإجراءات تنفيذ الد   5.3

 راسة وفؽ الخطوات الآتية:الدّ  ذتنف  

يرىا، وذلؾ سائؿ الجامعية، وغقارير، الرّ مف العديد مف المصادر كالكتب، المقالات، التّ  جمع المعمومات .1

 .راسةظري لمدّ مف أجؿ وضع الإطار النّ 

 .مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيفالحصوؿ عمى إحصائية بعدد  .2

 راسة.نة الدّ تحديد عيّ ، ومف ثمّ راسةتحديد مجتمع الدّ  .3

 .ربوي في ىذا المجاؿراسة مف خلبؿ مراجعة الأدب التّ الدّ  واتتطوير أد .4

 . راسةالدّ  أدواتتحكيـ  .5

مػف  (34)راسػة الأساسػية، إذ شػممت نػة الدّ ومػف خػارج عيّ  ،نػة اسػتطلبعيةراسة عمػى عيّ الدّ ت أدواتطبيؽ  .6

 راسة.الدّ  أدواتأكد مف دلالات صدؽ وثبات ، وذلؾ بيدؼ التّ المدارس الحكوميّة في فمسطيف مديري
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موضوعية، صدؽ و  بكؿّ  يامب منيـ الإجابة عمى فقراتنة الأصمية، والطّ راسة عمى العيّ الدّ  أدواتتطبيؽ  .7

 إجابتيـ لف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي. وذلؾ بعد إعلبميـ بأفّ 

لتحميؿ  (SPSS, 28)زمة الإحصائي الرّ  برنامجإدخاؿ البيانات إلى ذاكرة الحاسوب، حيث استخدـ  .8

جراء التّ   حميؿ الإحصائي المناسب.البيانات، وا 

 والخروج بمجموعةالسّابقة، راسات ظري والدّ دب النّ حميؿ في ضوء الأتي أسفر عنيا التّ تائج الّ مناقشة النّ  .9

 .وصيات والمقترحات البحثيةالتّ  مف

 الإحصائيةالمعالجات  36.

زـ الإحصائية لمعموـ برنامج الرّ وبعد جمعيا قامت الباحثة باستخداـ مف أجؿ معالجة البيانات 

 الآتية:وذلؾ باستخداـ المعالجات الإحصائية ، (SPSS, 28)الاجتماعية 

 سب المئوية.والنّ  ،والانحرافات المعيارية ،طات الحسابيةالمتوسّ  .1

 بات.الثّ صلفح ( AlphaCronbach's)معامؿ كرونباخ ألفا  .2

وع قة بػالنّ المتعمّ  ، لفحص الفرضيات(Independent Samples t-test) مستقمّتيف)ت( لمجموعتيف اختبار .3

 ؿ العممي.الاجتماعي، والمؤىّ 

سػنوات الخبػرة ، بقػةالفرضػيات المتعمّ  لفحػص ،(One-Way ANOVA)لأحػادي بػايف االتّ  تحميػؿ اختبػار .4

 عميمية.المديرية التّ  الإدارية

 لممقارنات البعدية. (LSD)أقؿ فرؽ داؿ اختبار  .5

تطػػػوير أداء و  ،لمعرفػػػة العلبقػػػة بػػػيف الإشػػػراؼ الإكمينيكػػػي ؛(Pearson Correlation)اختبػػػار بيرسػػػوف  .6

 ارسة.الدّ ، كذلؾ لفحص صدؽ أداتي ميفالمعمّ 

أسػػموب  ـباسػػتخدا ،(Stepwise Multiple Regression)دريجي د التػّػاختبػػار معامػػؿ الانحػػدار المتعػػدّ  .7

 نبؤ بتطوير أداء المعمّميف.في التّ الإشراؼ الإكمينيكيأبعاد  إسْياـلمعرفة  ؛(Stepwise)الإدخاؿ 
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 رابعالفصل ال  

 راسةعرض نتائج الد  

 راسة لد  بأسئمة ا قةالمتعم   تائجالن   1.4

 نتائج السؤال الأول1.1.4

 السؤال الثاني نتائج 2.1.4 

 الدراسة بفرضيات النتائج المتعمقة 0.4

 الفرضيةالأولى نتائج 1.2.4
 الفرضيةالثانية نتائج 2.2.4
 الثالثة الفرضية نتائج 3.2.4
 رابعةال الفرضية نتائج 4.2.4
 خامسةال الفرضية نتائج 5.2.4
 سادسةال الفرضية نتائج 6.2.4
 سابعةال الفرضية نتائج 7.2.4
 الثامنة الفرضية نتائج 8.2.4
 التاسعة الفرضية نتائج 9.2.4

 العاشرة الفرضية نتائج 10.2.4

 النتائج المتعمقة بأسئمة المقابمة 11.2.4
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 ابع الفصل الر  

 راسة عرض نتائج الد  

تي تيا الّ في ضوء أسئمتيا وفرضيّ  راسةت إلييا الدّ تي توصمّ تائج الّ يتناوؿ ىذا الفصؿ عرضاً لمنّ 

 دة في العرض، وكما يمي:مت وفقاً لمنيجية محدّ طرحت، وقد نظّ 

 راسةقة بأسئمة الد  تائج المتعم  الن   -1.4

 ل:ؤال الأو  نتائج الس   1.1.4

 من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين؟ الإكمينيكي الإشراف واقعما

 المئوية سبوالنّ  المعيارية تالحسابية، والانحرافا طاتالمتوسّ حُسبت ؿ ؤاؿ الأوّ للئجابة عف السّ 

 (1.4)، والجدوؿ وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيفمف الإشراؼ الإكمينيكي لمقياس 

 ح ذلؾ:يوضّ 

 (1.4جدول )

الإشراف الإكمينيكي     سب المئوية لكل مجال من مجالت مقياسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والن  المتوس  

 بة تنازلياً وعمى المقياس ككل مرت  

 الرتبة
رقم 

 المجال
 المجال

المتوسط 

 الحسابي

النحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية
 المستوى

 يزحفغ 79.2 0.633 3.96 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريس 2 1
 يزحفغ 79.0 0.703 3.95 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل 3 2
 يزحفغ 75.2 0.742 3.76 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم والتغذية الراجعة 4 3
التخطيطالإشراف الإكمينيكي في مرحمة  1 4  يخٕصظ 72.2 0.677 3.61 

 يزحفغ 76.0 0.638 3.80 الإشراف الإكمينيكي    درجة

 

وجية نظر مديري المدارس مف  يكيالإشراؼ الإكمينواقع  أفّ  (1.4)ضح مف الجدوؿ يتّ 

وبنسبة  (3.80)راسة نة الدّ ط الحسابي لتقديرات عيّ جاء مرتفعاً، إذ بمغ المتوسّ  الحكوميّة في فمسطيف
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الإشراؼ راسة عف مجالات مقياس نة الدّ طات الحسابية لإجابات أفراد عيّ ا المتوسّ ، أمّ (76.0%)مئوية 

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة وجاء مجاؿ "، (3.61-3.96)تراوحت ما بيف  الإكمينيكي

وبتقدير مرتفع، بينما  (79.2%)وبنسبة مئوية  ،(3.96)ط حسابي قدره " بالمرتبة الأولى بمتوسّ دريسالتّ 

ط حسابي " في المرتبة الأخيرة، بمتوسّ خطيط التّ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة جاء مجاؿ "

 ط.وبتقدير متوسّ  (72.2%)وبنسبة مئوية  (3.61)بمغ 

نة سب المئوية لتقديرات أفراد عيّ والنّ  ،طات الحسابية والانحرافات المعياريةوقد حُسبت المتوسّ 

كؿ مجاؿ عمى حدة، وعمى  الإشراؼ الإكمينيكيراسة عمى فقرات كؿ مجاؿ مف مجالات مقياس الدّ 

 حو الآتي:النّ 

 دريسالإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة الت   (1

 (2.4دول )ج

 دريسالإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة الت  سب المئوية لفقرات طات الحسابية والنحرافات المعيارية والن  المتوس  

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

رقم  الرتبة

 الفقرة

المتوسط  الفقرات

 الحسابي

النحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية

 المستوى

اف مناسب لمشاىدة جميع الفعاليات يجمس في مك 15 1

 التدريسية.

 مرتفع 85.4 0.783 4.27

 مرتفع 85.0 0.775 4.25 يدخُؿ الغرفة الصفية في الوقت المتفؽ عميو. 16 0

يدوف المشرؼ الممارسات التعميمية لممعمـ في بطاقة  13 2

 الملبحظة.

 مرتفع 81.8 0.779 4.09

 مرتفع 81.2 0.755 4.06 عميمية المستخدمة لمدرس.يُلبحظ مدى ملبءمة الوسائؿ الت 17 4

 مرتفع 81.0 0.798 4.05 يركز المشرؼ عمى مدى التفاعؿ مع الطمبة. 14 6

 مرتفع 76.2 0.865 3.81 يُشجع الطمبة عمى الّتفاعؿ الإيجابي. 19 5
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رقم  الرتبة

 الفقرة

المتوسط  الفقرات

 الحسابي

النحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية

 المستوى

 مرتفع 75.8 0.878 3.79 يتقف محتوى المواد الدراسية التي يشرؼ عمييا. 12 5

 مرتفع 73.8 0.904 3.69 شعر المعمـ بالثقّة والرّاحة النّفسية خلبؿ زيارتو الصفية.يُ  11 8

 متوسط 72.6 0.996 3.63 يثني المشرؼ عمى أداء المعمـ أماـ الطمبة. 18 9

 مرتفع 79.2 0.633 3.96 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريس

 

راسة عف نة الدّ حسابية لإجابات أفراد عيّ طات الالمتوسّ  أفّ  (2.4)ضح مف الجدوؿ يتّ 

، وجاءت فقرة (3.63 - 4.27)تراوحت ما بيف  دريسمجالالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة التّ 

ط حسابي قدره " بالمرتبة الأولى بمتوسّ دريسيةيجمس في مكاف مناسب لمشاىدة جميع الفعاليات التّ "

ـ يثني المشرؼ عمى أداء المعمّ رتفع، بينما جاءت فقرة "وبتقدير م ،(85.4%)وبنسبة مئوية  ،(4.27)

وبتقدير  (72.6%)وبنسبة مئوية  ،(3.63)ط حسابي بمغ " في المرتبة الأخيرة، بمتوسّ مبةأماـ الطّ 

 ،(3.96)التّدريسالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة ط الحسابي لمجاؿ ط. وقد بمغ المتوسّ متوسّ 

 قدير مرتفع.وبت ،(79.2%)وبنسبة مئوية 

 حميلالإشراف الإكمينيكي في مرحمة الت   (0

 (3.4جدول )

مرتبة حميل الإشراف الإكمينيكي في مرحمة الت  سب المئوية لفقرات طات الحسابية والنحرافات المعيارية والن  المتوس  

 طات الحسابيةتنازلياً حسب المتوس  

رقم  الرتبة

 الفقرة

المتوسط  الفقرات

 الحسابي

النحراف 

 ياريالمع

النسبة 

 المئوية
 المستوى

 مرتفع 83.8 0.872 4.19 يجتمع مع المعمـ بعد انتياء الحصص مباشرة. 23 1

 مرتفع 81.0 0.841 4.05 يؤكد المشرؼ عمى توزيع الأنشطة عمى زمف الحصة. 26 0

 مرتفع 81.0 0.851 4.05 يُحمّؿ الموقؼ الصفّي مف وجية نظره كمشرؼ. 24 2
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رقم  الرتبة

 الفقرة

المتوسط  الفقرات

 الحسابي

النحراف 

 ياريالمع

النسبة 

 المئوية
 المستوى

المعمـ عمى توظيؼ أساليب التعزيز  يشجع المشرؼ 27 4

 المناسبة لمطمبة.

 مرتفع 80.6 0.824 4.03

 مرتفع 80.4 0.799 4.02 يُقوّـ مدى تنفيذ أىداؼ الدرس. 21 6

يوجو المشرؼ المعمـ إلى ترتيب الأنشطة الصفية حسب  25 5

 أىميتيا.

 مرتفع 78.0 0.833 3.90

 مرتفع 75.0 0.864 3.75 تعميمية المنفّذة.يشجع المعمّميف عمى تحميؿ المواقؼ ال 22 5

 متوسط 71.6 0.921 3.58 يوظّؼ المشرؼ أساليب التفكير العممي في تحميؿ الدرس. 20 8

 مرتفع 79.0 0.703 3.95 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل

 

الإشراؼ ف مجاؿ راسة عنة الدّ طات الحسابية لإجابات أفراد عيّ المتوسّ  أفّ  (3.4)ضح مف الجدوؿ يتّ 

ـ بعد انتياء يجتمع مع المعمّ ، وجاءت فقرة "(4.19-3.58)تراوحت ما بيف حميؿ الإكمينيكي في مرحمة التّ 

وبتقدير مرتفع، بينما  (83.8%)وبنسبة مئوية  (4.19)ط حسابي قدره " بالمرتبة الأولى بمتوسّ الحصص مباشرة

ط حسابي " في المرتبة الأخيرة، بمتوسّ رسفي تحميؿ الدّ فكير العممي يوظّؼ المشرؼ أساليب التّ جاءت فقرة "

الإشراؼ الإكمينيكي ط الحسابي لمجاؿ ط. وقد بمغ المتوسّ وبتقدير متوسّ  ،(71.6%)وبنسبة مئوية  ،(3.58)بمغ 

 وبتقدير مرتفع. ،(79.0%)وبنسبة مئوية  ،(3.95)التّحميؿفي مرحمة 

 اجعةذية الر  غقويم والت  الإشراف الإكمينيكي في مرحمة الت   (2

 (4.4جدول )

غذية قويم والت  الإشراف الإكمينيكي في مرحمة الت  سب المئوية لفقرات طات الحسابية والنحرافات المعيارية والن  المتوس  

 طات الحسابيةمرتبة تنازلياً حسب المتوس   اجعةالر  

رقم  الرتبة
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

النسبة 
 يةالمئو 

 المستوى

 مرتفع 80.2 0.818 4.01 يُبرز النقاط الإيجابية في أداء المعمـ التدريسي. 31 1
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رقم  الرتبة
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

النسبة 
 يةالمئو 

 المستوى

 مرتفع 80.0 0.821 4.00 يُقيّـ أداء المعمّميف في ضوء معايير موضوعيّة. 28 0

 مرتفع 79.0 0.805 3.95 يركز نقده عمى الموقؼ التّعميمي وليس شخص المعمّـ. 36 2

 مرتفع 77.4 0.933 3.87 ة الراجعة بصورة دائمة.يقدّـ التغذي 41 4

 مرتفع 77.2 0.849 3.86 يشير لمواطف القصور بطريقة عممية موضوعيّة. 32 6

يشجّع المعمّميف عمى المشاركة في برامج تدريبية تمبي  37 5
 احتياجاتيـ المينيّة.

 يزحفغ 77.0 0.870 3.85

 يزحفغ 75.2 0.847 3.76 .يشجع المعمّميف عمى الّتقويـ الذّاتي 33 5

 يزحفغ 75.0 0.904 3.75 يسمح لممعمّميف بإبداء آرائيـ في نتائج التقويـ. 29 8

 يزحفغ 74.8 0.950 3.74 يييئ بيئة مناسبة لممعمميف لمناقشتيـ. 30 9

 يزحفغ 73.8 0.956 3.69 تدريسيّة بديمة. استراتيجياتيشجّع المعمّميف عمى توظيؼ  40 12

دد أدوات تقويميّة مناسبة لمحكـ عمى مدى تحقّؽ يح 34 11
 الأىداؼ.

 يزحفغ 73.6 0.881 3.68

يتيح لممعمـ تبرير تطبيقو للبستراتيجيّات التّدريسية في  35 10
 الموقؼ التّعميمي.

 يخٕصظ 72.8 0.946 3.64

يشرؾ المعمّميف في وضع خطط مستقبميّة لمتابعة تطور  39 12
 الأداء التّدريسي.

 يخٕصظ 68.4 1.048 3.42

 يخٕصظ 67.2 1.069 3.36 يزود المعمّميف بنشرات تربويّة ىادفة. 38 14

 يزحفغ 75.2 0.742 3.76 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم والتغذية الراجعة
 

راسة عمى نة الدّ طات الحسابية لإجابات أفراد عيّ المتوسّ  أفّ  (4.4)ضح مف الجدوؿ يتّ 

، وجاءت فقرة (3.36-4.01)تراوحت ما بيف  اجعةغذية الرّ قويـ والتّ مينيكي في مرحمة التّ مجالالإشراؼ الإك

وبنسبة  (4.01)ط حسابي قدره " بالمرتبة الأولى بمتوسّ دريسيـ التّ قاط الإيجابية في أداء المعمّ يُبرز النّ " 

" في المرتبة بويّة ىادفةد المعمّميف بنشرات تر يزوّ وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة " ،(80.2%)مئوية 

ط ط. وقد بمغ المتوسّ متوسّ  روبتقدي (،67.2%)وبنسبة مئوية  ،(3.36)ط حسابي بمغ الأخيرة، بمتوسّ 

وبنسبة مئوية  ،(3.76)الرّاجعةغذية قويـ والتّ التّ  تيّ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحم مجاؿالحسابي ل

 وبتقدير مرتفع. (%75.2)
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 خطيطالت   الإشراف الإكمينيكي في مرحمة (4

 (5.4جدول )

مرتبة  الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التخطيطالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات 

 تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

رقم  الرتبة
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

ؼ مع المعمـ عمى الميارات التدريسية التي يتفؽ المشر  5 1
 سَيُرَكّز عمييا.

 مرتفع 75.6 895. 3.78

 مرتفع 75.0 813. 3.75 يسمح لممعمّميف بالتحدث عف حاجاتيـ واىتماماتيـ. 4 0

يوظؼ معرفتو المتعمّقة بطرؽ التدريس في إثراء ميارات  7 2
 التدريس.

 مرتفع 74.8 824. 3.74

 متوسط 74.6 896. 3.73 اختيار الحصّة المناسبة لممعمـ. يبدي مرونة في 10 4
 متوسط 74.0 806. 3.70 يضع أىدافاً واقعيةً تتناسب والموقؼ الّتعميمي.           3 6
 متوسط 73.8 968. 3.69 يُشعر المعمـ بأف ىدؼ الزّيارة تطوير أدائو. 6 5
 متوسط 72.8 811. 3.64 يُحدّد لممعمّـ الميارات المراد ملبحظتيا. 2 5
يشرؾ المعمميف في وضع الخطط العلبجية الخاصة لحؿ  8 8

 مشكلبت الطمبة في التحصيؿ.

 متوسط 71.0 936. 3.55

 متوسط 66.2 981. 3.31 الّتربوي المعمّميف في التخطيط. يُشرؾ المشرؼ 1 9
 متوسط 64.2 1.027 3.21 يشرؾ المعمـ في بناء خطّة الزيارة. 9 12

 يخٕصظ 72.2 0.677 3.61 لإكمينيكي في مرحمة التخطيطالإشراف ا
 

راسة عف مجاؿ نة الدّ طات الحسابية لإجابات أفراد عيّ المتوسّ  أفّ  (5.4)ضح مف الجدوؿ يتّ 

فؽ المشرؼ مع ، وجاءت فقرة "يتّ (3.21-3.78)خطيط تراوحت ما بيف في مرحمة التّ الإشراؼ الإكمينيكي

 ،(3.78)ط حسابي قدره تي سَيُرَكّز عمييا" بالمرتبة الأولى بمتوسّ الّ  دريسيةـ عمى الميارات التّ المعمّ 

ـ في بناء خطّة الزيارة" في وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة "يشرؾ المعمّ  ،(75.6%)وبنسبة مئوية 

ط. وقد بمغ وبتقدير متوسّ  ،(64.2%)وبنسبة مئوية  ،(3.21)ط حسابي بمغ المرتبة الأخيرة، بمتوسّ 
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 ،(72.2%)وبنسبة مئوية  ،(3.61)خطيط الحسابي لمجاؿ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ  طالمتوسّ 

 .طمتوسّ وبتقدير 

‌:انيالث   ؤالالس  قة بتائج المتعم  الن   2.1.4

 فمسطين؟مامستوىتطوير أداء المعم مينمن وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في 

 سبالمئويةوالانحرافاتالمعياريةوالنّ ات الحسابية طاني حُسبت المتوسّ ؤاؿ الثّ للئجابة عف السّ 

 (6.4)والجدوؿ  تطوير أداء المعمّمينمف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف،لمقياس 

 ذلؾ:ح يوضّ 

 (6.4جدول )

ل مرتبة وعمى المقياس كك تطوير أداء المعم مينلفقرات  المئوية والنسبالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية 

 تنازلياً 

 الرتبة
رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

يمتزـ بأخلبقيات العلبقات المينية مع أفراد المجتمع  16 1
 المدرسيّ.

 مرتفع  83.0 0.722 4.15

يُعتبر قدوة لممتعمّميف في التحمي بالسموؾ الأخلبقي في جميع  21 2
 قات.الأو 

 مرتفع  81.0 0.712 4.05

 مرتفع  80.2 0.738 4.01 يبني المعمـ جسور الاتّصاؿ والتّواصؿ بينو وبيف الطمبة. 14 3
 مرتفع  79.4 0.725 3.97 ينوع المعمـ في الوسائؿ التعميمة المناسبة لميدؼ. 6 4
يبذؿ قصارى جيده لإنجاز المياـ والأنشطة في أوقاتيا  10 5

 المحدّدة.

 مرتفع  79.0 0.764 3.95

 مرتفع  79.0 0.798 3.95 يراعي الفروؽ الفردية بيف الطمبة. 7 6
 مرتفع 78.8 0.668 3.94 يختار أنشطة منيجّية ملبئمة لمستوى الطمبة. 4 7

 مرتفع  78.8 0.743 3.94 يتقبؿ المعمـ الرأي الأخر. 23 8
 مرتفع 78.8 0.770 3.94 العممية. يربط المعمـ بيف الجانبيف النظري والعممي لممادة 5 9

 مرتفع 77.8 0.749 3.89 يبني المعمّـ اتّجاىات إيجابيّة لدى الطمبة نحو عمميّة الّتعميـ. 19 10

 مرتفع 77.6 0.712 3.88 يُرتّب المعمـ حاجاتو التدريسية حسب الأولويات.        3 11
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 الرتبة
رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

النسبة 
 المئوية

 المستوى

لحصة يركز المعمّـ عمى ميارات التعبير والنقاش في ا 15 12
 الدراسية.

 مرتفع 77.0 0.774 3.85

 مرتفع 77.0 0.785 3.85 والأفكار الإبداعية عند الطّمبة. يشيد بالمبادرات 18 13

 مرتفع 77.0 0.807 3.85 المستخدمة.ينوّع المعمـ في أساليب التّقويـ  20 14

 مرتفع 76.8 0.805 3.84 يحرص المعمّـ عمى تطوير نفسو مينياً. 1 15

 مرتفع 76.6 0.843 3.83 يثري محتوى المواد الدّراسية التّي يدرسيا. 12 16

 مرتفع 76.6 0.857 3.83 يعمؿ عمى حؿ المشكلبت الطّارئة التي تواجيو في التّدريس. 8 17

 مرتفع 75.4 0.836 3.77 يفعّؿ التّعمّـ التّعاوني. 11 18

 مرتفع 75.0 0.805 3.75 الحديثة في الموقؼ الصفي. الاستراتيجياتيستخدـ  13 19

يُوظّؼ أساليب متعددة لمكشؼ عف حاجات الطمبة  2 20
 ومشكلبتيـ.

 مرتفع 74.8 0.726 3.74

 مرتفع 74.8 0.816 3.74 يحفّز عمميّات التفكير العميا عند الطمبة. 17 21

 توسطم 68.4 1.129 3.42 يُشارؾ في المؤتمرات العمميّة التي تختصّ بأساليب التّدريس. 22 22

 متوسط 67.0 1.045 3.35 يوظّؼ البحوث التّربوية في التدريس. 9 23

 مرتفع 77.0 0.603 3.85 ككلمتوسطتطوير أداء المعم مين
 

تطوير راسة عمى مقياس نة الدّ ط الحسابي لتقديرات عيّ المتوسّ  أفّ  (6.4)ضح مف الجدوؿ يتّ 

طات الحسابية ا المتوسّ وبتقدير مرتفع، أمّ  ،(77.0%)وبنسبة مئوية  ،(3.85)ككؿ بمغ  أداء المعمّميف

، (3.35- 4.15)تراوحت ما بيف  تطوير أداء المعمّميفراسة عف فقرات مقياس نة الدّ لإجابات أفراد عيّ 

ط بالمرتبة الأولى بمتوسّ " يمتزـ بأخلبقيات العلبقات المينية مع أفراد المجتمع المدرسيّ "فقرةوجاءت 

يوظّؼ البحوث التّربوية وبتقدير مرتفع، بينما جاء فقرة "  ،%(83.0)مئوية وبنسبة  ،(4.15)حسابي قدره 

 ط.متوسّ  وبتقدير،%(67.0)وبنسبة مئوية  ،(3.35)ط حسابي بمغ "في المرتبة الأخيرة، بمتوسّ دريسفي التّ 
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 قة بالفرضياتتائج المتعم  الن   -0.4

 قة بالفرضية الأولى:تائج المتعم  الن  1.0.4

 الإشراف الإكمينيكيطات بين متوس   (α>05.) عند مستوى الد للة إحصائي ةات دللة توجد فروق ذل 

 .وع الجتماعيالن  ر متغي  ل تعزى من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

اسػػػتخدـ  وع الاجتمػػػاعي،النّػػ رمتغيّػػػل تحديػػػد الفػػػروؽ تبعػػاً و  ،الأولػػى الفرضػػػية فحػػص ومػػف أجػػػؿ

 تبيف ذلؾ: (7.4)ونتائج الجدوؿ ، (Independent Samples t-test) ستقمّتيفماختبار)ت( لمجموعتيف 

 (7.4)الجدول 

الإشراف الإكمينيكي من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في  متوسطات بيننتائج اختبار )ت( لدللة الفروق 

 النوع الجتماعي متغيرل فمسطين تعزى

 المجالت
النوع 

 مستوى الدللة قيمة )ت( النحراف المتوسط العدد الجتماعي

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة 
 التخطيط

 267. 1.114 0.687 3.68 71 ذكر

   0.669 3.56 99 أنثى

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة 
 التدريس

 455. 749. 0.704 4.00 71 ذكر

   0.578 3.93 99 أنثى

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل
 867. 167. 0.761 3.96 71 رذك

   0.662 3.94 99 أنثى

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم 
 والتغذية الراجعة

 753. 315. 0.825 3.78 71 ذكر

   0.680 3.74 99 أنثى

 الدرجة الكمية
 542. 612. 0.696 3.84 71 ذكر

   0.595 3.78 99 أنثى

 الإشراؼ الإكمينيكي مقياسلالة المحسوب عمى وى الدّ قيمة مست أفّ  (7.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

في وجود فروؽ عدـ الي ، وبالتّ (α>05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  كبرأومجالاتو كانت؛ 
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ر متغيّ ل تعزى مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف وومجالات الإشراؼ الإكمينيكي

 .وع الاجتماعيالنّ 

 :انيةالث   بالفرضية قةالمتعم   تائجالن   2.2.4

الإشراف الإكمينيكي طات بين متوس   (α>05.)عند مستوى الد للة إحصائي ةتوجد فروق ذات دللة ل 

 المؤى ل العممي.ر متغي  ل تعزى من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

اسػػػػتخدـ  ،المؤىّػػػؿ العممػػػي رغيّػػػػمتل تحديػػػػد الفػػػروؽ تبعػػػاً و  ،انيػػػةالثّ  الفرضػػػية فحػػػػص ومػػػف أجػػػؿ

 ف ذلؾ:تبيّ  (8.4)ونتائج الجدوؿ ، (Independent Samples t-test) مستقمّتيفاختبار)ت( لمجموعتيف 

 (8.4)الجدول 

الإشراف الإكمينيكي من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في متوسطات بين نتائج اختبار )ت( لدللة الفروق 

 ل العمميالمؤى  متغير مفمسطين تعزى

 المجالت
المؤى ل 
 مستوى الدللة قيمة )ت( النحراف المتوسط العدد العممي

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة 
 التخطيط

 *016. 2.433- 0.643 3.52 113 بكالوريوس

   0.714 3.79 57 ماجستير فأعمى

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة 
 التدريس

 *027. 2.235- 0.645 3.88 113 بكالوريوس

   0.584 4.11 57 ماجستير فأعمى

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل
 311. 1.015- 0.696 3.91 113 بكالوريوس

   0.717 4.02 57 ماجستير فأعمى

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم 
 والتغذية الراجعة

 064. 1.862- 0.762 3.68 113 بكالوريوس

   0.681 3.90 57 ماجستير فأعمى

 *040. 2.074- 0.635 3.73 113 بكالوريوس الدرجة الكمية

   0.626 3.94 57 ماجستير فأعمى
 

 الإشراؼ الإكمينيكي مقياسلالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ  (8.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

في مرحمة ملبحظة الإشراؼ الإكمينيكي ، خطيطالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ )و: ومجالات

في الي وجود فروؽ ، وبالتّ (α>05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  قؿأكانت؛  (دريسالتّ 

الإشراؼ الإكمينيكي في ، خطيطالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ ) :وومجالاتككؿ  الإشراؼ الإكمينيكي
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المؤىّؿ ر متغيّ ل تعزى ميّة في فمسطيفمف وجية نظر مديري المدارس الحكو ( دريسمرحمة ملبحظة التّ 

ة إحصائياً عمى مجالات: ، بينما لـ تكف الفروؽ دالّ ماجستير فأعمى، إذ جاءت الفروؽ لصالح العممي

 .(اجعةغذية الرّ قويـ والتّ التّ  تيالإشراؼ الإكمينيكي في مرحم، حميؿالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ )

 الثة:ة الث  الفرضيقة بتائج المتعم  الن  3.2.4

الإشراف طات بين متوس   (α≤05.)عند مستوى الد للة إحصائي ةتوجد فروق ذات دللة ل 

 .سنوات الخبرة الإداريةر متغي  لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى الإكمينيكيمن وجية نظر مديري المدا

ياريػة تبعػاً والانحرافػات المعطات الحسػابية الثة، استخرجت المتوسّ ومف أجؿ فحص الفرضية الثّ 

 (؛One-Way ANOVA)بػػػايف الأحػػػادي اسػػػتخدـ تحميػػػؿ التّ  ، ومػػػف ثػػػ ّـسػػػنوات الخبػػػرة الإداريػػػةر متغيّػػػل

 ناف ذلؾ:يبيّ  (10.4)و (9.4). والجدولاف سنوات الخبرة الإداريةر متغيّ عمى دلالة الفروؽ تبعاً ل ؼلمتّعرّ 

 (9.4)جدول 

الإشراف الإكمينيكي من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لمقياس 

 سنوات الخبرة الإدارية متغيرل تعزى في فمسطين

 النحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد المستوى المجالت

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التخطيط
 0.775 3.90 27 سنوات 5أقؿ مف 

 0.644 3.45 38 ( سنوات10-5مف )

 0.644 3.59 105 سنوات 10أكثر مف 

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة 
 التدريس

 0.782 4.00 27 سنوات 5أقؿ مف 

 0.621 3.70 38 ( سنوات10-5مف )

 0.574 4.04 105 سنوات 10أكثر مف 

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل
 0.792 3.97 27 سنوات 5أقؿ مف 

 0.757 3.59 38 ( سنوات10-5مف )

 0.617 4.07 105 سنوات 10أكثر مف 

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم والتغذية 
 الراجعة

 0.798 3.89 27 سنوات 5أقؿ مف 

 0.653 3.47 38 ( سنوات10-5مف )

 0.737 3.83 105 سنوات 10أكثر مف 

 الدرجةالكمية
 0.763 3.93 27 سنوات 5أقؿ مف 

 0.607 3.54 38 ت( سنوا10-5مف )

 0.593 3.86 105 سنوات 10أكثر مف 
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طات الحسػػابية، ومػػف أجػػؿ وجػػود فػػروؽ ظاىريػػة بػػيف المتوسّػػ (9.4)ضػػح مػػف خػػلبؿ الجػػدوؿ يتّ 

بػػػايف لالػػػة الإحصػػػائية اسػػػتخدـ اختبػػػار تحميػػػؿ التّ معرفػػػة إف كانػػػت ىػػػذه الفػػػروؽ قػػػد وصػػػمت لمسػػػتوى الدّ 

 ح ذلؾ:يوضّ  (10.4)ؿوالجدو  ،(One-Way ANOVA)الأحادي 

 (10.4)جدول 

نتائج تحميل التباين الأحادي عمى الدرجة الكمية والمجالت الفرعية لمقياس الإشراف الإكمينيكي من وجية نظر 

 سنوات الخبرة الإدارية متغيرلتعزى  مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

 مصدر التباين المتغيرات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

 اتالمربعمتوسط 
 "ف"

 المحسوبة
 مستوى الدللة

الإشراف الإكمينيكي في 
 مرحمة التخطيط

 *025. 3.752 1.665 2 3.331 بيف المجموعات

   444. 167 74.130 داخؿ المجموعات

    169 77.461 المجموع

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة 
 ملاحظة التدريس

 *017. 4.202 1.621 2 3.242 بيف المجموعات

   386. 167 64.426 المجموعات داخؿ

    169 67.668 المجموع

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة 
 التحميل

 *001. 7.031 3.244 2 6.487 بيف المجموعات

   461. 167 77.036 داخؿ المجموعات

    169 83.524 المجموع

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة 
 التقويم والتغذية الراجعة

 *021. 3.931 2.091 2 4.181 بيف المجموعات

   532. 167 88.816 داخؿ المجموعات

    169 92.997 المجموع

 الدرجةالكمية
 *013. 4.485 1.754 2 3.507 بيف المجموعات

   391. 167 65.299 داخؿ المجموعات

    169 68.806 المجموع

 (p < .05 *عند مستوى الدللة ) دال إحصائياً *

 الإشراؼ الإكمينيكيمقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ  (10.4)جدوؿ ف مف اليتبيّ 

في وجود فروؽ  يوبالتاّل ،(α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  كانت؛ أقؿّ ومجالاتو 

رسنوات مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف تعزىمتغيّ ومجالاتو  الإشراؼ الإكمينيكي

 .لخبرة الإداريةا
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الإشراؼ الإكمينيكي ومجالاتو طات الحسابية لمقياس ولمكشؼ عف موقع الفروؽ بيف المتوسّ 

، أجري ر سنوات الخبرة الإداريةمتغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى مف وجية نظر مديري المدا

 :ح ذلؾيوضّ  (11.4)والجدوؿ  (LSD)اختبار أقؿ فرؽ داؿ 

 (11.4)جدول 

الإشراف الإكمينيكي ومجالتيمن وجية  لمقياسلممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية  (LSD)باراختنتائج 

 متغير سنوات الخبرة الإداريةلرس الحكومي ة في فمسطين تعزى نظر مديري المدا

 سنوات 10أكثر من  ( سنوات10-5من ) سنوات 5أقل من  المتوسط مستوىال المتغير

الإشراف الإكمينيكي 
 في مرحمة التخطيط

454.‌ 3.90 سنوات 5أقؿ مف 
*

 .310
*

 

  ‌ 3.45 ( سنوات10-5مف )

  ‌ 3.59 سنوات 10أكثر مف 

الإشراف الإكمينيكي في 
مرحمة ملاحظة 

 التدريس

  ‌ 4.00 سنوات 5أقؿ مف 

339.- ‌ 3.70 ( سنوات10-5مف )
*

 

  ‌ 4.04 سنوات 10أكثر مف 

الإشراف الإكمينيكي في 
 ة التحميلمرحم

383.‌ 3.97 سنوات 5أقؿ مف 
*

  

481.- ‌ 3.59 ( سنوات10-5مف )
*

 

  ‌ 4.07 سنوات 10أكثر مف 

الإشراف الإكمينيكي في 
مرحمة التقويم والتغذية 

 الراجعة

423.‌ 3.89 سنوات 5أقؿ مف 
*

  

360.- ‌ 3.47 ( سنوات10-5مف )
*

 

  ‌ 3.83 سنوات 10أكثر مف 

 الدرجةالكمية
394.‌ 3.93 سنوات 5مف أقؿ 

*
  

326.- ‌ 3.54 ( سنوات10-5مف )
*

 

  ‌ 3.86 سنوات 10أكثر مف 

 (p < .05 *عند مستوى الدللة ) دال إحصائياً *

 الآتي: (11.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ي مجاؿ ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

ر سنوات الخبرة الإدارية متغيّ ل تعزى مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيفخطيطالتّ 

( مف جية سنوات 10أكثر مف و) (،تسنوا (10-5)مف ) وكؿ مفمف جية سنوات(  5بيف )أقؿ مف 

 (.سنوات 5أقؿ مف لصالح )وجاءت الفروؽ أخرى، 
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الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ي مجاؿ ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

ر سنوات الخبرة متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى دريسمف وجية نظر مديري المداملبحظة التّ 

أكثر مف لصالح )وجاءت الفروؽ (، سنوات 10أكثر مف و) سنوات(،( 10-5مف ))الإدارية بيف 

 (.سنوات 10

: ومجالاتككؿ الإشراؼ الإكمينيكي ي ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

(، اجعةغذية الرّ قويـ والتّ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ ، حميؿالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ )

ر سنوات الخبرة الإدارية بيف متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى مف وجية نظر مديري المدا

( مف جية سنوات 10أكثر مف و) (،سنوات5أقؿ مف : )وكؿ مفمف جية سنوات(  (10-5))مف 

 (.سنوات 10أكثر مف و) (،سنوات5أقؿ مف لصالح كؿ: )وجاءت الفروؽ أخرى، 

 ابعة:الفرضية الر  قة بتائج المتعم  الن  4.2.4

 الإشراف الإكمينيكيطات بين متوس   (α≤05.) عند مستوى الد للة إحصائي ةتوجد فروق ذات دللة ل 

 عميمية.ر المديرية الت  متغي  ل وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين تعزىمن 

المعياريػػة  تالحسػػابية، والانحرافػػاطات ابعػػة، اسػػتخرجت المتوسّػػومػػف أجػػؿ فحػػص الفرضػػية الرّ 

 ؼعػرّ لمتّ ( One-Way ANOVA)بايف الأحادي استخدـ تحميؿ التّ  ، ومف ث ّـعميميةالمديرية التّ ر متغيّ تبعاً ل

 ناف ذلؾ:يبيّ  (13.4)و (12.4). والجدولاف عميميةالمديرية التّ ر متغيّ عمى دلالة الفروؽ تبعاً ل

 (12.4)جدول 

الإشراف الإكمينيكيمن وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لمقياس 

 المديرية التعميميةمتغير مفمسطينتعزى

 النحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد ىالمستو  المجالت

الإشراف الإكمينيكي 
 في مرحمة التخطيط

 0.852 3.55 17 القدس

 0.726 3.79 44 راـ الله والبيرة  

 0.616 3.56 52 الخميؿ
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 النحراف المعياري المتوسط الحسابي  العدد ىالمستو  المجالت
 0.626 3.54 57 نابمس

الإشراف الإكمينيكي 
في مرحمة ملاحظة 

 التدريس

 0.458 4.03 17 القدس

 0.620 4.09 44 البيرة  راـ الله و 

 0.664 3.76 52 الخميؿ

 0.630 4.02 57 نابمس

الإشراف الإكمينيكي 
 في مرحمة التحميل

 0.813 3.93 17 القدس

 0.621 4.16 44 راـ الله والبيرة  

 0.663 3.74 52 الخميؿ

 0.729 3.97 57 نابمس

الإشراف الإكمينيكي 

في مرحمة التقويم 

 عةوالتغذية الراج

 0.785 3.63 17 القدس

 0.697 3.98 44 راـ الله والبيرة  

 0.710 3.60 52 الخميؿ

 0.765 3.76 57 نابمس

 الدرجةالكمية

 0.656 3.76 17 القدس

 0.630 3.99 44 راـ الله والبيرة  

 0.630 3.65 52 الخميؿ

 0.624 3.80 57 نابمس

 

طات الحسػػابية، ومػػف أجػػؿ ظاىريػػة بػػيف المتوسّػػ وجػػود فػػروؽ (12.4)ضػػح مػػف خػػلبؿ الجػػدوؿ يتّ 

بػػػايف لالػػػة الإحصػػػائية اسػػػتخدـ اختبػػػار تحميػػػؿ التّ معرفػػػة إف كانػػػت ىػػػذه الفػػػروؽ قػػػد وصػػػمت لمسػػػتوى الدّ 

 ح ذلؾ:يوضّ  (13.4)والجدوؿ ،(One-Way ANOVA)الأحادي 

 (13.4)جدول 

مقياس الإشراف الإكمينيكي من وجية نظر نتائج تحميل التباين الأحادي عمى الدرجة الكمية والمجالت الفرعية ل

 متغير المديرية التعميميةلس الحكومي ة في فمسطين تعزى مديري المدار 

 مصدر التباين المتغيرات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

 المربعاتمتوسط 
 "ف"

 المحسوبة
مستوى 
 الدللة 

الإشراف الإكمينيكي في 
 237. 1.427 649. 3 1.947 بيف المجموعات

   455. 166 75.514 داخؿ المجموعات



 

87 

    169 77.461 المجموع مرحمة التخطيط

الإشراف الإكمينيكي في 
 مرحمة ملاحظة التدريس

 *050. 2.653 1.032 3 3.096 بيف المجموعات

   389. 166 64.572 داخؿ المجموعات

    169 67.668 المجموع

الإشراف الإكمينيكي في 
 مرحمة التحميل

 *034. 2.958 1.413 3 4.238 ف المجموعاتبي

   478. 166 79.285 داخؿ المجموعات

    169 83.524 المجموع

الإشراف الإكمينيكي في 
مرحمة التقويم والتغذية 

 الراجعة

 076. 2.330 1.253 3 3.758 بيف المجموعات

   538. 166 89.239 داخؿ المجموعات

    169 92.997 المجموع

 الكميةالدرجة
 075. 2.341 931. 3 2.793 بيف المجموعات

   398. 166 66.013 داخؿ المجموعات

    169 68.806 المجموع

 (p < .05 *عند مستوى الدللة ) دال إحصائياً *

الإشراؼ الإكمينيكي مقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ  (13.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

الإشراؼ الإكمينيكي في ، دريسالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة التّ : )يّ ومجالاتو باستثناء مجال

وجود عدـ الي وبالتّ  ،(α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  كانت أكبر( حميؿمرحمة التّ 

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة : )ومجالاتو باستثناء مجاليّ  الإشراؼ الإكمينيكيفي فروؽ 

مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في (، حميؿالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ ، دريسلتّ ا

 عميمية.المديرية التّ  رمتغيّ ل فمسطيف تعزى

: )الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة مجاليّ طات الحسابية لولمكشؼ عف موقع الفروؽ بيف المتوسّ 

مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة ، حميؿ(التّ  دريس، الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمةملبحظة التّ 

ح يوضّ  (14.4)والجدوؿ  (LSD)داؿّ ، أجري اختبار أقؿ فرؽ عميميةر المديرية التّ متغيّ مفي فمسطيف تعزى

   :ذلؾ

 

 



 

88 

 (14.4جدول )

مة ملاحظة لمجالي: )الإشراف الإكمينيكي في مرحلممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية  (LSD)اختبارنتائج 

رس الحكومي ة في فمسطين تعزى التدريس، الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل(، من وجية نظر مديري المدا

 متغير المديرية التعميميةل

 نابمس الخميل رام الله والبيرة   القدس المتوسط مستوىال المتغير

الإشراف الإكمينيكي 
في مرحمة ملاحظة 

 التدريس

   ‌ 4.03 القدس

328. ‌ 4.09 راـ الله والبيرة  
*

  

261.-  ‌ 3.76 الخميؿ
*

 

   ‌ 4.02 نابمس

الإشراف الإكمينيكي 
 في مرحمة التحميل

   ‌ 3.93 القدس

419. ‌ 4.16 راـ الله والبيرة  
*

  

   ‌ 3.74 الخميؿ

   ‌ 3.97 نابمس

 (p < .05 *عند مستوى الدللة ) دال إحصائياً *

 ( الآتي:14.4وؿ )ف مف الجديتبيّ 

الإشراؼ الإكمينيكي في ي مجاؿ ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  دالةوجود فروؽ  -

ر المديرية متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى مف وجية نظر مديري المدادريس التّ مرحمة 

وجاءت أخرى، ( مف جية نابمسو) والبيرة(،راـ الله ) وكؿ مفمف جية عميمية بيف )الخميؿ( التّ 

 والبيرة(.راـ الله لصالح كؿ مف: )الفروؽ 

الإشراؼ الإكمينيكي في ي مجاؿ ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

ر متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى حميؿ مف وجية نظر مديري المدامرحمة ملبحظة التّ 

 (.راـ الله والبيرةلصالح )وجاءت الفروؽ (، الخميؿو) ة(،والبير راـ الله )عميمية بيف المديرية التّ 

 الفرضية الخامسة:قة بتائج المتعم  الن   5.2.4

تطوير أداء طات بين متوس   (α>05.)عند مستوى الد للة إحصائي ةتوجد فروق ذات دللة ل 

 .جتماعيوع الالن   رمتغي  لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى المعم مينمن وجية نظر مديري المدا
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اسػػتخدـ  وع الاجتمػػاعي،النّػػ رمتغيّػػل تحديػػد الفػػروؽ تبعػػاً و  الخامسػػة الفرضػػية فحػػص ومػػف أجػػؿ

 ف ذلؾ:تبيّ  (15.4)ونتائج الجدوؿ ، (Independent Samples t-test)مستقمّتيفاختبار)ت( لمجموعتيف 

 (15.4)جدول 

من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في تطوير أداء المعم مينمتوسطات بين نتائج اختبار )ت( لدللة الفروق 

 متغيرالنوع الجتماعيمفمسطين تعزى

 المتغير
النوع 

 الجتماعي
 مستوى الدللة قيمة )ت( النحراف المتوسط العدد

 تطوير أداء المعم مين 
 645. 461.- 0.595 3.82 71 ذكر 

   0.611 3.87 99 أنثى

 

 تطوير أداء المعمّميفمقياس لالة المحسوب عمى وى الدّ قيمة مست أفّ  (15.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

تطوير في وجود فروؽ عدـ الي ، وبالتّ (α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  ركانت؛ أكب

 .وع الاجتماعيالنّ  رمتغيّ ل تعزى أداء المعمّمينمف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف

 ادسة:الس  قة بالفرضية تائج المتعم  الن   6.2.4

تطوير أداء طات متوس   بين (α>.05)ل توجد فروق ذات دللة إحصائي ة عند مستوى الد للة 

 ل العممي.ر المؤى  متغي  ل تعزى المعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

اسػػػتخدـ  ،العممػػػيؿ المؤىّػػػ رمتغيّػػػل تحديػػػد الفػػػروؽ تبعػػػاً و  ادسػػػةالسّ  الفرضػػػية فحػػػص ومػػػف أجػػػؿ

 ف ذلؾ: تبيّ  (16.4)ونتائج الجدوؿ ، (Independent Samples t-test)مستقمّتيفاختبار)ت( لمجموعتيف 

 (16.4)جدول 

تطوير أداء المعم مينمن وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في متوسطات بين نتائج اختبار )ت( لدللة الفروق 

 المؤىل العمميمتغير مفمسطين تعزى

 مستوى الدللة قيمة )ت( النحراف المتوسط العدد المؤىل العممي غيرالمت

 تطوير أداء المعم مين 
 285. 1.072- 606. 3.81 113 بكالوريوس

ماجستير 
 فأعمى

57 3.92 .596   
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 تطوير أداء المعمّميفمقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ  (16.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

تطوير في وجود فروؽ عدـ الي ، وبالتّ (α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ قيمة مستوى الدّ  مف كبرأكانت؛ 

 .ؿ العمميالمؤىّ ر متغيّ ل أداء المعمّمينمف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطينتعزى

 السابعة:النتائج المتعمقة بالفرضية 7.2.4

بين متوسطات تطوير أداء  (α>05.)لة ل توجد فروق ذات دللة إحصائي ة عند مستوى الد ل 

ر سنوات الخبرة متغي  لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى المعم مين من وجية نظر مديري المدا

 الإدارية.

المعيارية  تالحسابية، والانحرافاطات ابعة، استخرجت المتوسّ ومف أجؿ فحص الفرضية السّ 

 (One-WayANOVA)بايف الأحادي دـ تحميؿ التّ استخ ، ومف ث ّـسنوات الخبرة الإداريةر متغيّ تبعاً ل

 ناف ذلؾ:يبيّ  (18.4)و (17.4). والجدولاف سنوات الخبرة الإداريةر متغيّ لة الفروؽ تبعاً لعمى دلا ؼلمتّعرّ 

 (17.4)جدول 

ة تطوير أداء المعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي  المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لمقياس 
 سنوات الخبرة الإداريةمتغير ل تعزى في فمسطين

 العدد المستوى المتغير
المتوسط 

 الحسابي

النحراف 

 المعياري

 تطوير أداء المعم مين
 0.644 4.02 27 سنوات     5أقؿ مف 

 0.597 3.54 38 سنوات 10- 5مف 

 0.562 3.91 105 سنوات10أكثر مف 

بػػيف المتوسّػػطات الحسػػابية، ومػػف أجػػؿ  ظاىريػػةروؽ وجػػود فػػ (17.4)يتّضػػح مػػف خػػلبؿ الجػػدوؿ 

معرفػػػة إف كانػػػت ىػػػذه الفػػػروؽ قػػػد وصػػػمت لمسػػػتوى الدّلالػػػة الإحصػػػائية اسػػػتخدـ اختبػػػار تحميػػػؿ التبّػػػايف 

 يوضّح ذلؾ: (18.4)والجدوؿ ،(One-Way ANOVA)الأحادي 
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 (18.4)جدول 

ن وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في تطوير أداء المعم مين م مقياس عمى الأحادي التباين تحميل نتائج

 سنوات الخبرة الإدارية رمتغي  ل تعزى فمسطين

 مصدر التباين المتغير
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

 متوسطالمربعات
 "ف"

 المحسوبة 
مستوى 
 الدللة 

تطوير أداء 
 المعم مين 

 *001. 6.917 2.352 2 4.704 بيف المجموعات

   340. 167 56.794 داخؿ المجموعات

    169 61.498 المجموع

 (p < .05 *عند مستوى الدللة ) دال إحصائياً *

تطوير أداء مقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ  (18.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

تطوير في اليوجود فروؽ ، وبالتّ (α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  ؿكانت؛ أقمينالمعمّ 

سنوات الخبرة ر متغيّ ل أداء المعمّميف مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطينتعزى

 .الإدارية

وجية  تطوير أداء المعمّميف مفولمكشؼ عف موقع الفروؽ بيف المتوسطات الحسابية لمقياس 

أقؿ فرؽ  ختبار، أجري اسنوات الخبرة الإداريةر متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى نظر مديري المدا

 :يوضح ذلؾ (19.4)والجدوؿ  (LSD)داؿ 

 (19.4جدول )

وجية نظر  تطوير أداء المعم مين من لمقياسلممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية  (LSD)نتائج اختبار

 سنوات الخبرة الإدارية متغيرلرس الحكومي ة في فمسطين تعزى مديري المدا

 سنوات10أكثر من  سنوات 10- 5من  سنوات     5من أقل  المتوسط مستوىال المتغير

تطوير أداء 
 المعممين

471.  4.02 سنوات     5أقؿ مف 
*

  

368.-   3.54 سنوات 10- 5مف 
*

 

‌‌‌ 3.91 سنوات10أكثر مف 

 (p < .05 *عند مستوى الدللة ) دال إحصائياً *
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 الآتي: (19.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

وجية نظر  تطوير أداء المعمّميف مفي، ف(α≤05.)لالة عند مستوى الدّ  إحصائياً  ةدالّ وجود فروؽ  -

سنوات(  10- 5سنوات الخبرة الإداريةبيف )مف ر متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى مديري المدا

وجاءت الفروؽ ( مف جية أخرى، سنوات 10أكثر مف و) سنوات(،5أقؿ مف ) وكؿ مفمف جية 

 (.سنوات 10أكثر مف و) (،سنوات5أقؿ مف لصالح كؿ مف )

 امنة:الث  قة بالفرضية تائج المتعم  الن   8.2.4

طات تطوير أداء المعم مين بين متوس   (α>05.)ل توجد فروق ذات دللة إحصائي ة عند مستوى الد للة

 عميمية.ر المديرية الت  متغي  لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى من وجية نظر مديري المدا

ت المعياريػػة والانحرافػػا ،طات الحسػػابيةامنػػة، اسػػتخرجت المتوسّػػضػػية الثّ ومػػف أجػػؿ فحػػص الفر 

 ؼعػرّ لمتّ ( One-Way ANOVA)بايف الأحادي استخدـ تحميؿ التّ  ، ومف ث ّـعميميةالمديرية التّ ر متغيّ تبعاً ل

 ناف ذلؾ:يبيّ  (21.4)و (20.4). والجدولاف عميميةالمديرية التّ ر متغيّ عمى دلالة الفروؽ تبعاً ل

 (20.4)ل جدو

تطوير أداء المعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة المتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية لمقياس 

 المديرية التعميمية متغيرل تعزى في فمسطين

المتوسط  العدد المستوى المتغير
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

 تطوير أداء المعم مين

 0.599 3.71 17 القدس

 0.613 4.12 44 اـ الله والبيرة  ر 

 0.598 3.66 52 الخميؿ

 0.530 3.85 57 نابمس
 

طات الحسػػابية، ومػػف أجػػؿ بػػيف المتوسّػػ ظاىريػػةوجػػود فػػروؽ  (20.4)ضػػح مػػف خػػلبؿ الجػػدوؿ يتّ 

بػػػايف لالػػػة الإحصػػػائية اسػػػتخدـ اختبػػػار تحميػػػؿ التّ معرفػػػة إف كانػػػت ىػػػذه الفػػػروؽ قػػػد وصػػػمت لمسػػػتوى الدّ 

 ح ذلؾ:يوضّ  (21.4)والجدوؿ ،(One-Way ANOVA)الأحادي 
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 (21.4)جدول 

تطوير أداء المعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في  مقياس عمى الأحادي التباين تحميل نتائج

 المديرية التعميمية متغيرل تعزى فمسطين

 مصدر التباين المتغير
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

 متوسطالمربعات
 "ف"

 المحسوبة 
مستوى 
 الدللة 

تطوير أداء 
 المعم مين 

 *001. 5.567 1.874 3 5.622 بيف المجموعات

   337. 166 55.876 داخؿ المجموعات

    169 61.498 المجموع

 (p < .05 *عند مستوى الدللة ) دال إحصائياً *

تطوير أداء س مقيالالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ  (21.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

تطوير في اليوجود فروؽ ، وبالتّ (α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  ؿكانت؛ أقمينالمعمّ 

 .عميميةالمديرية التّ  رمتغيّ ل تعزى أداء المعمّميف مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف

وجية  تطوير أداء المعمّميف مف طات الحسابية لمقياسولمكشؼ عف موقع الفروؽ بيف المتوسّ 

، أجري اختبار أقؿ فرؽ عميميةالمديرية التّ  رمتغيّ لفمسطيف تعزى نظر مديري المدارس الحكوميّة في 

 :ح ذلؾيوضّ  (22.4)والجدوؿ  (LSD)داؿ 

 (22.4)جدول 

وجية نظر مديري  منتطوير أداء المعم مين لمقياسلممقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية  (LSD)اختبارنتائج 

 المديرية التعميميةمتغير لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى المدا

 نابمس الخميل رام الله والبيرة القدس المتوسط مستوىال المتغير

تطوير أداء 
 المعممين

416.-  3.71 القدس
*

   

469.   4.12 راـ الله والبيرة  
*

 .276
*

 

     3.66 الخميؿ

‌‌‌‌ 3.85 نابمس

 (p < .05 *عند مستوى الدللة ) ال إحصائياً د*
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 الآتي: (22.4)ف مف الجدوؿ يتبيّ 

وجية نظر  تطوير أداء المعمّميف مف في ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

ية مف جعميمية بيف )راـ الله والبيرة( المديرية التّ ر متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى مديري المدا

 .(راـ الله والبيرةلصالح )وجاءت الفروؽ و)الخميؿ(، و)نابمس( مف جية أخرى،  (،)القدس وكؿ مف

 اسعة:الت  قة بالفرضية تائج المتعم  الن  9.2.4

 الإشراف الإكمينيكي واقع نبي (α>.05) الد للة مستوى عند ةإحصائي اً دال  ارتباطيو  توجدعلاقة ل

 .نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطينتطوير أداء المعم مين من وجية و 

 بيف (Person Correlation)بيرسوف ، استخرج معامؿ ارتباط اسعةالتّ الفرضية للئجابة عف 

أداء المعمّميف مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في  رالإكمينيكي، وتطويالإشراؼ مقياسيف 

 :بيرسوفارتباط  معامؿح نتائج اختبار يوضّ  (23.4)، والجدوؿ فمسطيف

 (23.4)جدول 

الإشراف الإكمينيكي وتطوير أداء المعم مين معاملات ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة عمى مقياسيين 

 (170)ن= من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

 تطوير أداء المعم مينمقياس  
 ونمعاملارتباطبيرس الإشراف الإكمينيكيمقياس 

 **511. الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التخطيط

 **538. الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريس 

 **523. الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل

 **510. الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم والتغذية الراجعة

ككل الإشراف الإكمينيكي  .564** 

 ( p < .01 *توى الدللة )*دال إحصائياً عند مس

، (α≤01.)لالة الدّ ة إحصائياً عند مستوى وجود علبقة ارتباط دالّ  (23.4)ضح مف الجدوؿ يتّ 

، وتطوير أداء المعمّميف مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف الإشراؼ الإكمينيكيبيف 

564.)إذ بمغت قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف 
**

وتطوير  الإشراؼ الإكمينيكيلعلبقة بيف ا ويلبحظ أفّ ، (
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و جاءت طردية موجبة؛ بمعنى أنّ أداء المعمّميف مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطين

 .تطوير أداء المعمّميفازداد مستوىالإشراؼ الإكمينيكيما ازدادت درجة كمّ 

 العاشرة:قة بالفرضية تائج المتعم  الن   10.2.4

الإشاراف الإكمينيكاي فاي  لأبعااد (α>.05)عند مستوى دللة ذات دللة إحصائية ؤية ل توجد قدرة تنب  

 .تطوير أداء المعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطينب التنبؤ

ؤبتطوير أداء المعمّميف مف نبّ التّ ( في الإشراؼ الإكمينيكيأبعاد )إسْياـ  مدىمف أجؿ قياس 

دريجي د التّ ، استخدـ معامؿ الانحدار المتعدّ ارس الحكوميّة في فمسطيفوجية نظر مديري المد

(Stepwise Multiple Regression) أسموب الإدخاؿ  ـباستخدا(Stepwise) ح يوضّ  (24.4)والجدوؿ

 ذلؾ:

 (24.4)جدول 

بتطوير أداء  بؤالتن في الإشراف الإكمينيكيأبعاد  إسْيام مدى لمعرفةنتائج تحميل النحدار المتعدد التدريجي 

 .المعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

 النموذج

المعاملات  تغيرالمعياريةت المعاملا
المعيارية بيتا 

β 
 قيمة ت

مستوى 
 الدللة

معامل 
 الرتباط

(R) 

التباين 
 المفسر

2
R 

معامل 
 الرتباط
 المعدل

معامل 
 النحدار

الخطأ 
 المعياري

    000. 7.303  249. 1.816 الثابت

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة 
 ملاحظة التدريس 

.513 .062 .538 8.275 .000 .538
a
 .290 .285 

    000. 6.756  248. 1.676 الثابت

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة 
 ملاحظة التدريس 

.336 .086 .353 3.900 .000    

الإشراف الإكمينيكي في مرحمة 
 يطالتخط

.232 .081 .261 2.880 .004 .568
b
 .323 .315 

 .000دللة مستوى عند دالة58.469= لإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريسل المحسوبة" ف" قيمة
 .000للةد توىمس عند دالة29.870= والإشراف الإكمينيكي في مرحمة التخطيطلإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريس ل المحسوبة" ف" قيمة

 ( p < .05 **دال إحصائياً عند مستوى الدللة )
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 تلمجالا (α. ≤05)لالة وجود أثر داؿ إحصائياً عند مستوى الدّ  (24.4)ضح مف الجدوؿ يتّ 

الإشراؼ مجالات: ) فّ أ ، ويلبحظميفتطوير أداء المعمّ  مستوىب ؤنبّ لتّ ا في الإكمينيكي الإشراؼ

حت وضّ  قد خطيط(التّ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ، دريسالتّ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة 

الإشراؼ ؽ بأبعاد )فيما يتعمّ  االمعمّميف، أمّ تطوير أداء بايف في مستوى ، مف نسبة التّ %(32.3)

يا لـ (، فإنّ غذية الراجعةقويـ والتّ التّ  تيّ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحم، حميؿالإكمينيكي في مرحمة التّ 

قيـ عامؿ  . وتجدر الإشارة إلى أفّ ميفؤبمستوىتطوير أداء المعمّ نبّ التّ داؿ إحصائياً في تسيـ بشكؿ 

ا يشير إلى عدـ وجود إشكالية ية؛ ممّ ؤية الأربعة قد كانت متدنّ نبّ ماذج التّ لمنّ  (VIF)بايف ـ التّ تضخّ 

 ئات.يف المتنبّ تي تشير إلى وجود ارتباطات قوية بالّ ( Multicollinearity)دة ساىمية المتعدّ التّ 

ر مجاؿ ما تغيّ ، أي كمّ (y=1.676+336.+232.)وعميو يمكف كتابة معادلة الانحدار كما يمي: 

تطوير أداء ر طردي موجب في درجة واحدة يحدث تغيّ دريسالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة التّ 

درجة واحدة يحدث  خطيطالتّ  لإشراؼ الإكمينيكي في مرحمةمجالار ما تغيّ (، وكمّ 336.بمقدار ) المعمّميف

 .((232.بمقدار تطوير أداء المعمّميفر طردي موجب في تغيّ 

 قة بأسئمة المقابلاتتائج المتعم  الن   11.2.4

أجرت الباحثة المقابمة مع مديري المدارس الحكومية في فمسطيف، لمعرفة وجيات نظرىـ حوؿ 

المدارس مديري مف  (10)جريت المقابمة مع أو  ميف،واقع الإشراؼ الإكمينيكي في تطوير أداء المعمّ 

 ؿ إلييا وفؽ تسمسؿ أسئمة المقابمة.وصّ التّ  تي ت ّـوفيما يأتي نتائج المقابلبت الّ  الحكومية،

 ل:ؤال الأو  الس  

م قبل دخولو عميمية لممعم  ربوي لتطوير الممارسات الت  تييمارسيا المشرف الت  شاطات ال  ما ىي الن   

  ف؟غرفة الص  
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ربوي يمتزـ المشرؼ التّ  ي المدارس الحكومية أجمعوا عمى أفّ جميع مدير  أفّ إلى تائج تشير النّ 

قة والاحتراـ المتبادؿ، مالة والثّ وتسود بينيـ روح الزّ   ،ـب  بالمعمّ فؽ عمييا، ويرحّ ة المتّ وعد الحصّ مب

ة بنسبة المادّ ؼ عمى محتوى رس، ويتعرّ ـ لمدّ وتحضير المعمّ  ،ة الفصميةخطّ الو يمقي نظرة عمى نّ وأ

 رسة الدّ ـ في بناء خطّ ربوي لا يشترؾ مع المعمّ المشرؼ التّ  أفّ عمى ا جمعوا أيضً ، وأ%(100)مرتفعة 

ـ يعاني مف القميؿ مف المشرفيف مف يسأؿ إف كاف المعمّ جاب البعض منيـ أنّ بالمقابؿ أ ،(70)بنسبة

 الي:حو التّ عمى النّ  وكانت استجاباتيـ %(70)بنسبة أو يسأؿ عف حاجاتو وميولو مشاكؿ،

تي راسية الّ ة الدّ ـ عف المادّ ربوي يقوـ بسؤاؿ المعمّ المشرؼ التّ  مف خلبؿ مشاىدتو أفّ  دالأوّؿ: أكّ المدير 

 .فؽ عميياة المتّ ذي سوؼ يحضر المشرؼ الحصّ ؼ الّ واسـ الصّ  ،سيقوـ بشرحيا

 والاستماع ،مالةوالزّ شجيع روح التّ  وبثّ  ،ـرحيب بالمعمّ المشرؼ يقوـ بالتّ  د عمى أفّ اني: أكّ المدير الثّ 

 رس.عرؼ عمى محتوى الدّ ـ، والتّ لحاجات المعمّ 

تي يريد ة الّ ـ ويختار الحصّ المشرؼ يمقي بنظره عمى جدوؿ الحصص لممعمّ  د أفّ الث: أكّ المدير الثّ 

 حضورىا.

ـ إف كاف يعاني لمعمّ ويسأؿ ا ،حضيرودفتر التّ  ،المشرؼ يطمب الأعماؿ الكتابية أفّ  دالرّابع: أكّ المدير 

 دريس.مف مشاكؿ خلبؿ التّ 

وقميؿ ما يسأؿ عف  ،حضير اليوميويتابع التّ  ،المشرؼ يطمب الخطط الفصمية د أفّ المدير الخامس: أكّ 

 ـ.المعمّ احتياجات 

ـ ية مقابمة المعمّ فّ خوؿ لمغرفة الصّ تي يقوـ بيا المشرؼ قبؿ الدّ الإجراءات الّ  ادس: مف أى ّـالمدير السّ 

ع مني لممنياج وزيع الزّ التّ  أوة الفصمية ـ الخطّ ية، يطمب مف المعمّ ة صفّ لبمو برغبتو بحضور حصّ وا 

عمى نشاطاتو  ؼويتعرّ  تالعمؿ، والامتحانانماذج مف أوراؽ  مع عمىيطّ ويمكف أف  ،حضيرودفتر التّ 

 ية.صفّ اللّب 
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مؽ جو مف الاحتراـ المتبادؿ خ :ؼّ الصّ تي يمارسيا المشرؼ قبؿ دخولو شاطات الّ ابع: النّ المدير السّ 

ف يحضر لو أـ بذي يرغب المعمّ الّ  ؼّ وتحديد الصّ ة، مبة في المادّ ـ، معرفة مستوى الطّ بينو وبيف المعمّ 

 ـ.مشكمة يطرحيا المعمّ  ـ في تطويره أو حؿّ وبياف سبب ذلؾ لمساعدة المعمّ  ،ةالمشرؼ حصّ 

و لو و داعـ وموجّ نّ أو  ،فسيةاحة النّ ـ بالرّ ر المعمّ ية يشعفّ امف: قبؿ دخوؿ المشرؼ الغرفة الصّ المدير الثّ 

 ـ.جدوؿ اليومي لممعمّ الويختار الحصة بما يناسب 

ة ـ لمدّ ؼ عمى شخص المعمّ عرّ حضير، التّ عمى التّ  لبعالاطّ ة وزمنيا، اسع: معرفة الحصّ المدير التّ 

 ية.فّ خوؿ لمغرفة الصّ لضيؽ الوقت قبؿ الدّ  ،قصيرة

الأىداؼ مف  واليدؼ، أخوؿ يجب تحديد ربوي قبؿ الدّ يمارسيا المشرؼ التّ  تالعاشر: نشاطاالمدير 

لبع عمى ملبحظات المدير مف أمور إدارية أو كالاطّ  ،وجمع المعمومات الكافية عف المعمـ ،يارةالزّ 

ـ والاجتماع بالمعمّ  ،ابقة ودور المدير في متابعتيايارات السّ أو ملبحظات الزّ  ،ـؽ بالمعمّ تربوية تتعمّ 

 ،يارةة الزّ تحديد حصّ  ومف ث ّـ ،يبةلبع عمى خططو مع الحرص عمى العلبقة الطّ والاطّ  ،ع زيارتوالمتوقّ 

ف أمكف وىذا إـ الب والمعمّ ى يفيد الطّ رس حتّ تي ليا علبقة بالدّ لبع عمى المنيج والمراجع الّ ا الاطّ أيضً 

 نادراً.

تطوير  ربوي فيما يخص  ذىا المشرف الت  تي يقوم بتنفيالإجراءات ال   ىي أىم   ام الث اني:ؤال الس  

  ؟ف  م في داخل غرفة الص  عميمية لممعم  الممارسات الت  

تي ؤاؿ عمى مديري المدارس الحكومية فيما يخص الإجراءات الّ تائج بعد طرح السّ أشارت النّ 

يارة شرافي لمزّ قرير الإربوي يمتزـ ببنود التّ المشرؼ التّ  فّ د جميعيـ أ، أكّ اربوي بتنفيذىيقوـ المشرؼ التّ 

ي مف أساليب فّ ف الملبحظات ومشاىدات الموقؼ الصّ دريس، حيث يدوّ ية في مرحمة ملبحظة التّ فّ الصّ 

المشرؼ لا  ، واختمفوا في أفّ مبة بنسبة مرتفعةفاعؿ بيف الطّ والتّ  ،ومراعاة الفروؽ الفردية ،واستراتيجيات

المشرؼ يتابع الأعماؿ الكتابية  ا عمى أفّ ، وأجمعو %(60)ة بنسبة ؿ في مجريات الحصّ يجوز أف يتدخّ 
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وسجؿ دفتر العلبمات بنسبة مرتفعة.وكانت استجاباتيـ عمى  ،حضيرـ مف خطط فصمية والتّ لممعمّ 

 الي:حو التّ النّ 

لبب في نياية بعة لدى بعض المشرفيف طرح أسئمة تقييميو لمطّ مف الإجراءات المتّ  ؿ: إفّ المدير الأوّ 

 ة المشروحة.ة بالمادّ ض الميارات الأساسية الخاصّ ة أو امتحاف في بعالحصّ 

لى إؼ عرّ مبة وتحفيزىـ، التّ اني: إجراء مداخلبت تربوية في وقت مستقطع، تشجيع الطّ المدير الثّ 

 مبة مف خلبؿ دفتر رصد العلبمات.تحصيؿ الطّ 

ؽ وتحقّ  ،ةيط الحصّ أكيد عمى الفروؽ الفردية، متابعة سير تخطوالتّ  ،البالث: تفعيؿ دور الطّ المدير الثّ 

وتفعيؿ  ،كنولوجياقويـ المختمفة، واستخداـ التّ التّ  استراتيجياتواستخداـ  ،ع في الأساليبالأىداؼ، تنوّ 

 ورة.بّ السّ 

ية فّ ـ في الغرفة الصّ دريس أماـ المعمّ المشرؼ يعطي أمثمة لبعض الاستراتيجيات التّ  ابع: أفّ الرّ المدير 

 ـ.سارات المعمّ دريب، ويجيب عف استفكنوع مف التّ 

ة، ويكتفي بتسجيؿ الملبحظات ؿ خلبؿ سير الحصّ ربوي لا يتدخّ المشرؼ التّ  المدير الخامس: أفّ 

 الإشرافية.ة ضمف معايير الحصّ 

يارة ـ لبنود تقريرالزّ ربوي بمتابعة تنفيذ المعمّ ية يقوـ المشرؼ التّ فّ ادس: داخؿ الغرفة الصّ المدير السّ 

 ية.فّ ة الصّ دخؿ في سير الحصّ دوف التّ ورصد الملبحظات  ،الإشرافية

تي عؼ الّ ونقاط الضّ  ،رىاتي يجب أف يطوّ الجوانب الّ  ـ ملبحظات حوؿ أى ّـابع: إعطاء المعمّ المدير السّ 

وعمؿ زيارات  حصص،وحضور نموذج  ،ومساعدتو بذلؾ بإعطاء دورات تدريبية يعالجيا،يجب أف 

يجاد حموؿ لممشاكؿ الّ ـ وتحفيز ومتابعة مدى استفادة المعمّ  ،تبادلية  مبة.تي تواجيو مع الطّ ه، وا 
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 ،مبةـ عمى ضبط الطّ يا قدرة المعمّ وأىمّ  ،يةفّ ربوي الملبحظات الصّ امف: يرصد المشرؼ التّ المدير الثّ 

دارة المواقؼ التّ  وتوظيفيا لخدمة الموقؼ  ،عميـكنولوجيا في التّ عميمية، وقدرتو عمى توظيؼ التّ وا 

 عميمي.التّ 

ؽ الأىداؼ، وتوظيؼ الوسيمة ة المعمومات، مدى تحقّ اسع: متابعة الأولويات وصحّ المدير التّ 

 ة.ربوي في مجريات الحصّ ؿ المشرؼ التّ ، لا يتدخّ قويـمبة والتّ والمعمومة، تفاعؿ الطّ 

،جموس المشرؼ في مكاف بحيث لا ؼّ تي يقوـ بتنفيذىا داخؿ غرفة الصّ المدير العاشر: الإجراءات الّ 

ا في مكاف يسمح لو بكتابة والجموس طبعً  ،خوؿوعميو الاستئذاف أثناء الدّ  ،رسر الدّ ر عمى سييؤثّ 

ـ عمى مدى قدرة المعمّ  :مثؿ ،عميميةة تساىـ في تطوير الممارسات التّ ملبحظة أمور ميمّ  ،حظاتالملب

لبب كير الطّ وتوجيو انتباه وتف ،يفّ ظاـ الصّ ـ عمى النّ سيطرة المعمّ  ،وملبئمة الأسموب ،رسطرح فكرة الدّ 

ومدى مراعاتو لمفروؽ الفردية مف  ،يجابيفاعؿ الإمبة عمى التّ ومدى قدرة الطّ  ،نحو تحقيؽ الأىداؼ

والمضموف  ،رس المطروحلمدّ  ومدىملبءمتيا،المناسبةوالاستعانة بالوسائؿ  ،نويع في الأسئمةخلبؿ التّ 

ميارية إلى الالمعرفية  الأىداؼلبب مف ـ في الانتقاؿ بالطّ ومدى قدرة المعمّ  لبب،ومستويات الطّ 

 .وجدانيةالثمّ 

عميمية تطوير الممارسات الت   فيما يخص  ربوي المشرف الت   مياتي يقد  الإرشادات ال   االث الث: مؤال الس  

 ة الإشرافية؟بعد انتياء الحص   ملممعم  

غذية حميؿ والتّ )مرحمة التّ  الاجتماع البعديأنّ ؤاؿ أجمع مديريالمدارس عمى بعد طرح السّ 

ـ المشرؼ تحميؿ لمجريات بداية يقدّ  ، حيث%(100)بنسبة مرتفعة  ر أدائووتطوّ  ،ـلممعمّ  اجعة( مي ّـالرّ 

قاط حدث بالنّ الانتقاؿ لمواطف القصور، والتّ  ث ّـ، ـة عند المعمّ ناء عمى مواطف القوّ والثّ  ،بذكر الإيجابيات

ربوي لا يدخؿ المشرؼ التّ  أفّ عمى  جمعوا، وقد أؼّ الأساسية مف تحقيؽ أىداؼ وسائؿ إدارة الصّ 
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 ـ بشكؿٍ ربوي لا يستمع لممعمّ المشرؼ التّ  يـ أفّ بعض، وأضاؼ %(70) بنسبة فاصيؿ لضيؽ الوقتبالتّ 

 الي:حو التّ ، وكانت استجاباتيـ عمى النّ %(80) لمعرفة حاجاتو وميولو بنسبة كاؼٍ؛

ـ لأعمالو الكتابية مف جعة حوؿ متابعة المعمّ اغذية الرّ عادة ما يقوـ المشرؼ بتقديـ التّ  ؿ:الأوّ المدير 

 شالامتحانات، يناقؿ لبب، إلى سجؿ العلبمات، ودفتر تحميحضير إلى سجؿ متابعة الطّ رة التّ مذكّ 

الإيجابية  ز الجوانبويعزّ ـ، مو المعمّ وطرح طرؽ واستراتيجيات بديمة لما قدّ  ،ةمجريات الحصّ بـ المعمّ 

 ـ.لدى المعمّ 

ـ لأساليب د، توجيو المعمّ ـ في مجاؿ تعميـ الاختبار الجيّ دريبية لممعمّ ز القدرات التّ يعزّ اني: المدير الثّ 

ـ في مجاؿ ، تنمية قدرات المعمّ ـ وحاجاتوالاستماع لميوؿ المعمّ دوف  وأنشطة لجنة المبحث ،دريسالتّ 

 ية.فّ قويـ والإدارة الصّ القياس والتّ 

 ،الأىداؼ المكتوبة ؽالفردية، تحقي الفروؽ ةالطّمبة، ومراعاـ لتفعيؿ دور الث: توجيو المعمّ المدير الثّ 

 .يو إلى تفعيؿ الأعماؿ الكتابية ومتابعتياوتحميؿ العنواف وعرض المادة، يوجّ 

ية ضمف البنود فّ ة الصّ صّ الحّ في ـ ربوي تغذية راجعة عف أداء المعمّ ـ المشرؼ التّ ابع: يقدّ المدير الرّ 

خوؿ في تفاصيؿ كثيرة بسبب ضيؽ الوقت لديو لحضوره أكثر مف الدّ  ة، دوفالموجودة في تقرير الحصّ 

 مبة. ـ والطّ مة مف قبؿ المعمّ مبة المقدّ بمشاريع الطّ  ا، لا يبدي اىتمامً ة في اليوـ بنفس المدرسةحصّ 

ة مشرفي وخاصّ  ،لببمع عمى كشؼ تحصيؿ الطّ يطّ  ات،يجابيّ ـ في الإالمدير الخامس: ينقاش المعمّ 

تشجيع أو ملبحظات عمى الاستراتيجيات  ولا يبدي أيّ  ،ز عمى الأعماؿ الكتابيةية، يركّ المواد الأساس

 راسية.ة الدّ والأساليب المستخدمة في الحصّ 

 ـ، وتعزيزالمعمّ ة عمى ملبحظاتو مبتدئا بشكر ربوي إرشادات مبنيّ المشرؼ التّ  ـالسّادس: يقدّ المدير 

علبـ ،قريرالتّ وكتابة  ،ي ظير بيا ضعؼ في الأداءتالمناقشة في الجوانب الّ  د ث ّـدائو الجيّ أ ـ المعمّ  وا 

 أو إبداء رأيو عمى الملبحظات. ،ـتيجة مع كتابة ملبحظات لممتابعة، دوف الاستماع لحاجة المعمّ بالنّ 
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، تشجيع كنولوجياالتّ  ؼالتّعزيز، وتوظيع أساليب دريس، وتنوّ استراتيجيات التّ في ع نوّ ابع: التّ المدير السّ 

 وعي.قويـ النّ والتّ  ،لببيةاريع الطّ المش

عؼ، تقديـ تغذية ة والضّ ظيار نقاط القوّ ا  و  ،ـفسي لممعمّ عـ النّ ربوي الدّ ـ المشرؼ التّ امف: يقدّ المدير الثّ 

ا مف خلبؿ ريف دراسيً مبة المتأخّ في تحسيف مستوى الطّ  معوعاوف عميمي، والتّ راجعة حوؿ الموقؼ التّ 

عداد الوسائؿ  ،خطيط المسبؽوالتّ  ،حضيرعرؼ عمى مدى جاىزية التّ ، التّ وجيياتالإرشادات والتّ  وا 

 عميمية.التّ 

مف خلبؿ  دريسيةـ التّ ؼ عمى حاجات المعمّ اجعة، يتعرّ غذية الرّ ربوي التّ ـ المشرؼ التّ اسع: يقدّ المدير التّ 

 ربوية.والخطط التّ  الأنشطةعمى  لبعالاطّ ، ـولا يستمع لممعمّ  ،وجية نظرة المشرؼ

 تحميؿ الموقؼخلبؿ  إليو مفؿ وصّ التّ  ومناقشة ما ت ّـ ،ـربوي بالمعمّ التّ ر العاشر: يجتمع المشرؼ المدي

 عميمية.التّ وصؿ إلى مقترحات لتحسيف وتطوير الممارسات والتّ  ،ـي مع المعمّ فّ الصّ 

ات تطوير الممارس ربوي فيما يخص  تي يقوم بتنفيذىا المشرف الت  الجوانب ال   االر ابع: مؤال الس  

 ؟مويعكسيا عمى تطور أداء المعم   ،عميميةالت  

ـ انحصر عند مديري المدارس ر أداء المعمّ ربوي عمى تطوّ انعكاس ممارسات المشرؼ التّ  فّ إ

مبة، الأعماؿ الكتابية، وتحصيؿ الطّ و نوي والفصمي واليومي، خطيط السّ عمى أدائو في التّ  %(80)بنسبة 

 ،ميفي حاجة المعمّ لا تمبّ  العمؿ تالتّدريبية، وورشاورات الدّ  أفّ  المدارس مف مديري %(50)أشار بينما 

ربوي لا تنعكس عمى ممارسات المشرؼ التّ  نعكس مف عدـ الاستماع لحاجاتيـ وميوليـ، وأفّ وىذا ا

 الي: حو التّ ميف، وكانت استجاباتيـ عمى النّ قييـ عند المعمّ ع في طرؽ التّ نوّ والتّ  ،جانب الإبداع

ـ استشارة المعمّ  بعدـ تكمفالمشكمة  لكفّ  ،ميفربوي بإعطاء دورات لممعمّ يقوـ المشرؼ التّ  :ؿالأوّ المدير 

 ة.ؽ الفائدة المرجوّ ولا تحقّ  ،ميفاحتياج المعمّ  يمبّ يورة، بما لا في موضوع الدّ 

 الإبداعية.ـ لممشاركة في المبادرات ع المعمّ يشجّ  ،يارةاني: في نياية الزّ المدير الثّ 
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حضير اليومي والفصمي والتّ  ،والخطط العلبجية ،ربوي دفتر العلبماتالث: يتابع المشرؼ التّ المدير الثّ 

 ه مف خلبليا.ءر أداويرى مدى تطوّ  ،عميميةلممادة التّ 

، وتفعيؿ الأساليب ؼّ ر العمـ يكوف في إدارة الصّ ربوي تطوّ المشرؼ التّ  يرى أفّ  ابع:الرّ المدير 

 والاستراتيجيات.  

غوط، ونسبة قميمة ـ بسبب كثرة الضّ ز عمى إبداع المعمّ ربوي لا يركّ المشرؼ التّ  : إفّ الخامسالمدير 

 .تربوية تمؤتمرات، وورشاوالمشاركة في  ،ـ عمى البحث العمميتحث المعمّ 

ميف بأساليب ة مع تعريؼ المعمّ يعميمة التّ دريبات العممية المرافقة لممادّ ـ التّ ادس: يقدّ المدير السّ 

منيـ  ؿالمعمّـ، والقمييرة لمجانب الإبداعي عند بية كعمـ الحديثة، لا يعطي أىمّ عميـ والتّ التّ واستراتيجيات 

 ز.ـ المتميّ والمشاركة بعمؿ حصص نموذجية لممعمّ  ،مف يدعـ المبادرات

ـ بادلية، ويدعو المعمّ يارات التّ ـ لمزّ و المعمّ ـ دورة تدريبية، ويوجّ ابع: يمكف لممشرؼ أف ينظّ المدير السّ 

 ربوية.والمبادرات التّ  ،ربويةوعمؿ الأبحاث التّ  ،ـ بإقامة المعارضة، يشارؾ المعمّ لحضور نموذج حصّ 

عطاء بعض الملبحظات  ،خطيطـ في التّ ربوي المساعدة لممعمّ ـ المشرؼ التّ امف: يقدّ المدير الثّ  وا 

 ـ.ر المعمّ حقة لقياس مدى تطوّ يارات اللّب لمتابعتيا في الزّ 

يجابية، إـ مف خلبؿ تقديـ نماذج أكثر ربوي عمى تطوير أداء المعمّ المشرؼ التّ  ـيقدّ اسع: التّ المدير 

 .للئحباططوير وليس مبية، نقد الإيجابي لمتّ وتصغير المواقؼ السّ  ،كتضخيـ المواقؼ الإيجابية

ية وطرؽ فّ ـ في الإدارة الصّ ربوي في تطوير أداء المعمّ المدير العاشر: ينعكس دور المشرؼ التّ 

 .قييـنوع في طرؽ التّ والتّ  ،لبب، ولكف لا أرى انعكاس عمى تحفيز الإبداعواصؿ مع الطّ يصاؿ والتّ الإ
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 (25.4)جدول 

إجابات مديري المدارس الحكومية في فمسطين حول ممارسات المشرف التربوي )قبل وأثناء وبعد(الموقف الصفي 

 عمى تطوير أداء المعممين. وانعكاسو

 انخكزار اباثالإج انثًٍاث انضؤال

انضؤال: يا ًْ انُشاطاث انخً 

ًٌارصٓا انًشزف انخزبٕي نخطٌٕز 

انًًارصاث انخؼهًٍٍت نهًؼهى لبم دخٕنّ 

 غزفت انصف؟

الاحخزاو انًخبادل ٔانثمت 

بٍٍ انًشزف انخزبٕي 

 ٔانًؼهى.

أكذث اَراء أٌ انًشزف ٌزحب بانًؼهى ٌٔكٌٕ بٍُٓى 

 رٔح يٍ انثمت انًخبادنت ٔالاحخزاو
10 

  

انخخطٍظ انًضبك بٍٍ انًؼهى 

 ٔانًشزف انخزبٕي.

أكذث آراء يذٌزي انًذارس أَّ لا ٌٕجذ حخطٍظ 

نهحصت يضبك بٍٍ انًؼهى ٔانًشزف انخزبٕي ٌٔكخفً 

 بإػلاو انًؼهى بانحضٕر ػٍ طزٌك يذٌزِ 

7 

  
الاطلاع ػهى الأػًال 

 انكخابٍت انخاصت بانًؼهى.

ٍز انٍٕيً، أكذث اَراء أٌ انًشزف ٌطهغ ػهى انخحض

 10 خطظ انفخزاث، صجم انؼلاياث...

  

انضؤال ػٍ احخٍاجاث 

انًؼهى ٔيٍٕنّ ٔانًشكلاث 

 انخً حٕاجّٓ

أجًؼج اَراء أٌ الأغهبٍت لا حضأل انًؼهى ػٍ 

 7 احخٍاجاحّ ٔيٍٕنّ ٔيشاكهّ لبم دخٕنّ انغزفت انصفٍت.

انضؤال انثاًَ: يا ًْ أْى الإجزاءاث 

ف انخزبٕي انخً ٌمٕو بخُفٍذْا انًشز

فًٍا ٌخص حطٌٕز انًًارصاث انخؼهًٍٍت 

  نهًؼهى فً داخم غزفت انصف؟

ٌذخم انًشزف انخزبٕي 

انغزفت انصفٍت بانٕلج 

انًحذد ٌٔجهش فً يكاٌ 

 يُاصب.

أجًؼج اَراء أٌ انًشزف انخزبٕي يهخزو بانٕلج 

ٌٔزاػً أٌ حكٌٕ جهضخّ فً يكاٌ يُاصب نًشاْذة 

 انًٕلف انصفً كايلاً.
10 

  

ذٌٔ انًشزف انخزبٕي ٌ

انًلاحظاث ٔفك بُٕد 

انخمارٌز الإشزافٍت نهزٌارة 

 انصفٍت

أجًغ اَراء أٌ انًشزف ٌذٌٔ يلاحظاث ٔفك بُٕد 

الإشزاف انًخؼبت فً لضى الإشزاف انخزبٕي فً 

 فهضطٍٍ.
10 

  

ٌخذخم انًشزف انخزبٕي فً 

 يجزٌاث انحصت.

اخخهفج اَراء بٍٍ انًذٌزٌٍ فً حذخم انًشزف 

بٕي يُٓى يٍ أكذ ٔبشذة أَّ لا ٌخذخم نؼذو حشخٍج انخز

يجزٌاث انحصت، ٔيُٓى يٍ أكذ حذخم انًشزف 

انخزبٕي فً َٓاٌت انحصت أٔ خلال يجزٌاحٓا نهخؼذٌم 

 أٔ انخصٌٕب يباشزة. 

10 

  

ٌخذخم انًشزف انخزبٕي فً 

 انحصت.يجزٌاث 

 

حذخم انًشزف انخزبٕي يُٓى يٍ أكذ ٔبشذة أَّ لا 

خٍج يجزٌاث انحصت، ٔيُٓى يٍ أكذ ٌخذخم نؼذو حش

حذخم انًشزف انخزبٕي فً َٓاٌت انحصت أٔ خلال 

 يجزٌاحٓا نهخؼذٌم أٔ انخصٌٕب يباشزة.

6 

  

ٌلاحظ انًشزف انخزبٕي 

ث انحصت يٍ يجزٌا

اصخزاحٍجٍاث ٔٔصائم 

 حزبٌٕت.

اخخهفج اَراء بٍٍ انًذٌزٌٍ بأٌ انًشزف انخزبٕي 

ت ٔانًؼهى ٔلا ٌؤكذ ٌزكز ػهى الأػًال انكخابٍت نهطهب

ػهى جٓذ انًؼهى فً الاصخزاحٍجٍاث ٔانٕصائم 

 انخؼهًٍٍت. 

7 

  

ٌلاحظ انًشزف انخزبٕي  

يزاػاة انفزٔق انفزدٌت بٍٍ 

انطهبت خلال يزحهت يلاحظت 

 انخذرٌش.

أكذث اَراء اٌ انًشزف انخزبٕي ٌؤكذ ػهى يزاػاة 

ٔحذٌٔ انفزٔق انفزدٌت بٍٍ انطهبت يٍ خلال يشاْذاحّ 

. ٔانمهٍم يُٓى يٍ ٌشجغ ػهى اصخثًار ًلاحظاثان

 يٕاْب انطهبت.

9 

السؤال الثالث: ما الإرشادات التي 
يقدميا المشرف التربوي فيما يخص 
تطوير الممارسات التعميمية لممعمم بعد 

 انتياء الحصة الإشرافية؟

يقوم المشرف التربوي 
بالجتماع البعدي مباشرة 
 بعد الموقف الصفي.

اء أن الجتماع البعدي )مرحمة التحميل اجمعت الآر 
والتغذية المراجعة والتقويم( يكون مباشرة بعد النتياء 
من الحصة لأىمية المتابعة والتوجيو لممجريات 

الحصة، مباشرة بين المعمم والمشرف. أنو يساىم في 
 تطوير أداء المعممين.

12 

  

يقدم المشرف التربوي 
تحميل وافي لمجريات 

 في.الموقف الص

أكدت الآراء أن المشرف التربوي يطير لممعمم مواطن 
القوة والقصور ولكن يعطي حمول كافية لمواطن 

القصور، ول يعزز مواطن القوة بأفكار داعمة. ييتم 
 بإدارة الصف وتنظيمو.

5 
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 انخكزار اباثالإج انثًٍاث انضؤال

  
يعطي الوقت الكافي لممعمم 
لمناقشة الحصة مع المعمم 

 والستماع لحاجاتو.

ف التربوي يعمل تحت ضغط أكدت الآراء أن المشر 
نجاز العمل المطموب، ول يفتح المجال لأخذ  الوقت، وا 

 وقتو في التعبير عن رأيو أو الستماع لحاجاتو.
8 

السؤال الرابع: ما الجوانب التي يقوم 
بتنفيذىا المشرف التربوي فيما يخص 
تطوير الممارسات التعميمية ويعكسيا 

 عمى تطور أداء المعمم؟

رسات انعكاس مما
المشرفين التربويين عمى 
 تطور أداء المعممين.

نو انحصر التطور في أداء المعمم في أجمعت الآراء أ
 التخطيط اليومي فصمي وسنوي. ،الأعمال الكتابية

8 

يحث المشرف التربوي   
المعمم عمى المشاركة في 
البحوث التربوية والمشاركة 

 والورشاتفي الدورات 
 التربوية.

ن معظم الورشات مديري المدارس أء بين اختمفت الآرا
 التي يشارك فييا المعممون ل تمبي حاجاتيم وميوليم. 

5 
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 توصيات والمقترحاتال 10.4.6
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 الفصل الخامس

 ومناقشتياتائج عرض الن  

 راسة، مف خلبؿ أسئمتيا وما انبثؽمت إلييا الدّ تي توصّ تائج الّ ف ىذا الفصؿ مناقشة النّ تضمّ 

ابقة الواردة في ىذه راسات السّ مت إلييا الدّ تي توصّ تائج الّ عنيا مف فرضيات، وذلؾ بمقارنتيا بالنّ 

 تائج.تي يمكف طرحيا في ضوء ىذه النّ وصيات الّ تائج، وصولًا إلى التّ إلى تفسير النّ  راسة، إضافةالدّ 

 راسةقة بأسئمة الد  تائج المتعم  الن   -1.6

 ل ومناقشتو:الأو  ؤال الس   نتائجتفسير  1.1.6

 وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين؟ الإكمينيكي من الإشراف واقع ما

واقع الإشراؼ الإكمينيكي مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في  تائج إلى أفّ أشارت النّ 

سبة مئوية وبن ،(3.80)راسة نة الدّ ط الحسابي لتقديرات عيّ فمسطيف جاء مرتفعاً، إذ بمغ المتوسّ 

راسة عف مجالات مقياس الإشراؼ نة الدّ طات الحسابية لإجابات أفراد عيّ ا المتوسّ ، أمّ (%76.0)

تيجة إلى وعي مديري المدارس الحكومية بعممية ، وتعزى النّ (3.61-3.96)الإكمينيكي تراوحت ما بيف 

دراكيـ لأسموب الإشراؼ الإشراؼ التّ   .يقية الأربعةطببمراحمو التّ  الإكمينيكي،ربوي، وا 

راسة عف نة الدّ طات الحسابية لإجابات أفراد عيّ المتوسّ  أفّ  (2.4)وكما نلبحظ مف الجدوؿ 

، وجاءت فقرة (3.63 - 4.27)تراوحت ما بيف  "دريسالإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة الت  " مجاؿ

ط حسابي الأولى بمتوسّ  " بالمرتبةدريسيةيجمس في مكاف مناسب لمشاىدة جميع الفعاليات التّ " (15)

يثني المشرؼ عمى أداء " (18)جاءت فقرة  امرتفع، بينموبتقدير  ،(85.4%)وبنسبة مئوية  ،(4.27)قدره 

وبتقدير  ،(72.6%)وبنسبة مئوية  ،(3.63)ط حسابي بمغ " في المرتبة الأخيرة، بمتوسّ مبةـ أماـ الطّ المعمّ 

 ،(3.96)دريس التّ راؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة الإشط الحسابي لمجاؿ ط. وقد بمغ المتوسّ متوسّ 

كمشرؼ  وعممبحكـ  ةرسمدير المد تيجة إلى أفّ تعزى ىذه النّ و  وبتقدير مرتفع. ،(79.2%)وبنسبة مئوية 
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بنود أنّ و ، دريسالإكمينيكي في مرحمة ملبحظة التّ  مف واقع الإشراؼ اجعمتو قريبً في المدرسة،  مقيـ

 ىذه المرحمة.في ح أساليب الأشراؼ ربوي والمدير توضّ لمشرؼ التّ المشتركة بيف ا قويـالتّ 

طات انية في متوسّ في المرتبة الثّ  حميل""الإشراف الإكمينيكي في مرحمة الت  بينما جاء مجاؿ 

حميؿ تكوف مرحمة التّ أنّ إلى تيجة مرتفع، وتعزى ىذه النّ  روبتقدي ،(3.58-4.19)حسابية تراوحت بيف 

يجتمع مع " (23)وجاءت فقرة  ربوي خلبؿ الجمسة البعدية.والمعمـ والمشرؼ التّ  ،حضور مدير المدرسةب

وبنسبة مئوية  ،(4.19)ط حسابي قدره " بالمرتبة الأولى بمتوسّ المعمـ بعد انتياء الحصص مباشرة

فكير العممي في تحميؿ يوظّؼ المشرؼ أساليب التّ " (20)وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرة  ،(%83.8)

ط. وبتقدير متوسّ  ،(71.6%)وبنسبة مئوية  ،(3.58)ط حسابي بمغ " في المرتبة الأخيرة، بمتوسّ رسالدّ 

وبنسبة مئوية  ،(3.95)حميؿ التّ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ط الحسابي لمجاؿ وقد بمغ المتوسّ 

 وبتقدير مرتفع. ،(%79.0)

حميؿ مف الاجتماع فييا التّ  تي يمرّ لّ لوضوح الخطوات ا ؛تائج جاءت مرتفعةالنّ  وترى الباحثة أفّ 

ربوية مثؿ والممارسات التّ  ،مني للؤنشطةوزيع الزّ والتّ  ،تحقيؽ الأىداؼ مف دالمعمّـ، والتأّكالبعدي مع 

فكير العممي في ف المشرف أساليب الت  "يوظ  (20)بينما جاءت الفقرة  .مبةفاعؿ عند الطّ والتّ  ،عزيزالتّ 

ربوي قد لا يترؾ مساحة المشرؼ التّ  أفّ إلى تيجة النّ ىذه الباحثة  ووتعز  متوسّط،"بمستوى رستحميل الد  

تفتح  يلمدّرس، والّتشخيص في تحميمو أمؿ والتّ الملبحظة والتّ  مثؿ ،العمميفكير تّ اللتوظيؼ أساليب 

ت حميؿ ضمف مستوياربوي في التّ حيث يكتفي المشرؼ التّ لئبداع والابتكار، ملببـ والطّ لمعمّ أماـ االأفؽ 

 .ربويةالأىداؼ التّ 

 " أفّ اجعةغذية الر  قويم والت  الإشراف الإكمينيكي في مرحمة الت  " مجاؿ (4.4)ضح مف الجدوؿ ويتّ 

قويـ لإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ ا مجاؿراسة عمى نة الدّ طات الحسابية لإجابات أفراد عيّ المتوسّ 

قويـ ـ التّ ربوي يقدّ المشرؼ التّ  إلى أفّ  تيجةى ىذه النّ ، وتعز (3.36-4.01)تراوحت ما بيف  اجعةغذية الرّ والتّ 
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قاط يُبرز الن  " ـ. وجاءت فقرة ي لممعمّ فّ مباشرة بعد الانتياء مف تحميؿ الموقؼ الصّ  اجعةغذية الرّ والتّ 

وبنسبة مئوية  ،(4.01)ط حسابي قدره " بالمرتبة الأولى بمتوسّ دريسيم الت  الإيجابية في أداء المعم  

في المرتبة "د المعم مين بنشرات تربوي ة ىادفةيزو  " (38) فقرةمرتفع، بينما جاءت  ربتقديو  (،%80.2)

ط ط. وقد بمغ المتوسّ وبتقدير متوسّ  ،(67.2%)وبنسبة مئوية  ،(3.36ط حسابي بمغ )الأخيرة، بمتوسّ 

بة مئوية وبنس ،(3.76) اجعةغذية الرّ والتّ قويـ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ  مجاؿالحسابي ل

 ـلقيا ؛اجعةغذية الرّ قويـ والتّ نة المرتفعة لمجاؿ التّ وبتقدير مرتفع، وتعزو الباحثة استجابة العيّ  ،(%75.2)

ملبحظاتو عف الموقؼ  بكتابةالإشراؼ الإكمينيكي  عند مرحمة الاجتماع البعديفي ربوي المشرؼ التّ 

ـ، ة عند المعمّ عؼ والقوّ يذكر فييا مواطف الضّ  ،يارات الإشرافية عند مدير المدرسةي في سجؿ الزّ فّ الصّ 

 ؛مع عمييا المدير، حيث يطّ يارة القادمة، والمأموؿ منو في الزّ الحاصؿ لديو أخرـ أو التّ قدّ ومدى التّ 

فاؽ عمييا في الاتّ  تي ت ّـغييرات الّ التّ باعتباره مشرؼ مقيـ في مدرستو ممزـ بمتابعة  ،ـلمتابعة المعمّ 

كما تعزو  عميمي.موؾ التّ عؼ والقصور في السّ وتلبفي الضّ  ،ةعزيز مواطف القوّ ، مف تـسموؾ المعمّ 

في المرتبة الأخيرة بسبب عدـ إصدار نشرات د المعم مين بنشرات تربوي ة ىادفة"يزو  " (38)الفقرة نتيجة 

 ـ بصورة دورية.تربوية تخدـ المعمّ 

مجال "راسة عف نة الدّ أفراد عيّ  طات الحسابية لإجاباتالمتوسّ  أفّ  (5.4)مف الجدوؿ ونلبحظ  

تيجة ىذه النّ الباحثة تعزو و  ،(3.21-3.78)تراوحت ما بيف " خطيطفي مرحمة الت   الإشراف الإكمينيكي

وافؽ معو في وضع والتّ  ،ـبالمشاركة مع المعمّ  خطيط في الإشراؼ الإكمينيكي تت ّـعممية التّ  إلى أفّ 

م عمى الميارات فق المشرف مع المعم  "يت   (5) فقرةجاءت و ملبحظتيا،  تي يت ّـالأىداؼ والميارات الّ 

 ،(75.6%)وبنسبة مئوية  ،(3.78)ط حسابي قدره بالمرتبة الأولى بمتوسّ " تي سَيُرَك ز عمييادريسية ال  الت  

في المرتبة الأخيرة،  يارة"م في بناء خط ة الز  "يشرك المعم   (9) جاءت فقرةوبتقدير مرتفع، بينما 
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ط الحسابي ط. وقد بمغ المتوسّ وبتقدير متوسّ  ،(64.2%)وبنسبة مئوية  ،(3.21)بمغ  ط حسابيبمتوسّ 

 .طمتوسّ وبتقدير  (72.2%)وبنسبة مئوية  ،(3.61)خطيط لمجاؿ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ 

المشرؼ  ، لأفّ خطيططة لمجاؿ التّ نة جاءت متوسّ استجابات أفراد العيّ  أفّ الباحثة تعزو و 

ـ يشترؾ مع المعمّ  الدّراسي، فلبكوف زيارتو بعد مرور فترة زمنية مف الوقت عمى الفصؿ ربوي تالتّ 

لخطيط الفصمي أو بالتّ  ربوي ة بيف المشرؼ التّ يمقبالجمسة مالوقت الكافي ل عدـ وجود ىالسّنوي، وا 

 .يراسية كما أوصى بيا الإشراؼ الإكمينيكة الدّ خطيط المشترؾ لمحصّ متّ لـ والمعمّ 

تي أظيرت درجة ممارسة المشرفيف الّ  ،(2020)دراسة الياجري  راسة معقت نتائج الدّ فوقد اتّ 

ف يمارسوف نمط الإشراؼ ربويّيف التّ المشرفي مت إلى أفّ ربوييف لنمط الإشراؼ الإكمينيكي، حيث توصّ تّ ال

سة رؤساء تي أظيرت درجة ممار الّ  ،(2021)ا مع دراسة العتيبي فقت أيضً الإكمينيكي بدرجة عالية، واتّ 

درجة ممارسة  مت إلى أفّ انوية بدولة الكويت،حيث توصّ الأقساـ للئشراؼ الإكمينيكي في مدارس الثّ 

خطيط مجاؿ التّ و  ،وجاء مجاؿ الملبحظة في المرتبة الأولى ،نمط الإشراؼ الإكمينيكي كانت مرتفعة

، واختمفت مع دراسة Daloia,2009))، (Hampton,2009)ا مع دراساتيضً فقت أفي المرتبة الأخيرة، واتّ 

ياض غة العربية للئشراؼ العيادي بمدينة الرّ تي كشفت عف واقع ممارسة مشرفي المّ الّ  ،(2021)المالكي 

 وينيمع دراسة الرّ  اأيضً  تواختمف ،طةقويـ كانت متوسّ التّ  فية ومرحمةيارة الصّ خطيط لمزّ ة التّ في مرحم

ط ربوي يمارس نمط الإشراؼ الإكمينيكي بدرجة متوسّ التّ  المشرؼ تي أشارت نتائجيا إلى أفّ الّ  ،(2016)

 في جميع المراحؿ.

‌:ومناقشتو انيلث  ا ؤالالس  تفسير نتائج المتعمقة ب 2.1.5

 فمسطين؟تطوير أداء المعم مينمن وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في  مستوى ما

المدارس الحكوميّة في تطوير أداء المعمّمينمف وجية نظر مديري أشارت نتائج مقياس  

تطوير أداء راسة عمى مقياس نة الدّ ط الحسابي لتقديرات عيّ المتوسّ  أفّ ا، وذلؾ جاء مرتفعً  فمسطيف
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مدير  إلى أفّ  تيجةوتعزى ىذه النّ  وبتقدير مرتفع، ،(77.0%)وبنسبة مئوية  ،(3.85)ككؿ بمغ  المعمّميف

طات ا المتوسّ راسية، أمّ نة الدّ ربوية خلبؿ السّ التّ  ـ مف خلبؿ الممارساتر أداء المعمّ المدرسة يممس تطوّ 

- 4.15)تراوحت ما بيف  تطوير أداء المعمّميفراسة عف فقرات مقياس نة الدّ الحسابية لإجابات أفراد عيّ 

بالمرتبة الأولى " يمتزـ بأخلبقيات العلبقات المينية مع أفراد المجتمع المدرسيّ "(16) فقرةوجاءت (، 3.35

يوظّؼ "(23)فقرة  توبتقدير مرتفع، بينما جاء %(83.0)وبنسبة مئوية  (4.15)ي قدره ط حساببمتوسّ 

 %(67.0)وبنسبة مئوية  (3.35)ط حسابي بمغ "في المرتبة الأخيرة، بمتوسّ دريسالبحوث التّربوية في التّ 

 ا؛ لأفّ ىناؾمرتفعً ميف جاء ط أداء تطوير المعمّ متوسّ  إلى أفّ تائجوتعزو الباحثة النّ  ط.متوسّ  وبتقدير

طور ، وتظير نتائج التّ ـ وتطوير أدائولخدمة المعمّ  ومدير المدرسةربوي المشرؼ التّ عممية تعاونية بيف 

أدائو  عمىا ينعكس إيجابً  اممّ ربوي، مو فييا مف قبؿ المشرؼ التّ يتقي في كؿ زيارة إشرافية يت ّـفي الأداء 

ربوية في طة لتوظيؼ البحوث التّ متوسّ  انتك الاستجابة أفّ ، ونلبحظ درسةاليومي عند مدير الم

ربوية لكثرة ميف عمى القياـ بالبحوث التّ ممعمّ ربوي لباحثة لندرة تشجيع المشرؼ التّ ال هالتّدريس، وتعزو 

 الأعباء اليومية عمييـ.

ربويات ممشرفات التّ مأظيرت نتائجيا أنّ  يالّت (،2019)والحريري تائج مع دراسة سابو نّ الفقت واتّ 

 (،2019)خطيط، ودراسة كارزاف قويـ والتّ مات العموـ في مرحمة التّ في تحسيف الأداء الميني لمعمّ  ادورً 

مي المدارس الأساسية بمحافظة طة تميؿ أف تكوف عالية لدى معمّ وجود آراء متوسّ بنتائجيا  توتمثّم

والقضاة لفريحات مع دراسة ا تاختمف االمعمّميف، بينمميمانية نحو دور المشرؼ في تحسيف أداء السّ 

 ميف. في تطوير أداء المعمّ  اطً متوسّ  دور المشرؼ كاف بأفّ  ،(2017)
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 ومناقشتيا قة بالفرضياتتائج المتعم  ن  التفسير  2.5

 ومناقشتيا:الفرضية الأولى قة بتائج المتعم  ن  التفسير  1.2.4

الإشراف طات بين متوس   (α>05.)عند مستوى الد للة إحصائي ةتوجد فروق ذات دللة ل 

 .وع الجتماعيالن  ر متغي  ل الإكمينيكيمن وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطينتعزى

ومجالاتو  مقياسالإشراؼ الإكمينيكيلالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ تائج أظيرت النّ 

الإشراؼ في وجود فروؽ عدـ الي ، وبالتّ (α>05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  كبرأكانت؛ 

وع النّ ر متغيّ ل تعزى مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف وومجالات الإكمينيكي

 .الاجتماعي

لكلب  اواقع الإشراؼ الإكمينيكي في مراحمو الأربع ظاىرً  أفّ  إلى تيجةوتعزو الباحثة ىذه النّ 

ف يواجيوف نفس المديري ة في فمسطيف، وأفّ مديري المدارس الحكومي مفكور والإناث( الذّ )الجنسيف 

 عميـ الفمسطينية.ربية والتّ ويخضعوف لنفس القوانيف والأنظمة الإشرافية في وزارة التّ  نفسيا، روؼالظّ 

تي كانت مف نتائجيا لا توجد فروؽ ذات الّ  ،(2018)مري وىذا يتوافؽ مع نتائج دراسة الشّ  

إناث(، واختمفت مع -)ذكور وع الاجتماعير النّ نة تبعا لمتغيّ دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد العيّ 

بوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف استجابات أفراد  ،(2021) والعتيبي (،2020)دراسة الياجري 

 وع الاجتماعي.ر النّ ا لمتغيّ نة تبعً العيّ 

 :انيةالث   بالفرضية قةالمتعم   تائجالن  تفسير  2.2.5

الإشراف الإكمينيكي طات بين متوس   (α>05.)عند مستوى الد للة إحصائي ة توجد فروق ذات دللةل 

 المؤى ل العممي.ر متغي  ل تعزى من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

: وومجالات الإشراؼ الإكمينيكي مقياسلالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ تائج أنّ أظيرت النّ 

( كانت؛ دريسالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة التّ ، خطيطالتّ  الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة)
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 الإشراؼ الإكمينيكيفي الي وجود فروؽ ، وبالتّ (α>05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  قؿأ

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة ، خطيطالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ ) :وومجالات ككؿ

، إذ المؤىّؿ العممير متغيّ ل تعزى مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف ،(دريسالتّ 

الإشراؼ ة إحصائياً عمى مجالات: )، بينما لـ تكف الفروؽ دالّ ماجستير فأعمىجاءت الفروؽ لصالح 

 .(اجعةغذية الرّ قويـ والتّ التّ  تيّ شراؼ الإكمينيكي في مرحمالإ، حميؿالإكمينيكي في مرحمة التّ 

لبع طّ ف عمى درجة الماجستير فأعمى عمى امديري المدارس الحاصمي ويعزى ذلؾ، إلى أفّ 

ة دريس( خاصّ خطيط وملبحظة التّ التّ  )مرحمة ة فيوخاصّ  ،عممي أكبر عمى واقع الإشراؼ الإكمينيكي

 .ربويالإدارة والإشراؼ التّ ربوية أو مف يحمموف شيادات في الإدارة التّ 

حيث أظيرت وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في  ،(2014) عسيريدراسة تائج مع وتوافقت النّ 

 ؿ العممي.رس لصالح المؤىّ مرحمة تنفيذ الدّ 

 الثة:الفرضية الث  قة بتائج المتعم  تفسير الن   3.2.5

الإشراف طات بين متوس   (α≤05.)عند مستوى الد للة إحصائي ةتوجد فروق ذات دللة ل 

 .سنوات الخبرة الإداريةر متغي  لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى ري المداالإكمينيكيمن وجية نظر مدي

ومجالاتو  الإشراؼ الإكمينيكيمقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ تائج أظيرت النّ 

الإشراؼ في وجود فروؽ  يوبالتاّل ،(α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  قؿّ أكانت؛ 

رسنوات الخبرة متغيّ ممف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف تعزىالاتو ومج الإكمينيكي

 .الإدارية

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ي مجاؿ ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

ر سنوات الخبرة متغيّ لمسطيف تعزى مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في ف خطيطالتّ 

( مف سنوات10أكثر مف و) سنوات(،10-5مف) وكؿ مفمف جية سنوات(  5الإدارية بيف )أقؿ مف 
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الجدد  مديري المدارس(، ويعزى ذلؾ إلى أنّ سنوات 5أقؿ مف لصالح )وجاءت الفروؽ جية أخرى، 

ييئة دريب والتّ مف خلبؿ دورات التّ  اكتسبوىاخطيط ؽ بالتّ تتعمّ عوف بميارات عممية حديثة يتمتّ 

 عميـ. ربية والتّ وزارة التّ  ة بالمديريف مف قبؿاصّ لخا

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ي مجاؿ ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

ر سنوات الخبرة متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى دريسمف وجية نظر مديري المداملبحظة التّ 

 10أكثر مف لصالح )وجاءت الفروؽ (، سنوات 10أكثر مف و)سنوات(، 10-5مف )الإدارية بيف 

دريس، عوف بخبرة واسعة في مجاؿ ملبحظة التّ المدارس يتمتّ  مديريأنّ إلى (، ويعزى ذلؾ سنوات

في عممية الإشراؼ عمى ربوييف التّ مع المشرفيف  ـمقيميف، واشتراكي يفبحكـ عمميـ كمشرف

 ميف.المعمّ 

: ومجالاتككؿ الإشراؼ الإكمينيكي ي ف ،(α≤05.)لالة ستوى الدّ إحصائياً عند م دالةوجود فروؽ  -

(، اجعةغذية الرّ قويـ والتّ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ ، حميؿالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ )

ر سنوات الخبرة الإدارية بيف )مف متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى مف وجية نظر مديري المدا

( مف جية أخرى، سنوات 10أكثر مف و) ،(سنوات 5أقؿ مف كؿ مف: )مف جية و ( ( سنوات5-10)

تيجة إلى (، وتعزى ىذه النّ سنوات 10أكثر مف و) ،(سنوات 5أقؿ مف لصالح كؿ: )وجاءت الفروؽ 

ا مديري أمّ حكميـ خبرتيـ العممية الجامعية، مديري المدارس الحكومية  أقؿ مف خمس سنوات ي أفّ 

ربوي، ة تحكميـ خبرتيـ عمى مدى عشر سنوات وأكثر في مجاؿ الإشراؼ التّ المدارس الحكومي

 عميـ. ربية والتّ ووضعيـ تحت نفس المعايير وأنظمة وقوانيف قسـ الإشراؼ في وزارة التّ 

طات الاستجابات حيث أظيرت فروؽ بيف متوسّ  ،(2020)فؽ مع دراسة الياجري وىذا ما يتّ      

 .(2021)ودراسة العتيبيكثر. فألصالح سنوات الخدمة عشرة 
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 ابعة:الفرضية الر  قة بتائج المتعم  الن   4.2.5

الإشراف طات بين متوس   (α≤05.)عند مستوى الد للة إحصائي ةتوجد فروق ذات دللة ل 

 عميمية.ر المديرية الت  متغي  لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى الإكمينيكيمن وجية نظر مديري المدا

ومجالاتو الإشراؼ الإكمينيكي مقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ تائج نت النّ بيّ 

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ، دريسالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة التّ : )باستثناء مجاليّ 

ي فوجود فروؽ عدـ الي وبالتّ  ،(α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  ركانت؛ أكب( حميؿالتّ 

، دريسالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ملبحظة التّ : )ومجالاتو باستثناء مجاليّ  الإشراؼ الإكمينيكي

ى مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف تعز (، حميؿالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ 

 عميمية.المديرية التّ  رمتغيّ ل

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ي مجاؿ ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

ر المديرية متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى مف وجية نظر مديري المدادريس التّ ملبحظة 

وجاءت ( مف جية أخرى، نابمسو) والبيرة(،راـ الله ) وكؿ مفمف جية عميمية بيف )الخميؿ( التّ 

 (.نابمس)و والبيرة(،راـ الله لصالح كؿ مف: )الفروؽ 

الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ي مجاؿ ف ،(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

متغير المديرية لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى حميؿ مف وجية نظر مديري المداملبحظة التّ 

وتعزو الباحثة (، والبيرةراـ الله لصالح )وجاءت الفروؽ (، الخميؿو) والبيرة(،راـ الله )عميمية بيف التّ 

في ىذه  منيا مديري المدارس تي ينطمؽعميمية، والفمسفات الّ لتّ ختلبؼ البيئة اتائج إلى اىذه النّ 

يارات الإشرافية ربوي، أو لزيادة عدد الزّ عاوف مع قسـ الاشراؼ التّ تّ المرونة و النالمديريات، وم

 لمدارسيـ.
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 سة:الفرضية الخامقة بتائج المتعم  الن   5.2.5

تطوير أداء طات بين متوس   (α>05.)عند مستوى الد للة إحصائي ةتوجد فروق ذات دللة ل 

 .وع الجتماعيالن   رمتغي  لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى المعم مينمن وجية نظر مديري المدا

كانت؛  تطوير أداء المعمّميفمقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ تائج أظيرت النّ 

تطوير أداء في وجود فروؽ عدـ الي ، وبالتّ (α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  كبرأ

عزو . وتوع الاجتماعيالنّ ر متغيّ ل تعزى المعمّمينمف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف

ميف تنفيذ المعمّ ف خلبؿ م ميفوف تطور أداء المعمّ المدارس يلبحظ مديري أفّ إلى تيجة الباحثة ىذه النّ 

 ،(Fasasi,2011) فاساسيفؽ مع ما اتّ  االاجتماعي. وىذوع ظر عف النّ النّ  بغضّ  لممياـ الموكمة ليـ

مي المرحمة الأساسية للؤدوار رات معمّ ؽ ذات دلالة إحصائية في تصوّ و فر تي أظيرت عدـ وجود والّ 

مع دراسة  تالاجتماعي. واختمفوع ر النّ غيّ ربوي في تحسيف أدائيـ تعزى لمتييا المشرؼ التّ تي يؤدّ الّ 

 .(2014) عسيري

 ادسة:الس  قة بالفرضية تائج المتعم  الن   6.2.5

تطوير أداء طات متوس   بين (α>.05)ل توجد فروق ذات دللة إحصائي ة عند مستوى الد للة 

 العممي.ل ر المؤى  متغي  متعزىالمعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

كانت؛ تطوير أداء المعمّمينمقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ تائج وأظيرت النّ 

تطوير أداء في وجود فروؽ عدـ الي ، وبالتّ (α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ  رأكب

 .ؿ العمميالمؤىّ ر متغيّ ل المعمّمينمف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطينتعزى

ؿ العممي لمديري ر المؤىّ ر بمتغيّ ميف لا يتأثّ ر أداء المعمّ تطوّ  أفّ إلى تيجة وتعزو الباحثة النّ 

ـ نفسو، وىي ة بالمعمّ ربوية الخاصّ طور يكوف عمى الممارسات والميارات التّ التّ  المدارس، وذلؾ لأفّ 

يارة الإشرافية. وتكرار الزّ  ةدريبيىيمية والتّ أورات التّ قارب لتشابو الدّ ، حيث يعود ىذا التّ ةبالأغمب متشابي
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طات في عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لمتوسّ  ،(2019) فؽ مع دراسة سابو والحريريوىذا ما اتّ 

مع دراسة الفريحات  تالعممي. واختمفؿ ر المؤىّ ف أدائيـ تعزى لمتغيّ نة حوؿ تحسّ استجابة أفراد العيّ 

 .(2017)والقضاة

 ابعة:الس  قة بالفرضية ئج المتعم  تاالن   7.2.5

طات تطوير أداء بين متوس   (α>05.)ل توجد فروق ذات دللة إحصائي ة عند مستوى الد للة 

ر سنوات الخبرة متغي  ل رس الحكومي ة في فمسطين تعزىالمعم مين من وجية نظر مديري المدا

 الإدارية.

 ؿكانت؛ أق ميفتطوير أداء المعمّ مقياس  لالة المحسوب عمىقيمة مستوى الدّ تائج أنّ أظيرت النّ 

تطوير أداء المعمّميف مف في وجود فروؽ  الي، وبالتّ (α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ 

 .سنوات الخبرة الإدارية رمتغيّ ل تعزى وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف

وجية نظر  تطوير أداء المعمّميف مفي، ف(α≤05.) لالةإحصائياً عند مستوى الدّ  ةدالّ وجود فروؽ  -

سنوات(  10- 5بيف )مف  سنوات الخبرة الإداريةر متغيّ لرس الحكوميّة في فمسطيف تعزى مديري المدا

وجاءت الفروؽ ( مف جية أخرى، سنوات 10أكثر مف و) ،(سنوات 5أقؿ مف ) وكؿ مفمف جية 

 (.نواتس 10أكثر مف و)، (سنوات 5أقؿ مف لصالح كؿ مف )

تي جاءت الفروؽ لصالحيـ، ىـ الأكثر مديري المدارس الّ  أفّ إلى تيجة وتعزو الباحثة ىذه النّ        

ومتابعتيـ الحثيثة لملبحظات  ،لإثبات كفاءتيـ الإدارية ؛يـميف في مدارستطوير أداء المعمّ ا باىتمامً 

أظيرت  حيث ،(2018)شمشع دراسة فقت نتائجو ممييـ. وىذا ما اتّ ر أداء معمّ ربوي لتطوّ المشرؼ التّ 

 .الإدارية ر سنوات الخبرةتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لمتغيّ النّ 
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 امنة:الث  قة بالفرضية تائج المتعم  الن   8.2.5

طات تطوير أداء بين متوس   (α>05.)ل توجد فروق ذات دللة إحصائي ة عند مستوى الد للة 

 عميمية.ر المديرية الت  متغي  لرس الحكومي ة في فمسطين تعزى مداالمعم مين من وجية نظر مديري ال

 ؿكانت؛ أق ميفتطوير أداء المعمّ مقياس لالة المحسوب عمى قيمة مستوى الدّ  أفّ تائج كشفت النّ 

تطوير أداء المعمّميف مف في وجود فروؽ  الي، وبالتّ (α≤05.)راسة د لمدّ لالة المحدّ مف قيمة مستوى الدّ 

 ةدالّ وجود فروؽ . عميميةالمديرية التّ  رمتغيّ ل تعزى ي المدارس الحكوميّة في فمسطيفوجية نظر مدير 

رس وجية نظر مديري المدا تطوير أداء المعمّميف مفي، ف(α≤05.)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ 

 (،)القدس وكؿ مفمف جية عميمية بيف )راـ الله والبيرة( المديرية التّ  رمتغيّ لالحكوميّة في فمسطيف تعزى 

 رة(.راـ الله والبيلصالح مديرية )وجاءت الفروؽ و)الخميؿ(، و)نابمس( مف جية أخرى، 

مع قسـ الإشراؼ  وفعافي التّ عميميةالتّ تيجة إلى أسموب المديرية الباحثة ىذه النّ  وتعزو 

 تيالّ  العمؿ تالدّورات، وورشاوعقد  ميف،المعمّ ر أداء تي تعمؿ عمى تطوّ ودعـ المبادرات الّ  ،ربويالتّ 

ما وأنيا ، سيّ ربويةالتّ  ة المجالاتكافّ  فيميف المدارس لتطوير أداء المعمّ  لمديرييقوـ بيا قسـ الإشراؼ 

 عميـ.ربية والتّ قريبة مف مركز صنع القرار في وزارة التّ 

 اسعة:الت  قة بالفرضية تائج المتعم  الن   9.2.5 

تطوير و  الإشراف الإكمينيكي نبي (α>.05) الد للة ىمستو  عند إحصائي اً  ةدال  ارتباطيو  توجدعلاقة ل

 .أداء المعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطين

بيف ، (α≤01.)لالة الدّ ة إحصائياً عند مستوى تائج إلى وجود علبقة ارتباط دالّ أظيرت النّ 

إذ ، مدارس الحكوميّة في فمسطيفوتطوير أداء المعمّميف مف وجية نظر مديري ال الإشراؼ الإكمينيكي

564.)بمغت قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف 
**

وتطوير أداء  الإشراؼ الإكمينيكيالعلبقة بيف  ويلبحظ أفّ ، (
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ما و كمّ جاءت طردية موجبة؛ بمعنى أنّ  المعمّميف مف وجية نظر مديري المدارس الحكوميّة في فمسطيف

 .تطوير أداء المعمّميفىازداد مستو  الإشراؼ الإكمينيكيازدادت درجة 

ة للئشراؼ دت مبادئ خاصّ عميـ العالي حدّ ربية والتّ وزارة التّ  إلى أفّ تيجة وتعزى ىذه النّ  

المشرؼ داعـ  وأفّ  ،ربويةو الحمقة الأقوى في العممية التّ نّ وأ،ـي، وأىميا الاعتراؼ بقيمة المعمّ ربو التّ 

ذي ممارسة الإشراؼ الإكمينيكي الّ  فّ ى تطوير أدائو، وأـ تيدؼ إلالمعمّ  عممية تقويـ وأفّ  ،ـو لممعمّ وموجّ 

 ميفة عند المعمّ تقوية مواطف القوّ و  ،ومعالجة القصور ،ميفرجة الأولى بتحسيف أداء المعمّ يرتبط بالدّ 

ياية لتطوير أداء في النّ  ، تصبّ ، وبمتابعة مف الإدارات المدرسيةضمف خطوات متسمسمة

راسة بوجود علبقة طردية موجبة بيف الإشراؼ الإكمينيكي تائج الدّ دت عميو نميف،وىذا ما أكّ المعمّ 

 ميف مف وجية نظر مديري المدارس في فمسطيف.وتطوير أداء المعمّ 

ربوي في حيث كشفت عف دور المشرؼ التّ  ،(2002) والدّيبتائج مع دراسة الأغا فقت النّ واتّ 

ور الإيجابي للئشراؼ الإكمينيكي في عف الدّ  كشفت ،(Daloia,2009) ـ، ودراسة ديموياتطوير أداء المعمّ 

درجة  أفّ إلى مت تي توصّ الّ  ،(2011ا مع دراسة سركسياف )فقت أيضً واتّ  ،ميف الجددتحسيف أداء المعمّ 

اف في المدارس الحكومية في العاصمة عمّ  يربوييف لأسموب الإشراؼ الإكمينيكتطبيؽ المشرفيف التّ 

 (.2020)والياجري(، 2016)عبداوي الفقت مع دراسة كانت مرتفعة. واتّ 

 العاشرة:قة بالفرضية تائج المتعم  الن  10.2.5

 ؤنب االت  الإشاراف الإكمينيكاي فاي  لأبعاد (α>.05)ة إحصائياً عند مستوى دللة ل  ؤية دال توجد قدرة تنب  

 .تطوير أداء المعم مين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي ة في فمسطينب

الإشراؼ لمجالات  (α. ≤05)لالة إحصائياً عند مستوى الدّ  وجود أثر داؿّ تائج أظيرت النّ 

الإشراؼ الإكمينيكي في مجالات: ) فّ أ ، ويلبحظميفتطوير أداء المعمّ  مستوىبؤ نبّ التّ  في الإكمينيكي

، مف نسبة %(32.3)حت قد وضّ ( خطيطالإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ ، دريسمرحمة ملبحظة التّ 
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الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة ؽ بأبعاد )فيما يتعمّ  االمعمّميف، أمّ تطوير أداء في مستوى بايف التّ 

إحصائياً  يا لـ تسيـ بشكؿ داؿّ (، فإنّ اجعةغذية الرّ قويـ والتّ الإشراؼ الإكمينيكي في مرحمة التّ ، حميؿالتّ 

ر مية تبادلية بيف المتغيّ عمى وجود علبقة تساى . وىذا يدؿّ ميفتطوير أداء المعمّ  بمستوى ؤنبّ التّ في 

 ؤ بوجود واقع إشراؼ إكمينيكي.نبّ ميف يعكس القدرة عمى التّ ر أداء المعمّ فتطوّ  ،انير الثّ ؿ والمتغيّ الأوّ 

 سئمة المقابلات وتفسيرىانتائج أ 11.2.6

 المقابلبت: جلنتائ (25.4)الجدوؿ حسب 

م عميمية لممعم  بوي لتطوير الممارسات الت  ر تييمارسيا المشرف الت  شاطات ال  ما ىي الن   :لؤال الأو  الس  

  ف؟قبل دخولو غرفة الص  

ربوي يمتزـ المشرؼ التّ  عمى أفّ أجمعوا الحكومية  مديري المدارسأنّ إلى تائج تشير النّ 

بينيـ روح  وتسود ،ـب بالمعمّ ويرحّ فؽ عمييا، ة المتّ وعد الحصّ مبة بالاجتماع القبمي بالممارسات الخاصّ 

رس، ـ لمدّ وتحضير المعمّ  ،ة الفصميةخطّ الو يمقي نظرة عمى نّ ة والاحتراـ المتبادؿ، وأقلة والثّ ماالزّ 

 فّ أإلى تيجة وتعزو الباحثة النّ ، %(100)مرتفعة فاؽ وكانت نسبة الاتّ ،ةؼ عمى محتوى المادّ ويتعرّ 

 ميف،وكسب ثقة المعمّ  ،في العممية الإشرافية ةير ضمف خطوات متسمسممشرؼ يواظب عمى السّ ال

ويعزى  رس،ة الدّ ـ في بناء خطّ ربوي لا يشترؾ مع المعمّ المشرؼ التّ  أفّ عمى ا أيضً  وأجمع المديروف

بالمقابؿ أجاب البعض و ة ضمف جدوؿ الحصص اليومية، خطيط القبمي لمحصّ ـ يقوـ بالتّ المعمّ  ذلؾ لأفّ 

 . %(70)حاجاتو وميولو ولا يسأؿ عف  ،مشاكؿـ يعاني مف القميؿ مف المشرفيف يسأؿ إف كاف المعمّ  بأفّ 

ـ خلبؿ وكثرة الأعباء عمى المعمّ  ،ربويتيجة لضيؽ وقت المشرؼ التّ النّ  وتعزو الباحثة ىذه

 .راسياليوـ الدّ 
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تطوير  ربوي فيما يخص  تي يقوم بتنفيذىا المشرف الت  الإجراءات ال   ما ىي أىم   اني:ؤال الث  الس  

  ؟ف  لص  م في داخل غرفة اعميمية لممعم  الممارسات الت  

قرير الإشرافي ربوي يمتزـ ببنود التّ المشرؼ التّ  فّ أ ،إلى إجماع مديري المدارستائج أشارت النّ 

ي مف فّ ومشاىدات الموقؼ الصّ  ،ف الملبحظاتدريس، حيث يدوّ ية في مرحمة ملبحظة التّ فّ يارة الصّ لمزّ 

وتعزى ، %(90)بنسبة مرتفعة  مبةفاعؿ بيف الطّ والتّ  ،ومراعاة الفروؽ الفردية ،أساليب واستراتيجيات

المشرؼ لا  واختمفوا في أفّ ربوي، ية عند المشرؼ التّ فّ يارة الصّ وضوح معايير وبنود الزّ إلى تيجة النّ 

تيجة إلى طبيعة المشرؼ في الباحثة النّ  وتعزو ،%(60)ة بنسبة ؿ في مجريات الحصّ أف يتدخّ  لو يجوز

أو مف ينتظر لنياية  ،خاطئة معمومةيصاؿ ريع لتفادي إالسّ دخؿ ـ بالتّ منيـ مف يقو ف ،العممية الإشرافية

وسجؿ  ،تحضيرو  ،ـ مف خطط فصميةالمشرؼ يتابع الأعماؿ الكتابية لممعمّ  وأجمعوا عمى أفّ  ،ةالحصّ 

الأمور ربوي متابعةاجبات المشرؼ التّ و مف  لأفّ تيجة ، وتعزو الباحثة النّ دفتر العلبمات بنسبة مرتفعة

 راسية.في المواد الدّ  مبةوالكشؼ عف تحصيؿ الطّ  ،ـالكتابية عند المعمّ 

عميمية تطوير الممارسات الت   فيما يخص  ربوي المشرف الت   مياتي يقد  الإرشادات ال   االث الث: مؤال الس  

 ة الإشرافية؟بعد انتياء الحص   ملممعم  

ـ لممعمّ  ةة( ميمّ اجعغذية الرّ والتّ  حميؿالتّ  الاجتماع البعدي )مرحمتيّ  أفّ  أجمع المديروف عمى

بداية بذكر  ة،الحصّ  لمجريات ـ المشرؼ تحميلًب ،حيث يقدّ %(100) ر أدائو بنسبة مرتفعةيتطو ل

قاط حدث بالنّ الانتقاؿ لمواطف القصور، والتّ  ث ّـ،ـة عند المعمّ ناء عمى مواطف القوّ والثّ  ،الإيجابيات

 لما ليا ،ية الجمسة البعديةلأىمّ  ؛تيجةىذه النّ  وتعزىؼ، وسائؿ إدارة الصّ  ،الأساسية مف تحقيؽ أىداؼ

 أو ،ؿ بالتفاصيؿدخّ تربوي لا يالمشرؼ التّ  أفّ عمى جمعوا وقد أميف، عمّ ممف أثر في تطوير أداء ال

نجاز الميمّ  ،لوقتلضيؽ اوذلؾ  ،%(70) بنسبة داعمةً  افكارً أو أ كافيةً  عطي حمولًا ي ، ة الموكمة إليووا 

 ،(80)لمعرفة حاجاتو وميولو بنسبة كاؼٍ  ـ بشكؿٍ لا يستمع لممعمّ  ربويالمشرؼ التّ  يـ أفّ وأضاؼ بعض



 

122 

عطاء ز عمى الإيجابيات والسّ ربوي يركّ المشرؼ التّ  تيجة إلى أفّ النّ ىذه تعزو الباحثة و  مبيات، وا 

 .بيامات ويجب العمؿ اجعة عمى شكؿ مسمّ غذية الرّ والتّ  ،وجيياتالتّ 

تطوير الممارسات  ربوي فيما يخص  نفيذىا المشرف الت  تي يقوم بتالجوانب ال   االر ابع: مؤال الس  

 ؟مر أداء المعم  ويعكسيا عمى تطو   ،عميميةالت  

المدارس، ـ عند مديري ر أداء المعمّ ربوي عمى تطوّ انعكاس ممارسات المشرؼ التّ انحصر 

حصيؿ الأعماؿ الكتابية، وتو واليومي،  ،والفصمي ،نويخطيط السّ عمى أدائو في التّ  ،%(80) وبنسبة

ميف بشكؿ ربوي بالواجبات المطموبة مف المعمّ تيجة لاىتماـ المشرؼ التّ وتعزو الباحثة النّ مبة، الطّ 

تي يشارؾ فييا المعمموف معظـ الورشات الّ  أفّ  مديري المدارس عمىاختمفت الآراء بيف بينما أساسي. 

 ،ومشاكميـ ،ميفجات المعمّ حاأنّ إلى تيجة النّ ىذه الباحثة  تعزوو ، %(50) ي حاجاتيـ بنسبةلا تمبّ 

دريبية دريبية؛ لتحديد الاحتياجات التّ خطيط لمورشات التّ لا تؤخذ بعيف الاعتبار في التّ  ،ومقترحاتيـ

 ر أدائيـ.تطوّ  ينعكس عمى اليـ، ممّ زمة اللّب 

 وصيات والمقترحاتالت  

 مي:الباحثة توصي بما ي راسة، فإن  مت إلييا ىذه الد  تي توص  تائج ال  في ضوء الن  

ربوييف قويـ مف قبؿ المشرفيف التّ والتّ  ،خطيطفي مجاؿ التّ  ةودورات تدريبي ،إعطاء ورشات عمؿ .1

 المينية.ميف لزيادة كفاءتيـ لممعمّ 

 .العمؿ تالتّدريبية، وورشاورات ميف عند عقد الدّ وميوؿ المعمّ  ،الأخذ بحاجات .2

تي تختصّ بأساليب ت العمميّة الّ في المؤتمرا شراكيـوا  ، المعمّميف بنشرات تربويّة ىادفة تزويد .3

 .التّدريس
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 المقترحات:

ترسيخ فمسفة إشراؼ تربوي واضحة ومعمنة بأساليب الإشراؼ الحديثة الّتي تنبّأت بيا الدّراسات،  .1

 في تطوير أداء المعمّميف. اومساىمتي

لحديثة العمؿ عمى تطوير محتوى دليؿ الإشراؼ التّربوي الفمسطيني في ضوء نتائج الدّراسات ا .2

 الخاصّة بالإشراؼ التّربوي الحديث.

نوية مف قبؿ إلى ملبحظتيـ عند وضع الخطط السّ  والاستماع ،الحكوميةالمدارس  مديريمشاركة  .3

 ربوي.قسـ الإشراؼ التّ 

 والاستفادة منيا. ،يقة لأسموب الإشراؼ الإكمينيكمطبّ ربوية لدوؿ التّ جارب تّ الالأخذ ب .4
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 ة والأجنبية:المصادر والمراجع العربي

 :العربية المصادر والمراجع بالمغةأولً: 

ربػػػوي الحديثػػػة كمػػػا يراىػػػا لػػػبعض أنمػػػاط الاشػػػراؼ التّ  دراسػػػة (.2016)سػػػعود.  والرويمػػػي، ،عػػػادؿالأبيض

 .(9)، العموم التربوية ةمجم لدييـ،المعمموف وعلبقتيا بالدافعية الذاتية 

 وزيع.المسيرة لمنشر والتّ  : دارفاف، الأردعم. التربويالنفس  معم .(2006). حجادو، صال أبو

ـ الجديد في فمسطيف. ربوي في دعـ المعمّ المشرؼ التّ  . دور(2013)مجدي.  ومعمر، دسمرة، محمو  أبو

 .(2)27:(، فمسطيف)العموـ الانسانية جاح للأبحاثمجمة جامعة الن  

 البداية ودار المستقبؿ. ردا :ماف، عواقع، آفاقمفاىيم، ربوي الت   الإشراف .(2009)إيماف. أبو غربية، 

جامعة  ةمجم الأطفاؿ،ربوي في تحسيف أداء معممات رياض المشرؼ التّ  . دور(2012). ياحميدة، فتح

 .65-25:30دمشق،

 ممقااد   بحااث م،معم ااال داءأ تطااوير فااي ويربااالت   فالمشاار  ردو  .(2002) ماجػػد. والػػديب، فإحسػػا الآغػػا،

 فػي عمـالػتّ  منػاىج ،دريسالت ا وطارق لممنااىج المصارية ةلمجمعيا عشار ابعالر   العممي لممؤتمر

 .القاىرة شمس، عيف بجامعة داءالأ مفيوـ ضوء

مين فاي مادارس القادس الحكومياة دور المشرف في تحسين أداء المعم  . (2014)زيػاد.مبيض، يسرى ا

 بيرزيت، فمسطيف. ة(، جامعرسالة ماجستير منشورة)، والمديرينمين من وجية نظر المعم  

 ولية.الدّ حورس  ، الاسكندرية: مؤسسةربويالت  الإشراف . (2016)محمد. ـالله، سيا مرأ

 ياض.، الرّ ربويحديثة في الإشراف الت   اتجاىات .(2004)عبد العزيز. البابطيف، 

عمػيـ العػاـ بالمممكػة دريسػية فػي مرحمػة التّ ـ لرفػع كفاءتػو التّ مو المينػي لممعمػّ. النّ (2010)خالد. باحجرز، 

سػعود، ، جامعػة الممػؾ ربياةمجمة كمية الت  ربويػة، عودية لمعموـ التّ عودية، الجمعية السّ بية السّ العر 

 .624-638 :ةالسعودي
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وتقػػويـ الأداء كمػػدخؿ  سونػػدوات: قيػػاممتقيػػات  ؿالاسػػتراتيجي، أعمػػا التّخطػػيط. (2009)سػػعد. بحيػػري، 

 .295-271: ، القاىرةاريةالإدنمية مة العربية لمت  المنظ  سي، لتحسيف جودة الاداء المؤسّ 

م ماان وجيااة نظاار ماادراء تطااوير أداء المعم اا ودوره فاايالمدرسااي  خطاايطالت   .(2019)أسػػماء.بخػػوش، 

 ، جامعة محمد بوضياؼ، المسيمة.المدارس البتدائية

الفكػػػر ناشػػػروف  رالأردف: دا الترباااوي،ومفااااىيم فاااي الإشاااراف  تتطبيقاااا (.2001)طػػػارؽ. البػػػدري، 

 وموزعوف.

، الأردف: دار الفكػػر ربااويتطبيقااات ومفاااىيم فااي الإشااراف الت  . (2008)عبػػد الحميػػد.  ؽار البػػدري، طػػ

 ناشروف وموزعوف.

 بعداف. ةالإيماف، مديري جامعة، ربويالت  شراف دارة والإالإ تأساسيا .(2013)نعماف.محمد ، البعداني

 اء معمماااات المغاااةواقااع اساااتخدام الإشااراف العياااادي فاااي تطااوير أد. (2009). فالحػػارثي، سػػعد حمػػػدا

 .ةالقرى، السّعودي أ ّـ ة(، جامعرسالة ماجستير منشورة)، الطائفالعربية بمحافظة 

 شر والتوزيع.المسيرة لمنّ  ر، عماف: داالت ربوية الإدارة .(2007)، محمد. يحساف، محمدالعجم

 اف، الاردف.وزيع، عمشر والتّ ، دار وائؿ لمنّ أساليب البحث العممي. (2012)محمد. الخرابشة، عمر 

البشػػػر  رالريػػػاض: دا. دريسالمعاصااار إلاااى المنااااىج وطااارق الت ااا المااادخل .(2010). دخصػػػاونة، خمػػػو 

 الدولي.

 ـرا الت رباوي،الشاراف  دليال .(2016)دائػرة الإشػراؼ التّربػوي.  ربػويالتّ  العامة للئشػراؼ والػػتأّىيؿ دائرةال

 الفمسطينية. ربية والتعميـالتّ  ةالله: وزار 

راـ ، رباويشراف الت  الإ معايير .(2018)دائرة الإشراؼ التّربوي.  التربوي عامة للئشراؼ والػتأّىيؿال دائرةال

 الفمسطينية.ربية والتعميـ التّ  الله: وزارة
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. دور مااديري الماادارس فااي تطااوير أداء المعم مااين فااي مديريااة الت ربيااة (2017)دقامسػػة، سػػناء حمػػزة.

 ، إربد، الأردن.ار والت عميم لمواء بني عبيد، جامعةجدا

 (. الإشراؼ التربوي واتجاىاتو المعاصرة، الأردف: مركز ديبونولتعميـ التفكير.2016)الديممي، طارؽ. 

ربػػوي فػػي تطػػوير الأداء المينػػي لممعممػػيف فػػي دور أسػػاليب الإشػػراؼ التّ  .(2019)دييػػوـ، سػػالمة انصػػير.

: الأساامريةالجامعااة  ةمجماا لبمية،الإسػػالجامعػػة الأسػػمرية المػػدارس الثانويػػة فػػي مدينػػة زليػػتف، 

 .2019ديسمبر (32)ليبيا،

ـ فػػي تطػػوير أداء معممػػي العمػػوـ فػػي المػػدارس . درجػػة التػػزاـ المعمػّػ(2016)وزكارنػػة، سػػناء.ربايعػػة، سػػائد 

 .(1)18المجمة الأردنية لمعموم التطبيقية، الأساسية بمحافظة جرش،

المعرفػػة: ، دار يبااو واسااتراتيجياتيا التدريساايةالمعماام المعاصاار إعااداد وتدر . (2017)الربيعػػي، ضػػرغاـ.

 .تبيرو 

 ممارسة المشرف التربوي لنمط الإشاراف العياادي )الإكمينيكاي( ةدرج .(2016)الطرقي.دالرويمي، سػعو 

رسػالة ماجسػتير )، المتغياراتكما يراه المعممون والمعممات في مدينة عرعرة فاي ضاوء بعاض 

 .رالأزىر، مصة(، جامعمنشورة

كنػػوز المعرفػػة  رعمػػاف: دا، دور الإرشاااد والإشااراف فااي العمميااة التربويااة .(2008)عمػػي. زايػػد، عطػػاؼ
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 راسة قبل التحكيمالد   ت(: أدوا)أ ممحقال

 القدس المفتوحة جامعة

 راسات العميا عمادة الد  

 ربويشراف الت  الإدارة و الإبرنامج ماجستير 

 بسـ الله الرحمف الرحيـ

 تحكيم استبانة 

 ...................................................... المحترمالدكتور  حضرة الأستاذ
واقع الإشراف الإكمينيكي وعلاقتو بتطوير أداء المعممينمن وجية نظر بعنواف"بدراسة  ةقوـ الباحثت

استكمالًا لمتطمبات الحصوؿ عمى درجة الماجستير في وىي  ،فمسطين"مديري المدارس الحكومية في 
عمى مجموعة  ةالباحث تولتحقيؽ ذلؾ فقد اطمع ؛والتربوي في جامعة القدس المفتوحة ؼدارة والإشراالإ

 يالمجاؿ، فإنواىتماـ في ىذا خبرة ودراية عمـ و لما تتمتعوف بو مف  مف المقاييس بيذا المجاؿ. ونظراً 
ف حيث أتوجو إليكـ لإبداء آرائكـ وملبحظاتكـ القيمة في تحكيـ فقرات مقياسي الدراسة الحالية، م

ضافة أي تعديؿ  مناسبتيا لقياس ما وضعت لقياسو، ووضوح الفقرات وسلبمة صياغتيا المغوية، وا 
 مقترح ترونو مناسباً، مف أجؿ إخراج ىاتيف الأداتيف بالصورة المناسبة لتحقيؽ أىداؼ الدراسة. 

 ىي: ،وقد صممت الاستبانة مف ثلبثة أجزاء
 ية والعامة.الجزء الأوؿ: ويشمؿ عمى البيانات الشخص

 واقع الإشراؼ الإكمينيكي. مقياسالجزء الثاني: ويتكوف مف 
 ويتكوف مف مقياس تطوير أداء المعمميف.الجزء الثالث: 

 شاكراً لكم حسن تعاونكم

 وتفضموا بقبول فائق الحترام والتقدير،،،

 

 سماح سمطان: ةالباحث

 عزمي أبو الحاج إشراف:د.
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 بيانات المُحكم:

 التخصص الرتبة العممية امعةالج اسم المحكم

    

 الجزء الأول: المتغيرات الديمغرافية:

 ( في المربع الذي يتفؽ وحالتؾ:Xأرجو التكرـ بوضع إشارة )

A1 أنثى )    (  -2ذكر  )     (  -1 الجنس 

A2 ( ماجستير فأعمى . -2)     ( بكالوريوس                 -1 المؤىل العممي     ( 

A3  10أكثر مف )   (  -3سنوات ، 10-6مف )   (  -2، سنوات فما دوف 5 )   ( -1 الداريةالخبرة سنوات 

 سنوات .

A4  نابمس)  (. -4)   ( الخميؿ  -3)  ( راـ الله والبيرة ،  -2)  ( القدس ،  -1 المديرية 

 كمينيكيمقياس واقع الإشراف الإ  لجزء الثاني:ا

راؼ الإكمينيكي اتصاؿ مباشر مع المعمميف ممف لدييـ رغبة في تطوير عممية التعميـ، الإشراؼ الإكمينيكي: يعتبر الإش

والارتقاء بالمستوى الميني، وبالتالي فيو عممية إشرافية منظمة متتابعة، ومستمرة، تتـ مف خلبؿ الشراكة والتعاوف بيف 

فة إلى تطوير قدرات المعمميف نحو توظيؼ المعمـ، والمشرؼ لتطوير الممارسات التعميمية لممعمـ في غرفة الصؼ، إضا

 (.Tesfaw&Hofman,2014الإشراؼ الذاتي)

وطور المقياس مف خلبؿ الرجوع إلى الأدب النظري التربوي، وبالاستعانة ببنود الاختبارات والمقاييس الآتية ذات 

تـ تصميـ الفقرات في وسي (.2020)(، دراسة الياجري 2021)(، دراسة المالكي 2021)العلبقة: دراسة العتيبي 

مقياسي الدراسة عمى مقياس ليكرت الخماسي، وقد أعطيت الفقرات الأوزاف كما يمي: كبيرة جدا: خمس درجات، كبيرة: 

 جدا:درجة واحدة.درجتاف، قميمة أربع درجات، متوسطة: ثلبث درجات،قميمة:
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 الفقرات انزلى

انتماء الفقرة 

 لمبعد
ملاحظات التعديل إن  ئةمناسبتيا لمبي الصياغة المغوية

 وجدت

مية
منت

مية 
منت
ير 
غ

 

حة
اض
و

حة 
اض
ر و

غي
 

سبة
منا

سبة 
منا
ير 
غ

 
 

 واقعالإشراف الإكمينيكي في مرحمة التخطيط

1 

يتفؽ المشرؼ التربوي مع المعمـ في تحديد 

 أىداؼ الدرس.

              

               يحدد لممعمـ الميارات المراد ملبحظتيا. 2

3 

يناقش المعمـ بأىداؼ الدرس ومدى توافقيا 

 مع أىداؼ الدرس المخطط ليا.          

              

               يتيح الفرصة لممعمـ لتحدث عف حاجاتو 4

5 

يتفؽ مع المعمـ عمى آلية تسجيؿ البيانات 

 أثناء التنفيذ

              

6 

يشعر المعمـ بيدؼ الزيارة وىو تطوير 

 و.أدائ

              

7 

يمتمؾ المعرفة المتعمقة بالطرؽ المختمفة 

 بالتدريس.

              

               يمتمؾ المفاىيـ المتصمة في التنمية الذاتية. 8

9 

يمـ بالمواد الأخرى بما يحقؽ التكامؿ بيف 

 مادتو والمواد الأخرى التي يشرؼ عمييا.

              

               بناء خطة الزيارة يشرؾ المعمـ في 10

11 

يبدي المشرؼ مرونة في اختيار الحصة 

 المناسبة لممعمـ.
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 الفقرات انزلى

انتماء الفقرة 

 لمبعد
ملاحظات التعديل إن  ئةمناسبتيا لمبي الصياغة المغوية

 وجدت

مية
منت

مية 
منت
ير 
غ

 

حة
اض
و

حة 
اض
ر و

غي
 

سبة
منا

سبة 
منا
ير 
غ

 
 

 واقع الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريس

12 

يكسب المعمـ الثقة والراحة النفسية خلبؿ 

 الملبحظة.

             

13 

 يتقف محتوى المواد الدراسية التي يشرؼ

 عمييا.

              

               يدوف النقاط المرتبطة بمجاؿ الملبحظة 14

               يلبحظ سموؾ المتعمميف. 15

16 

يجمس في مكاف مناسب لمشاىدة جميع 

 المواقؼ الصفية.

              

17 

يدخؿ الغرفة الصفية في الوقت المتفؽ 

 عميو.

              

18 

لبئمة الوسائؿ التعميمية يلبحظ مدى م

 لمدرس.

              

19 

يرصد أساليب التدريس المنفذة خلبؿ 

 الدرس.

              

               يشيد بجيود المعمـ أماـ الطلبب. 20

               يعزز الطلبب عمى التفاعؿ الإيجابي 21

 واقع الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميل

               لممعمـ .جيدامشرؼ التربوي يصغي ال 22



 

139 

 الفقرات انزلى

انتماء الفقرة 

 لمبعد
ملاحظات التعديل إن  ئةمناسبتيا لمبي الصياغة المغوية

 وجدت

مية
منت

مية 
منت
ير 
غ

 

حة
اض
و

حة 
اض
ر و

غي
 

سبة
منا

سبة 
منا
ير 
غ

 
 

               يقوـ مدى تحقؽ أىداؼ الدرس. 23

               يتيح فرصة لممعمـ لتحميؿ الموقؼ الصفي. 24

25 

يحمؿ الموقؼ الصفي مف وجية نظره 

 كمشرؼ

              

26 

يحدد مع المعمـ التعمـ غير المتوقع الذي 

 حدث أثناء الدرس.

             

27 

 تيناقش المعمـ بمدى ملبئمة الاستراتيجيا

 التعميمية للؤىداؼ. 

              

               يراعي الفروؽ الفردية بيف المعمميف  28

 واقع الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم والتغذية الراجعة

29 

يعزز المشرؼ العلبقات الطيبة مع 

 المعمميف

              

               يشجع المعمـ ويثني عمى جيوده 30

               يييئ بيئة مناسبة لممعمميف لمناقشتيـ. 31

32 

يبرز النقاط الإيجابية في أداء المعمـ 

 التدريسي.

              

33 

يعرض مواطف القصور بطريقة عممية 

 عممية .

             

               .ينمي الدافعية لدى المعمميف 34

               يعترؼ بقدرات المعمميف. 35
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 الفقرات انزلى

انتماء الفقرة 

 لمبعد
ملاحظات التعديل إن  ئةمناسبتيا لمبي الصياغة المغوية

 وجدت

مية
منت

مية 
منت
ير 
غ

 

حة
اض
و

حة 
اض
ر و

غي
 

سبة
منا

سبة 
منا
ير 
غ

 
 

36 

يتيح لممعمـ تبرير تطبيقو للبستراتيجيات 

 التدريسية في الموقؼ التعميمي. 

              

37 

يركز نقده عمى الموقؼ التعميمي وليس 

 شخص المعمـ.

              

38 

يقترح آليات  واضحة لتطوير نمو الميني 

 ـ .لممعم

              

39 

يسأؿ المعمـ عف ملبحظتو حوؿ أنماط 

 سموؾ المتعمميف .

              

40 

يوظؼ البحوث التربوية في حؿ بعض 

 المشكلبت التربوية لدى المعمـ.

              

41 

بالمقدرة عمى التنبؤ بأحداث مستقبمية  يتمتع

 اعتمادا عمى معطيات راىنة.

              

42 

متمؾ المقدرة عمى توليد أفكار، أو حموؿ ي

جديدة لممشكلبت، انطلبقاً مف مواقؼ 

 محددة يفرضيا الوضع الراىف .

              

               يتابع ويقدـ التغذية الراجعة المستمرة . 43

 المعممينأداء  مقياس تطويرالجزء الثالث: 

جوانب عمؿ المعمـ لزيادة كفايتو في تحقيؽ أىداؼ التعميـ والمياـ تطوير أداء المعمميف: ىو التحسف الشامؿ لجميع 

 (2002الأغا والديب،)المنوطة بو كما تحددىا الجيات المشرفة عميو 
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وطور المقياس مف خلبؿ الرجوع إلى الأدب النظري التربوي، وبالاستعانة ببنود الاختبارات والمقاييس ذات العلبقة 

 (.2018)(، دراسة المجالي 2019)(، دراسة الكرزاف 2022)الآتية: دراسة الزىراني 

 الفقرات انزلى
 مناسبتيا لمبيئة الصياغة المغوية انتماء الفقرة لمبعد

ملاحظات 

التعديل إن 

 وجدت

مية
منت

مية 
منت
ير 
غ

 

حة
اض
و

حة 
اض
ر و

غي
 

سبة
منا

سبة 
منا
ير 
غ

 

  

               تطوير أداء المعممين

               تطوير نفسو مينياً.يحرص المعمـ عمى  1

2 

يعمؿ المعمـ عمى بناء خطط لتطوير تنفيذ 

 المنياج
          

    

               يرتب المعمـ حاجاتو التدريسية  حسب الأولويات         3

               يزود المعمـ المدير بنماذج لخطط تدريسية مميزة 4

5 

والجانب العممي يربط المعمـ الجانب النظري 

 لممادة العممية.
          

    

               ينوع المعمـ في الوسائؿ التعميمة المناسبة لميدؼ 6

               يراعي المعمـ الفروؽ الفردية بيف المتعمميف. 7

               يمتمؾ المعمـ المقدرة عمى حؿ المشكلبت الطارئة. 8

               العممية لمبحوث التربوية. يواكب المعمـ التطورات 9

10 

يطبؽ المعمـ التعزيز المفظي الايجابي في غرفة 

 الصؼ.
          

    

               يقوـ المعمـ بتفعيؿ التعمـ التعاوني. 11

           يتقف محتوى المواد الدراسية التي يدرسيا. 12
    

13 

راتيجيات يولي المعمـ أىمية لاستخداـ الاست

 الحديثة في الموقؼ الصفي.
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 الفقرات انزلى
 مناسبتيا لمبيئة الصياغة المغوية انتماء الفقرة لمبعد

ملاحظات 

التعديل إن 

 وجدت

مية
منت

مية 
منت
ير 
غ

 

حة
اض
و

حة 
اض
ر و

غي
 

سبة
منا

سبة 
منا
ير 
غ

 

  

           يلبحظ المعمـ سموؾ المتعمميف وانفعالاتيـ. 14
    

15 

يبني المعمـ جسور التواصؿ والاتصاؿ بيف 

 المتعمميف وبينو.
          

    

           يكسب المعمـ المتعمميف ميارات التعبير والنقاش. 16
    

17 

المعمـ والمتعمميف والطاقـ التعميمي  يسود بيف

 مناخ ايجابي 
          

    

18 

يعمؿ عمى تحفيز عمميات التفكير العميا عند 

 المتعمميف.
          

    

19 

يشيد المعمـ بالمبادرات والأفكار الإبداعية عند 

 المتعمميف.
          

    

20 

يبني المعمـ اتجاىات ايجابية لدى الطمبة نحو 

 ممية التعميـ.ع
          

    

21 

ينوع المعمـ في أساليب التقويـ خلبؿ الموقؼ 

 الصفي.
          

    

22 

يراعي المعمـ البعد الأخلبقي في التعامؿ بيف 

 المتعمميف.
          

    

           يتمتع المعمـ بالمقدرة عمى الابتكار والإبداع. 23
    

           ي مؤثر.يتمتع المعمـ بنمط قياد 24
    

           يتقبؿ المعمـ الرأي الأخر.  25
    

 شاكرين لكم حسن تعاونكم
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 اسئمة المقابمة:

ىل يتم ممارسة الشراف الكمينيكي في مدرستك؟ وكيف يعمل الإشراف الإكمينيكي عمى تطوير  .1
 أداء المعممين.

..................................................................................................
..................................................................................................
.................................................................................................. 

 لتي يجب أن يتمتع بيا المشرف التربوي لمقيام بميارات الإشراف الإكمينيكي؟ما المزايا ا .0
..................................................................................................

..................................................................................................
.................................................................................................. 

كيف يساعد الإشراف الإكمينيكي المعممين عمى حل المشكلات ويقودىم لمتفكير خارج  .2
 الصندوق؟ 

..................................................................................................
.................................................................................................. 

 في المدارس الحكومية؟ يما معوقات تطبيق الإشراف الإكمينيك .4
..................................................................................................

.................................................................................................. 
 ؟ ياقترح سبلا لتطوير الإشراف الإكمينيك .6

..................................................................................................
.................................................................................................. 

 

 شاكزا نكى حضٍ حؼأَكى
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 المحكمينقائمة (: بالممحق )
 الرقم السم الرتبة التخصص الجامعة

عبدالله خلبؼد. ابتساـ   استاذ المناىج والقياس والتقويـ جامعة القدس  1.  

إدارة تربوية في ضماف  جامعة عيف شمس
 الجودة التعميمية

  .2 د.أحمد عزمي دراج أستاذ مشارؾ

مشارؾ أستاذ تخطيط تربوي جامعة القدس المفتوحة   .3 د.جماؿ محمد بحيص 

  .4 د.خالد نظمي القيرواني أستاذ إدارة تربوية جامعة القدس المفتوحة

دارة تربويةاصوؿ تربي جامعة القدس المفتوحة ة وا  مساعد أستاذ  د.عبدالسلبـ محمد  
 نصار

5.  

مساعد أستاذ إدارة تربوية جامعة القدس المفتوحة د.عبدالقادر خالد أبو  
 عمي

6.  

مساعد أستاذ إدارة تربوية جامعة الخميؿ   .7 د.كرـ سفياف الكركي 

مشارؾ أستاذ إدارة تربوية جامعة الخميؿ   .8 د.كماؿ يونس مخامرة 

دارة تربويةإ جامعة القدس   .9 د. محسف عدس أستاذ 

  .10 د.محمد أحمد شاىيف أستاذ إرشاد نفسي وتربوي جامعة القدس المفتوحة

مساعد أستاذ إدارة تربوية جامعة الأقصى   .11 د. محمد عوض شبير 

مساعد أستاذ إدارة تربوية جامعة القدس المفتوحة   .12 د. مرواف وليد المصري 

لتدريسمناىج وطرؽ ا جامعة القدس المفتوحة   .13 د.معتصـ محمد مصمح أستاذ 
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 (: أدوات الدراسة الموزعة عمى العينة الستطلاعيةتالممحق )

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

 القدس المفتوحة جامعة

 عمادة الدراسات العميا 

 شراف التربويالإدارة و الإبرنامج ماجستير 

 /ة:المدرسة المحترـ/ة حضرة مدير

 تحية طيبة وبعد،،

واقع الإشراف الإكمينيكي وعلاقتو بتطوير "وـ الباحثة بإجراء دراسة بيدؼ التّعرّؼ إلى تق     

ولتحقيؽ أىداؼ ، "ة في فمسطينمين من وجية نظر مديري المدارس الحكومي  أداء المعم  

الجزء الأوّؿ: ويشمؿ الدرّاسة، تضع بيف يديكـ ىذه  الاستبانة التي تتكوف مف ثلبثة أجزاء، 

: والجزء الثاّلث ،مقياس واقع الإشراؼ الإكمينيكي : يمثؿالجزء الثاّني، شّخصية والعامّةالبيانات ال

، آملًب منكـ تعبئة ىذه الاستبانة بما يتوافؽ مع وجية نظركـ ميفلتطوير أداء المعمّ يمثؿ مقياساً 

يا باىتماـ وموضوعية، حتى يتسنى تحقيّؽ الأىداؼ المرجوة مف الدراسة، والإجابة عف فقرات

 كافة دوف استثناء، عمماً أفّ ىذه البيانات ستستخدـ لأغراض البحث العممي فقط.

 شاكراً لكم حسن تعاونكم

 وتفضموا بقبول فائق الحترام والتقدير،،،

 سماح سمطانالباحثة: 

 عزمي أبو الحاجإشراف:د.
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 الجزء الأول: المتغيرات الديمغرافية:

 عمى يسار ما ينطبؽ عميؾ: (X)أولًا: البيانات الشخصية: ضع إشارة 

A1 (أنثى  -2)     (ذكر   -1 النّوع الاجتماعي    ( 

A2 ( ماجستير فأعمى . -2)     ( بكالوريوس                 -1 المؤىل العممي     ( 

A3  سنوات.) ( 10. أكثر مف 3 ( ) سنوات. ( 10-5. مف )2 )   (سنوات5أقؿ مف  داريةالإسنوات الخبرة 

A4 نابمس)  (. -4)   ( الخميؿ  -3)  ( راـ الله والبيرة   -2)  ( القدس -1 لمديرية التعميميةا 

 

 الجزء الثاني: مقياس واقع الإشراف الإكمينيكي

مػػع المعممػػيف ممػػف لػػدييـ رغبػػة فػػي  امباشػػر  : يعتبػػر الإشػػراؼ الإكمينيكػػي اتصػػالاالإشااراف الإكمينيكااي

عمميػػػة إشػػػرافية منظمػػػة متتابعػػػة،  يمسػػػتوى المينػػػي، وبالتػػػالي فيػػػتطػػػوير عمميػػػة التعمػػػيـ، والارتقػػػاء بال

ومستمرة، تتـ مف خلبؿ الشراكة والتعاوف بيف المعمـ، والمشرؼ لتطوير الممارسات التعميمية لممعمـ في 

 غرفػػػػػػػػػػة الصػػػػػػػػػػؼ، إضػػػػػػػػػػافة إلػػػػػػػػػػى تطػػػػػػػػػػوير قػػػػػػػػػػدرات المعممػػػػػػػػػػيف نحػػػػػػػػػػو توظيػػػػػػػػػػؼ الإشػػػػػػػػػػراؼ الػػػػػػػػػػذاتي

(Tesfaw&Hofman,2014.) 

 المكاف في (X) إشارة بوضع وذلؾ المدرسة، مدير/ة عمى ياعانطبا مدى وبياف ارةعب كؿ قراءة يرجى

 وحالتو. يتفؽ الذي

رقم
ال

 

 الفقرة 
 درجة الموافقة

 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً 

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التخطيطالمجال الأول: 

           طيط.ميف في التختربوي المعمّ شرؾ  المشرؼ الّ يُ   .1

           ـ الميارات المراد ملبحظتيا.د لممعمّ حدّ يُ   .2

           تعميمي.          تتناسب والموقؼ الّ  واقعيةً  اً يضع أىداف  .3



 

147 

رقم
ال

 

 الفقرة 
 درجة الموافقة

 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً 

           ميف بالتحدث عف حاجاتيـ واىتماماتيـ.يسمح لممعمّ   .4

5.  

يتفؽ المشرؼ مع المعمـ عمى الميارات التدريسية التي 

 عمييا. سَيُرَكّز
          

           يارة تطوير أدائو.يُشعر المعمـ بأف ىدؼ الزّ   .6

7.  

قة بطرؽ التدريس في إثراء ميارات يوظؼ معرفتو المتعمّ 

 التدريس.
          

8.  

الخاصة لحؿ يشرؾ المعمميف في وضع الخطط العلبجية 

 الطمبة في التحصيؿ. مشكلبت
          

           الزيارة. ةيشرؾ المعمـ في بناء خطّ   .9

           ة المناسبة لممعمـ.يبدي مرونة في اختيار الحصّ   .10

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريسالمجال الثاني: 

           .زيارتو الصفيةفسية خلبؿ احة النّ قة والرّ يُشعر المعمـ بالثّ   .11

           يتقف محتوى المواد الدراسية التي يشرؼ عمييا.  .12

13.  

يدوف المشرؼ الممارسات التعميمية لممعمـ في بطاقة 

 .الملبحظة
          

           .الطمبةيركز المشرؼ عمى مدى التفاعؿ مع   .14

15.  

يجمس في مكاف مناسب لمشاىدة جميع الفعاليات 

 التدريسية.
          

           ؿ الغرفة الصفية في الوقت المتفؽ عميو.يدخُ   .16

           لمدرس. المستخدمة مدى ملبءمة الوسائؿ التعميميةلبحظ يُ   .17

           الطمبة.يثني المشرؼ عمى أداء المعمـ أماـ   .18
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رقم
ال

 

 الفقرة 
 درجة الموافقة

 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً 

           تفاعؿ الإيجابي.شجع الطمبة عمى الّ يُ   .19

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميلالمجال الثالث: 

           لدرس.أساليب التفكير العممي في تحميؿ االمشرؼ ؼ يوظّ   .20

           ـ مدى تنفيذ أىداؼ الدرس.يُقوّ   .21

           ميف عمى تحميؿ المواقؼ التعميمية المنفّذة.يشجع المعمّ   .22

           يجتمع مع المعمـ بعد انتياء الحصص مباشرة.  .23

           ي مف وجية نظره كمشرؼ.ؿ الموقؼ الصفّ حمّ يُ   .24

25.  

تيب الأنشطة الصفية حسب يوجو المشرؼ المعمـ إلى تر 

 .أىميتيا
          

           .يؤكد المشرؼ عمى توزيع الأنشطة عمى زمف الحصة  .26

27.  

يشجع المشرؼ المعمـ عمى توظيؼ أساليب التعزيز 

 لمطمبة.المناسبة 
          

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم والتغذية الراجعةالمجال الرابع: 

           ة.ميف في ضوء معايير موضوعيّ لمعمّ ـ أداء اقيّ يُ   .28

           ميف بإبداء آرائيـ في نتائج التقويـ.يسمح لممعمّ   .29

           يييئ بيئة مناسبة لممعمميف لمناقشتيـ.  .30

           برز النقاط الإيجابية في أداء المعمـ التدريسي.يُ   .31

           ة.مواطف القصور بطريقة عممية موضوعيّ شير لي  .32

           اتي.تقويـ الذّ ميف عمى الّ يشجع المعمّ   .33

34.  

ؽ ة مناسبة لمحكـ عمى مدى تحقّ تقويميّ  أدواتيحدد 

 الأىداؼ.
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رقم
ال

 

 الفقرة 
 درجة الموافقة

 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً 

35.  

دريسية في ات التّ يتيح لممعمـ تبرير تطبيقو للبستراتيجيّ 

 عميمي. الموقؼ التّ 
          

           ـ.عمّ عميمي وليس شخص الميركز نقده عمى الموقؼ التّ   .36

37.  

ميف عمى المشاركة في برامج تدريبية تمبي ع المعمّ يشجّ 

 ة.احتياجاتيـ المينيّ 
          

           ة ىادفة.ميف بنشرات تربويّ يزود المعمّ   .38

39.  

ة لمتابعة تطور ميف في وضع خطط مستقبميّ يشرؾ المعمّ 

 دريسي.الأداء التّ 
          

           ة بديمة.تدريسيّ  استراتيجياتميف عمى توظيؼ ع المعمّ يشجّ   .40

           ـ التغذية الراجعة بصورة دائمة.يقدّ   .41

 الجزء الثالث: مقياس تطوير أداء المعممين

تطوير أداء المعمميف: ىو التحسف الشامؿ لجميع جوانب عمؿ المعمـ لزيادة كفايتو في تحقيؽ أىداؼ 

 (2002)الأغا والديب،جيات المشرفة عميو التعميـ والمياـ المنوطة بو كما تحددىا ال

 الذي المكاف في (X) إشارة بوضع وذلؾ المدرسة، مدير/ة عمى ياقانطبا مدى وبياف عبارة كؿ قراءة يرجى

 وحالتو. يتفؽ

رقم
ال

 

 الفقرة 
 درجة الموافقة

جداً 
رة 
كبي

 

بيرة
ك

طة 
وس
مت

 

يمة
قم

جداً  
مة 
قمي

 

           ـ عمى تطوير نفسو مينياً.يحرص المعمّ   .1

           ؼ أساليب متعددة لمكشؼ عف حاجات الطمبة ومشكلبتيـ.وظّ يُ   .2

           ب المعمـ حاجاتو التدريسية حسب الأولويات.       رتّ يُ   .3

           ية ملبئمة لمستوى الطمبة.يختار أنشطة منيجّ   .4
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رقم
ال

 

 الفقرة 
 درجة الموافقة

جداً 
رة 
كبي

 

بيرة
ك

طة 
وس
مت

 

يمة
قم

جداً  
مة 
قمي

 

           العممي لممادة العممية.و  النظري يفيربط المعمـ بيف الجانب  .5

           ينوع المعمـ في الوسائؿ التعميمة المناسبة لميدؼ.  .6

           يراعي الفروؽ الفردية بيف الطمبة.  .7

           دريس.ارئة التي تواجيو في التّ يعمؿ عمى حؿ المشكلبت الطّ   .8

           ربوية في التدريس.ؼ البحوث التّ يوظّ   .9

           دة.والأنشطة في أوقاتيا المحدّ  يبذؿ قصارى جيده لإنجاز المياـ  .10

           عاوني.ـ التّ عمّ ؿ التّ يفعّ    .11

           ي يدرسيا.راسية التّ يثري محتوى المواد الدّ   .12
           الحديثة في الموقؼ الصفي. الاستراتيجياتيستخدـ   .13
           الطمبة. و وبيفواصؿ بينوالتّ  ؿصايبني المعمـ جسور الاتّ   .14
           ميارات التعبير والنقاش في الحصة الدراسية. مىـ عالمعمّ  ركزي  .15
           .يمتزـ بأخلبقيات العلبقات المينية مع أفراد المجتمع المدرسيّ   .16
           ات التفكير العميا عند الطمبة.ز عمميّ يحفّ    .17
           مبة.يشيد  بالمبادرات والأفكار الإبداعية عند الطّ   .18
           تعميـ.ة الّ ة لدى الطمبة نحو عمميّ جاىات إيجابيّ ـ اتّ يبني المعمّ   .19
           قويـ المستخدمة .ع المعمـ في أساليب التّ ينوّ   .20
           ميف في التحمي بالسموؾ الأخلبقي في جميع الأوقات. عتبر قدوة لممتعمّ يُ   .21
           دريس.بأساليب التّ  ة التي تختصّ شارؾ في المؤتمرات العمميّ يُ   .22
           يتقبؿ المعمـ الرأي الأخر.   .23

 انتيت الستبانة

 مع شكري وتقديري
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 ثانياً: أسئمة المُقابمة

 جايؼت انمذس انًفخٕحت

 ػًادة انذراصاث انؼهٍا 

 شراف التربويالإدارة و الإبرنامج ماجستير 

 

 تحية طيبة وبعد،

المحافظات  خداميا لمُقابمة عينة مف مديري المدارس الحكومية فيلاستعدت ىذه الأسئمة كأداة أُ 

مين من وجية نظر مديري واقع الإشراف الإكمينيكي وعلاقتو بتطوير أداء المعم  "الشمالية لمعرفة

، نرجو تعاونكـ ومساعدتكـ في إنجاز ىذا العمؿ، عمماً بأف "ة في فمسطينالمدارس الحكومي  

 .ستعالج بسرية تامة ولف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي المعمومات التي نحصؿ عمييا

 لكم حسن تعاونكم  ةً شاكر 

 وتفضموا بقبول فائق الحترام والتقدير،،،

 

 سماح سمطانالباحثة: 

 عزمي أبو الحاج إشراف:د.
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 أسئمة المقابمة:

 السؤال الأول:

قبل دخولو سات التعميمية لممعمم لتطوير الممار ما ىي النشاطات التي يمارسيا المشرف التربوي  

 ؟ غرفة الصف

 السؤال الثاني:

فيما يخص تطوير الممارسات التعميمية  يقوم بتنفيذىا المشرف التربويأىم الإجراءات التي ما ىي  

 ؟ في داخل غرفة الصفلممعمم 

 السؤال الثالث:

بعد  لتعميمية لممعممفيما يخص تطوير الممارسات االمشرف التربوي ما الإرشادات التي يقدميا 

 انتياء الحصة الإشرافية؟

 السؤال الرابع:

ويعكسيا فيما يخص تطوير الممارسات التعميمية  يقوم بتنفيذىا المشرف التربويالتي ما الجوانب 

 ؟عمى تطور أداء المعمم

 لكم حسن تعاونكم رةً شاك
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 مطبق عمى العينة الأساسية() الدراسةأدوات (: جالممحق )

 لله الرحمن الرحيمبسم ا

 القدس المفتوحة جامعة

 عمادة الدراسات العميا 

 شراف التربويالإدارة و الإبرنامج ماجستير 

 /ة:المدرسة المحترـ/ة حضرة مدير

 تحية طيبة وبعد،،

واقع الإشراف الإكمينيكي وعلاقتو بتطوير "تقوـ الباحثة بإجراء دراسة بيدؼ التّعرّؼ إلى      

ولتحقيؽ أىداؼ ، "ة في فمسطينوجية نظر مديري المدارس الحكومي   مين منأداء المعم  

الجزء الأوّؿ: ويشمؿ الدرّاسة، تضع بيف يديكـ ىذه  الاستبانة التي تتكوف مف ثلبثة أجزاء، 

: والجزء الثاّلث،مقياس واقع الإشراؼ الإكمينيكي : يمثؿالجزء الثاّني، البيانات الشّخصية والعامّة

، آملًب منكـ تعبئة ىذه الاستبانة بما يتوافؽ مع وجية نظركـ ميفوير أداء المعمّ لتطيمثؿ مقياساً 

باىتماـ وموضوعية، حتى يتسنى تحقيّؽ الأىداؼ المرجوة مف الدراسة، والإجابة عف فقراتيا 

 كافة دوف استثناء، عمماً أفّ ىذه البيانات ستستخدـ لأغراض البحث العممي فقط.

 شاكراً لكم حسن تعاونكم

 وتفضموا بقبول فائق الحترام والتقدير،،،

 

 سماح سمطانالباحثة: 

 عزمي أبو الحاج إشراف:د.



 

154 

 الجزء الأول: المتغيرات الديمغرافية:

 عمى يسار ما ينطبؽ عميؾ: (X)أولًا: البيانات الشخصية: ضع إشارة 

A1 (أنثى  -2ذكر  )     (  -1 النّوع الاجتماعي    ( 

A2 ( ماجستير فأعمى . -2)     ( بكالوريوس                 -1 المؤىل العممي     ( 

A3  سنوات.) ( 10. أكثر مف 3 ( ) سنوات. ( 10-5. مف )2 )   (سنوات5أقؿ مف  داريةالإسنوات الخبرة 

A4 نابمس)  (. -4)   ( الخميؿ  -3)  ( راـ الله والبيرة   -2)  ( القدس -1 المديرية التعميمية 

 ني: مقياس واقع الإشراف الإكمينيكيالجزء الثا

مع المعمميف ممف لدييـ رغبة في  امباشر  : يعتبر الإشراؼ الإكمينيكي اتصالاالإشراف الإكمينيكي

عممية إشرافية منظمة متتابعة،  يتطوير عممية التعميـ، والارتقاء بالمستوى الميني، وبالتالي في

لمعمـ، والمشرؼ لتطوير الممارسات التعميمية لممعمـ في ومستمرة، تتـ مف خلبؿ الشراكة والتعاوف بيف ا

 غرفة الصؼ، إضافة إلى تطوير قدرات المعمميف نحو توظيؼ الإشراؼ الذاتي

(Tesfaw&Hofman,2014.) 

 المكاف في (X) إشارة بوضع وذلؾ المدرسة، مدير/ة عمى ياعانطبا مدى وبياف عبارة كؿ قراءة يرجى

 وحالتو. يتفؽ الذي

رقم
ال

 

 فقرة ال
 درجة الموافقة

 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً 
 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التخطيطالمجال الأول: 

           ميف في التخطيط.تربوي المعمّ شرؾ  المشرؼ الّ يُ   .1
           ـ الميارات المراد ملبحظتيا.د لممعمّ حدّ يُ   .2
           تعميمي.          لموقؼ الّ تتناسب وا واقعيةً  اً يضع أىداف  .3
           ميف بالتحدث عف حاجاتيـ واىتماماتيـ.يسمح لممعمّ   .4

5.  
يتفؽ المشرؼ مع المعمـ عمى الميارات التدريسية التي 

 عمييا. سَيُرَكّز
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رقم
ال

 

 فقرة ال
 درجة الموافقة

 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً 
           يارة تطوير أدائو.يُشعر المعمـ بأف ىدؼ الزّ   .6

7.  
رؽ التدريس في إثراء ميارات قة بطيوظؼ معرفتو المتعمّ 

 التدريس.
          

8.  
الخاصة لحؿ يشرؾ المعمميف في وضع الخطط العلبجية 

 الطمبة في التحصيؿ. مشكلبت
          

           ة الزيارة.يشرؾ المعمـ في بناء خطّ   .9
           ة المناسبة لممعمـ.يبدي مرونة في اختيار الحصّ   .10

 ف الإكمينيكي في مرحمة ملاحظة التدريسالإشراالمجال الثاني: 
           .زيارتو الصفيةفسية خلبؿ احة النّ قة والرّ يُشعر المعمـ بالثّ   .11
           يتقف محتوى المواد الدراسية التي يشرؼ عمييا.  .12

13.  
يدوف المشرؼ الممارسات التعميمية لممعمـ في بطاقة 

 .الملبحظة
          

           .الطمبةالتفاعؿ مع يركز المشرؼ عمى مدى   .14

15.  
يجمس في مكاف مناسب لمشاىدة جميع الفعاليات 

 التدريسية.
          

           ؿ الغرفة الصفية في الوقت المتفؽ عميو.يدخُ   .16
           لمدرس. المستخدمة لبحظ مدى ملبءمة الوسائؿ التعميميةيُ   .17
           الطمبة.يثني المشرؼ عمى أداء المعمـ أماـ   .18
           تفاعؿ الإيجابي.شجع الطمبة عمى الّ يُ   .19

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التحميلالمجال الثالث: 
           أساليب التفكير العممي في تحميؿ الدرس.المشرؼ ؼ يوظّ   .20
           ـ مدى تنفيذ أىداؼ الدرس.يُقوّ   .21
           مية المنفّذة.ميف عمى تحميؿ المواقؼ التعمييشجع المعمّ   .22
           يجتمع مع المعمـ بعد انتياء الحصص مباشرة.  .23

           ي مف وجية نظره كمشرؼ.ؿ الموقؼ الصفّ حمّ يُ   .24

25.  
يوجو المشرؼ المعمـ إلى ترتيب الأنشطة الصفية حسب 

 .أىميتيا
          

           .يؤكد المشرؼ عمى توزيع الأنشطة عمى زمف الحصة  .26
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رقم
ال

 

 فقرة ال
 درجة الموافقة

 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً 

27.  
يشجع المشرؼ المعمـ عمى توظيؼ أساليب التعزيز 

 لمطمبة.المناسبة 
          

 الإشراف الإكمينيكي في مرحمة التقويم والتغذية الراجعةالمجال الرابع: 
           ة.ميف في ضوء معايير موضوعيّ ـ أداء المعمّ قيّ يُ   .28
           ميف بإبداء آرائيـ في نتائج التقويـ.يسمح لممعمّ   .29
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           دريس.بأساليب التّ  ة التي تختصّ شارؾ في المؤتمرات العمميّ يُ   .22

           يتقبؿ المعمـ الرأي الأخر.   .23
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 ثانياً: أسئمة المُقابمة

 جايؼت انمذس انًفخٕحت

 ػًادة انذراصاث انؼهٍا 

 شراف التربويالإدارة و الإبرنامج ماجستير 

 

 تحية طيبة وبعد،

المحافظات  لاستخداميا لمُقابمة عينة مف مديري المدارس الحكومية فيعدت ىذه الأسئمة كأداة أُ 

مين من وجية نظر مديري نيكي وعلاقتو بتطوير أداء المعم  واقع الإشراف الإكمي"الشمالية لمعرفة

، نرجو تعاونكـ ومساعدتكـ في إنجاز ىذا العمؿ، عمماً بأف "ة في فمسطينالمدارس الحكومي  

 .المعمومات التي نحصؿ عمييا ستعالج بسرية تامة ولف تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي

 لكم حسن تعاونكم  ةً شاكر 

 ئق الحترام والتقدير،،،وتفضموا بقبول فا

 

 سماح سمطانالباحثة: 

 عزمي أبو الحاج إشراف:د.
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 أسئمة المقابمة:

 السؤال الأول:

قبل دخولو لتطوير الممارسات التعميمية لممعمم ما ىي النشاطات التي يمارسيا المشرف التربوي  

 ؟ غرفة الصف

 السؤال الثاني:

فيما يخص تطوير الممارسات التعميمية  لمشرف التربوييقوم بتنفيذىا اأىم الإجراءات التي ما ىي  

 ؟ في داخل غرفة الصفلممعمم 

 السؤال الثالث:

بعد انتياء  فيما يخص تطوير الممارسات التعميمية لممعممالمشرف التربويماالإرشادات التي يقدميا 

 الحصة الإشرافية؟

 السؤال الرابع:

ويعكسيا فيما يخص تطوير الممارسات التعميمية  وييقوم بتنفيذىا المشرف التربالتي ما الجوانب 

 ؟عمى تطور أداء المعمم

 لكم حسن تعاونكم رةً شاك

 

 

 

 

 


