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 ر ـقديـوتر ــكـــش

ه ـه وصحبـــــوعلــــى  لــــ ، حمد ــــــدنا مـلى سيـــــعــــ والســــلام لاةــــــوالص ، هــــــلى توفيقـه عـــــــــــد للــــــد الحمــــــبع
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ـــة الثاقبـــــالعميق ـــالـــ ،ةــ ـــه وكــــطيب أصلــــطر بــــذي سـ ـــاني العلـل معــــلاقه كــــرم أخـ ـــــــخلـوال ،مــ ذوق ـق والـ

دت ـــوأف ،العمل معـهـرفت بـشتو  ، هـات راحتـفي أوق اعدنيوس  ،  رــه الكثيـاني من وقتــفأعط  ،  رفيعـال

ه ـلنصائحـ ت كــانف ، زيمةـــوة والعـــي بالقـذ همتــى شحــاً علــاً حريصــاً أمينــناصح  كـانفقد    ،هــمن علم

د ـه أن يمـــاللــ ةيـداعــ ،لـعمـــذا الــــام هــــفــي إتم لاثــربر اــــدعة أكــــديدة المبــــه الســــاته وملاحظاتـوتوجيهــ

ي ـة فــــة الطلبـــود فــي خدمــــــه مــن جهـل مــا بذلــــــوأن يجع ، ةــــة والعافيــــه الصحــــويمنح ، رهــــفــي عم

لال ـحية إجــي تـلاونة لك منــر عـابـــزوز جـــعــدكتور مــتاذ الــعلمي الأسـاذي ومــأست ، هـاتـيزان حسنـم
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ه ـهم اللـا جز ـة فــقيــماتهم الـبملاحظ الرسـالة، وإثرائهـا ذهـهراءة ـد في قـمن جه  هبذلاا  ـى مـعل  دبوس

 .خيراً 

 رانية أبو ريدة 

 

 

 

 

 



 و‌‌
 

 ات ــوي ــحتـالمة  ـائمــق
 ة ــفحـالص  موضوع ــال
 ب ة ـجنة المناقش ـرار لـق

 ج رار ـوالإق التفويض 
 د  داء ـالإه

 ه شكر وتقدير 
 و ~ اتـمحتويـائمة الـــق
 ح ~ جداولــائمة الــق
 ك ائمة الملاحق ـق
 ل ملخص باللغة العربية ـال
 م ملخص باللغة الإنجليزيةـال

 11-1 شكلتها ـوم دراســةاللفية  ـالأول: خ  الفصــل

 2  قدمةـم 1. 1

 5 وأسئلتها دراســةال كلة  ـمش 2. 1

 6 فرضيات الدراسة  3. 1

 8 دراســةالداف ــأه  4. 1

 9 دراســةأهميــةال  5. 1

 10 حدداتهاــوم دراســةالدود ــح  6. 1

 11 دراســةالات مـتغير ة لـالإجرائية و ـالاصطلاحيريفات  ـالتع 7. 1

 31-12 ابقة  ــدراسات السـظري والـار النـاني: الإط ـالث  الفصــل

 13 الاطار النظري للدراسة  2.1

 31-26 ةــات السابقــالدراس  2. 2

 43 – 32 راءات ـطريقة والإج ـث: ال  ـالثال  الفصــل

 33 دراســةالنهجية ـم 1. 3

 33 تها وعين دراســةال مـجتمع  2. 3

 34 وخصائصها دراســةال أدوات    3. 3

 35 هاثـبـاتصدق الأدوات و   4. 3

 41 اتهامـتغير و  دراســةال تصميم   5. 3

 42 دراســةال راءات تنفيذ  ـإج  6. 3

 43 ات الإحصائية ـعالجـالم  7. 3

 

 



 ز‌‌
 

 70-44 دراســة الائج ـرابع: نتـال  الفصــل

 45 الأول  ـــؤالـالسالمتعلقة ب  النتائــج  1. 4

 49 انيـالث ـؤالـالســالمتعلقة ب  النتائــج  2. 4

 53 دراســةال اتــفـرضـيـالمتعلقة ب النتائــج 3.4

 53 الأولى الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  1.2.4

 55 الثانية الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  2.2.4

 58 الثالثة الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  3.2.4

 59 الرابعة الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  4.2.4

 61  الخامسة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  5.2.4

 63 السادسة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  6.2.4

 67 السابعة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  7.2.4

 68 الثامنة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  8.2.4

 70 التاسعة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب  النتائــج  9.2.4

   83 – 71 مـناقشــتهـا و   النتائــج  تــفســيـرس:  ـالخام  الفصــل

 72 مـناقشــتهـاو  الأول  الســـؤالنتائج   تــفســيـر  2.1.5

 73 مـناقشــتهـاو  ثانيال  الســـؤالنتائج   تــفســيـر  3.1.5

 74 مـناقشــتهـاو  دراســةال فـرضـيـاتنتائج  تــفســيـر 2.5

 74 مـناقشــتهـا الأولى و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  1.2.5

 75 مـناقشــتهـا الثانية و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  2.2.5

 76 مـناقشــتهـا الثالثة و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  3.2.5

 77 مـناقشــتهـا الرابعة و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  4.2.5

 78 مـناقشــتهـاالخامسة و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  5.2.5

 79 مـناقشــتهـاالسادسة و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  6.2.5

 79 مـناقشــتهـاالسابعة و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  7.2.5

 80 مـناقشــتهـاالثامنة و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  8.2.5

 80 مـناقشــتهـاالتاسعة و  الـفـرضيــةنتائج   تــفســيـر  9.2.5

   83-81 اتــمقترحـات والــالتوصي

 92 - 84 ة ــوالإنجليزيعربية ـراجع ال ــمصادر والمـال

 84 ة ـة العربيــع باللغــمراجــال

 90 ةــجليزيـة الانـــع باللغــمراجــال



 ح‌‌
 

 110 - 93 ق ــــملاحــال

 جداولـــالة ــائمـق
 ةـالصفح جدول ــوع الــوضــم جدولـــال

 34 ة ــديمغرافيــال ـمتغيـرات ــالب ــحس دراســةالة ــوزع عينــت 3 – 1

2 – 3 
الـذي  مـــجالبال الإنهــاك النفســي مــقياسفقرات  ارتبـاط  مـعـامـلات  قيــم

 تنتمي إليه
36 

 36 نباخ ألفابطريقة كرو  الإنهــاك النفســيمــقياس ل ثـبـات لـــمعاملات ا قيــم 3 – 3

4 – 3 
الـذي  مـــجالبال النفسـيــةالـصلابـة  مــقياسفقرات  ارتبـاط مـعـامـلات  قيــم

 تنتمي إليه
38 

 39 بطريقة كرونباخ ألفا النفسـيـةالـصلابـة  مــقياس ثـبـات معاملات  قيــم 3 – 5
 40 النفسـيـةالـصلابـة لإنهاك النفسي و  شيوع مسـتوى درجات احتساب  قيــم 3 – 6

4 – 1 
والانحرافـات الميياريـة والنسـب المئويـة لكـل ب عـد   يةالمتوسطات الحساب

 ككل مرتبة تنازلياً  مــقياسوعلى ال الإنهــاك النفســي مــقياسمن أبعاد 
45 

4 – 2 
 المتوســطات الحســابية والانـحرافـات الميياريـة والـنسـب الـمئويـة لــفقرات 

 الاجهاد الانفعالي مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية مجال
46 

4 – 3 
 المتوســطات الحســابية والانـحرافـات الميياريـة والـنسـب الـمئويـة لـفقرات 

 تبلد المشاعر مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية مجال
47 

4 – 4 

 والانـحرافـات الميياريـة والـنسـب الـمئويـة لــفقرات المتوســطات الحســابية  
فقــــــدان الشــــــعور بالإنجــــــاز الشخصــــــي مرتبــــــة تنازليــــــاً حســــــب  مجــــــال

 المتوسطات الحسابية
48 

4 – 5 

ــابية والانحرافــــات الميياريــــة والنســــب المئويــــة لكــــل  المتوســــطات الحســ
ككـل مرتبـة  مـــقياسوعلى ال النفسـيـةالـصلابـة    مــقياسمن أبعاد    مجال
 تنازلياً 

49 

4 – 6 
 المتوســطات الحســابية والانـحرافـات الميياريـة والـنسـب الـمئويـة لــفقرات 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية الالـتزام مجال
50 

4 – 7 
 المتوســطات الحســابية والانـحرافـات الميياريـة والـنسـب الـمئويـة لــفقرات 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية الـتحدي مجال
51 

4 – 8 
 المتوســطات الحســابية والانـحرافـات الميياريـة والـنسـب الـمئويـة لــفقرات 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية الـتحكم مجال
52 



 ط‌‌‌
 

 ةـالصفح جدول ــوع الــوضــم جدولـــال

4 – 9 

 الإنهـــاك النفســـي مــقياسالمتوسطات الحسابية والانحرافات المييارية ل
 تعـزى إلـى فـي فـلســطين طــي  الـتوحــد   اضـطــراب أطفـــال  أمهــات  لدى  

 الأممتغير عمر 
53 

4 – 10 

لـــدى  الإنهـــــاك النفســـــي مـــــقياسعلـــى  نتائــــــج تحليــــل التبــــاين الأحــــادي
  مـتغيرتعزى إلى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال  أمهـات 
 عمر الأم

54 

4 – 11 

( للمقارنـــات البعديـــة بـــين المتوســـطات الحســـابية LSD) نتـــــائج اخـتبــــار
ــتجابات أفــــــراد  فقــــــدان الشــــــعور بالإنجــــــاز  مجــــــالعلــــــى  دراســــــــةاللاســـ
 فـي فـلســطين  طــي  الـتوحــد   اضـطــراب أطفـــال  أمهــات  الشخصي لـدى  
 عمر الأم مـتغيرتعزى إلى 
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 الإنهـــاك النفســـي مــقياسوالانحرافات المييارية لالمتوسطات الحسابية  
تعـزى إلـى  فـي فـلســطين طــي  الـتوحــد   اضـطــراب أطفـــال  أمهــات  لدى  
 لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغير

56 
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لـــدى  الإنهـــــاك النفســـــي مـــــقياسعلـــى  نتائــــــج تحليــــل التبــــاين الأحــــادي
  مـتغيرتعزى إلى  في فـلسـطين الـتوحـد طـي   اضـطـراب أطفــال  أمهـات 

 لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال
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( للمقارنـــات البعديـــة بـــين المتوســـطات الحســـابية LSD) نتـــــائج اخـتبــــار
ــتجابات أفــــــراد  فقــــــدان الشــــــعور بالإنجــــــاز  مجــــــالعلــــــى  دراســــــــةاللاســـ
 فـي فـلســطين  طــي  الـتوحــد   اضـطــراب أطفـــال  أمهــات  الشخصي لـدى  
 لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرتعزى إلى 

59 
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لدى  الإنهــاك النفســي)ت( لدلالة الفروق بين متوسطات نتــائج اخـتبـار
  مـتغيرتعزى إلى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال  أمهـات 

 لـلأمالحالـة العمليـة 
06  
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 الإنهـــاك النفســـي مــقياسالحسابية والانحرافات المييارية لالمتوسطات  
تعـزى إلـى  فـي فـلســطين طــي  الـتوحــد   اضـطــراب أطفـــال  أمهــات  لدى  
 السكـن كـانم مـتغير

16  
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  مـتغيرتعزى إلى  في فـلسـطين الـتوحـد طـي   اضـطـراب أطفــال  أمهـات 
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ــات الميياريــــــة ل ــابية والانحرافــــ ـــقياسالمتوســــــطات الحســــ ـــة  مـــــ الـصلابــــ
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نتائـــــج تحليـــل التبـــاين الأحـــادي لدلالــة الفــروق علــى مســتوى الـصلابـــة 
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( للمقارنـــات البعديـــة بـــين المتوســـطات الحســـابية LSD) نتـــــائج اخـتبــــار
وأبعــــاده  النفسـيـــــةالـصلابـــــة  مــــــقياسعلــــى  دراســــــةاللاســــتجابات أفــــراد 

 طـــي  الـتوحـــد  اضـطـــراب أطفــــال أمهـــات لــدى  الـــتحكم مجــالباســتثناء 
 .لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرتعزى إلى  في فـلسـطين
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ـــائج اخـتبـــار  النفسـيـــةالـصلابـــة )ت( لدلالــة الفــروق بــين متوســطات  نتـ
تعـزى إلـى  فـي فـلســطين طــي  الـتوحــد   اضـطــراب أطفـــال  أمهــات  لدى  
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 ةـالصفح جدول ــوع الــوضــم جدولـــال
 . في فـلسـطين  طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 
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في  طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  النفسـيـةالـصلابـة لاقته ب ـوع الإنهــاك النفســي
 .فـلسـطين

 إعداد: رانية عبد الوهاب عبد القادر أبو ريدة
 ة ـلاونـر عـابــزوز جــعـدكتور مـتاذ الــراف: الأســبإش
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 ص ــلخـمـال

أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  وعلاقته ب   الإنهــاك النفســي  مسـتوى رف إلى  ـالتع  دراســةال   هذه  هـدفـت 
الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال   فـلسـطين  طـي   فـال  تـقـصي و   ،في  متوسطـفروق   الـمتغيـرات   ذهـه  ات ـي 
. السكـن  كـان ـم  ،لـلأمالحالـة العمليـة    ،لـلأمعليمي  ـالت  مسـتوى ال  ،ر الأمــعم:  ات مـتغير ـاً لـتبع  النفسـيـة
الـصلابـة و   ،الإنهــاك النفسييس:  ـقايـبقت مـي؛ إذ طــفي الارتباطـمنهج الوصـال  دراســةالت  ـاستخدم
  ( 204)نـت مـونـكـتة  ــعلى عين  ، (ثـبـات الو ،  دق ــ)الص  ةـمتريالسيــكو   هاائصـحص خصـبعد ف،  النفسـيـة

 ةــالعينة  ــتيروا بطريقــاخ  ،  )م(2022عامــلللسطين  ــي فـف  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  ن  ـم
 . طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال أمهـات ى ـول إلــوصـالة ــعوبـصـرة لــالمتيس

عــوجى  ــإل  النتائــجارت  ـــوأش ارتبـود  دالــلاقة  النفس  نبي   اً،ـصائي ـــإحة  ــاط  ـصلابـة ـالو   ــيـالإنهــاك 
ون  ـــــــــيرســـــاط بـــل ارتبـــة معامــقيــمغت  ــإذ بل  الـتوحـد طـي     اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـة

بمــس  ةـعكسيالعلاقة  اءت  ـجو ،  (159.-) كلمـالبة؛  أنه  درجـعنى  ازدادت  النفســة  ــا    يــالإنهــاك 
، وأوصت الدراسة بضرورة  تشجيع أمهات أطفال اضطراب النفسـيـةـصلابـة  ــال  مسـتوى خفض  ـان

من خلال تعزيز الصلابة النفسية لديهم، وذلك بهدف تخفيف الإنهاك   ،التوحد على التفاؤلطيف  

 . والإستفادة من مقياسهما النفسي عنهم 
 .طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال  النفسـيـة، أمهـاتالـصلابـة  ،الإنهــاك النفســي: ةــكلمات المفتاحيـال
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Abstract 

This study was aimed at identifying the level of psychological exhaustion and its 

relationship to the psychological storms of the children of the children of children, 

forcing the spectrum of unification in the mediator, and the differences in the averages 

of these psychological changes according to changes: the mother of the mother, the 

level of the educational level, The study used the descriptive correlational approach. 

As the standards: psychological exhaustion, and psychological static, after examining 

their high -end characteristics (honesty, and fixtures), on an eye that was from (204) 

from the children of children, the obligatory spectrum of the unification in the sample 

of the sample of the year (2022m), Autism spectrum disorder. 

The results indicated that there is a statistically significant correlation between 

psychological exhaustion and psychological hardness among mothers of children with 

autism spectrum disorder, as the value of the Pearson correlation coefficient was 

 (-.159), and the relationship was inversely negative; In the sense that the greater the 

degree of psychological exhaustion, the lower the level of psychological hardness, 

The study recommended the need to encourage mothers of children with autism 

spectrum disorder to be optimistic, By enhancing their psychological toughness, in 

order to reduce their psychological exhaustion and benefit from their scale. 

 Keywords:  psychological  exhaustion   , psychological hardiness,  mothers of 

children with autism spectrum disorder. 
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 الأول   الفصــل

 ا ــمشكلتهو  دراســةالة ـلفيـخ

 مقدمــة 1.1

 ، وميـي دورها الأمـف ــةـأهمين ـمه حملـا تـلم، تعد الأم العنصر الأساسي في أسر المجتمعات عامة

والحسـال  ؤولياتهاــومس الـاسـمؤثرة  في  النفسـة  والـجانب  أفراد تربوي  ـي    الى ر  بالنظ  ،  رةـالأس  لكافة 

الـكونه الأسـا  والـمؤثر  فـاس  الأول  العوامـمتأثر  يتراكـمم  ،  ةـكاف  النفسـيـةل  ـي  عليهـا  العـم  بء ـا 

  ، طـي  الـتوحـد   اضـطـراب ل  ـطفلى  ـعوي  ـرة تحتـاصة في أسـوخ  ،  الإنهــاك النفســيمرحلة  ـولًا لـوص

 ، أمـي كـا هـا ومتطلباتهـا توفيرهـوب منهـات المطلــن الاحتياجـم عـي ناجـتراق نفسـن احـه مـا فيـلم

لها من   ظرةـنالو  الناتـوالاح  ،  اــبه  المحيطيـنع  ـالمجتم  السلبية  ذل ـتراق  المهـج عن  بـك  الإنهــاك  دد 

الاهتمـيستا  ـمم  ،  ديهاـلالـصلابـة  وم  ـومفه لتعويــدعي  بها  عـام  نقـض  ات ــالاحتياج  ذهـهص  ـلاقة 

 . يهاـد  ـدي لــي والجسـجانبين النفسـفي ال النفسـيـةـة ـالـصلابوم ــمفه ادةـوزي

البدني والإرهاق  والإستنزاف  الإجهاد  من  حالة  النفسي  الإنهاك  عن  التعرض    ،وينتج  بسبب 

قدرة   على  المسيطرة  الشديدة  حيث  الـفرد للضغوطات  النفســي،  الإنهــاك  إدراج  هذا   يمكن  في 

 .ة الضاغط لسوء تسيير الوضيية  يئةالس النتائــجيشكل إحدى   ؛ أي بمعنى أنهمسـتوى ال

 .2021)وبن عباس،  طارةـبوس) 

اسـلوكيـتؤثر  ف النفسي للأم   لمضطربات  أكثرعندما    على الصعيد   الطـفل يكون  ف  ،إنهاكاً   تكون 

دافيية    تفاعلًا،أقل   خللاً للتعلم  وأقل  يتضمن  الانتباه،    لأنه  فيشمل  النمو،  جوانب  جميع  في 
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 السلوكية والحركية، والاتصال بالواقع، والمهارات  جتـمـاعيـةوالإدراك، والتعلم، واللغة، والمهارات الا

 . (2014، محمد )

عالات،  ـلوكية وانفـط بها من تحديات سـوما يرتب  طـي  الـتوحـد  ضـطـراب مزمنة لا ـة الـالطبيع  كما أن

المهات  الأتدفع   من  العديد  وتقديم  أطفالهم،  بمساعدة  التكفل  لهـإلى  ممنخدمات  إلى  ـ،  يؤدي  ا 

 ، اب ـتئـوالاك  ،اطـوالإحب،  ب ـالتعو ،  الـعجزو ،    المفرط  حتراقالإنهاك النفسي، والإمزيد من  ـدوث الـح

تعد المختلفة  النفسـيـة  المشـكلاتو  والتي  بها  تشـعر  التي  والمســؤوليات  ومجهولة    ،  معروفة  غير 

على    اي تحدث تغيـرات في نمـط حياتهـا تفرض عليها قيـود لوبالتاـ  ،  تماماً بالنسبة لها إلى حد كـبير

إلى درجة   نديد قد يصل عند بعضهـالش  ي ـالنفس  نهاكعور بالإ ـلشاالى    يؤديمما    المدى الطويل

 . (Sharma , Malhotrand , 2013 )مرض ـال

  إلى أن الأشخاص الأكثر صلابة من السهل عليهم   (2022،  والكحيلي  ،الأحمدي)وبين كل من  

الأزمات   إطار    المختلفة،والصدمات    الـضغـوطومواجهة  تجاوز  في  تندرج  النفس  والتي  علم 

بعيداً    الأمهات،حة وعوامل القوة عند  ـوهو توجه يركز على الص  Positive Psychologyالإيجابي 

 الإكتئاب والقلق.عن الضعف والتعاسة ك

كل  ـأشو  الاختلافات    ,Bowling, 2010  (Alarcon)  نم  ارَ  أن  فترة طويلة  في    تتمثلية  الـفرد منذ 

المجهدة مدى   للمواقف  الأمهات  فكرة  في    ،استجابة    شـخصية كسمة    النفسـيـةالـصلابـة  غرس 

الآثار  و ل لمقاومة  الأمهات  استعداد  البيئة    النفسـيـةغوط  ـالضارة للضصف  والتعامل مع  والتكي  

 . بفاعلية
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الـتوحـد من ضعف في    راد ذوو اضـطـراب ــص التي يظهرها الأفـائـوعلى الرغم من الخص طـي  

والل ــالمعرفي  جوانب ال ذو فإن    غة،ــة،  في   والأفراد  مشكلات  لديهم  اسبيرجر  )متلازمة(  اضـطـراب 

 . 2018)  سهيل،)التواصل 

 اــوأسئلته دراســةالة  ـمشكل 2.1

خلال    باحثــةكلاحظت   خاصة    ة كأخصائي  يعملمن  حالات    تربية  طـي    اضـطـراب لبعض 

طـي    اضـطـراب ن أطفال  ع الأمهات مما يصدر    شكاوى (  للطفولةالمعهد الفلسطيني  )في    الـتوحـد 

أن هناك    ون فراد المحيطالأ  ىحيث أبد ،  كالفوضى والتخريب وعدم الاستقرار والانتكاسية   الـتوحـد 

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات    هتييش  ادائم  اقلق الإ   تخللهي  طـي   من  من والخوف    نهاكجو 

لوك  ،  المستقبل الس  نتيجة  الأم  فعل  ردة  إلى  الكبيرة  إضافة  الاعتمادية  استجابته    بسبب يات  عدم 

من الأمومة  تنتظره  ت  كـانفهذا الوضع يجعل الأم لا تحقق ما    ،بينهاو بينه    للتفاعلوالغياب الكلي  

التوازن وصولاً   ،  اضـطـراب ويجعلها في حالة   النفســيإلى مرحلة    واختلال في  فمرور    ،الإنهــاك 

لحد وقتنا الحالي مما جعلني    والصراعات والتوتر  سلسلة طويلة المدى من المعاناة    الأمهات في

على الضوء  تعاني  هذه  دراســة  أ سلط  التي  و من    الفئة  خانقتهميش  هات لـلأم  مســاندةل  ،صمت 

وبالتالي فقد برزت   ،  نلديه   النفسـيـةالـصلابـة    مسـتوى وتقوية    الإنهــاك النفســيلتخفي  من حدة  و 

 :الرئيس التالي الســـؤالالتي تتلخص في  دراســةالمشكلة 

طـيف    اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  و   الإنهــاك النفســيبين    ةهل توجد علاق 

 ؟ في فـلسـطين الـتوحـد
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 ة:ـــفرعية الآتيـلة الــن الأسئـة عـلإجابـل  ـدراســةالعت ــس ه،ـعليناءً ـبو 

النفســي  مسـتوى ما    الأول:  الســـؤال الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك  في   طـي  

 ؟ فـلسـطين

الـتوحـد   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    مسـتوى ما    الثاني:  الســـؤال في   طـي  

 ؟ فـلسـطين

  طـي  الـتوحـد  اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســي  مسـتوى يختلف  هل    الثالث:   الســـؤال

فـلسـطين العمليـة  ،  لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال،  الأم  رعم):ات مـتغير ل  تبعا  في   كـانم،  لـلأمالحالـة 

 ؟(السكـن

  طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال  أمهـات    لدى  النفسـيـة  الصلابة  مسـتوى   يختلفهل    الرابع:  الســـؤال

فـلسـطين )ات مـتغير ل  تبعا  في  الأم:  العمليـة  ،  لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال،  عمر   كـان م،  لـلأمالحالـة 

 ؟(السكـن

أطفــال أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  و   الإنهــاك النفســيبين    علاقةتوجد  هل    الخامس:  الســـؤال

 ؟ في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 
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 دراســةال فـرضـيـات 3.1

 ة:ـــالآتي ـاتــــرضـيــفغت الـد صيـفق س( ــالخامو  رابع،ــوال ث،ــالثال) دراســةاللة ـة عن أسئـلإجابـل

فـت  لا  الأولى:  الـفـرضيــة دلالـوجد  ذات  إحصائيـروق  عنـة  ن ـبي  ( (α ≤.05لدلالةـا  مسـتوى د  ـة 

لا  ات ـط ـــمتــوسال الـــفأ  تجابات ــسالحسابية  النفســيو  ــنحعينة  ـــراد  أطفــال أمهـات  دى  ـل  الإنهــاك 

 . الأم ر ـعم ـتغيرـمعزى لـتطين ــفلس  في طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

عنـد    لا  نية:الثا  الـفـرضيــة إحصائيـة  دلالـة  ذات  فـروق  بيـن    ( (α ≤.05الـدلالة  مسـتوى تـوجد 

لا  ات ـط ـــمتــوسال نحــو    تجابات ــس الحسابية  الـعينة  النفســيأفـراد  أطفــال أمهـات  لدى    الإنهــاك 

 . لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرل تبعا في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

عند    لا  الثالثة:  الـفـرضيــة إحصائية  دلالة  ذات  فروق  بين    ( (α ≤.05الدلالة  مسـتوى توجد 

لا  ات ـط ـــمتــوسال ن  راد ـأف  تجابات ــس الحسابية  النفســي  حو ـالعينة  أطفــال أمهـات  لدى    الإنهــاك 

 .لـلأمالحالـة العمليـة  مـتغيرلتعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

عند  توجد    لا:  الرابعة  الـفـرضيــة إحصائية  دلالة  ذات  بين    ( (α ≤.05الدلالة  مسـتوى فروق 

لا   ات ـط ـــمتــوسال النفســينحو  العينة    أفراد   تجابات ــسالحسابية  أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك 

 .السكـن كـان م مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

عنـد    الخامسة:  الـفـرضيــة إحصائيـة  دلالـة  ذات  فـروق  تـوجد  بيـن    ( (α ≤.05الـدلالة  مسـتوى لا 

لا  ات ـط ـــمتــوسال نحــو    تجابات ــسالحسابية  الـعينة  أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  أفـراد 

 . الأم  عمر  مـتغيرتعزى ل في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 
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عند    لا  السادسة:  الـفـرضيــة إحصائية  دلالة  ذات  فروق  بين    ( (α ≤.05الدلالة  مسـتوى توجد 

لا  ات ـط ـــمتــوسال أطفــال أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  نحو  العينة    أفراد   تجابات ــس الحسابية 

 .لـلأمالتعليمي  مسـتوى لا مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

عند    لا   السابعة:  الـفـرضيــة إحصائية  دلالة  ذات  فروق  بين    ( (α ≤.05الدلالة   مسـتوى توجد 

لا  ات ـط ـــمتــوسال أطفــال أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  نحو  العينة    أفراد   تجابات ــس الحسابية 

 .لـلأمالحالـة العمليـة  مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

عند    لا  :الثامنة  الـفـرضيــة إحصائية  دلالة  ذات  فروق  بين    ( (α ≤.05الدلالة  مسـتوى توجد 

لا  ات ـط ـــمتــوسال أطفــال أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  نحو  العينة    أفراد   تجابات ــس الحسابية 

 .السكـن كـان م مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

عند    :التاسعة  الـفـرضيــة إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد  بين    ((α ≤.05  الدلالة   مسـتوى لا 

  طـي  الـتوحـد  اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    مسـتوى و   النفســيالإنهــاك    مسـتوى 

 .في فـلسـطين

 دراســة الداف ــأه4.1 

 : حقيق الأهداف الآتيةتسعت هذه الدراسة إلى 

النفســي  مسـتوى   عن   الكشف .1 الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك  في   طـي  

 .فـلسـطين

إلى   .2 الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    مسـتوى التعرف  في   طـي  

 .فـلسـطين
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طبيعة .3 النفســيل  الحسابية  متوسطات الفي  الفروق    تحديد  أطفــال  أمهـات  لدى    لإنهــاك 

الـتوحـد  اضـطـراب  ، لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال،  ر الأمـعم: )ات مـتغير ل  تبعاً   في فـلسـطين  طـي  

 .(السكـن كـانم، لـلأمالحالـة العمليـة 

أطفــال أمهـات  لدى    النفسـيـةـصلابـة  لل  الحسابية   متوسطات الفي  الفروق    الكشف عن طبيعة .4

الـتوحـد   اضـطـراب  فـلسـطين  طـي   الأم):  ات مـتغير   باختلاف  في  التعليمي    مسـتوى ال،  عمر 

 .(السكـن كـانم ،يةالعملالة ـحال، لـلأم

طـي    اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  و   الإنهــاك النفســيالعلاقة بين    تـقـصي .5

 .في فـلسـطين الـتوحـد 

 دراســة ال أهميــة 5.1 

 النظرية   هميــةالأ 1.5.1

تركز على    دراســةال  هذه  أهميــةتنبع   الـتوحـد   اضـطـراب كونها  ايوتأث  طـي   نفسياً    فراد لأرها على 

أطفــال  أمهـات  الفئة المستهدفة وهي    أهميــة  وعلى  وتوافقها،ة  ـرة الفلسطينيـنطاق الأس  في  وصحياً،

الإنهــاك من الدراسات تناولت    كثيرفي أن ال  دراســةال  ههذ   أهميــةتتمثل  و   ،طـي  الـتوحـد   اضـطـراب 

بالع  النفســي ب  ،ـمتغيـرات المن  ديد  وعلاقته  علاقته  بالبحث  تخص  لم    ،النفسـيـةالـصلابـة  لكنها 

 المجال.في هذا والأدب النظري مكتبة العربية لا دراســةال ههذ   ثري قد تف بالتاليو 

 التطبيقية  هميــةالأ2.5.1 

ل  ـبشكاهم  ـي أن نتائجها قد تسالدارسة الحالية تتمثل ف  هذه  أهميــةفإن    ،الجانب التطبيقين  عأما  

معطيات   تقديم  في  وفعال  النفســي  مسـتوى حول  كبير   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك 

الـتوحـد  للعاملين في الإرشاد   ،طـي   النفسي  لعمليات الإرشاد والعلاج  البرامج  والتخطيط بوضع 
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كما أنها    ،كعنصر أساسي في المجتمع  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  و   النفسي والتربوي 

الم في  القرار  وصناع  المتخصصين  تفيد  الـالعراكز  قد  في  الخاصـاملة  مؤسسـتربية  من  ات ــة 

وأهلية؛  ــحكومي وخاصة  من  ة  مواجهة  فتمكنهم  على  الأمهات  النفســيمساعدة  ورفع   الإنهــاك 

كما أنها   ،  حماسهن وأداء أعمالهنلمؤثرة على  الأحداث ا  حوللديهن    النفسية  ةصلابال  مسـتوى 

ال إجراء  على  والباحثين  الطلبة  تحفيز  في  حول    عديد تساهم  الدراسات  طـي    اضـطـراب من 

 .  الـتوحـد 

 ومحدداتها دراســةال حدود 6.1

 الحدود الآتية:  ب دراســةالتمثلت حدود 

 .طـي  الـتوحـد اضـطـراب أطفــال أمهـات على  دراســةالتطبيق  قتصرا: ةالحدود البشري

الم محافظ  دراســةالاقتصرت    :ةيكـانالحدود  شمال  على  ،  وطولكرم،  نابلس:  وهي،  الضفةات 

 . ، وطوباسوجنين، وقلقيلية

 .م2022في العام  دراســةال ه هذ  طبقت  الزمانية:الحدود 

على  ثباتها وصدقهاودرجة  البيانات،الأدوات المستخدمة لجمع على  اقتصرت :دراســةالمحددات 

 والمعالجات الإحصائية المناسبة.  ،ميزاتهاو  دراســةالعينة 

والمتمثلة   ،دراســةالات التعميم لها بالظروف القائمة أثناء إجراء  كـانوإم  دراســةالكما تحددت نتائج  

 ،النفسـيـة  الـمتغيـرات وانعكاساتها على    "Autism"  الـتوحـد طـي     اضـطـراب أعداد أطفال    في ازدياد 

 الحالية. دراســةالالتي تناولتها  الـمتغيـرات د الـتحديوب
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 دراســة الات مـتغير التعريفات الصطلاحية والإجرائية ل 7.1

 :الإنهــاك النفســي 7.1.1

بأنه" المتواصل   حالة  يعرف  بالتوتر  التعب الجسمي والنفسي والعقلي والانفعالي المصحوب  من 
بيئية سلبية وعوامل  والمستمر الذي يؤدي إلى قلة الانتباه والتركيز بسبب التعرض إلى ظروف 

 . (10:  2021 ،عباسو بوسطارة )"ضاغطة خارجية

النفســي  يـعرفو  المفحوص على    إجرائياا   الإنهــاك  التي يحصل عليها  الإنهــاك    مــقياسبالدرجة 
 . دراســةال هالمطور لأغراض هذ  النفســي

 :النفسـيـةالـصلابـة 2 .7.1

ثار  ضد الآ  تعمل كمصدر واق    فهي  بها،التي يتعرض لها وترحيبه    للتغيرات   تقبل الشخص   "هي  
 (.132:  2015،)أبو أسعد  " للضغوط السـلبية

الـصلابـة   مــقياسبالدرجة التي يحصل عليها المفحوص على    إجرائياا   النفسـيـةالـصلابـة    يـعرفو 
 . دراســةالالمطور لأغراض هذه  النفسـيـة

 :طـيف الـتوحـد اضـطـراب 3.7.1

قة نمائية تؤثر بدرجة  إعاعلى أنه:    طـيف الـتوحـد  ضـطـرابلتعرف الجمعية الفيدرالية الأمريكية  
 من العمر وتؤثر سلباً في قصور شديد في المهارات ثلاث سنوات  بلوغ  قبل  الطفل  ملحوظة على  

وإدراكية عالية ولكن غير  مع وجود مهارات لغوية جيدة    ، عل الاجتماعيوالتفاالحياتية والتواصل  
بشك صحيحمستخدمة  لديهم    ،ل  بأن    والتمسك ،  بالأشياءالشديد    والتعلق،  قوية  ذاكرةويتميزوا 

 . (2016 ،الديب )اليومية  الـحيـاةروتين ب

عصبي نمائي يؤثر على وظائف العقل    اضـطـراب   بأنهإجرائياا    طـيف الـتوحـد  اضـطـراب  يـعرفو 
 للإنسان. 
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 الثاني   الفصــل

 الإطار النظري والدراسات السابقة

عرضاً للإطار النظري والدراسات السابقة، ففي الجزء الأول سيكون العرض   الفصــلذا  ــه  يتناول

في:    دراســةالات  مـتغير عن   المتمثلة  النفســيالرئيسة،  و الإنهــاك   اضـطـرابو ،  النفسـيـةالـصلابـة  ، 

هذا    أما،  الـتوحـد طـي    الثاني من  بالبحث  الفصــلالجزء  لها صلة  التي  الدراسات  في  فيتمثل   ،

 ، وتضمنت دراسات عربية وأخرى أجنبية. دراســةالات مـتغير الحالي؛ إذ وزعت بحسب 

 الإطار النظري  1.2

 الإنهــاك النفســي 1.1.2 

إلا أنه من    ،الإنهــاك النفســيعلى الرغم من اختلاف الكثير من العلماء والخبراء على مصطلح  

 وأصبح ،  سواءعلى حد    وغير المتخصص   المتخصص الشخص  المفاهيم الشائعة والمتداولة لدى  

 الذي،  ومحيطه  الـفرد ؛ فهو يشمل على علاقة تبادلية بين  يشكل جزءاً من مفردات عصرنا الحالي

 . نفسيال نهاكوصولا  إلى ما يسمى بالإ الـفرد ويهدد كيان  هيستنفذ طاقات 

 الإنهــاك النفســي مفهوم 1.1.1.2 

الإنهاك    حيث اعتبر بعضهم أن  ،الإنهــاك النفســياختلف الكثير من العلماء في استخدام مفهوم  

 الإنهــاك النفســي   ويـعرف،  الطاقة  واستنزاف،  النفسي  والإرهاق،  النفسيالاحتراق    مثله مثلالنفسي  

المبأنه: بالشكل  العمل  تقديم  عن  بالعجز  الشعور  بالتاح  "  الآخرون،    مسـتوى منه  يتوقعه  الذي 

ه  ئ ثار مدمرة على أداومتى حدث ذلك فإن العلاقة التي تربط العامل بعمله تأخذ بعداً سلبياً له  
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والاستنزاف   الإنهاك  من  حالة  إلى  الجهد  استنفاذ  مع  بالعجز  الإحساس  هذا  ويؤدي  ككل، 

 (. 2019 ،الانفعالي )عبد الله

النفســي  يـعرفو  تصيب    الإنهــاك  نفسية  "حالة  أنه:  وجود    الـفرد على  نتيجة  والتعب  بالإرهاق 

سلباً  يتأثر    ر على التكي  والتحمل مماد بأنه غير قا   الـفرد متطلبات وأعباء إضافية يشعر معها  

 (.  146 :2013)الشرافي، على من يتعامل معه" 

عن    التغيب كلين ذوي الأداء المرتفع،  تدني أداء بعض العام  على أنه:"  الإنهــاك النفســيعرف  و 

 (.234: 2005، )متولي "الاحتراق النفسيمصطلح بالعمل لمدد طويلة، وأطلقت على ذلك 

بالنفس إلى الإنهاك،  بعض الباحثين    يرى و   النفسي مهم جداً لذا لا يمكن الوصول  أن الجانب 

 .العاطفيومنهم من ترجمه بالضغط  النفسي بالاحتراق فنجد بعض الباحثين قد ترجموه

 .(2004، زيدان) 

رأت   مصطلح    الباحثــةكما  النفســيأن  نفس   الإنهــاك  كلاهما  النفسي  ولهم    والاحتراق  المعنى 

واستندت بذلك على مقياس )ماسلاش(   طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  التأثير نفسه على  

 . الذي استخدمته لمتغير الإنهاك النفسي

 الإنهــاك النفســي التي فسرت  ظرياتالن2.1.1.2 

في  الإنهــاك    تــفســيـربعض علماء النفس    حاول،  السـلبيةوانعكاساته    الإنهــاك النفســينظراً لخطورة  

 ضوء نظريات علم النفس على النحو الآتي:

   Freudفرويد ل إن مدرسة التحليل النفسي :Psychoanalytic Theoryالنفسي  التحليل نظرية أولا/

نظرت للإنهاك النفسي على أنه ناتج عن عملية ضغط    ( ,et al, Hakanen   2006)كما جاء في
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لقدرات    مستمراً   مما قد يمثل جهداً   ،  وذلك مقابل الاهتمام بالعمل  ،  طويلةعلى الأنا لمدة    الفرد 

مما ينشأ عنه صراع بين تلك   سوية،بطريقة    الـضغـوطعلى مواجهة تلك  ته  مع عدم قدر   ،  فرد لا

  ، مســاندةال  جانب هم لفقدانمما يؤدي إلى    ،  الإنهــاك النفســيالمكونات ينتهي في أقصى مراحله ب

 .كالتنفيس الانفعاليالإنهــاك كما أنه يمكن استعمال بعض فنيات مدرسة التحليل لعلاج 

  الـحيـاة اهتم الوجوديون بتوافر المعنى في    لقد   :ExistentialismTheory  النظرية الوجوديةثانياا/  

  الـفرد، كما المعنى في حياة    اضـطـراب ات إلى  ضـطـراب، ولذلك فإنهم يرجعون أغلب الاالـفرد لدى  

مظاهر    أن النفســيمن  في    الإنهــاك  المعنى  توافر  فيكتور  الـحيـاةقلة  أشار  إذ  أن  فرانكلإ؛  لى 

أنه إحباط لإرادة   دي، أووجوبأنه فراغ    ويصفهالمعنى،  سببه الرئيسي فقدان    الـفرد التوتر في حياة  

 (. 2001فرانكل، ) المعنى

الإنهــاك أضاف أن    Langley, 2003))  نجليلا قد ركز على فقدان المعنى، فإن    فرانكل  كـانوإن  

 :كالتاليمن وجهة النظر الوجودية يحدث 

 يبدأ حياته وعمله بمثل وأهداف عالية لا يمكنه تحقيقها مما يعرضه للصدمة. الـفرد أن  .1

يحتاج للتقدير الذاتي كما أنه بحاجة للتقدير الاجتماعي من غيره، وهو عندما يفشل    الـفرد أن   .2

 له. في تحقيق أهدافه فإنه يفقد نظرته وتقديره لذاته، وكذلك احترام الناس 

المعنى ويشع .3 فقدان  الطاقة    الـفرد ر  حينئذ يحدث  نتيجة نقص  الوجودي  ،  ةيجسمالنفسبالفراغ 

 . الـفرد بالاة مما يبدد حياة لـلأموفقدان القدرة على التكي ، مما يؤدي لحالة من ا

المعنى   الـفرد، فحينما يفقد  الـفرد عدم وجود المعنى في حياة  هتم بالفسي ت  للإنهاك  ةن الوجوديإف

نوعاً  فإنه يعاني  بعدم    والمغزى من حياته،  الذي يجعله يشعر  الوجودي  الفراغ  حياته    أهميــةمن 

 . (Pines &Keinan, 2005) ويحرمه من التقدير الذي يشجعه على مواصلة حياته
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التعل  فيلإنهاك النفسي  ا  تفسر   : Behavioral Theoryةالسـلوكيـالنظرية  ثالثاا/      ، مضوء عملية 

تعلمه   سوي  غير  سلوك  المناسبة  الـفرد أنه  غير  البيئة  ظروف  الأم   نتيجة  تييشها    التي 

HakeHakeem, 2006)) . 

في    رابعاا/ ماسلاش  الأعمال  تمثل    (:Maslash  ,  1976  -  1998)  النفســيالإنهــاك  نظرية 

في   الاجتماعي  النفس  بعلم  النفســيمفهوم    دراســةالمختصة  بأنه    إذ ،  وتطويره  الإنهــاك  وصفته 

أعراض يمكن أن تحدث لدى الأشخاص الذين يؤدون نوعا من الأعمال التي تقتضي    مـجموعـة

وتتمثل الناس  مع  المباشر  )الإجهاد   التعامل  في  الأعراض  الطاقة    واستنفاذ ،  العصبي  هذه 

 .(الانجاز الشخصي ونقص ، جتـمـاعيـةالاالصلات  وضعف، الانفعالية

ال     هذا  النفســيبأن    (2005،  متولي)  رى يايضا    مــجالوفي  الإجهاد   الإنهــاك  نتيجة  يحدث 

تي  الة  المتحمس  ملاسيما الأ   ،  ونفاذ طاقته العصبية والانفعاليةالزائد في العمل  الاحتراق النفسي  و 

  ايبدأ عمله  طـي  الـتوحـد ات  اضـطـراب  أمن  أإذ    ،  يتطلب التعامل المباشر مع الناس  عملاً تؤدي  

  غالباً  الـضغـوطو  ، وهذه المتطلبات  ، زائد   إنهاك نفسيات و فيقابل بمتطلب الأهدافلتحقيق  متحمساً 

د توصلت من خلال بحثها على  وق  ،  فيه سلبيةفتؤثر    ،  امواجهته  الـفرد ولا يستطيع    تكون مستمرة 

والأخبار ، الصراعات ك بين هؤلاء العاملين لتواصلالمرشدين إلى أن القيود الانفعالية التي يسببها ا

 السيئة، جعلت هؤلاء العاملين يشعرون بالإجهاد الانفعالي.

 : لأخرى ا وبعض المفاهيمBurnout) )  الإنهــاك النفســي3.1.1.2 

قد يجعل بعض الباحثين يخلطون بين    مما،  الأخرى له صلة ببعض المفاهيم    الإنهــاك النفســيإن  

 من المهم توضيح الفرق بينه وبين هذه المفاهيم، ومنها:   كـانتلك المفاهيم، من هنا 
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 : Stress الـضغـوط -1

النفســي  كـانإذ   من    الإنهــاك  متقدمة  ضاراً   فإنه،  الضغطمرحلة  يكون  سلبي    ،قد  دائما  فهو 

 يمثل جهداً   فإنه ،  إيجابيةالتعامل معه بطريقة    الـفرد زاد عن ذلك القدر ولم يستطع    وإذا،  وضار

لابد من وجود قدر معين من    لهذا،  السلبيكما يسميه بعضهم الآخر الضغط    أو،  الـفرد على    زائداً 

 . (2002)البهاص،   الـحيـاةالضغط لتسير عجلة 

 :Anxietyالقلق  - 2

  ويؤثر ،  والضيق،  الشديد الكدر    الـفرد حيث يتملك    الشديد؛  من الخوف الغامض حالة  أنه  ب   ويتمثل 

حيث قد يكون   ؛يختلف عن القلق  الإنهــاك النفســيف  لهذا،  ويجعله يفقد الثقة في نفسه  الـفردفي  

المصدر  ـالقل معلوم  غير  مصدر    غالبا، ق  من  فينشأ  الإنهاك  قد    معلوم،أما  الوقت  مرور  ومع 

 . (2001، عثمان) النفسيللإنهاك  يتحول ذلك الخوف ويكون مصدراً 

جميع  يتعرض    اً اضـطـرابكلاهما    كـان، وإن  الإنهــاك النفســي  عن  يختلف  قلقـأن ال  الباحثــةوترى  

 الـحيـاةلسير    مطلوباً حالة قد يكون  ـالقلق كـومع ذلك ف   يتداخلان ببعض المظاهر  دوق  ،له  الأفراد 

 .سلبيا دائماً  الإنهــاك النفســي، في حين نجد للإنجاز كقلق الزواج  الـفرد ودفع 

 Tired  :عبـالت -3

حالة من  بيتصف  الذي  يشكل العلامة الأولى للإنهاك  إذ إنه    ؛عن التعب  الإنهــاك النفســييختلف  

ولذلك يمكن القول: إنه يمكن أن يصاب به  ،  أشمل وأعم من التعب الذي يعتبر  النسبي    ثـبـات ال

بالتعب    حيث إن المصابين  فيصاب به عدد أقل؛  الإنهــاك النفســيكبيرة من الناس، أما    مـجموعـة

 ، عملهمفيحصلون على راحة مناسبة تمكنهم من الاستمرار في    ،  بعضهم يستطيع التكي  معه
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النفســيأما   الاستمرار  الإنهــاك  عن  والتوت  النسبي  فيعبر  مستنزف    الـفردفيشعر    ،  رللتعب  أنه 

المستمالقدر  البدني  للإجهاد  إضافة  مظاهر    ،  رات  من  التعب  يكون  أن  يمكن  الإنهــاك  كما 

 . (2000 ،)عسكرالنفســي

فالتعب المتراكم يولد    الإنهــاك النفســيمن أنوع    طورهو نوع مت أن التعب النفسي    الباحثــةوترى  

 إنهاكاً نفسياً.

 ومستوياته  الإنهــاك النفســيدوث ـراحل حـم4.1.1.2 

سبق القول فبعض الباحثين    وكما،  عقبات لا يحدث فجأة بل يحدث عقب عدة    الإنهــاك النفســي

 : يليوهو ما سيتم عرضه فيما  ، معينةنظر إليه على أنه عملية لها مراحل 

 الأول: الفريق  -1

)ـك  رى ـوي العالو)،  (1990  ،اليوسفيل من  المعطي،و،  (2003  و)الأكشر،،  (2002  ،عبد   )عبد 

 يلي: ومن مراحله ما  مراحل،ثلاث   نهــاك النفســيللإأن  (9200

والتنبيه  أ( الإنذار  استثارة    ويتم :  مرحلة  الانتباه    الجسم؛ فيها  في  يبدأ    ويرى   ،للخطرحيث 

بارتفاع    الـفرد استجابات هرمونية فيشعر    فتظهر،  تدريجياً قرب قدرته على التحمل    )العامل(الـفرد 

 التنفس.  وسرعة، العضلي والتوتر، الدمضغط 

التكي  من خلال   الخطر    الـفرد يدرك    حيث والمقاومة:  مرحلة الستجابة للإنذار    ب( ويحاول 

في التكي  معه    الـفرد   جازة، وفشلإ  وأخذ ،  الآخرينتحويل الشغل لأحد العمال  عدة طرق منها:  

 سوف يدخله المرحلة الثالثة. 
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يجعل طاقته    مما،  الـضغـوطفشل في التكي  مع هذه  يقد    الـفرد ف  مرحلة الإنهاك أو الحتراق:  (ت 

استجا  وتحدث  لتلك  بتنهك  نتيجة  التكي    ،الـضغـوطات مرضية؛  على  قدرته    فإنه ،  معها  ولعدم 

والمعاناة  من  يعاني   الجسمي،  القلب النفسـيـةالمرض  وأمراض  يصاب  ،  أن  الممكن  من  حيث  ؛ 

في    الـفرد  سيكون    وتضطرب ،  نهائياً العمل    فيترك،  الدماغبجلطة  بل  العائلية  بالبيئة  علاقته 

عالةعبئا ً  فرد  إلى  منتج  فرد  من  يتحول  حيث  الدولة؛  وتحدث  ،  على  تنهك  طاقته  يجعل  مما 

 . استجابات مرضية

 الفريق الثاني:  -2

مثل   الفريق  هذا  أصحاب   أن،  Matteson&Ivancevich, 1987))  وإفانسيفش،  ماتيسون ذكر ويرى 

 التالية: يصل للإنهاك النفسي عبر المراحل  الـفرد 

والتدخل   الستغراق  مرحلة  بدايتها    :Involvementأ(  في  يكون  الوظيفي    مسـتوى حيث  الرضا 

 فيبدأ،  لهام  د الدعم المق  وقلة،  العملمن    تتوقعة أم طفال التوحد ولكن مع عدم حدوث ما  ،  مرتفعاً 

 الثانية. مرحلةال وتدخل، ديهالالرضا الوظيفي  مسـتوى انخفاض 

الرضا الوظيفي تدريجيا وتقل    مسـتوى حيث ينخفض فيها    :Stagnationمرحلة التبلد والركود    ب(

 الهوايات.  مثل: بالاعتلالوتشعر ام طفل التوحد الكفاءة 

النفصال    (ت التوحد حيث    :Detachmentمرحلة  طفل  أم  الانسحاب  ب  وتبدأ،  حدث ما    تدرك 

 . عندها النفسيالإجهاد  مسـتوى  ويرتفع، لديهاالنفسية والبدنية الصحة  وتعتل، تدريجياً 

في   الـفرد يفكر حيث  ؛الإنهــاك النفســيوهي أعلى مراحل  :Junctureمرحلة الأزمة والإحراج   (ث

 . في الانتحار الـفرد يفكر  وقد ، نفجارالاترك العمل بل يصل لمرحلة 
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والحماس النشاط على درجة عالية من م المتعلمة كون فيها الأتو  : Enthusiasm الحماس( ج

 المطلوب. بل ينتج لدرجة قد تزيد عن الحد  ،اعملهبدرجة كبيرة مع    ةمتوافق لأممما يجعل ا

ولم   ،التدريسكثيرا لمهنة    ت قد أعط  ابأنه   التوحد تشعر أم طفل  حيث    :Stagnationدالجمو (  ح 

 أكبر.فكر في المستقبل بدرجة تيجب أن  وأنه قليلًا،أخذ إلا ت

بعدم  والشعور  الشكوك    أم طفل اضطراب طي  التوحد حيث تتنازع    :Frustrationالإحباط  (  خ 

 الوظيفي.ويقل الرضا  الكفاءة، وعدمالثقة في النفس حتى 

  تماماً   همحبط  ابأنه  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب تشعر أم طفل   :Apathyاليأس وفتور الهمة  (  د 

 عبر عدة  وإنما، فجأة الإنهــاك النفســيصل إلى ت لا  فهي، الروتينيوالتي يغلب عليها الجانب 

 

من ذلك العمل لا   ابعد فترة يلاحظ أن العائد عليه  ولكنها،  الزائد والنشاط    بالحماستبدأ  مراحل  

، بالنفسالثقة  و شعر بعدم الكفاءة  تأنها    حيث ،  أهدافها  احقق لهيولا    جهد،بذله من ت يتناسب مع ما  

  وتتفاقم،  الـحيـاةت  مــجالاإن ذلك يمتد لباقي    بل،  اعملهيؤدي إلى ترك    مما  اعلاقاته  فتضطرب 

 .النفســي حتراقالإشعر بتالمشكلة و 

 يتكون من: Maslash, 1981 )) لماسلاش أبعاد الإنهاك النفسي 1.1.25.

الإنفعالي:   (أ إلى  الإجهاد  الإنفعالية  الطاقة  واستنزاف  والضعف  بالإرهاق  البعد  هذا  يتصف 

 ، ويعد هذا البعد العنصر الأساسي للإحتراق النفسي.عن العطاء  فيه المستوى الذي يعجز

المشاعر: (ب الآخرين  تبلد  نحو  والاتجاهات  الاستجابات  في  سلبياً  تغيراً  البعد  هذا  ،  يتضمن 

 وغالباً يكون مصحوباً بسرعة الغضب والانفعال وفقدان التقدير للعمل.
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التكيف مع ضغوط العمل، قلة  مشاعر الإكتئاب، والإنسحاب، عدم    فقدان الشعور بالإنجاز: (ت

 الإنتاجية، شعور بالفشل، ضعف تقدير الذات. 

 النفسـيـة الـصلابـة  2.1.2

مواجهة    النفسـيـةالـصلابـة  تعد   في  المؤثرة  العوامل  من    فهي،  الأزمات من  الانفعالات  مزيج 

للتعامل مع    وتشكل،  المعرفية  جوانب وال الـصلابـة  ذوي    مهات أن الأ  فوجد ،  الـضغـوطنمطاً فعالًا 

من الآثار    لأم ي ا مما يح  وهذا،  الفعالةالمرتفعة للأحداث الضاغطة بالمواجهة الإيجابية    النفسـيـة

 . (2016، الدين)علاء والجسمية  النفسـيـة اعلى صحته ويحافظ، للضغوط السـلبية

 النفسـيـة الـصلابـة  وم ـمفه1.2.1.2 

التوحد رحيـتنها  أبـتعرف       طي   أطفال  أمهات  الــضغـوطـلل  اهـوتقبل  ب  يتـات  لهاعر ـتي  ،  ضن 

وواق     رمصد ـك  لـتعم  يث ـح مـأنهى  ـعللها   رـوينظ  ، ـضغـوطـالن  ـمأساسي  نوع   الـتحـدي ن  ـا 

 . (2013، الخفاجي)

الصفات  و  من  ومتكاملة  متسلسلة  مجموعة  بأنها  ذات تعرف  الاجتماعية    الشخصية،  الطبيعة 

كالخصال )  والنفسية،  تضم  التي  حيث الفرعية  التحكم(،  التحدي،  مهمة    الالتزام،  الأم  تراها 

 (.2013وآخرون، صالح  ) بنجاحوالتعايش معها  للتصدي للظروف والمواقف الصيبة 

له،   أم طفل التوحد للإنهاك النفسي التي تتعرض   إدراكسيد أحمد البهاص" أنها    هاعرفكما       

بالوقاية من عدة    فهي الضغوط    عوامل، حيث تقوم  تبدأ  التي  الدائرية  العلاقة  تعديل  تساهم في 

  .(2018وآخرون، فوقية ) النفسيوصولًا للإحتراق 

  الذاتية لمقاومة   سسمن الأ  أساساً   هاإجماعًا على كونخلال التعريفات السابقـة    ونـلاحظ مـن     

الحياة  السـلبية  العواقب  النفسي في كافة مناحي  ال  مةـس  هيف،  للإنهاك  السمات  ي  ـف  شـخصيةمن 
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من  الوقاية  و   لهن  رضـيتعالتي    الإحتراق النفسي  وتـقبل  ى الإدراكـعل  نساعده ـتالأمهات بشكل عام  

 .  ثاره

 : النفسـيـة للصــلابـةات المفسرة  ـظريـنال 2.2.1.2

التقييـظـنأولا/   الــرية  تف  فهي  (:Lazarus)  لزاروسمعرفي  ـم    هدد ـمال  بالأمور  الأم كير  ـطريقة 

ط  ـدث فقـتح  لإنهاك النفسي ل  جابةـظرية هو أن الاستــذه النــي هـاس فـالأس  أنو   لنفسيتها وصحتها

 (. 2010)العسود،  دد ـالحالي بأنه مه ا موقفه تشعر الأم بأندما ـعن

الإصـال  مــجالفي    دةـرائفهي  (:  Kopasa)  ازاـوبــكرية  ـظـناا/  ـثاني من  بالاـوقاية  ،  ات ضـطـرابابة 

 . تجريبيةـنظرية والــللس ــدد من الأسـى عـلنظرية علـذه اـدت هـتمـاعف

 : الضاغطة هي الـحيـاةمن أحداث  قللمن العوامل التي ت وحددت )كوبازا( مـجموعـة

 رة.ــلأسد اافر لأبالإنهاك  المرضي للإصابة   الوقت وراثية: ك .1

 كالتفاعل الاجتماعي المتبادل.  مســاندةللفرد من  وفربيئية: ويشمل ما يت .2

 .لتفاؤلوا ية وتقدير الذات ستقلالكالا للأفراد  شـخصيةالتدرس الميزات : شـخصية .3

  النفسـيـة الـصلابـة  أن  هناك علاقةً إيجابيةً بين  (   2012،عليوي (  ،  (2013،القطراوي (  من  لا ك  ويبي ِّن  

 للإنهاك توقي  الجهاز الدوري  و   إسكات في  أنْ تساهمَ    للصــلابـة، ومن الممكن  النفسـيـة  والصحة

 هذة الإضطرابات.ل الأكثر صلابة هم الأكثر مقاومة  مهات النفسي، وأن الأ

الباحثة أطفال   ورأت  الإيجابي للأمهات  المظهر  تعتبر  النفسية  الصلابة  أن  ما سبق  من خلال 

  ، فهي عملية تحملهن للإنهاك النفسي ومقدرتهن على التحكم بمشاعرهن  ،  اضطراب طي  التوحد 

بالإتكالية   الشعور  من  بدلأ  للتطوير  الفرصة  وتمنحهن  الفعال  التعايش  أساليب  من  تزيد  فهي 

 والعجز. 
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 أهمية الصلابة النفسية  3.2.1.2

ا الحياتية  الضغوط  من  ثار  الإنسان  تقي  كونها  النفسية  الصلابة  أهمية   وتجعل   تأتي  لمختلفة، 

من   حماية  كعاملِّ  وتعمل   الضاغطة،  مشاكله  على  للتغلب  وقابليةً  وتفاؤلًا  مرونةً،  أكثرَ  الفردَ 

 (.2014الأمراض الجسدية والاضطرابات النفسية )خنفر، 

ليتها في مواجهة الشدائد، وَو جدَ أنَّ أكثرَ المتكيفين مع المحن هم  عوتستخدم  الصلابة  النفسية  لفا

الذين لديهم سمات  شخصية أ طلق عليها )الشخصية الصلدة(، حيث تطلق  على الأشخاص الذين  

 .لديهم التزام  عال  ويستمتعون بحياتهم وعملهم، ويتمتعون بالقدرة على مجابهة التحديات 

 (. 2006، ودخان )الحجار 

ا وتقبل  ترحيبِّ  على  الفردِّ  ق درةِّ  في  النفسيةِّ  الصلابةِّ  أهمية   التي وتتضح   والتغيرات  لضغوطات 

يتعرض  لها، وتعدُّ الصلابة  النفسية من أهم متغيرات الشخصية الإيجابية التي لها دور  قوي في  

لديه   أن   الفرد  وإدراك  الصعاب  واق  ضد  كمصدر  وتعمل  التحمل،  وقوة  الحياة  مواجهة ضغوط 

بالسعادة والتخفي  من أثر الضغوط والمساهمة في مساعدة    مقاومةً بما يساعد على استمتاعه 

 (. 2012الأفراد على الاستمرار وإعادة التوافق )محمود، 

النفسية والصحة  (2013،القطراوي (ويبي ِّن    الجسدية    أن  هناك علاقةً إيجابيةً وطيدة بين الصلابة 

، ومن الممكن للصلابة أنْ تساهمَ إسكات أو توقي  الجهاز الدوري للضغط النفسي، وأن  والنفسية

تأثير   تحت  المدرجة  الأمراض  خاصة  للأمراض،  مقاومة  الأكثر  هم  الأكثر صلابة  الأشخاص 

التحفز   مستوى  في  انحدار  من  عنها  ينتج  وما  التكيفية  الإدراكية  الطريقة  بسبب  الضغط 

أولئك صلاب من  أكثر  الذات  الإيجابية عن  الجمل  من  لديهم مجموعة  من  وأن  ،  ةالفسيولوجي، 

ترجع   التي  المتعددة  والصلابة  الجسدية  الآثار  من  تقي  أن  شأنها  من  سمة  هي  التفاؤل  إلى 

 للضغط. 
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( فيرى أنَّ أهميةَ الصلابة النفسية تكمن  في كونها تعمل على مقاومة الضغوط 2012  ،عليوي (أما  

والشدائد التي يتعرض لها الفرد في حياته اليومية، حيث تقف سندًا منيعًا وجدارًا لحمايته من هذه  

الضغوط والمواقف التي تواجهه في مختلف جوانب الحياة لتحولها إلى مواقف خبرات مفيدة تجعل  

 دًا قادرًا على مجابهة التحديات والصعوبات وأكثر اقتدارًا وسيطرةً لتفادي  ثارها السلبية.  منه فر 

بالتالي فإنَّ الصلابةَ النفسيةَ لا تكمن فقط في مدى تقبل الفرد للتغيرات التي قد تطرأ على الحالة  

الفرد على إيجاد  الصحية والعضوية، أو قدرة الفرد على تحمل الضغوط، وإنما تتجلى في قدرة  

  مان. حلول تمكنه من التكي  والوصول إلى بر الأ

 

 صُ ذوي الصلابة النفسية المرتفعة خصائ4.2.1.2 

 الصلابة النفسية:   مرتفعوتية للأفراد على الخصائص الآ  (2007 ،أبو ندى (أكَّد 

الا 1.  التعاملِّ مع  بأساليبِّ  النفسية   الصلابة   النفسيترتبط   الأفراد   ذلك ويتمث ل،  حتراق  قدرة  في 

النفسية على استخدام الأسالي التعامل مع الإمرتفعي الصلابة  النفسي مع  ب الإيجابية في  نهاك 

 . الأمهات 

 القدرة على الصمود والمقاومة.   نلديهممهات الأ2. 

 لديهم إنجاز أفضل.  الامهات 3. 

ذو الصلاب  ات مرتفع  مهات الأ4.  النفسية  للضبط  اتة  داخلية  فهن  وجهة  ويم,  اقتدارًا،   لنأكثر  

 دافيية أفضل.  ات للقيادة والسيطرة، وأنهم أكثر مبادأةً ونشاطًا وذو 

 ( خصائصَ أ خرى لذوي الصلابة المرتفعة منها:  2013 ،السعدي(وأضاف 

على  1.  القدرة  ولديهم  بالحياة،  مفعمًا  حسًا  بامتلاكهم  يتميزون  النفسية  الصلابة  مرتفعو  الأفراد  

 التأثير على محيطهم بشكل إيجابي. 
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 الأفراد مرتفعو الصلابة النفسية لديهم القدرة على تحويل الموقف السلبي إلى إيجابي.2. 

 لديهم التزام شديد يمكن تفسيره بأنه مشاركة  فردية بالأنشطة.  مرتفعو الصلابة  3. 

تمتعون بإحساس عال  بالهدف وفهم واضح للذات مما يسمح لهم بالكشف  ي مرتفعو الصلابة    4. 

بطريقة   وظائفهم  ويؤدون  بها  يقومون  التي  الأنشطة  وتقييم  يريدون،  وماذا  هم،  من  معنى  عن 

 مرحة وممتعة. 

 

 خصائصُ ذوي الصلابة النفسية المنخفضة:  5.2.1.2

بيسلي و خرون        الخصائصِّ أنَّ منخفضي    أن من  (Beasley, et al, 2003) يرى  تلكَ  أبرز 

حيث  ،  حداث الضاغطةالصلابة النفسية يستخدمون أساليب سلبية في التعامل مع المواقف والأ

كالإنكا فاعليةً  الأقل  المواجهة  استراتيجياتِّ  الحدث يستخدمونَ  شأن  من  والتقليل  والهروب  ر 

 . الضاغط

 ويتم العرض لهذه الأبعاد بشيء من الإيجاز كالآتي: 

السيطرةُ   التحكمُ أو  أنْ    (:Control)أولا:  بإمكاناته يمكن   الفردَ  بأنَّ  التحكمَ هوَ اعتقاد   أنَّ  بينَتْ 

القدرة   يلقاه  من أحداث  ويتحمل  المسؤولية الشخصية عما يحدث، ويتضمن   يكونَ له تحكم  فيما 

على اتخاذ القرارات أو القدرة على تفسير الأحداث، والقدرةَ كذلك على مواجهة الضغوط بصورة  

والتحكم    أحداث   فاعلة.  من  له  يتعرض   ما  ويواجه   أفعاله  مسؤوليةَ  يتحمل   أنه  الفردِّ  اعتقاد   هوَ 

الحيلة   بانعدام  الإحساس  يزعجه  التحكم  بقوةِّ  يتسم   مَنْ  وأنَّ  له،  يحدث  ما  كل  على  ويسيطر  

تقابله  بالعجز عندما  الشعور  بدلًا من  الحياة  أحداث  تؤثر في  بطريقه  للتصرف  ويميل  والسلبية 

 (.2012والمحن )محمود،  الشدائد 
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ويتمثل  التحكم  أيضًا في محاولة الفرد الدفاعَ عن وجهة نظره، وأنْ يكونَ قائدًا وأنْ ي قنعَ الآخرين  

ويؤثرَ فيهم، ويعني أيضًا مدى إدراك الفردِّ للكيفية أو العلاقة بين سلوكه وما يرتبط به من نتائج  

لفشل كنتيجة لمجهوداته عن خبرات النجاح وا  مسئولفي المواقف المختلفة أثناء الأداء، وهل هو  

قوة  او  الصدفة  أو  كالحظ  خارجية  عوامل  إلى  ترجع  والنجاح  الفشل  خبرات  أنَّ  أم  وخبراته، 

 (.  2010)زيدان، الآخرين 

 أن التحكم يتضمن أربع صور رئيسة:   (2013،قوطة أبو (وبين

 القرارات والاختيار بين بدائل عديدة. اتخاذ القدرة على  .1

 استخدام العمليات الفكرية للتحكم في الحدث الضاغط. ب التحكم المعرفي المعلوماتي  .2

 التحكم السلوكي: وهو القدرة  على المواجهة الفعالة وبذل الجهد مع دافيية كبيرة للإنجاز. .3

السابقالاسترجاعيالتحكم   .4 واتجاهاته  الفرد  بمعتقدات  ويرتبط   مما  :  وطبيعته  الموقف  عن  ة 

 يؤدي إلى تكوين انطباع  محدد  عن الموقف.

أنَّ التحكمَ يتضمن  ثلاثةَ صور  ويعني مدى اعتقاد الفرد أن بإمكانه   ( 2011،بنعلي(يرى    في حين

وهذه  له  يحدث  عما  الشخصية  المسؤولية  ويتحمل  أحداث،  من  يلقاه  فيما  تحكم  له  يكون  أنْ 

 الصورة هي: 

 القدرة على اتخاذ القرارات والاختيار من بدائل مختلفة.   .1

 حداث الضاغطة.  التحكم المعرفي: أي القدرة على التفسير على الأ .2

 القدرة على المواجهة الفعالة وبذل الجهد مع دافيية كبيرة للإنجاز والتحدي.  .3

أنَّ المراحلَ الأساسية التي يمرُّ بها التحكم  هي المبادأة والإدراك والفعل،    (2013  ،الصايغ(  وبين

ويبدأ الفرد  في التعامل مع الموقف ذي التأثير عبر اتخاذ القرار المناسب تجاهه، فإذا كان هذا 

القرار  يهدف لتغيير الموقف فأنه يمثل إتمام مرحلة المبادأة، ومن ثم الدخول في مرحلة الإدراك  
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للموقف، وتحديد مصادر الخطر والمييقات   التام  الفرد  تعني فهم  الموقف والتي  المعرفة في  أو 

الآثار   الذاتية تحميه من  لقدراته ومصادره  الفرد  تحديد  أن  التعامل معه، حيث  دون  التي تحول 

الش الأعمال  تجاه  الفرد  به  يقوم  الذي  القرار  واتخاذ  الفعل  مرحلة  وأخيرًا  للموقف،  اقة  السلبية 

 للقضاء عليها. 

ارتباطا    (:Commitment)ثانياا: اللتزام   النفسية  أكثر مكونات الصلابة  يعدُّ مكون الالتزام من 

)عوده،   المشقة  ميزان  لمقاومة  مصدرًا  بوصفها  للصلابة  الوقائي  مفهوم  2010بالدور  (.ويشير 

ف يتعهد  الذي  النفسي  والتعاقد  الإيجابي  الوفاء  من  نوع  إلى  وتجاه  الالتزام  نفسه  تجاه  الفرد  يه 

بقيم ومبادئ   بالنفع متمسكًا  يعود عليه وعلى الآخرين من حوله  بما  أهدافه  الآخرين بأن يحقق 

نه يود الانخراط مع الناس، والأحداث من  ا المجتمع، حيث أن الإنسان إذا كان متسمًا بالالتزام ف

الحصول على معنى للحياة والتجربة المثيرة  حوله بدلًا من أن يكون سلبيًا ويبدو له هذا طريق  

ويزعجه أن يغرق في الوحدة والاغتراب، ويبدو أن من يتسمون بالالتزام العالي يؤدون عملهم في 

 (. 2012، حالة من البهجة والجهد القليل )محمود 

حوله،   والالتزام هو نوع من التعاقد النفسي يلتزم به الفرد تجاه نفسه وأهدافه وقيمه والآخرين من

والآخرين   وأهدافه  نفسه  تجاه  التزامًا  أكثر   الفردَ  أنَّ  إلى  البعد  هذا  على  المرتفعة  الدرجة  وتشير 

 . (2011)علي،

ت أنه يضم  أ أن )كوبازا( تناولت مكون الالتزام الشخصي في واقعها حيث ر   ( 2010،عوده(وبيَّنَ  

 كلًا من: 

بأنه اتجاه    .1 الفرد نحو معرفة ذاته وتحديد أهدافه وقيمه الخاصة  الالتزام نحو الذات: وعرَّفته 

 في الحياة وتحديد اتجاهاته الإيجابية على نحو يميزه عن الآخرين. 
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له أو للآخرين   .2 أو أهميته؛ سواء   العمل  بقيمة  الفرد  بأنه اعتقاد   العمل: وعرفته  تجاه  الالتزام 

إنجاز   في  وكفاءته  العمل  محيط  في  الاندماج  بضرورة  تحمله  واعتقاده  وضرورة  عمله، 

 مسؤوليات الالتزام.  

التحدي   ومحفز    يويعن  (:Challenge)ثالثاا:  مثير  أمر  تغيرات  من  الفرد  حياة  على  يطرأ  ما 

الأزمات   مع  التعامل  على  والقدرة  الاستمرارية  على  يدفع  الحياة  نسق  من  كجزء  وضروري 

واستكشاف   ومبادأة  نفسي  أمن  الفرد  ولدى  إمكانيات والضغوط،  من  لديه  وما  البيئة  لإمكانيات 

نفسية واجتماعية تمكنه من التعرض والتعامل مع الأزمات والضغوط بتحدي ولدى الفرد أمل في  

 (.2011مستقبل أفضل )أباظة،

والتحدي أيضا هو اعتقاد الفرد أن جميع التغيرات التي يتعرض لها في جوانب حياته المختلفة  

دَّ أن يكون الشخص على قدر من المثابرة وقوة التحمل والتصدي لها أمر طبيعي وضروري، ولا ب  

 (.2012)محمود، بعيدًا عن أي تهديد أو خوف 

هو التصور المبني على حالة التغيير وعدم الاستقرار، حالة حتمية يجب التعامل معها    يوالتحد 

واستثمار ذلك النمو الشخصي، أي أن الضغوط وحالات التهديد فرص  يمكن استثمارها لصالح  

الفرد، وأن التحدي الذي يتمسك به هؤلاء الأشخاص مبني على الثقة بالنفس والتصميم الداخلي 

 . (2012ر، باق)

وإذا اتسم المرء بقوة التحدي فإنه يستمر في التعلم من تجاربه السابقة السالبة والموجبة، ويعتبرها  

مرور بتجارب مألوفة والإحساس بالتهديد ال مصدرًا للنمو والإنجاز، وعلى ذلك فإن الحرص على  

في الحياة، وأن  نتيجة التغيير تبدو له أمور سطحية، كما أن التغيير، وليس الثبات، هو الطبيعي  

 (. 2009)حسان، بالأمن التعامل الفعال الإيجابي معه يؤدي إلى النضج وليس لتهديد الإحساس 
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 الأدوار التي تؤديها الصلابة النفسية:  6.2.1.2 

 : (8200، راضي) حددهاهناك أدوار متعددة تؤديها الصلابة النفسية كما 

المعرفي   .1 للإدراك  النفسية  الصلابة  غير  تغير  نحو  على  رؤيتها  تم  ما  إذا  اليومية  للأحداث 

 واقعي. 

دون  .2 وتحول  للأحداث،  السلبي  الإدراك  عن  الناتج  بالإجهاد  الشعور  من  الصلابة  تخفف 

 وصول الفرد لحالة الإجهاد المزمن وشعوره باستنزاف طاقاته. 

التج .3 التعايش  استخدام  عن  وتبتعد  الفعال  التكيفي  التعايش  بطرق  الصلابة  أو  ترتبط  نبي 

 الانسحاب للمواقف. 

الأداء  .4 سلامة  على  المساعدة  والمتغيرات  المقاومة  متغيرات  عمل  النفسية  الصلابة  تدعم 

 . النفسي

الإنهاك   درجة  ازدادت  كلما  أنها  بمعنى  سالبة؛  عكسية  جاءت  العلاقة  أن  الباحثة  وترى 

 النفسي انخفض مستوى الصلابة النفسية والعكس صحيح.

 طـيف الـتوحـد اضـطـراب 3.1.2

كونه يحدث   الـفرد ت النمائية لدى  مــجالاات العصبية التي تؤثر سلباً على الضـطـرابمن الاي عد  

وكما   ،  شاكل الانتماء للناس والأحداث وم  ،  ات الحسيةضـطـرابإضافة إلى الا  ،  مبكرةفي مرحلة  

 اضـطـراب وبما أن    ،  ائية يؤثر في بعضها البعض ت النممــجالاهو معروف فإن التداخل في ال

الـتوحـد  والا  طـي   التواصلية  الجوانب  على  يعيق    جتـمـاعيـةيؤثر  مما  الأولى   في  الـفرد بالدرجة 

 (.Stahmer,2007)المختلفة ت مــجالاالالتطور في 
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 الـتوحـدطـيف  اضـطـراب مفهوم1.3.1.2 

  طـي  الـتوحـد  اضـطـراب الدليل التشخيصي الصادر عن رابطة الطب النفسي الأمريكي    يـعرفو 

في    اضـطـراب بأنه   قصور  أو  بعجز  يتمي ز  عصبي  نمائيين مــجالنمائي  التفاعل    ،ين  هما: 

دة التي تظهر    ،  والتواصل الاجتماعي من    مبكر   بسنوسلوكيات واهتمامات وأنشطة نمطية م حدَّ

 .(DSM-5, 2013)النمو 

نمائي ناتج عن خلل عصبي، يظهر في السنوات الثلاثة   اضـطـراب هو    طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

الأولى من العمر، ويظهر لدى الأطفال قصور في نمو الإدراك الحسي واللغة وبالتالي صعوبة  

ويصا الاجتماعي،  والتفاعل  الآخرين،  مع  التواصل  غير  في  سلوكية  أنماط  ذلك  حب 

 .(2015)سلامة وفخري، مناسبة

ائية تؤثر  نعلى أنه "إعاقة  طـي  الـتوحـد  IDEAقين  اصة للأفراد المعكما عرف قانون التربية الخا 

بالغاً  ا  تأثيرا  التفاعل  ي  ،  سنوات   ٣ظهر قبل  وي،  لتواصلعلى  ومن    ،  التعليميالجانب    عيقمما 

نمطية متكررة بشكل واضح  جود و الخصائص الأخرى   التغيير    الطـفلو   ،  سلوكيات  يقبل  هنا لا 

 .ر عادية بالنسبة للخبرات الحدسية اليومي، كما أن ردود فعله غي هفي روتين اً خصوص

 .(2014الشربيني، و )أسامة 

خلل عقلي    على أنه: "  (Kanner  ,1943)ركـانو   ،  (Baron & cohen  ,1988:  385)كل من  هيـعرفو 

 . جتـمـاعيـةلية وسوء في العلاقات الاالعلاقات الانفعا فطري يؤدى إلى عدم القدرة على فهم

تتعارض مع الواقع بما   التوحد على أنه نوع من التفكير يتميز بالاتجاهات الذاتية التي  ويعرف

 .(1982 ، )بدوي  " التي لم تتحقق بالتخيلات  يشبع الرغبات 
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 الاستغراق في التخيل المباشر للأفكار والرغبات مع افتقاد التواصل مع الواقع"  : "أنه  الى  أشيرو 

(886 :1972Masdonald, ) . 

 :سباب الأ لهذة طـي  الـتوحـد  ضـطـراب ويعود عدم اتفاق الباحثين على تعري  محدد لا

الـتوحـد تعدد الشرائح التي اهتمت بحالات   - كالطبيب، والأخصائي النفسي، وأخصائي    طـي  

 التربية الخاصة، وعلم الاجتماع. 

حالات   - إلى  تؤدي  التي  الأسباب  وهي  طـي تعدد  واحدةب  ت ليس  التوحد  ه   ،  درجة    ي وإنما 

 درجات منها البسيطة والمتوسطة والشديدة.

طـي  بإن أعراضه كثيرة جدا وليس بالضرورة أن تكون موجودة جميعا لدى أي طفل مصاب   -

 . الـتوحـد 

أ  - على  لتدل  استخدمت  التي  المصطلحات  يتخللهتعدد  لما  وتعقيد   اعراضه  غموض   ، من 

 في السلوك، و خر يعده إعاقة عقلية.  ااضـطـراب يعده هناك من يعده مرضا و خر و 

 .(2009) قحطان،  طـي  الـتوحـد وجود فروق في أعراض  -

 

 طـيف الـتوحـد اضـطـرابالعلماء ب اهتمام2.3.1.2 

  ات تشخيص ضـطـراب التوحد وغيره من الا  اضـطـراب لعل اهتمام العلماء الزائد في  ليات تشخيص  

الفئة    مسمى  إلى تغيير   ن ادفع اللجن  مما،  ات ضـطـرابهذه الا   بين  يهدف إلى إزالة الغموض   دقيق

وبناء على ذلك فإن الطبعة الخامسة للدليل الإحصائي تستخدم الآن مسمى    ،  ومعايير تشخيصها

التوحد   اضـطـراب ب  سابقاً   يـعرف  كـانوالذي يجمع ما    ،  (ASD)  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب جديد هو  

(AD)  سبرجر ا  ومتلازمة(SyndromeAsperger،)   الطفولي    اضـطـراب و  (،CDD)التفكك 
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ضمن مسمى واحد على شكل متصلة   (PDD) (NOS)النمائي الشامل غير المحدد    ضـطـراب والا

 كما أن الطبعة الخامسة من الدليل  ، وشدتها وناتها باختلاف عدد الأعراض تختلف مك

(Neuodevelopmental Disorders)  ات طي اضـطـرابالتي تتضمن الفئات التالية إلى جانب فئة  

 Communicatiin)التواصل  ات اضـطـرابو   (،IntellectualDisabilities) العقلي ب  ضـطـراالاك  التوحد:

Disorders)،   وضعف الانتباه والنشاط الزائد(ADHD) وصعوبات التعلم المحددة ،(Specific 

LD). (Machado,2013 .) 

 من يعانون التوحد   تشخيص3.3.1.2 

أنه ف  بما  يوجد  لتشخيص لا  طبي  الإضطراب   حص  الذين هذا  الأفراد  تشخيص  يتم  وبالتالي   ،

لمعايير   مطابقة  سلوكيات  عليهم  تظهر  عندما  منه  ليس  التشخيص يعانون  الأمر  أن  والواقع   ،

يتطلب البحث مع والدي   السـلوكيـةيسيرا؛ حيث أن التوصل إلى التحقق من وجود هذه السمات  

 ، ارات للإستدلال على وجودهالاختب  ، وإجراء بعض الطـفلفي جميع تفاصيل مراحل نمو    الطـفل

الاختبارات    مــقياسك أو  الطفولي،  التوحد  أو  الغير  و العامة    النفسـيـةدرجة  بالتوحد  خاصة 

 .(2004بملاحظة السلوك بشكل عام)الشامي، 

 الدراسات السابقة  2.2

المتصلة   السابقة  الدراسات  الجزء  هذا  الدراسةيتناول  الدراسات    ،بموضوع  يجري عرض  وسوف 

إلى   تجد    الأقدم،العربية والأجنبية من الأحدث  لم  ال  كافية  دراسات   الباحثــةولأنه  ين  مـتغير تربط 

وقد قسمت إلى دراسات   لوحده  مـتغيرعلى سرد الدراسات السابقة لكل    الباحثــةببعض، عزمت  

 .النفسـيـةالـصلابـة وأخرى مرتبطة ب ،الإنهــاك النفســيمرتبطة ب
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 : الإنهــاك النفســيالدراسات المتعلقة ب 1.2.2

إلى فحص العلاقة بين مستويات الدافيية والاحتراق النفسي    (2022)هدفت دراسة أييك وحسن  

العشوائية   العينة  على  الدراسة  اعتمدت  اليمن،  في  الثانوية  المدارس  في  العاملين  المعلمين  لدى 

للاحتراق النفسي وتكونت عينة الدراسة من    (Maslash)تم استخدام مقياس ماسلاش  و الطبقية،  

 ن مستوى الاحتراق النفسي لدى المعلمين كان منخفضاً.معلماً، وأظهرت النتائج أ (336)

بوسطارة    وهدفت  مرضى إلى  2021) )عباس  و دراسة  لدى  النفسي  الإنهاك  مستوى  معرفة 

وأجريت  مقياس ماسلاش،  واستخدم  التحليلي،  الوصفي  المنهج  الدراسة على  واعتمدت  السكري، 

ومريضة بمرض السكري، وأظهرت النتائج بأن    امريض  (60)هذه الدراسة على عينة مكونة من  

 مستوى الإنهاك النفسي لدى مرضى السكري جاء بدرجة مرتفعة. 

هدفت  التلاميذ   (2021)  الخطاطبةدراسة    كما  معلمي  لدى  النفسي  الاحتراق  مستوى  معرفة  إلى 

على  واعتمدت  لديهم،  العاطفي  بالذكاء  وعلاقته  الدمام  مدينة  في  التوحد  طي   اضطراب    ذوي 

 ( 204)مقياس الاحتراق النفسي، وتكونت عينة الدراسة من    مالمنهج الوصفي الارتباطي، واستخد 

في   الخاصة  المراكز  في  التوحد  طي   اضطراب  ذوي  من  التلاميذ  معلمي  من  ومعلمة  معلماً 

مدينة الدمام، كما أظهرت النتائج أن مستوى الاحتراق النفسي لدى  المملكة العربية السعودية في  

 لمي التلاميذ ذوي اضطراب طي  التوحد في مدينة الدمام جاء مرتفعاً. مع

سلمان   دراسة  وعلاقته    2021))أما  النفسي  بالإنهاك  الشعور  مستوى  على  التعرف  إلى  سعت 

بمركز الضبط لدى معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية، اعتمد الباحث في دراسته على المنهج  

( 400)الوصفي، وتم توزيع عليهم مقياس الإنهاك النفسي، وقد تألفت عينة البحث الأساسية من  

 مرتفعاً. أن مستوى الإنهاك النفسي كان  حيث أظهرت النتائج: ةمعلم ومعلم
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هدفت إلى معرفة العلاقة بين الاحتراق النفسي والصلابة النفسية لدى    (2020)  زغيبيأما دراسة  

المرشدين والمرشدات بإدارة تعليم صبيا، وقد استخدم الباحث مقياسي الاحتراف النفسي والصلابة 

نتائج الدراسة أن    ت ومرشداً ومرشدة، وقد أظهر   (164)النفسية، وتم تطبيقهما على عينه مكونة من  

الاحتراق النفسية    مستوى  الصلابة  مستوى  وأن  منخفضاً،  كان  والمرشدات  المرشدين  لدى  النفسي 

 كان مرتفعاً لصالح الإناث. 

العلاقة بين الإنهاك النفسي ونوعية الحياة لدى معلمات رياض   (2019)  دراسة عبد الله   وتناولت

التحليلي،   الوصفي  المنهج  الباحثة  استخدمت  بالسودان، حيث  بمحلية كرري  الحكومية  الأطفال 

البحث   عينة  وبلغ  الحياة،  ونوعية  النفسي  الإنهاك  مقياسي  في  البحث  أدوات   100))وتمثلت 

الآتية:   للنتائج  البحث  الأطفال  معلمة، وتوصل  لدى معلمات رياض  النفسي  الإنهاك  بأن درجة 

وج بالحيادية  كرري  بمحلية  للإنهاك   ود الحكومية  إحصائية  دلالة  ذات  سالبة  ارتباطية  علاقة 

 النفسي وجودة الحياة لدى معلمات رياض الأطفال الحكومية. 

لصفوف إلى قياس مستوى الإنهاك النفسي لدى معلمي ومعلمات ا  ( 2019)  كلشدراسة  وسعت  

الجنس )ذكور متغير  الارتباطي    -الخاصة وفق  الوصفي  المنهج  الباحث  استخدم  إناث(، حيث 

في إعداد   (Maslash)في دراسته، واستخدم مقياس للإنهاك النفسي معتمداً على نظرية ماسلاش  

طبق الذي  البالغة  العلى    ت الفقرات  معلمي    امعلم  (50)عينة  أن  النتائج  أظهرت  حيث  ومعلمة، 

فروق هناك  وأن  النفسي،  الإنهاك  من  يعانون  الخاصة  الصفوف  الذكور   اومعلمات  درجات  بين 

 جاء لصالح الإناث. و والإناث في مستوى الإنهاك النفسي 

إلى تحري مستوى الوعي الذاتي لدى أمهات الأطفال    (2019)  وآخرون دراسة النصراوين    وهدفت 

اضط الذاتي ذوي  الوعي  مقياسي  استخدام  وتم  النفسي،  بالاحتراق  وعلاقته  التوحد  طي   راب 
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من   الدراسة  عينة  تكونت  النفسي،  طي     (185)والاحتراق  اضطراب  ذوي  الأطفال  أمهات  من 

مستوى   أن  الدراسة  نتائج  وأظهرت  عمان،  مدينة  في  الخاصة  التربية  بمراكز  الملتحقين  التوحد 

 الاحتراق النفسي لدى أمهات الأطفال ذوي اضطراب التوحد كان متوسطاً. 

وأوليفيرا   "ألفيو  دراسة  إلى  (  Laves, Oliveira &Para, 2019)  وبارأما  هدفت  أثر  فقد  تقييم 

الإنهاك النفسي على نوعية الحياة لدى أعضاء هيئة التدريس من المجالات المعرفية المختلفة، 

على   الدراسة  عينة  واشتملت  الاحتراق،  مقياس  على  القائم  المسحي  المنهج  الباحث  واستخدم 

نفسي  نتائج الدراسة بأن مستوى الاحتراق ال  عامة، وأظهرت عضو هيئة تدريس من جامعة    (366)

 لدى غالبية أعضاء هيئة التدريس المشاركين في الدراسة مرتفعاً وجاء لصالح الإناث. 

إلى التعرف على العلاقات بين الذكاء   Fierily, teal,2019))وهدفت دراسة فيري تيال وآخرون  

النفسي   الاحتراق  ومستويات  والخارجي  الداخلي  الاجتماعي  والدعم  المعلمين  لسمات  العاطفي 

لديهم، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام الاحتراق  

ال البيانات من أفراد عينة  ، وأظهرت  (  318)دراسة التي تكونت من  النفسي لدى المعلمين لجمع 

 نتائج الدراسة أن مستوى الاحتراق النفسي لدى المعلمين جاء بدرجة متوسطة. 

دراسة   الاحتراق    Varghese&Venkatesan, 2013))  فارجيسوفنكاسانوسعت  مستوى  لمقارنة 

النفسي بين أمهات الأطفال ذوي اضطراب طي  التوحد وفاقدي السمع حيث أقيمت الدراسة في  

حد وفاقدي السمع قسموا  أماً من أمهات الأطفال ذوي طي  التو  (60)كندا، على عينة تكونت من 

وحد ظهر عليهن  اضطراب طي  الت  ات أظهرت نتائج الدراسة أن أمهات الأطفال ذو و   بالتساوي،

 والنفسي.الاحتراق الجسدي 
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قام لن ولن   النسخة الصينية من مقياس    (Lin & Lin,2013)كما  إلى استخدام  بدراسة هدفت 

كوبنهاغن للاحتراق النفسي على عينة من مقدمي الرعاية للأفراد ذوي الإعاقات الذهنية، وتكونت 

 ، في الدراسة  ت عاقة مختلفة شاركا مؤسسات  (  4)  منمن مقدمي الرعاية    (276)عينة الدراسة من  

 كان بدرجة متوسطة.  نلنفسي لديه كما أظهرت النتائج أن مستوى الاحتراق ا

 الدراسات المتعلقة بالصلابة النفسية:2.2.2 

والكحيلي   الأحمدي  دراسة  الاجتماعية    (2022)هدفت  المساندة  مستوى  على  التعر ف  إلى 

كورونا   بجائحة  المتأثرات  المراهقات  من  عينة  لدى  النفسية  بالمدينة    (COVID-19)والصلابة 

استخد  وتم   التالية: جاءت االمنورة،  النتائج  إلى  الدراسة  وتوصلت  الارتباطي،  الوصفي  المنهج  م 

تقديدرجات ال النفسية لديهن بمستوى  يمة المتوسط العام للمجموع  عالي، حيث بلغت قر  صلابة 

، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات الدرجة الكلية لمقياس الصلابة  (4.15)  الكلي

 النفسية لدى عينة الدراسة ت عزى لمتغير المرحلة الدراسية. 

دراسة      بين    (2022)  عبود  وكشفت  الارتباطية  العلاقة  على  النفسية  للتعرف  الصلابة 

واستراتيجيات ادارة الصراع )النزاع( لدى عينة من طلبة الارشاد النفسي في كلية التربية بجامعة  

النفسية   الصلابة  استخدام مقياس  وتم  العينة من    ،(2002)  لمخيمرالبعث،  طالباً   ( 91)وتكونت 

در   أظهرت و وطالبة،   بين متوسطات  دلالة إحصائية  ذات  الطلبة على النتائج وجود فروق  جات 

 خامسة(. -مقياس الصلابة النفسية تبعاً لمتغير السنة الدراسية )أولى

واقع العلاقة بين الصحة النفسية والصلابة النفسية    نع  (2021)  خرموشكما كشفت دراسة       

المنهج   على  الدراسة  هذه  واعتمدت  الجامعي،  الطالب  لدى  المستقبل  قلق  في  شعور  بوجود 

واستخدمت  لمخيمر  الوصفي،  النفسية  والصلابة  النفسية  الصحة  وطبقت (2002)  مقياسي   ،
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قوامها   الدراسة لوجود علاقة   (200)المقياس على عينة عشوائية  نتائج  وأشارت  طالب وطالبة، 

 ارتباطية دالة إحصائياً بين الصحة النفسية والصلابة النفسية لدى الطالب الجامعي. 

الصادق      دراسة  المعاقين   (2020)  وهدفت  الطلاب  لدى  النفسية  الصلابة  على  التعرف  إلى 

  ،حركياً بجامعة النيلين وعلاقتها ببعض المتغيرات الديمغرافية )النوع، العمر، والتخصص الدراسي(

البسي العشوائية  بالطريقة  العينة  اختيار  وتم  الارتباطي،  الوصفي  المنهج  الباحثة  طة، واستخدمت 

العينة   حجم  وبلغ   ، النفسية  الصلابة  مقياس  العينة  على  ذكور   (22)وطالبة    اطالب(  40)وط بق 

إناث، وقد أسفرت الدراسة عن النتائج الآتية: تتسم الصلابة النفسية لدى الطلاب المعاقين (  18)و

دلال فروق  توجد  بالارتفاع،  النيلين  بجامعة  النفسية  يحركياً  الصلابة  في  إحصائية  لمتغير  ة  ت عزى 

العمر   لمتغيرات  ت عزى  احصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  ولا  الذكور،  لصالح  وجاء  الجنس 

 والتخصص الدراسي.

للتعرف إلى أثر الصلابة النفسية في زمن الرجع والشعور بالتعب    (2020)وهدفت دراسة الغانم  

في ضوء بعض المتغيرات لدى طلبة جامعة الكويت، واستخدم المنهج التجريبي، واعتمدت على  

وطالبة،    اطالب  (180)مقياسي الصلابة النفسية والتعب متعدد الأبعاد، وتكونت عينة الدراسة من  

 وأسفرت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الصلابة النفسية لصالح الذكور. 

القابلية     دراسة  تنمية    (2020)  والفواتير وسعت  في  إرشادي جمعي  برنامج  أثر  استقصاء  إلى 

ذو  معلمات  لدى  النفسية  سلطنة   ات الصلابة  في  الباطن  جنوب  بمحافظة  التعليمة  الصعوبات 

النفسية   الصلابة  مقياس  في  الدراسة  أداة  وتمثلت  التجريبي،  شبه  المنهج  واستخدم  عمان، 

من  (2002)مخيمر، الدراسة  عينة  وتكونت  كما    (16)،  قصديه،  بطريقة  اختيارهن  تم  معلمة 
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  ت درجات مستوى الصلابة النفسية وكانأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 

 بدرجة منخفضة.  

الظهراني   دراسة  الصلابة    (2019)وهدفت  النفسية من خلال متغيري  الضغوط  بإدراك  التنبؤ  إلى 

النفسية   الصلابة  استخدام مقياس  وتم  الجامعة،  لدى عينة من طلاب  الاجتماعي  والدعم  النفسية 

نتائج الدراسة إلى أنه  لاب ط  (104)، وقد تكونت العينة من  (1996)لعماد مخيمر   ، وقد توصلت 

النفس الضغوط  بادراك  التنبؤ  كانت  يمكن  التي  الدراسة  عينة  لدى  النفسية  الصلابة  خلال  من  ية 

 بدرجة متوسطة. 

فهدفت للتحقق من إمكانية أن تكــون الصــلابة النفسية متغيراً وسيطاً في    (2017)أما دراسة دحلان  

علاقة الضغوط النفسية بالتوافق النفسي، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، وتكونت 

من خريجي الجامعات الفلسطينية، فيما أظهرت نتائج الدراسة إلى وجود (  417)عينة الدراسة من  

الجامعات  لدى خريجي  وأبعادها  النفسية  والضغوط  وأبعادها  النفسية  الصلابة  بين  علاقة عكسية 

 الفلسطينية. 

بة النفسية  إلى معرفة فاعلية برنامج إرشادي في تنمية الصلا  (2016) وسعت دراسة عبد الحميد  

اضطراب التوحد، واستخدام   ات وأثرة في تنمية خفض الضغوط النفسية لدي أمهات الأطفال ذو 

الدراسة من   وتكونت عينة  النفسية،  الصلابة  مقياس  إلى مجموعتين    (24)الباحث  تقسيمهن  تم 

( وأشارت أهم النتائج الى عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين  12=  والتجريبية ن    12=)ضابطة ن

القياس البعدي والتبيية في مستوي الصلابة النفسية وعدم وجود فروق دالة إحصائيا بين القياس  

 البعدي في مستوي الضغوط النفسية.  
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دراسة  و بالصلابة   (2015)  غنيمهدفت  وعلاقتها  مواجهتهـا  وأســاليب  الضغــوط  على    للتعرف 

ذو  الأطفــال  أمهــات  من  عينة  لدى  الاجتماعيـــة  والمســـاندة  التوحد،   ات النفسية  طي   اضطراب 

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق   أما، کما  (60)من    هحيث أجريت الدراسة على عينة مکون

 النفسية.والتحکم على مقياس الصلابة  والتحدي، الالتزام،في أبعاد 

إلى معرفة تأثير البيئة الأسرية على    (Dasgupta Sain, 2015)  وسينوسعت دراسة داسجوبتا  

ا المنهج  واستخدمت  الذكور،  المراهقين  لدى  النفسية  والصلابة  الحياة  مهارات  لوصفي  نمو 

التحليلي، ومقاييس: مهارات الحياة، والصلابة النفسية، ومقياس للبيئة العائلية، فيما كشفت نتائج  

الدراسة أن مهارات الحياة مرتبطة بكل من البيئة الأسرية والصلابة النفسية، كما ظهر أن البيئة  

 الأسرية مؤشر دال على وجود الصلابة النفسية لدى المراهقين.  

ليتويلروبرويش   دراسة  سعت  الاستقراء   (,2013Litwiller&Brausch)بينما  إلى  للتعرف 

عينة من طلبة   على  الدراسة  وقد طبقت  المراهقين،  لدى  النفسية  بالصلابة  التكنولوجي وعلاقته 

بمتوسط عمر قدره   فيه نسبة    (19.1)الجامعة  العينة، وأظهرت %(  47)ومثلت الإناث  من حجم 

عن   أن  النتائج  أيضا  وأوضحت  المستويات  طالبات  بعض  لدى  الانضباط  وقلة  الالتزام  عدم 

 الاستقراء عن طريق الإنترنت يرتبط بالسلبية وعدم الالتزام واللامبالاة.

من خلال استعراض الدراسات العربية والأجنبية المقترحة كدراسات سابقة للدراسة، فإنه يمكن  
 لآتي: استخلاص التعقيب على هذه الدراسات كا

تبين أن معظم الدراسات أشارت إلى أن مستوى الإنهاك النفسي يقع بين )المنخفض والمتوسط 

( بأن درجة الإنهاك النفسي  2020، )زغيبي، (2022والمرتفع(، فقد بينت دراسات: )أييك وحسن،

، (Fierily,teul,2019)( و2019النصراوين و خرون، ) دراسات كان منخفضاً. بينما أظهرت 

( أن مستوى الإنهاك النفسي لدى أمهات اضطراب التوحد كان متوسطاً. بينما  Lin&Lin,2013و)
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( 2021( ، و)سلمان،2021، )الخطاطبة، 2021) ،دراسات )بوسطارة وبن عباس

( التي جاءت  بدرجة مرتفعة. بينما جاءت دراستي )عبد الله،  Laves,oliveirab&para,2019و)

 لصالح الإناث.  2019)، و)كلش، 2019)

وبعد الاطلاع على الدراسات المتعلقة بالصلابة النفسية عند الأمهات تبين أن الصلابة النفسية  

( فكانت 2020تقع بين )المنخفض والمتوسط والمرتفع(، فقد كشفت دراسات كلًا من: )زغيبي، 

( كانت بدرجة متوسطة. وبينت 2019بدرجة مرتفعة لصالح الإناث. وكشفت دراسة )الظهراني، 

( بأن درجة الصلابة النفسية كانت منخفضة. بينما دراسة كل من  2020القابلية والفواتير،)دراسة 

( 2020(، و)الصادق، 2021و)خرموش،  (،2022(، و)عبود، 2022)الأحمدي والكحيلي، 

 الدراسة.مرحلة ( على عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير ال2017و)دحلان،

( إلى وجود فروق ذات دلالة 2020( و)الغانم،2120كما بينت دراستي كل من )خرموش،    

 احصائية تبعاً لمتغير الجنس وكانت لصالح الذكور. 

وقد استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في بناء الإطار النظري للدراسة الحالية، وتحديد      

وأهم أهدافها  وتحديد  المشكلة  اللاحقة. ومن  صياغة  الدراسات  التطور في  يتناسب مع  بما  يتها، 

بموضوعها   تتصل  لا  الحالية  الدراسة  بموضوع  لها علاقة  التي  الدراسات  أن  الباحثة  ترى  هنا، 

النفسي   الإنهاك  إلى  التعرف  بهدف  الدراسة  هذه  إجراء  إلى ضرورة  دفعها  مما  مباشراً،  اتصالًا 

أطفال اضطراب طي  التوحد في فلسطين، إذ لم تجمع    وعلاقته بالصلابة النفسية لدى أمهات 

لم   حيث  والأصالة؛  بالجدة  الدراسة  هذه  موضوع  يتمتع  وبذلك سوف  مجتمعة  الحالية  الدراسات 

 جر دراسته من قبل في المجتمع الفلسطيني.ت
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 الثالث  الفصــل

 الطريقة والإجراءات

  دراســةالالتي اتبعت، والتي تضمنت تحديد منهجية  الإجراءات والطرق    الفصــليتناول هذا  

و  بناء   دراســةالمـجتمع  المتبعة،  في  اتبعت  التي  العملية  والإجراءات  الخطوات  وعرض  والعينة، 

تحليل  وخصائصها،    دراســةالأدوات   في  المستخدمة  الإحصائية  الاختبارات  أنواع  إلى  والإشارة 

 . دراســةالبيانات 

 دراســةال  يةمنهج 1.3

على المنهج الوصفي الارتباطي للحصول على المعلومات الخاصة    دراســةالاعتمدت هذه  

هذا    يقوم  ث حي  ؛الدراســةهذه    وأهداف  مة لطبيعةء، ذلك لأن أكثر المناهج ملادراســةالبموضوع  

وفهم ووصف الظاهرة وصفاً دقيقاً من خلال المعلومات والأدبيات السابقة، وإن   دراســةب  المنهج

ات مـتغير هذا المنهج لا يعتمد فقط على جمع المعلومات إنما يقوم بالربط وتحليل العلاقة ما بين  

 .الدراســةالاستنتاجات المرجو الوصول إليها من خلال  العديد من للوصول إلى دراســةال

 . (1992، عوده وملكاوي )

 وعينتها  دراســةالمـجتمع  2.3

 :دراســةالمـجتمع  -أولا 

محافظات الشمالية  الفي    طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  من جميع    دراســةالمـجتمع  تكون  
بل الغربية  غ  حيث  الضفة  في  التوحد  اطفال  للاحصاء )  طفلاً   (1019)عد  المركزي  الجهاز 

 ( 2022 الفلسطيني،
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 :دراســةالعينة  -ثانياا 

ـــةالاختيـــرت عينـــة  ــة دراســ ــد بلـــغالمتيســـرة  بالطريقـ ــم العينـــة  وقـ ــ (204)حجـ ـــات  مـــن اً أمـ ـــال أمهـ أطفــ

ات مـــتغير  حســب  دراســــةاليبــين توزيــع عينــة ( 1.3) والجــدول فــي فـلســـطين طـــي  الـتوحـــد  اضـطـــراب 

 :دراســةال

 ( 1.3الجدول )

‌:   الديمغرافية الـمتغيـرات حسب دراســة ال عينةتوزع 

 النسبة % العدد  الفئات  مـتغيرال

 الأم  عمر

 26.0 53 سنة        30أقل من 

 32.8 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 26.5 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 14.7 30 سنة فأكثر  50

 100.0 204 المجموع 

 لـلأم التعليمي  مسـتوى ال

 34.3 70 أقل من ثانوية   

 23.0 47 دبلوم )سنتين( 

 42.6 87 بكالوريوس فأعلى  

 100.0 204 المجموع 

 لـلأمالحالـة العمليـة 
 47.5 97 تعمل

 52.5 107 لا تعمل 

 100.0 204 المجموع 

 السكـن كـانم

 50.0 102 مدينة 

 31.9 65 قرية 

 18.1 37 مخيم

 100.0 204 المجموع 

 

 

 وخصائصها دراســةالأدوات  3.3

أهداف   اعتمدت  دراســةاللتحقيق  البيانات،  مــقياس على    الباحثــة،  لجمع    مــقياس هما:  ين 

 : وفيما يلي توضيح لها النفسـيـةالـصلابـة  مــقياس، و الإنهــاك النفســي

 :Maslash - Burnout inventory MBI (1981) ماسلاشل الإنهــاك النفســي مــقياسأولا: 
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الذي    الإنهــاك النفســي  مــقياسستخدم  إ  الحالية،    دراســةالمن أجل تحقيق الغاية المرجوة من  

( 22)  من   مــقياسال  تكون إذ  ،  (Maslash, 1981)  ماسلاشعداد  إ من  يسمى أيضاً الاحتراق النفسي  

الاجهاأبعاد،    ثلاثة  على  موزعة  فقرة المشاعر،    د وهي:  تبلد  بالإنجاز  الانفعالي،  الشعور  فقدان 

 . (1)رقم  )انظر ملحق  الشخصي

 الإنهــاك النفســي مــقياسل ةمتريالسيكو الخصائص   1.3.3

 صدق المقاييس:

 اتبعت الإجراءات الآتية: دراســةالمقاييس  للتحقق من صدق 

 نوعان من الصدق كما يلي: ت استخدم 

 (Face validity)أ( الصدق الظاهري  

ما   أو  الظاهري  الصدق  من  ل  يـعرفللتحقق  المحكمين  النفســي  مــقياسبصدق  ، الإنهــاك 

، وقد بلغ عددهم  من ذوي الاختصاص والخبرة  مـجموعـةبصورته الأولية على    مــقياسالعر ض  

الاتفاق  10) مييار  أعتمد  إذ  )ب(،  ملحق  في  موضح  هو  كما  محكمين،  أدنى   %(80)(  كحد 

ا و راء  لقبول  على ملاحظات  وبناءً  إلى ،  المحكمينلفقرة.  واستناداً  المقترحة،  التعديلات  أجريت 

الفقرات  فقد عدلت صياغة بعض  المحكمين،  فقرات   ملاحظات  وأصبح عدد  واحد  فقرة  وحذفت 

 ، كما هو مبين في الملحق )ت(.فقرة (21) مــقياسال

 (Construct Validity)البناء ب( صدق 

لل الصدق  من  التحقق  أجل  دم    الباحثــةاستخدمت    مــقياسمن  واستخ  البناء  أيضاً صدق 

  مــجال بال  الفقرةارتبـاط    مـعـامـلات   قيــم  جلاستخرا   ( CorrelationPearson)معامل ارتباط بيرسون  

 (:2.3الذي تنتمي إليه، كما هو مبين في الجدول )
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 ( 2.3جدول )

 الذي تنتمي إليه مــجالالب الإنهــاك النفســي مــقياس فقراتارتبـاط   مـعـامـلات قيــم

قرة 
الف

 

الرتباط  
مع 

 مــجال ال

قرة 
الف

 

الرتباط مع  
قرة  مــجال ال

الف
 

الرتباط مع  
 مــجال ال

 تبلد المشاعر  الاجهاد الانفعالي 
فقدان الشعور  

 بالإنجاز الشخصي 

1 .58** 9 .67** 15 .82** 

2 .30** 10 .76** 16 .03 

3 .79** 11 .83** 17 .82** 

4 .82** 12 .30** 18 .83** 

5 .82** 13 .77** 19 .83** 

6 .84** 14 .79** 20 .84** 

7 .66** - - 21 .74** 

8 .80** - - - - 

 ( p < .01 **الدللة ) مسـتوى عند  دال إحصائياا **

  على   كـان،  (16)( أن معامل ارتباط الفقرة  2.3يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول )

بين  ما  تراوحت  ، وتحتاج إلى حذف، أما باقي الفقرات فقد  حصائياً دالة إِّ غير  مقبولة و غير    ةدرج

( 2000،  عودة) ا أشار إليه  ت ذات درجات مقبولة ودالة إحصائياً؛ في ضوء مكـان(، و .84-.30)

الفقرات يجب   الفقرة:    د فق  (،.20تقل عن مييار )  ألاأن معاملات ارتباط   حوأصب  (،16) حذفت 

 ( فقرة.20) مــقياسعدد فقرات ال

 : الإنهــاك النفســي مــقياس ثـبـات

من   النفســي  مــقياس  ثـبـات للتأكد  استخد الإنهــاك  لل  ثـبـات   ت م،  الداخلي    مــقياسالاتساق 

 :يوضح ذلك (3.3)والجدول ، (Cronbach's Alpha) وأبعاده، فقد استخدم معامل كرونباخ ألفا 
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 (3.3) جدول
 ألفا خنباكرو  بطريقة الإنهــاك النفســي مــقياس ـبـاتالثت معاملا قيــم

 ألفا  خنباكرو  عدد الفقرات  البُعد 
 .80 8 الجهاد النفعالي 

 .70 6 تبلد المشاعر 

 .92 6 فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي

 .75 20 الدرجة الكلية

 

الإنهــاك    مــقياست  مــجالال  ألفا  كرونباخ  ثـبـات معاملات    قيــم( أن  3.3يتضح من الجدول )

للدرجة الكلية بلغ    ألفا  كرونباخ  ثـبـات كما يلاحظ أن معامل    (،.92-،  70)تراوحت ما بين    النفســي

 .مناسبة وتجعل من الأداة قابلة للتطبيق قيــموتعتبر هذه ال، (.75)

 النفسـيـة الـصلابـة  مــقياسثانياا: 

المرجوة من   الغاية  و   دراســةاللتحقيق  السابقة،    الباحثــةبعد اطلاع  الحالية،  الدراسات  على 

العلاقة   ذات  المقاييس  من  فقد  النفسـيـةالـصلابـة  بوعدد    النفسـيـة الـصلابـة    مــقياسب  استعانت ، 

في   و 2013)  السعدي  دراســةالمستخدم  فـكوبازا)أعدتـــه    الـــذي(،  وقـام    الأجنبيةصـورته    ي(، 

( فقرة 30)صورته الأولية من  في    مــقياسعلى البيئة العربية وقد تكون ال  ( بتعريبـه2002)  مخيمر

 .الـتحدي، الـتحكم، الالـتزام وهي:أبعاد،  ثلاثة علىموزعة

 النفسـيـةالـصلابـة  مــقياسل ةمتريالسيكو الخصائص   2.3.3

 :  مــقياسصدق ال

 الصدق، وكما يلي:استخدم نوعان من 

 (Face validity)أ( الصدق الظاهري  

ما   أو  الظاهري  الصدق  من  ل  يـعرفللتحقق  المحكمين  ،  النفسـيـةالـصلابـة    مــقياس بصدق 
بلغ عددهم    مـجموعـةبصورته الأولية على    مــقياسعرض ال من ذوي الاختصاص والخبرة، وقد 
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وقد  10) ملحق )ب(،  في  هو موضح  كما  ال( محكمين،  من    مــقياستشكل  الأولية  في صورته 
( كحد أدنى لقبول الفقرة، وبناءً على ملاحظات و راء %80( فقرة؛ إذ أعتمد مييار الاتفاق )30)

المحكمين أجريت التعديلات المقترحة، فقد ع دلت صياغة بعض الفقرات وتم إضافة فقرة واحدة  
 مبين في الملحق )ت(. ( فقرة، كما هو 31) مــقياسوأصبح عدد فقرات ال

 Construct Validity))ب( صدق البناء 

لل الصدق  من  التحقق  أجل  دم    الباحثــةاستخدمت    مــقياسمن  واستخ  البناء  صدق  أيضاً 
 مــجالالفقرات بالارتبـاط    مـعـامـلات   قيــم  لاستخراج  ( CorrelationPearson)معامل ارتباط بيرسون  

 (:4.3الذي تنتمي إليه، كما هو مبين في الجدول )

 ( 4.3جدول )
 الذي تنتمي إليه مــجالبال النفسـيـةالـصلابـة  مــقياس فقراتارتبـاط   مـعـامـلات قيــم

قرة 
الف

 

الرتباط  
مع 

 مــجال ال

قرة 
الف

 

الرتباط مع  
قرة  مــجال ال

الف
 

الرتباط مع  
 مــجال ال

 الـتحدي  الـتحكم  الالـتزام

1 .71** 12 .74** 20 .80** 

2 .86** 13 .18 21 .78** 

3 .78** 14 .78** 22 .76** 

4 .81** 15 .31** 23 .82** 

5 .21* 16 .71** 24 .32** 

6 .83** 17 .78** 25 .66** 

7 .79** 18 .79** 26 .30** 

8 .83** 19 .72** 27 .79** 

9 .09 - - 28 .79** 

10 .86** - - 29 .75** 

11 .85** - - 30 .79** 

- - - - 31 .80** 

 ( p < .01 **الدللة ) مسـتوى عند  دال إحصائياا **

 ت كـان(،  13  ،9معامل ارتباط الفقرات: )  نأ  (4.3يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول )

ما  تراوحت  ، وتحتاج إلى حذف، أما باقي الفقرات فقد  حصائياً دالة إِّ غير  مقبولة و غير    ةذات درج

و .86-.21)بين   ) كـان(،  إليه  أشار  ما  في ضوء  إحصائياً؛  ودالة  مقبولة  درجات  ذات  ، عودةت 
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  ، 9)حذفت الفقرات:    د فق  (،.20تقل عن مييار )  ألا( أن معاملات ارتباط الفقرات يجب  2000

 فقرة.( 29) مــقياسعدد فقرات ال حوأصب (،13

 :  النفسـيـةالـصلابـة  مــقياس ثـبـات

من   استخد النفسـيـةالـصلابـة    مــقياس   ثـبـات للتأكد  لل  ثـبـات   م ،  الداخلي    مــقياس الاتساق 

فقرة،    (29)، بعد قياس الصدق  (Cronbach's Alpha)وأبعاده، فقد استخدم معامل كرونباخ ألفا  

 :يوضح ذلك ( 5.3)والجدول 

 (5.3) جدول
 ألفا كرونباخ بطريقة النفسـيـةالـصلابـة  مــقياس ثـبـاتتلا معامل قيــم

 كرونباخ ألفا  عدد الفقرات  البُعد 
 .90 10 اللـتزام

 .72 7 الـتحكم 

 .93 12 الـتحدي 

 .95 29 الدرجة الكلية

( الجدول  من  أن  5.3يتضح    مــقياس   ت مــجالال  ألفا   كرونباخ  ثـبـات معاملات    قيــم( 

للدرجة    ألفا  كرونباخ  ثـبـات كما يلاحظ أن معامل    (،.93-.72)تراوحت ما بين    النفسـيـةالـصلابـة  

 . مرتفعة وتجعل من الأداة قابلة للتطبيق قيــموتعتبر هذه ال، (.95)الكلية بلغ 

 :دراســةالي مــقياس  تصحيح

في صورته النهائية بعد قياس    الإنهــاك النفســي  مــقياس: تكون  الإنهــاك النفســي  مــقياس:  أولا 

( من  مثلت 20الصدق  وقد  )ث(،  ملحق  في  موضح  هو  كما  أبعاد  ثلاثة  على  موزعة  فقرة،   ،)

،  19،  18،  17،  16،  15،  12،  2باستثناء الفقرات: )جميع الفقرات الاتجاه الإيجابي للإنهاك النفسي  

 .اغتها بالاتجاه السلبيوذلك لصي ها،حعند تصحي   الأوزانإذ عكست (، 20
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من    النفسـيـةالـصلابـة    مــقياستكون    :النفسـيـةالـصلابـة    مــقياسثانياا:   النهائية  صورته  في 

(، فقرة، موزعة على ثلاثة أبعاد كما هو موضح في ملحق )ث(، وقد مثلت جميع الفقرات  29)

الفقرات: )  النفسـيـة  للصــلابـةالاتجاه الإيجابي   عند    الأوزانإذ عكست  (،  22،24،  13  ،5باستثناء 

 وذلك لصياغتها بالاتجاه السلبي.  ها،حتصحي 

وأعطيت  ( خماسي،  Likertوقد ط لب من المستجيب تقدير إجاباته عن طريق تدرج ليكرت )

شيء ( درجات،  3( درجات، متوسط )4)كبير  ( درجات،  5 )جداً   ر: كبييليالأوزان للفقرات كما  

 (، درجة واحدة.  1) شيء ، لا ن( درجتا2)قليل 

    النفسـيـة الـصلابـة  و   الإنهــاك النفســي  مسـتوى المتوسطات الحسابية، ولتحديد    تــفســيـرولغايات  

عينة   الدراســةاللدى  وفق  العلامة  حولت  )  مسـتوى ،  من  يتراوح  درجات  5-1الذي  تقسيم (    وتم 

 إلى ثلاثة مستويات: مرتفع، ومتوسطة ومنخفض، وذلك وفقاً للمعادلة الآتية:  مسـتوى ال

 الفئة = طول        
 الحد الأعلى _ الحد الأدنى )لتدرج(       

 
 عدد المستويات المفترضة                

 تكون على النحو الآتي:   مــقياسوبناءً على ذلك، فإن  مستويات الإجابة على ال

 (6.3جدول )
 النفسـيـة الـصلابـة و  الإنهــاك النفســي شيوع مسـتوى درجات احتساب  قيــم

 فأقل  2.33 منخفض   مسـتوى 
 3.67 -2.34 متوسط  مسـتوى 

 5 -3.68 مرتفع  مسـتوى 
 

 

 

 

3

51
33.1

−
=
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 اـهاتمـتغير و   دراســةالم  ـصميـت 4.3

 المستقلة والتابعة الآتية: الـمتغيـرات على   دراســةالاشتملت   

 ة: ـتقلـالمس الـمتغيـرات -أ

ل  ـى أقـة إلـسن  30ن  ـم  -2،  ةـسن  30ل من  ـأق  -1ي: )ـه  ات ـويـمست  ةـأربعه  ـول:  الأم  مرـع .1

 (.رــة فأكثـسن 50-4، ةـسن 50ن ـل مـة إلى أقـسن 40ن  ـم -3، ةـسن 40ن ـم

)  تويات ـمسلاثة  ـثوله  :  لـلأمي  ـتعليمال  مسـتوى ال .2 ثانويـأق  -1هي:  من  لوم ـدب  -2،  ةـل 

 .لى(ـفأعوريوس ـكالـب -3، ن( ـ)سنتي

 ل(.ـلا تعم -2عمل، ـت  -1ان هي: )ـه مستويـ: وللـلأمالحالـة العمليـة  .3

 (.خيمـم -3، ريةـق -2، دينةـم -1هي: ) ات ـة مستويـثلاثه ـول : السكـن كـانم .4

 ع: ــالتاب غيرالمت‌-ب 

 .دراســةال ةـعين دىـل الإنهــاك النفســي قيسـت تيـال فرعيةـال تمــجالاوال ةـلي ـكـة الـدرجـالأ( 

 .دراســةال ينةـع دىـل النفسـيـةالـصلابـة  سـيـقـت يـتـال ةـي ـفرع ـال ت مــجالاــوال ةـكليـة ال ـدرجـال‌(ب 
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 دراســةالنفيذ ـراءات تـإج 5.3

 وفق الخطوات الآتية: دراســةال نف ذت 

ة، ــامعيــالج  الــرسائلوالكتب،    ارير،ـالات، التقـالمقكدر  ـمن العديد من المصا  المعلومات   جمع .1

 . دراســةـظري للـار النـــوغيرها، وذلك من أجل وضع الإط

 .في فـلسـطين طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال أمهـات ائية بعدد ــالحصول على إحص .2

 .دراســةالة ـــــتحديد عين، ومن ثم دراســةالمع ـمـجتد ـتحدي .3

 .مــجالــذا الـي هـتربوي فــراجعة الأدب الــلال مــمن خ  دراســةال أحداث  رـويـتط .4

 .  دراســةال أدوات كيم ـحـت .5

والدراســةال  أدوات ق  ــتطبي .6 الإج ـ،  منهم  فقراتـابـطلب  على  ومـــبكل ص  اـهـة  وذلك  ــوضوعيـدق  ة، 

 ي. ــم ـلـعـحث ال ــراض البــــخدم إلا لأغــن تستـــم لـــهم بأن إجابتهـإعلامد ـبع

الــإدخ .7 إلـانـيـبـال  اســـــــحاسـال  ىـات  حيث  بـتخـب،  الــرامـدم  الإحصــرزمــــج   ( SPSS, 28)ائي  ـــة 

 اسب.ــي المنـائـصـيل الإحـلـتح ــراء الـــات، وإجـبيانـل الــحليـلت

فــالتحلي  إليها  توصلي  ـالت  النتائــجة  ـــاقشــمن .8 ضـل  النـي  الأدب  والدراسـوء  ابقة، ـــالسات  ـــظري 

 .ةــــرحات البحثيــات والمقتــوصيــالت من مـجموعـةب جرو  ـــوالخ

 

 ة ـصائيـات الإحـالج ـمع ـال 6.3

ة  ــرزم الإحصائيــرنامج الــبخدام  ــاستـب  الباحثــة ت  ــا قامــوبعد جمعهانات  ـة البيـعالجـل مــمن أج

 ة: ــــالآتية ــــات الإحصائيــدام المعالج ــخــوذلك باست (SPSS,28) جتـمـاعيـةلوم الاــلعـل

 ة.ـــب المئويـــة والنســـات الميياريــحرافــة والانـــوسطات الحسابيــالمت .1
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 .ثـبـات ال  ص فحـــل ( AlphaCronbach's)ا  ـــباخ ألفــامل كرونــمع .2

 فـرضـيـــات ــال ص ــــلفح (،test-Independent Samples t) نـــــمستقلتين ـــــ)ت( لمجموعتيارــــاختب .3

 .لـلأمالحالـة العمليـة بالمتعلقة 

، عمر الأمـــــب لقةـــــالمتع فـرضـيـــات ــال ص حــــلف(، Way ANOVA-One)ادي ـــــن الأحـــــالتباي لـتحليــ .4

 .السكـن كـانم، لـلأمي ــالتعليم مسـتوى ــالو 

 .(LSD)رق دال  ـــل فــار أقــخدام اختبــباستبعدية ـــقارنات الـالم .5

ـــاط .6 ـــل الارتبـ ـــبيرس مــعامـ ـــلم ( CorrelationPearson)ون ـــ ـــال ةعرفــ ــــ ـــاك النفســــيين ـعلاقة ب  الإنهـ

 ة.ـــــــالدارسي  ــدق أداتـفحص صــكذلك ل ،النفسـيـةالـصلابـة و 
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 الرابع   الفصــل

 دراســةال ائج ــنت رضــع

 

 دراســةاللة ـــة بأسئـــالمتعلق النتائــج 1.4
 النتائج المتعلقة بالســؤال الأول  1.1.4 
 يـالثان بالســؤالالنتائج المتعلقة  2.1.4 

 دراســةال فـرضـيـاتالمتعلقة ب النتائــج 2.4

 الأولى الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائجال 1.2.4

 الثانية  الـفـرضيــةب المتعلقة نتائجال 2.2.4
 الثالثة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائجال 3.2.4
 الرابعة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائجال 4.2.4
 الخامسة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائجال 5.2.4

 السادسة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائجال 6.2.4 
 السابعة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائجال 7.2.4
 الثامنة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائجال 8.2.4
 التاسعة  الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائجال 9.2.4
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الرابع   الفصــل  

 دراســة العرض نتائج 

لنتائج   الفصــليتناول هذا   التحليل الاحصائي    إليها  التي توصلت   الدراسة  عرضاً  نتيجة 

و   للبيانات  أسئلتها  ضوء  عرض  تهافـرضـيـافي  يلي  وفيما  حسب  ل،  الدراسة  سئلتها  أنتائج 

 وفرضياتها: 

 

 دراســة الالمتعلقة بأسئلة  النتائــج 1.4

 الأول:  الســـؤالالمتعلقة ب النتائــج 1.1.4

 ؟ في فـلسـطين طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي ـتوى ـمس ما

عن   المييارية    ستخدمت االأول    الســـؤال للإجابة  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 

المئوية أداة    والنسب  النفســيلفقرات  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك  في   طـي  

 يوضح ذلك: التالي، والجدول فـلسـطين

 ( 1.4جدول )
 الإنهــاك النفســي  مجال من مجالت أداةلكل  المئوية والنسب المعيارية والنحرافاتة الحسابي المتوسطات

 مرتبة تنازلياا  الدرجة الكليةوعلى 
رقم   الرتبة

 المجال 
المتوسط   المجال 

 الحسابي 
النحراف  
 المعياري 

النسبة  
 المئوية 

 مسـتوى ال

 متوسط 64.0 0.629 3.20 الجهاد النفعالي  1 1
المشاعر تبلد  2 2  متوسط 57.8 0.658 2.89 
 متوسط 48.4 0.765 2.42 فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي  3 3

 متوسط 57.4 0.406 2.87 لإنهاك النفسي  ل الدرجة الكلية
. 
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الواردة   البيانات  خلال  من  )  فينلاحظ  النفسي  أ   (1.4الجدول  الانهاك  مستوى  أمهـاتن    لدى 

كانت متوسطة على جميع المجالات والدرجة الكلية   الـتوحـد في فـلسـطينأطفــال اضـطـراب طـي   

 المتوسطات ، كما تم استخراج  (3.20  –  2.42)حيث تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين  

عينة    المئوية  والنسب   المييارية  والانحرافات   الحسابية أفراد  كل   دراســةاللتقديرات  فقرات  على 

 :وفيما يلي عرض ذلك الإنهــاك النفســي مجالات من  مجال

 الجهاد النفعالي  مجال (1

 ( 2.4جدول )
 الجهاد النفعالي مرتبة تنازلياا لفقرات مجال  المئوية والنسب المعيارية والنحرافات الحسابية المتوسطات

رقم   الرتبة
 الفقرة 

المتوسط   الفقرات 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

النسبة  
 المئوية 

 مسـتوى ال

 متوسط 71.0 0.922 3.55 أشعر بأنني مستنزفة انفعاليًا  1 1

متابعتي   5 2 خلال  كبير  بإجهاد  أعمل  بأنني  ذواشعر   لأبني 
 طـي  الـتوحـد  اضـطـراب

 متوسط 67.8 0.984 3.39

أشعر بالقلق عندما استيقظ صباحا وأعرف أن على مواجهة   3 3
 طـي  الـتوحـد اضـطـرابجديدة مع ابني ذو 

 متوسط 67.2 0.986 3.36

 متوسط 66.6 0.986 3.33 أشعر ان طاقتي مستنفذة مع نهاية الدوام  8 4

 طـي  الـتوحـد  اضـطـرابيسبب التعامل المباشر مع ابني ذو   6 5
 لي ضغوطًا شديدة

 متوسط 66.2 0.946 3.31

ذو   4 6 ابني  مع  الـتوحـد  اضـطـرابالتعامل  اليوم    طـي   طوال 
 يسبب لي التوتر 

 متوسط 64.8 1.095 3.24

من  أناشعر   7 7 يعاني  لطفل  كأم  مهمتي  من  اكتفيت  ني 
 طـي  الـتوحـد  اضـطـراب

 متوسط 59.2 1.028 2.96

ذات  أ 2 8 كثيرة  أشياء  و قيــمنجزت  ذو    أهميــةة  ابني  تربية  في 
 طـي  الـتوحـد  اضـطـراب

 متوسط 49.8 0.868 2.49

 متوسط 64.0 0.629 3.20 الجهاد النفعالي  الدرجة الكلية لمجال
 

( الجدول  من  عينة  2.4يتضح  أفراد  لإجابات  الحسابية  المتوسطات  أن  عن    دراســةال( 

الانفعاليمجال   )  الاجهاد  بين  ما  "2.49-3.55تراوحت  فقرة  وجاءت  مستنزفة  (،  بأنني  أشعر 
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بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )انفعاليًا ( وبتقدير متوسط،  %71.0( وبنسبة مئوية )3.55" 

" فقرة  جاءت  ذات  أبينما  كثيرة  أشياء  و قيــمنجزت  ذو    أهميــةة  ابني  تربية  طـي    اضـطـراب في 

)الـتوحـد  بلغ  حسابي  بمتوسط  الأخيرة،  المرتبة  في   "2.49( مئوية  وبنسبة  وبتقدير 49.8%(   )

لمجال  متوس الحسابي  المتوسط  بلغ  وقد  )3.20)الانفعالي  الاجهاد  ط.  مئوية  وبنسبة   )64.0%  )

 . توسطوبتقدير م 

 تبلد المشاعر مجال  (2

 ( 3.4جدول )

 مرتبة تنازلياا تبلد المشاعر مجال لفقرات   المئوية والنسب المعيارية والنحرافات الحسابية المتوسطات
رقم   الرتبة

 الفقرة 
المتوسط   الفقرات 

 الحسابي 
النحراف  
 المعياري 

النسبة  
 المئوية 

 مسـتوى ال

  طـي  الـتوحـد  اضـطـرابتعامل مع ابني ذو لاشعر أنني ا 9 1
 ه شيءكـانو 

 متوسط 63.6 1.050 3.18

ذو   13 2 ابني  بأن  الـتوحـد  اضـطـراباشعر  يلومني   طـي  
 التي تواجهه  المشـكلاتعلى 

 متوسط 60.8 0.997 3.04

أشعر بالقلق لأن هذه الممارسة في تربية ومعاملة ابني  11 3
 تزيد من قسوة عواطفي  طـي  الـتوحـد اضـطـرابذو 

 متوسط 60.0 1.053 3.00

 متوسط 54.8 1.146 2.74 بداء أي مشاعر ايجابية اتجاهه إأتعامل مع ابني بدون  14 4

ذو   10 5 ابني  مع  قسوة  أكثر  طـي    اضـطـرابأصبحت 
 الـتوحـد

 متوسط 54.0 1.081 2.70

ذو  أ 12 6 ابني  مع مشكلات  عالية  بفاعلية   اضـطـرابتعامل 
 طـي  الـتوحـد 

 متوسط 53.6 0.922 2.68

 متوسط 57.8 0.658 2.89 الكلية درجة ال
 

( الجدول  من  عينة  3.4يتضح  أفراد  لإجابات  الحسابية  المتوسطات  أن  عن    دراســةال( 

تعامل مع ابني ذو  ل اشعر أنني ا(، وجاءت فقرة "3.18-2.68تبلد المشاعر تراوحت ما بين )مجال  

الـتوحـد   اضـطـراب  قدره )ه شيءكـانو   طـي   بمتوسط حسابي  الأولى  المرتبة  وبنسبة  3.18" في   )
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تعامل بفاعلية عالية مع مشكلات ابني ذو  لا، بينما جاءت فقرة "توسط( وبتقدير م%63.6مئوية )

الـتوحـد   اضـطـراب  )طـي   بلغ  حسابي  بمتوسط  الأخيرة،  المرتبة  في  مئوية  2.68"  وبنسبة   )

( وبنسبة مئوية  2.89)المشاعر  تبلد  المتوسط الحسابي لمجال    ( وبتقدير متوسط. وقد بلغ53.6%)

 متوسط. ( وبتقدير 57.8%)

 فقدان الشعور بالإنجاز الشخصيمجال  (3

 (4.4جدول )
 فقدان الشعور بالإنجاز الشخصيمجال لفقرات   المئوية والنسب المعيارية والنحرافات الحسابية المتوسطات

رقم   الرتبة
 الفقرة 

المتوسط   الفقرات 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

النسبة  
 المئوية 

 مسـتوى ال

 متوسط 50.8 0.922 2.54 المشاكل الانفعالية والعاطفية بهدوء تعامل مع أ 20 1
منسجماً  18 2 جوا  أوجد  أن  سهولة  بكل  ذو   أستطيع  ابني 

 طـي  الـتوحـد  اضـطـراب
 متوسط 50.4 0.912 2.52

ذو   17 3 ابني  مع  تعاملي  خلال  من  بالحيوية  اشعر 
 طـي  الـتوحـد  اضـطـراب

 متوسط 49.4 0.862 2.47

ذو   15 4 ابني  مشاعر  افهم  ان  طـي     اضـطـرابأستطيع 
 الـتوحـد

 متوسط 46.8 0.904 2.34

خلال  16 5 من  ابني  حياة  في  ايجابيًا  أثرًا  لي  أن  أشعر 
 تربيتي له 

 متوسط 46.8 0.946 2.34

ذو   19 6 ابني  مع  التعامل  بعد  بالسعادة    اضـطـراب اشعر 
 طـي  الـتوحـد 

 نخفض م 46.4 0.911 2.32

 متوسط 48.4 0.765 2.42 الدرجة الكلية
 

( الجدول  من  عينة  4.4يتضح  أفراد  لإجابات  الحسابية  المتوسطات  أن  عن    دراســةال( 

تعامل مع أ(، وجاءت فقرة "2.54-2.32تراوحت ما بين )  فقدان الشعور بالإنجاز الشخصيمجال  

بهدوء والعاطفية  الانفعالية  الأولى  المشاكل  المرتبة  في   " ( قدره  حسابي  وبنسبة  2.54بمتوسط   )

( وبتقدير  %50.8مئوية  "متوسط(  فقرة  جاءت  بينما  ذو  ،  ابني  مع  التعامل  بعد  بالسعادة  اشعر 

الـتوحـد   اضـطـراب  )طـي   بلغ  حسابي  بمتوسط  الأخيرة،  المرتبة  في  مئوية  2.32"  وبنسبة   )
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الشخصي  فقدان الشعور بالإنجاز  . وقد بلغ المتوسط الحسابي لمجال  خفض ( وبتقدير م46.4%)

 ( وبتقدير متوسط. %48.4( وبنسبة مئوية )2.42)

 

‌:الثاني الســـؤالالمتعلقة ب النتائــج 2.1.4

‌؟ في فـلسـطين طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  النفسـيـةالـصلابـة  مسـتوى ما

  المييارية   والانحرافات   الحسابية  المتوسطات   استخرجت الثاني    الســـؤال  عن ةللإجاب

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  ستوى  مـل  المئوية  والنسب  في    طـي  

 ( يوضح ذلك:5.4والجدول ) ،فـلسـطين

 ( 5.4جدول )
 النفسـيـةالـصلابـة لكل مجال من مجالت مستوى  المئويةالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية والنسب 

 مرتبة تنازلياا  والدرجة الكلية

 الرتبة
رقم  
 المجال  المجال 

المتوسط  
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

النسبة  
 مسـتوى ال المئوية 

 متوسط 72.8 0.673 3.64 اللـتزام 1 1
 متوسط 70.8 0.679 3.54 الـتحدي  3 2
 متوسط  68.6 0.532 3.43 الـتحكم  2 3

 متوسط 71.0 0.579 3.55 الدرجة الكلية

 

الواردة   البيانات  من خلال  )  فينلاحظ  النفسية    (1.4الجدول  الصلابة  مستوى  أمهـاتأن    لدى 

كانت متوسطة على جميع المجالات والدرجة الكلية   أطفــال اضـطـراب طـي  الـتوحـد في فـلسـطين

، وتشير هذه النتيجة إلىمستوى  (3.43  –  3.64)حيث تراوحت المتوسطات الحسابية عليها ما بين  

 نخفضة. كانت م  أطفــال اضـطـراب طـي  الـتوحـد في فـلسـطين لدى أمهـات الصلابة النفسية 

لتقديرات  المئوية والنسب  المييارية والانحرافات  الحسابية المتوسطات كما تم استخراج 

 : صلابة النفسية وفيما يلي عرض ذلكال مجالات من  مجالعلى فقرات كل  الدراســةأفراد عينة 
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استخراج  وقد   المئويةتم  والنسب  المييارية  والانحرافات  الحسابية  لتقديرات   المتوسطات 

عينة   فقرات كل    دراســةالأفراد  أبعاد   مجالعلى  على   مجالكل    النفسـيـةالـصلابـة    مــقياس   من 

 حدة، وعلى النحو الآتي: 

 اللـتزام مجال (1
 (6.4جدول )

مرتبة تنازلياا حسب  تزامالل مجال المتوســطات الحســابية والنـحرافـات المعياريـة والـنسـب الـمئويـة لـفقرات
 المتوسطات الحسابية 

رقم  الرتبة 
 الفقرة

المتوسط  الفقرات 
 الحسابي

النحراف  
 المعياري 

النسبة 
 المئوية 

 مسـتوى ال

 مرتفع  76.8 0.918 3.84 أشعر بالمسؤولية تجاه ابني  9 1

 مرتفع  75.6 0.929 3.78 لحياتي هدفًا أعيش من أجله  3 2

 مرتفع  75.2 0.895 3.76 طـي  الـتوحـد  اضـطـرابأشعر بالمسؤولية تجاه ابني ذو  2 3

 مرتفع  75.2 0.954 3.76 أستطيع أن أتحمل مسؤولية ابني 10 4

ذو   8 5 ابني  يخدم  أنه  أعتقد  شيء  أي  بعمل  أبادر 
 طـي  الـتوحـد  اضـطـراب

 مرتفع  75.0 0.951 3.75

ذو   1 6 ابني  أجل  من  لنفسي  وضعتها  التي  بمبادئ  ألتزم 
 طـي  الـتوحـد  اضـطـراب

 مرتفع  74.4 0.892 3.72

 مرتفع  74.2 0.911 3.71 أبادر بالوقوف بجانب الآخرين 4 7

 اضـطـرابأشارك الآخرين بالقضايا المجتميية المتعلقة ب 7 8
 طـي  الـتوحـد 

 متوسط  72.8 0.939 3.64

ب 6 9 المتعلقة  المجتميية  بالقضايا  طـي    اضـطـرابأهتم 
 الـتوحـد

 متوسط  72.6 0.940 3.63

 متوسط  55.0 0.982 2.75 ي إذا دعت الظروف لذلكقيــمأغير  5 10

 متوسط  72.8 0.673 3.64 اللـتزام مجال

 

( الجدول  من  عينة  6.4يتضح  أفراد  لإجابات  الحسابية  المتوسطات  أن  عن    دراســةال( 

)  الالـتزام  مجال بين  ما  "  2.75-3.84تراوحت  فقرة  وجاءت  ابني(،  تجاه  بالمسؤولية  في  أشعر   "

( وبتقدير مرتفع، بينما جاءت %76.8( وبنسبة مئوية )3.84المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )

" لذلكقيــمأغير  فقرة  الظروف  دعت  إذا  )ي  بلغ  حسابي  بمتوسط  الأخيرة،  المرتبة  في   "2.75  )
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( مئوية  الحسابي  %55.0وبنسبة  المتوسط  بلغ  وقد  متوسط.  وبتقدير  وبنسبة  3.64)  لالـتزامل(   )

 ( وبتقدير متوسط.%72.8مئوية )

 الـتحدي (2

 (7.4جدول )
 مرتبة تنازلياا  الـتحدي مجال المتوســطات الحســابية والنـحرافـات المعياريـة والـنسـب الـمئويـة لـفقرات

رقم  الرتبة 
 الفقرة

المتوسط  الفقرات 
 الحسابي

النحراف  
 المعياري 

النسبة 
 المئوية 

 مسـتوى ال

 متوسط  72.2 0.901 3.61 أقدر على المثابرة حتى أنهي أي مشكلة تواجهني 21 1

 متوسط  72.0 0.874 3.60 ت العقبات كـان أستطيع تحقيق أهدافي مهما  18 2

 متوسط  71.6 0.898 3.58 التي تواجهني  المشـكلاتأزداد قوة من   25 3

 متوسط  71.6 0.903 3.58 لدي حب استطلاع ورغبة في معرفة ما لا أعرفه  20 4

 متوسط  71.4 0.904 3.57 الـحيـاة اعتبر أن التغير هو سنة  28 5

أن   23 6 التغير حياة مملة   الـحيـاةأرى  على  تنطوي  التي لا 
 وروتينية 

 متوسط  71.2 0.894 3.56

 متوسط  71.0 0.872 3.55 الأزمات في حياتي  أستطيع إدارة 26 7

 متوسط  70.8 0.850 3.54 أستطيع مواجهة مشكلاتي  19 8

 متوسط  70.6 0.895 3.53 قبل أن تحدث  المشـكلاتأشعر بالخوف في مواجهة  24 9

 متوسط  70.4 0.975 3.52 أشعر بالخوف من المجهول  22 10

 متوسط  69.6 0.923 3.48 بكل صلابة وقوة  الـحيـاةأقدر على مواجهة  29 11

 متوسط  67.4 0.936 3.37 لحلها ولا أنتظر حدوثها المشـكلاتأقتحم  27 12

 متوسط  68.6 0.532 3.43 الدرجة الكلية

 

( الجدول  من  عينة  7.4يتضح  أفراد  لإجابات  الحسابية  المتوسطات  أن  عن    دراســةال( 

أقدر على المثابرة حتى أنهي أي (، وجاءت فقرة "  - 3.613.37تراوحت ما بين )  الـتحدي  مجال

( وبتقدير  %72.2( وبنسبة مئوية )3.61" في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )مشكلة تواجهني

" فقرة  جاءت  بينما  حدوثها  المشـكلات أقتحم  متوسط،  أنتظر  ولا  الأخيرة،  لحلها  المرتبة  في   "
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( وبتقدير متوسط. وقد بلغ المتوسط الحسابي  %67.4وبنسبة مئوية )(  3.37بمتوسط حسابي بلغ )

 .( وبتقدير متوسط%68.6( وبنسبة مئوية )3.43)الـتحديمجال ل

 الـتحكممجال  (3

 (8.4جدول )
 مرتبة تنازلياا  الـتحكممجال  المتوســطات الحســابية والنـحرافـات المعياريـة والـنسـب الـمئويـة لـفقرات

رقم  الرتبة 
 الفقرة

المتوسط  الفقرات 
 الحسابي

النحراف  
 المعياري 

النسبة 
 المئوية 

 مسـتوى ال

 مرتفع 75.4 0.831 3.77 أستطيع اتخاذ قراري بنفسي  11 1

 متوسط 71.8 0.869 3.59 في انفعالاتي  الـتحكمأستطيع  17 2

 متوسط 71.0 0.838 3.55 ا يجري حولي من أحداثفي م اقوي اأرى أن لي تأثير  16 3

 متوسط 70.6 0.850 3.53 في مجريات حياتي الـتحكمأستطيع  15 4

 متوسط 70.4 0.912 3.52 أضع خططي المستقبلية وأكون متأكدة من تحقيقها  12 5

 متوسط 68.4 0.892 3.42 لأسباب تعود للشخص نفسه الـفشلأرى أن   14 6

 متوسط 53.2 0.925 2.66 فرص وليس عمل وكفاح الـحيـاة 13 7

 متوسط 68.6 0.532 3.43 الدرجة الكلية
 

( الجدول  من  عينة  8.4يتضح  أفراد  لإجابات  الحسابية  المتوسطات  أن  عن    دراســةال( 

)  الـتحكم  مجال بين  ما  " 2.66-3.77تراوحت  فقرة  وجاءت  بنفسي(،  قراري  اتخاذ  في  أستطيع   "

( وبتقدير مرتفع، بينما جاءت %75.4مئوية )( وبنسبة  3.77المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )

( وبنسبة  2.66" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بلغ ) فرص‌وليس‌عمل‌وكفاح‌‌الـحيـاةفقرة "

( وبنسبة مئوية  3.43)  الـتحكممجال  ل( وبتقدير متوسط. وقد بلغ المتوسط الحسابي  %53.2مئوية )

 ( وبتقدير متوسط. 68.6%)
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 دراســة ال فـرضـيـاتالمتعلقة ب النتائــج  2.4
 الأولى: الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 1.2.4

اـلدللة  ل مسـتوى  عنـد  إحصائيـة  دللـة  ذات  فـروق  متــوسـبي  ( (α ≤.05تـوجد  ـطات ـــن 

الـــفأ  تجاباتــاس لـدى أمهـات أطفــال اضـطـراب طـيف الـتوحـد   و الإنهــاك النفســيــعينة نحـــراد 

 تـعزى لمــتغير عمـر الأم. فلســطين في  

ابية والانحرافـات الأولـى، اسـتخرجت المتوسـطات الحسـ الـفـرضيـــة صـحة  ومن أجل فحص 

للتعـرف  (One-Way ANOVA)، ومن ثم استخدم تحليل التباين الأحادي رالعم مـتغيرالمييارية ل

 يبينان ذلك: (10.4)و (9.4). والجدولان العمر مـتغير الفروق حسب على دلالة 

 ( 9.4)جدول 
طـيف  اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي مــقياسالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية ل

 عمر الأم  مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين الـتوحـد

 العدد  مسـتوى ال جالتالـم
المتوسط 
 الحسابي 

النحراف  
 المعياري 

 الاجهاد الانفعالي 

 0.657 3.17 53 سنة        30أقل من 

 0.588 3.29 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 0.618 3.24 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 0.673 3.02 30 سنة فأكثر  50

 تبلد المشاعر 

 0.653 2.88 53 سنة        30أقل من 

 0.659 2.83 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 0.673 2.91 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 0.656 3.00 30 سنة فأكثر  50

فقدان الشعور  
 بالإنجاز الشخصي 

 0.818 2.47 53 سنة        30أقل من 

 0.737 2.47 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 0.640 2.19 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 0.871 2.64 30 سنة فأكثر  50

 الدرجة الكلية

 0.419 2.87 53 سنة        30أقل من 

 0.387 2.90 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 0.456 2.83 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 0.339 2.90 30 سنة فأكثر  50
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بــــين  ظاهريــــةفــــروق  أن هنــــاك (9.4)الجــــدول  نلاحــــظ مــــن خــــلال البيانــــات الــــواردة فــــي 

ــة إذاالمت ــابية، ومـــن أجـــل معرفـ ـــان وســـطات الحسـ تحليـــل دالـــة إحصـــائيا اســـتخدم ت هـــذه الفـــروق كـ

 يوضح ذلك: (10.4)الجدولونتائج   ،(One-Way ANOVA)التباين الأحادي 

 ( 10.4)جدول 

 اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســيلدللة الفروق في مستوى  التبـاين الأحـادينتائـــج تحليـل 
 عمر الأم  مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين طـيف الـتوحـد

مجموع   مصدر التباين  مجالتالـ
 المربعات 

درجات 
 الحرية

 "ف" متوسطالمربعات 
 المحسوبة

 مسـتوى 
 الدللة 

 الجهاد النفعالي 
 239. 1.417 557. 3 1.671 المجموعات بين 

   393. 200 78.637 داخل المجموعات 

    203 80.308 المجموع 

 تبلد المشاعر 
 704. 470. 205. 3 616. بين المجموعات 

   437. 200 87.332 داخل المجموعات 

    203 87.947 المجموع 

فقدان الشعور  
 بالإنجاز الشخصي 

 *050. 2.644 1.512 3 4.536 بين المجموعات 

   572. 200 114.375 داخل المجموعات 

    203 118.912 المجموع 

 الدرجة الكلية
 770. 376. 063. 3 188. بين المجموعات 

   167. 200 33.353 داخل المجموعات 

    203 33.541 المجموع 

 (* p>05.الدللة )  مسـتوى عند   *دال إحصائياا 

الدلالة المحسوب   مسـتوى ة  قيــم  ن ( أ10.4)الجدول  نلاحظ من خلال البيانات الواردة في  

 ت؛كـان  فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي  مجالوأبعاده باستثناء    الإنهــاك النفســي  مــقياسعلى  

الإنهــاك في  وجود فروق  عدم    ، وبالتالي ( α>.05)  دراســةالدلالة المحدد لل  مسـتوى ة  قيــممن    رأكب

 اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي  مجالوأبعاده باستثناء    النفســي

 .عمر الأممـتغير  إلى تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد 
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ل الحسابية  المتوسطات  بين  الفروق  موقع  عن  بالإنجاز    مجالوللكشف  الشعور  فقدان 

،  الأم  رعم  مـتغير  إلى  تعزى   في فـلسـطين  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الشخصي

 :ذلك( يوضح 11.4والجدول ) (LSD)اختبار أجري 

 (11.4جدول )

فقدان   مجالعلى   دراســةالالمتوسطات الحسابية لستجابات أفراد  بينالفروق لدللة  (LSD) نتــائج اخـتبـار
 عمر الأم.  مـتغيرل  تعزى  في فـلسـطين طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى   الشخصيالشعور بالإنجاز 

  30أقل من  المتوسط مسـتوى ال مـتغيرال
 سنة 

سنة    30من 
إلى أقل من  

 سنة  40

سنة    40من 
  50إلى أقل من 

 سنة 
 سنة فأكثر  50

فقدان  
الشعور 
بالإنجاز  
 الشخصي

     2.47 سنة        30أقل من 
     2.47 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 
 -450.*    2.19 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

     2.64 سنة فأكثر  50
 ( p < .05 *الدللة )  مسـتوى عند   *دال إحصائياا 

في ، (α>05.)الدلالة  مسـتوى وجود فروق دالة إحصائياً عند ( 411.الجدول )نلاحظ من خلال 
في  طـي  الـتوحـد اضـطـراب أطفــال أمهـات لدى  فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي مجال

، وجاءت  سنة فأكثر( 50)( وسنة 50سنة إلى أقل من  40)من ين ي  العمر مـتغيرل تبعاً  فـلسـطين
 .سنة فأكثر( 50)لصالح الفروق 

 :  الثانية الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 2.2.4

الـدللة مسـتوى  عنـد  إحصائيـة  دللـة  ذات  فـروق  تـوجد  متـوسـطات   (α≤.05ل  بيـن   )

الإنهــاك النفســي لدى أمهـات أطفــال اضـطـراب طـيف الـتوحـد في  اسـتجابات أفـراد الـعينة نحــو  

 لمـتغير المسـتوى التعليمي لـلأم.  تعزى  فـلسـطين

حرافـات الثانيـة، اسـتخرجت المتوسـطات الحسـابية والان الـفـرضيـــةصـحة  ومن أجـل فحـص  

-One) الأحــادي، ومــن ثــم اســتخدم تحليــل التبــاين لـــلأمالتعليمــي  مســـتوى ال مـــتغيرل الميياريــة تبعــاً 
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Way ANOVA) ـــلأمالتعليمــي  مســـتوى ال مـــتغيرتعــرف علــى دلالــة الفــروق تبعــاً للل . والجــدولان ل

 يبينان ذلك: (13.4)و (12.4)

 
 ( 12.4)جدول 

طـيف  اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي مــقياسالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية ل
 لـلأم التعليمي  مسـتوى ال مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين الـتوحـد

 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  مسـتوى ال مجالتالـ

 الجهاد النفعالي 
 0.553 3.16 70 أقل من ثانوية   

 0.562 3.20 47 دبلوم )سنتين( 

 0.718 3.24 87 بكالوريوس فأعلى  

 تبلد المشاعر 
 0.478 2.87 70 أقل من ثانوية   

 0.569 2.99 47 دبلوم )سنتين( 

 0.812 2.85 87 بكالوريوس فأعلى  

فقدان الشعور  
 بالإنجاز الشخصي 

 0.740 2.69 70 أقل من ثانوية   

 0.711 2.40 47 دبلوم )سنتين( 

 0.757 2.22 87 بكالوريوس فأعلى  

 الدرجة الكلية
 0.271 2.93 70 أقل من ثانوية   

 0.336 2.90 47 دبلوم )سنتين( 

 0.514 2.82 87 بكالوريوس فأعلى  

 

بـــين المتوســـطات الحســـابية،  ظاهريـــةفـــروق هنـــاك  نأ (12.4)يتضـــح مـــن خـــلال الجـــدول 

 One-Wayتحليل التباين الأحادي )  دالة إحصائياً استخدمت هذه الفروق كـانومن أجل معرفة إن  

ANOVA)،  يوضح ذلك: (13.4)  والجدول 

 ( 13.4)جدول 

في  طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي مستوى  على  التبـاين الأحـادينتائـــج تحليـل 
 لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرل تعزى  فـلسـطين

مجموع   مصدر التباين  جالتالـم
 المربعات 

درجات 
 "ف" متوسطالمربعات  الحرية

 المحسوبة
 مسـتوى 
 الدللة 

 699. 359. 143. 2 286. بين المجموعات  النفعالي الجهاد 
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   398. 201 80.022 داخل المجموعات 

    203 80.308 المجموع 

 تبلد المشاعر 
 497. 701. 305. 2 609. بين المجموعات 

   435. 201 87.338 داخل المجموعات 

    203 87.947 المجموع 

فقدان الشعور  
 بالإنجاز الشخصي 

 *001. 7.880 4.323 2 8.646 المجموعات بين 

   549. 201 110.266 داخل المجموعات 

    203 118.912 المجموع 

 الدرجة الكلية
 189. 1.679 276. 2 551. بين المجموعات 

   164. 201 32.990 داخل المجموعات 

    203 33.541 المجموع 

 ( p < .05 *الدللة )  مسـتوى عند   *دال إحصائياا 

لا تـوجد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة عنـد نه أ (13.4)لجدول نلاحظ من خلال البيانات الواردة في ا

الـدلالة نحــو  (α≤.05مسـتوى  الـعينة  أفـراد  اسـتجابات  متـوسـطات  بيـن  النفســي(  لدى   الإنهــاك 

، حيث  لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال  مـتغير ل  تعزى   أمهـات أطفــال اضـطـراب طـي  الـتوحـد في فـلسـطين

فقدان    مجالوأبعاده باستثناء    الإنهــاك النفســي  مــقياس الدلالة المحسوب على    مسـتوى ة  قيــمكانت  

الشخصي  بالإنجاز  لل  مسـتوى ة  قيــممن    كبرأت؛  كـان  الشعور  المحدد  ،  (α>05.)دراســةالدلالة 

  فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي   مجالباستثناء    النفســيالإنهــاك  في  وجود فروق  عدم    وبالتالي 

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى   فـلسـطين  طـي   التعليمي    مسـتوى ال  مـتغير  إلى  تعزى   في 

 .لـلأم

ل الحسابية  المتوسطات  بين  الفروق  موقع  الشخصي   مجالوللكشف عن  بالإنجاز  الشعور   فقدان 

،  لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال  مـتغيرل  تعزى   في فـلسـطين  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى  

 :( يوضح ذلك14.4والجدول ) (LSD) اختبارأجري 
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 (14.4جدول )

 مجالعلى  دراســةالللمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لستجابات أفراد  (LSD) اخـتبـارنتــائج 
 مـتغير إلى تعزى  في فـلسـطين طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي

 لـلأم التعليمي  مسـتوى ال

 بكالوريوس فأعلى  )سنتين( دبلوم  أقل من ثانوية المتوسط مسـتوى ال مجال ال
فقدان الشعور  

بالإنجاز  
 الشخصي

 472.* 284.*  2.69 أقل من ثانوية   
    2.40 دبلوم )سنتين(  
    2.22 بكالوريوس فأعلى  

 ( p < .05 *الدللة )  مسـتوى عند   *دال إحصائياا 

( الجدول  من  إحصائياً عند  (  414.يتبين  دالة  فروق   مجال في  ،  (α>05.)الدلالة    مسـتوى وجود 
  تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال أمهـات لدى  فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي

ثانويةبين    لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال  مـتغير  إلى من  من  )أقل  وكل  جهة  من  )سنتين((    ( )دبلوم 
 .)أقل من ثانوية( جهة أخرى، وجاءت الفروق لصالحمن ( بكالوريوس فأعلى)و

 : الثالثة الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 3.2.4

الدللة  ل تجابات  ـطات اســبين متوس(   (α ≤.05توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مسـتوى 

نـأف   الـتوحـد في فـلسـطين الإنهــاك النفســي لدى أمهـات أطفــال اضـطـراب طـيف    حوـراد العينة 

 تعزى لمـتغير الحالـة العمليـة لـلأم. 

 ،الحالـة العمليـة لأم مــتغيرل تحديد الفـروق تبعـاً و   الثالثة  الـفـرضيــةصحة  ومن أجل فحص  

ونتـــائج الجـــدول (، Independent Samples t-test) مســـتقلتيناســتخدم اختبـــار)ت( لمجمـــوعتين 

 ( تبين ذلك:15.4)

 ( 15.4)الجدول 
  اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي استجابات متوسطات بين)ت( لدللة الفروق  نتــائج اخـتبـار

 لـلأمالحالـة العمليـة  مـتغيرل عزى ت في فـلسـطين طـيف الـتوحـد



67 
 

 الـمجالت
حالة 
 الدللة مسـتوى  ة )ت( قيــم النحراف المتوسط العدد  العمل

 520. 0.644 0.631 3.23 97 تعمل النفعالي الجهاد 

   0.629 3.18 107 ل تعمل 

 951. 0.062- 0.693 2.89 97 تعمل تبلد المشاعر 

   0.629 2.89 107 ل تعمل 

فقدان الشعور بالإنجاز  
 الشخصي

 991. 0.011- 0.789 2.42 97 تعمل

   0.747 2.42 107 ل تعمل 

 724. 0.354 0.416 2.88 97 تعمل الدرجة الكلية

   0.399 2.86 107 ل تعمل 

 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند    لانه  أ  (15.4)  الجدولفي  نلاحظ من خلال البيانات الواردة  

أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســي  حوـالعينة ن  رادـتجابات أفـاسطات  ــبين متوس  ( (α ≤.05الدلالة  مسـتوى 

فـلسـطين.أطفــال   في  الـتوحـد  طـي   و   اضـطـراب  لـلأم،  العمليـة  الحالـة  لمـتغير  ة قيــم  نأتعزى 

على    مسـتوى  المحسوب  النفســ  مــقياسالدلالة    الدلالة   مسـتوى ة  قيــممن    رأكب  ت كـاني  الإنهــاك 

لل وبالتالي  (α>05.) دراســةالمحدد  فروق  عدم  ،  النفســيفي  وجود  أمهـات  لدى    وأبعاده  الإنهــاك 

 .لـلأمالحالـة العمليـة  مـتغيرل ى تعز  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال 

 : الرابعة الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 4.2.4

الدللة مسـتوى  إحصائية عند  دللة  ذات  فروق  توجد  متوس(   (α ≤.05ل  استجابات  ـبين  طات 

نحو   العينة  النفســيأفراد  فـلسـطين   الإنهــاك  في  الـتوحـد  طـيف  اضـطـراب  أطفــال  أمهـات    لدى 

 لمـتغير مكـان السكـن. تعزى 
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والانحرافات المييارية  ، استخرجت المتوسطات الحسابية  الرابعة  الـفـرضيــة  صحة  ومن أجل فحص 

ل التباين  السكـن  كـانم  مـتغيرتبعاً  تحليل  استخدم  ثم  ومن    ( One-Way ANOVA)  الأحادي، 

 يبينان ذلك: (17.4)و (16.4). والجدولان السكـن كـانم مـتغيرعلى دلالة الفروق تبعاً ل فللتعر 

 ( 16.4)جدول 
طـيف  اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي مــقياسالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية ل

 السكـن كـانم مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين الـتوحـد
 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  مسـتوى ال جالتالـم

 الجهاد النفعالي 
 0.577 3.18 102 مدينة

 0.657 3.24 65 قرية

 0.724 3.21 37 مخيم 

 تبلد المشاعر 
 0.674 2.83 102 مدينة

 0.625 2.89 65 قرية

 0.658 3.06 37 مخيم 

فقدان الشعور  
بالإنجاز  
 الشخصي

 0.783 2.43 102 مدينة

 0.752 2.41 65 قرية

 0.759 2.40 37 مخيم 

 الدرجة الكلية
 0.401 2.85 102 مدينة

 0.428 2.89 65 قرية

 0.388 2.92 37 مخيم 

 

بـين المتوسـطات الحسـابية، ومــن  ظاهريـةوجـود فــروق  (16.4)الجـدول  نلاحـظ مـن خـلال

 One-Wayاســتخدم تحليــل التبــاين الأحــادي ) دالــة إحصــائياً ت هــذه الفــروق كـــانأجــل معرفــة إن 

ANOVA)،  يوضح ذلك: (17.4) والجدول 
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 : (17.4)جدول 

في  طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي مــقياسعلى   نتائـــج تحليـل التبـاين الأحـادي
 السكـن كـان م مـتغير إلى تعزى  فـلسـطين

مجموع   مصدر التباين  جالتالـم
 المربعات 

درجات 
 الحرية

 "ف" تمتوسط المربعا
 المحسوبة

 مسـتوى 
 الدللة 

 الجهاد النفعالي 
 796. 229. 091. 2 183. بين المجموعات 

   399. 201 80.125 داخل المجموعات 

    203 80.308 المجموع 

 تبلد المشاعر 
 183. 1.714 738. 2 1.475 بين المجموعات 

   430. 201 86.472 داخل المجموعات 

    203 87.947 المجموع 

فقدان الشعور  
 بالإنجاز الشخصي 

 968. 032. 019. 2 038. بين المجموعات 

   591. 201 118.874 داخل المجموعات 

    203 118.912 المجموع 

 الدرجة الكلية
 597. 516. 086. 2 171. بين المجموعات 

   166. 201 33.370 داخل المجموعات 

    203 33.541 المجموع 

 

الواردة في البيانات  إحصائية عند  توجد    لا  (17.4)الجدول    نلاحظ من خلال  دلالة  ذات  فروق 

أمهـات لدى    نحو الإنهــاك النفســيالعينة    استجابات أفراد طات  ـبين متوس  ( (α ≤.05الدلالة  مسـتوى 

  مسـتوى ة  قيــمأن  لمـتغير مكـان السكـن، حيث  تعزى    أطفــال اضـطـراب طـي  الـتوحـد في فـلسـطين

على   المحسوب  النفســي  مــقياسالدلالة  الدلالة   مسـتوى ة  قيــممن    رأكب  ت كـانوأبعاده    الإنهــاك 

لل  وبالتالي(α>05.)   دراســةالمحدد  فروق  عدم    ،  النفســي  مــقياسفي  وجود  لدى    وأبعاده  الإنهــاك 

 . السكـن كـانم مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال أمهـات 
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  الخامسة:  الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 5.2.4

( بيـن متـوسـطات اسـتجابات α≤.05)  دللـة إحصائيـة عنـد مسـتوى الـدللةل تـوجد فـروق ذات  

لدى أمهـات أطفــال اضـطـراب طـيف الـتوحـد في فـلسـطين    الـصلابـة النفسـيـةأفـراد الـعينة نحــو  

 تعزى لمـتغير عمر الأم. 

ـــة صــــحة ومــــن أجــــل فحــــص  ــات  الـفـرضيـــ ــابية والانحرافــ ــتخرجت المتوســــطات الحســ الخامســــة، اســ

 (One-Way ANOVA)، ومن ثم استخدم تحليل التباين الأحادي الأم رعم مـتغيرتبعاً ل المييارية

 يبينان ذلك: (19.4)و (18.4). والجدولان العمر مـتغيرللتعرف على دلالة الفروق تبعاً إلى 

 ( 18.4)جدول 
طـيف  اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  النفسـيـةالـصلابـة  مــقياسالحسابية والنحرافات المعيارية لالمتوسطات 

 عمر الأم  مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين الـتوحـد

 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  مسـتوى ال الـمتغيـرات

 اللـتزام

 0.644 3.65 53 سنة        30أقل من 

 0.672 3.65 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 0.593 3.75 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 0.812 3.37 30 سنة فأكثر  50

 الـتحكم 

 0.508 3.52 53 سنة        30أقل من 

 0.548 3.36 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 0.459 3.47 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 0.648 3.39 30 سنة فأكثر  50

 الـتحدي 

 0.647 3.59 53 سنة        30أقل من 

 0.782 3.50 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 0.475 3.66 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 0.773 3.35 30 سنة فأكثر  50

 الدرجة الكلية

 0.556 3.59 53 سنة        30أقل من 

 0.620 3.52 67 سنة   40سنة إلى أقل من  30من 

 0.443 3.64 54 سنة  50سنة إلى أقل من  40من 

 0.710 3.36 30 سنة فأكثر  50
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بـين المتوسـطات الحسـابية، ومــن  ظاهريـة وجـود فــروق  (18.4)الجـدول نلاحـظ مـن خـلال 

-One)اســتخدم اختبــار تحليــل التبــاين الأحــادي  ياً إحصــائ دالــةت هــذه الفــروق كـــانأجــل معرفــة إن 

Way ANOVA)،  يوضح ذلك (19.4) والجدول 

 ( 19.4)جدول 

نتائـــج تحليـل التبـاين الأحـادي لدللة الفروق على مستوى الـصلابـة النفسـيـة لدى أمهـات أطفــال اضـطـراب  
 . عمر الأم مـتغيرليف الـتوحـد في فـلسـطين تعزى طـ

مجموع   مصدر التباين  جالتالـم
 المربعات 

درجات 
 الحرية

 "ف" تمتوسط المربعا
 المحسوبة

 مسـتوى 
 الدللة 

 اللـتزام
 096. 2.147 956. 3 2.869 بين المجموعات 

   445. 200 89.100 داخل المجموعات 

    203 91.969 المجموع 

 الـتحكم 
 407. 973. 275. 3 826. بين المجموعات 

   283. 200 56.575 المجموعات داخل 

    203 57.400 المجموع 

 الـتحدي 
 205. 1.541 704. 3 2.113 بين المجموعات 

   457. 200 91.394 داخل المجموعات 

    203 93.507 المجموع 

 الدرجة الكلية
 173. 1.676 557. 3 1.671 بين المجموعات 

   332. 200 66.451 داخل المجموعات 

    203 68.121 المجموع 

 (α>05.)*دال إحصائيا عند مستوى الدلالة 

في      الواردة  البيانات  من خلال  إحصائيـة  (19.4)الجدول    نلاحظ  دلالـة  ذات  فـروق  تـوجد  لا 

لدى    الـصلابـة النفسـيـة( بيـن متـوسـطات اسـتجابات أفـراد الـعينة نحــو  α≤.05)  عنـد مسـتوى الـدلالة

فـلسـطين في  الـتوحـد  طـي   اضـطـراب  أطفــال  ل  أمهـات  حيث    عمر  مـتغيرتعزى  ة  قيــم أن  الأم، 

على    مسـتوى  المحسوب    مسـتوى ة  قيــممن    رأكب  ت كـانوأبعاده    النفسـيـةالـصلابـة    مــقياسالدلالة 

وأبعاده    النفسـيـةالـصلابـة    مــقياسفي  وجود فروق  عدم    (، وبالتالي α>05.)  دراســةالدلالة المحدد لل

 العمر. مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال أمهـات لدى 
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 السادسة:  الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 6.2.4 

الدللة  ل مسـتوى  عند  إحصائية  دللة  ذات  فروق  استجابات   ( (α ≤.05توجد  متوسطات  بين 

  لدى أمهـات أطفــال اضـطـراب طـيف الـتوحـد في فـلسـطين   أفراد العينة نحو الـصلابـة النفسـيـة

 لمـتغير المسـتوى التعليمي لـلأم. تعزى 

 السادسة، استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافـات الميياريـة تبعـاً  الـفـرضيــةومن أجل فحص 

 (One-Way ANOVA)، ومن ثـم اسـتخدم تحليـل التبـاين الأحـادي لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرل

ــاً للل ــروق تبعـ ــة الفـ ــى دلالـ ـــتغيرتعـــرف علـ ـــتوى ال مـ ــي  مسـ ـــلأمالتعليمـ ــدولان لـ  (21.4)و (20.4). والجـ

 يبينان ذلك:

 ( 20.4)جدول 
طـيف  اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  النفسـيـةالـصلابـة  مــقياسالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية ل

 لـلأم التعليمي  مسـتوى ال مـتغيرل تعزى  في فـلسـطين الـتوحـد
 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  مسـتوى ال الـمتغيـرات

 اللـتزام
 0.694 3.38 70 أقل من ثانوية   

 0.639 3.63 47 دبلوم )سنتين( 

 0.605 3.85 87 بكالوريوس فأعلى  

 الـتحكم 
 0.539 3.31 70 أقل من ثانوية   

 0.508 3.46 47 دبلوم )سنتين( 

 0.526 3.52 87 بكالوريوس فأعلى  

 الـتحدي 
 0.698 3.37 70 أقل من ثانوية   

 0.574 3.53 47 دبلوم )سنتين( 

 0.690 3.68 87 بكالوريوس فأعلى  

 الدرجة الكلية
 0.623 3.36 70 أقل من ثانوية   

 0.525 3.55 47 دبلوم )سنتين( 

 0.530 3.70 87 بكالوريوس فأعلى  
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بـين المتوسـطات الحسـابية، ومــن  ظاهريـةوجـود فــروق  (20.4)مـن خـلال الجـدول نلاحـظ 

 One-Way)تحليــل التبــاين الأحــادي  دالــة إحصــائيا اســتخدمت هــذه الفــروق كـــانأجــل معرفــة إن 

ANOVA)،  يوضح ذلك: (21.4) والجدول 

 ( 21.4)جدول 

أطفــال اضـطـراب  نتائـــج تحليـل التبـاين الأحـادي لدللة الفروق على مستوى الـصلابـة النفسـيـة لدى أمهـات 
 لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرليف الـتوحـد في فـلسـطين تعزى طـ

مجموع   مصدر التباين  جالتالـم
 المربعات 

درجات 
 الحرية

 "ف" تمتوسط المربعا
 المحسوبة 

 مسـتوى 
 الدللة  

 اللـتزام
 *000. 10.270 4.264 2 8.527 بين المجموعات 

   415. 201 83.442 داخل المجموعات 

    203 91.969 المجموع 

 الـتحكم 
 051. 3.025 838. 2 1.677 بين المجموعات 

   277. 201 55.723 داخل المجموعات 

    203 57.400 المجموع 

 الـتحدي 
 *016. 4.219 1.883 2 3.767 بين المجموعات 

   446. 201 89.740 داخل المجموعات 

    203 93.507 المجموع 

 الدرجة الكلية
 *001. 7.093 2.245 2 4.491 بين المجموعات 

   317. 201 63.630 داخل المجموعات 

    203 68.121 المجموع 

 ( p < .05 *الدللة )  مسـتوى عند   *دال إحصائياا 

البيانات الواردة في فروق ذات دلالة إحصائية عند   أن هناك  ( 21.4)الجدول    نلاحظ من خلال 

أمهـات لدى    نحو الـصلابـة النفسـيـة العينة    استجابات أفراد بين متوسطات    ( (α ≤.05الدلالة  مسـتوى 

ة قيــمأن لمـتغير المسـتوى التعليمي لـلأم، حيث  تعزى  أطفــال اضـطـراب طـي  الـتوحـد في فـلسـطين

والدرجة    ،  الـتحديو   ،  الالـتزامعلى بعدي    النفسـيـة الـصلابـة    مــقياسى  الدلالة المحسوب عل   مسـتوى 

لل  مسـتوى ة  قيــممن    كبر أ  ت كـان  الـتحكم  مجال باستثناء    الكلية المحدد    (،α>05.)  دراســةالدلالة 

أطفــال  أمهـات  لدى    ـتحكمال  لمجاباستثناء    مجالاتهاو   النفسـيـةالـصلابـة  في  وجود فروق    وبالتالي

 . لـلأمالتعليمي  مسـتوى ل ا مـتغير إلى تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 
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وأبعاده   النفسـيـةالـصلابـة    مــقياسل وللكشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية  

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الـتحكم  مجالباستثناء   فـلسـطين  طـي     مـتغير ل  ى تعز   في 

 :ذلك( يوضح 22.4والجدول ) (LSD)اختبار ، أجري لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال

 (22.4جدول )

 مــقياسعلى  دراســةالللمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لستجابات أفراد  (LSD) اخـتبـارنتــائج 
  في فـلسـطين طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات  لدى  الـتحكم مجالباستثناء  مجالتهو  النفسـيـةالـصلابـة 

 .لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرإلى  ى تعز 

 بكالوريوس فأعلى   دبلوم )سنتين(   أقل من ثانوية   المتوسط مسـتوى ال جال مال

 اللـتزام
 -469.* -255.*  3.38 أقل من ثانوية   
    3.63 دبلوم )سنتين( 
    3.85 بكالوريوس فأعلى  

 الـتحدي 
 -311.*   3.37 أقل من ثانوية   
    3.53 دبلوم )سنتين( 
    3.68 بكالوريوس فأعلى  

الدرجة 
 ةالكلي

 -340.*   3.36 أقل من ثانوية   
    3.55 دبلوم )سنتين( 
    3.70 بكالوريوس فأعلى  

 ( *  p> 05.الدللة )  مسـتوى عند   *دال إحصائياا 

 ( الآتي: 22.4الجدول ) مننلاحظ 

أمهـات لدى    الالـتزام  مجال  ي(، فα>05.)الدلالة    مسـتوى وجود فروق دالة إحصائياً عند   -

ين  يلـلأمالتعليمي    مسـتوى ال  مـتغيرإلى    تبعا  في فـلسـطين  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  

ثانوي فأعــبكالوري، و))دبلوم )سنتين((( من جهة وكل من  ةــ)أقل من  ( من جهة لىــوس 

 (. بكالوريوس فأعلى، و))دبلوم )سنتين((أخرى، جاءت الفروق لصالح كل من 

 النفسـيـةالـصلابـة    مــقياس  ي(، فα<.05)الدلالة    مسـتوى وجود فروق دالة إحصائياً عند   -

الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الـتحدي  مجالو  فـلسـطين  طـي   إلى   تبعاً   في 
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ثانويةبين    لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال  مـتغير من  و))أقل  فأعلى(  جاءت بكالوريوس   ،)

 (. بكالوريوس فأعلىالفروق لصالح )

 

 السابعة:   الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 7.2.4

 استجابات أفراد بين متوسطات    ( (α ≤.05الدلالة   مسـتوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند    لا

النفسـيـةالعينة   الـصلابـة  فـلسـطينلدى    نحو  في  الـتوحـد  طـي   اضـطـراب  أطفــال  تعزى    أمهـات 

 .لمـتغير الحالـة العمليـة لـلأم

 ،يــةحالــة العملال مـــتغيرل الفــروق تبعــاً تحديــد الســابعة و  لـفـرضيــــةصــحة ا فحــص  ومــن أجــل

ونتـــائج الجـــدول (، Independent Samples t-test) مســـتقلتيناســتخدم اختبـــار)ت( لمجمـــوعتين 

 ( تبين ذلك:23.4)

 ( 23.4)الجدول 
طـيف  اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  النفسـيـةالـصلابـة متوسطات  بين)ت( لدللة الفروق  نتــائج اخـتبـار

 يةحالة العملال مـتغير  إلى تعزى  في فـلسـطين الـتوحـد

حالة  تمــجالال
 الدللة مسـتوى  ة )ت( قيــم النحراف المتوسط العدد  العمل

 476. 0.713 708. 3.67 97 تعمل اللـتزام

   641. 3.60 107 ل تعمل 

 687. 0.403 559. 3.45 97 تعمل الـتحكم 

   508. 3.42 107 ل تعمل 

 884. 0.146- 735. 3.53 97 تعمل الـتحدي 

   626. 3.55 107 ل تعمل 

 761. 0.304 632. 3.56 97 تعمل الدرجة الكلية

   530. 3.54 107 ل تعمل 
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بين   ( (α ≤.05الدلالة   مسـتوى توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند    لا  (423.)يتبين من الجدول  

أفراد متوسطات   النفسـيـةالعينة    استجابات  الـصلابـة  طـي  لدى    نحو  اضـطـراب  أطفــال  أمهـات 

الدلالة المحسوب   مسـتوى ة  قيــمأن  لمـتغير الحالـة العمليـة لـلأم، حيث  تعزى    الـتوحـد في فـلسـطين

لل  مسـتوى ة  قيــممن    كبرأت  كـانوأبعاده    النفسـيـةالـصلابـة    مــقياسعلى   المحدد   دراســةالدلالة 

(.05<α  وبالتالي ،)  طـي    اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  في  وجود فروق  عدم

 . للأم يةالعمل الحالة مـتغيرل تعزى  ي فـلسـطينف الـتوحـد 

 

 الثامنة:   الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 8.2.4

الدللة  ل مسـتوى  عند  إحصائية  دللة  ذات  فروق  استجابات   ( (α ≤.05توجد  متوسطات  بين 

  لدى أمهـات أطفــال اضـطـراب طـيف الـتوحـد في فـلسـطين   أفراد العينة نحو الـصلابـة النفسـيـة

 لمـتغير مكـان السكـن.  تعزى 

الثامنـــــة، اســــتخرجت المتوســـــطات الحســــابية والانحرافـــــات  الـفـرضيــــــةومــــن أجــــل فحـــــص 

 One-Way)، ومــن ثــم اســتخدم تحليــل التبــاين الأحــادي السكـــن كـــانم مـــتغيرالميياريــة تبعــاً إلــى 

ANOVA)   (25.4)و (24.4). والجـدولان السكـن كـانم مـتغيرللتعرف على دلالة الفروق تبعاً إلى 

 يبينان ذلك:

 ( 24.4)جدول 
طـيف  اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  النفسـيـةالـصلابـة  مــقياسالمتوسطات الحسابية والنحرافات المعيارية ل

 السكـن كـانم مـتغير  إلى تعزى  في فـلسـطين الـتوحـد
 النحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  مسـتوى ال جالتالـم

 اللـتزام
 0.646 3.65 102 مدينة

 0.717 3.68 65 قرية

 0.672 3.52 37 مخيم 
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 الـتحكم 
 0.507 3.38 102 مدينة

 0.543 3.50 65 قرية

 0.576 3.47 37 مخيم 

 الـتحدي 
 0.710 3.54 102 مدينة

 0.621 3.57 65 قرية

 0.702 3.50 37 مخيم 

 الدرجة الكلية
 0.566 3.54 102 مدينة

 0.589 3.59 65 قرية

 0.608 3.50 37 مخيم 

 

بـين المتوسـطات الحسـابية، ومـن  ةظاهريـوجـود فـروق  (24.4)خـلال الجـدول   مـننلاحظ  

-One)تحليــل التبــاين الأحــادي ذات دلالــة إحصــائية اســتخدم ت هــذه الفــروق كـــانأجــل معرفــة إن 

Way ANOVA)،  يوضح ذلك: (25.4) والجدول 

 ( 25.4)جدول 

لدللة الفروق على مستوى الـصلابـة النفسـيـة لدى أمهـات أطفــال اضـطـراب  نتائـــج تحليـل التبـاين الأحـادي 
 السكـن  كـانم مـتغيرليف الـتوحـد في فـلسـطين تعزى طـ

مجموع   مصدر التباين  جالتالـم
 المربعات 

درجات 
 "ف" تمتوسط المربعا الحرية

 المحسوبة
 مسـتوى 
 الدللة 

 اللـتزام
 495. 705. 320. 2 641. بين المجموعات 

   454. 201 91.328 داخل المجموعات 

    203 91.969 المجموع 

 الـتحكم 
 316. 1.160 328. 2 655. بين المجموعات 

   282. 201 56.745 داخل المجموعات 

    203 57.400 المجموع 

 الـتحدي 
 874. 134. 062. 2 125. بين المجموعات 

   465. 201 93.382 داخل المجموعات 

    203 93.507 المجموع 

 الدرجة الكلية
 707. 347. 117. 2 234. بين المجموعات 

   338. 201 67.887 داخل المجموعات 

    203 68.121 المجموع 
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند    لا  ( 25.4)الجدول    نلاحظ من خلال البيانات الواردة في  

أمهـات لدى    نحو الـصلابـة النفسـيـةالعينة    استجابات أفراد بين متوسطات    ( (α ≤.05مسـتوى الدلالة

  مسـتوى ة  قيــمأن  مكـان السكـن، حيث    مـتغيرل  تعزى   أطفــال اضـطـراب طـي  الـتوحـد في فـلسـطين

عل المحسوب  الدلالة    مسـتوى ة  قيــممن    كبر أت؛  كـانوأبعاده    النفسـيـةالـصلابـة    مــقياسى  الدلالة 

لل  وبالتالα>05.)   دراســةالمحدد  فروق  عدم    ي(،  أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  في  وجود 

 .السكـن كـانم  مـتغير إلى تعزى  في فـلسـطين طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

 

 التاسعة:  الـفـرضيــةالمتعلقة ب النتائــج 9.2.4

الدللة مسـتوى  عند  إحصائية  دللة  ذات  علاقة  توجد  الإنهــاك   ((α ≤.05ل  مسـتوى  بين 

في   الـتوحـد  طـيف  اضـطـراب  أطفــال  أمهـات  لدى  النفسـيـة  الـصلابـة  ومسـتوى  النفســي 

 فـلسـطين.

ارتباط  ‌‌الفرضيةللإجابة عن   معامل  استخرج   ( Person Correlation)بيرسون  التاسعة، 

أطفال  مقياسين    بين أمهات  لدى  النفسية  والصلابة  النفسي  التوحد في الإنهاك  اضطراب طي  

 بيرسون: معامل ارتباط  يوضح نتائج اختبار  (26.4)، والجدول فلسطين

   (26.4)جدول 

الإنهاك النفسي  والصلابة النفسية  مقياسين معاملات ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة على 
 (204)ن= .لدى أمهات أطفال اضطراب طيف التوحد في فلسطين

 الصلابة النفسية 

 *159.- الإنهاك النفسي  

     ( p < .05 *عند مستوى الدللة )   *دال إحصائياا                                     
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الدلالة  وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى    (26.4)يتضح من الجدول  

(.05<α ،)    والصلابة النفسية لدى أمهات أطفال اضطراب طي  التوحد في  الإنهاك النفسي  بين

)،  فلسطين بيرسون  ارتباط  معامل  قيمة  بلغت  العلاقة  (،  159.-إذ  أن  عكسية  ويلاحظ  جاءت 

 النفسية.الصلابة  انخفض مستوى الإنهاك النفسي سالبة؛ بمعنى أنه كلما ازدادت درجة 
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 س ــالخام لالفص

 اــمـناقشــتهو  النتائــج تــفســيـر

 

 مـناقشــتهـا و  الدراسة نتائج أسئلة تــفســيـر 1.5

 مـناقشــته الأول و  الســـؤالنتائج  تــفســيـر 1.1.5

 مـناقشــته و  ثانيال الســـؤالنتائج  تــفســيـر 2.1.5

 مـناقشــتهـا و  دراســةال فـرضـيـاتنتائج  تــفســيـر 2.5

 مـناقشــتهـا الأولى و  نتائج الـفـرضيــة تــفســيـر 1.2.5

 مـناقشــتهـا الثانية و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر 2.2.5

 مـناقشــتهـاالثالثة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر 3.2.5

 مـناقشــتهـاالرابعة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر4.2.5 

 مـناقشــتهـا الخامسة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر5.2.5 

 مـناقشــتهـاالسادسة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر6.2.5 

 مـناقشــتهـاالسابعة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر7.2.5 

 مـناقشــتهـاالثامنة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر 8.2.5

 مـناقشــتهـاالتاسعة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر9.2.5 

 اتــتوصيـال 3.5
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 الخامس   الفصــل

 مـناقشــتهـاو  النتائــج تــفســيـر

إلى   الفصل  هذا  خلالوذلك    ،دراســةال  نتائــجمناقشة  يهدف  الدراسة   من  أسئلة  نتائج  مناقشة 

  هذهالتي توصلت إليها الدراسات السابقة الواردة في    بالنتائجوذلك من خلال ربطها    ،وفرضياتها

إلى    ،دراســةال الحالية  نتائــج  تــفســيـرإضافة  عل  ، الدراسة  وضع  ن ى  وبناء  سيتم  الدراسة  تائج 

 عرض ذلك:   وفيما يلي مجموعة من التوصيــات 

 مـناقشــتهـا و  دراســةالنتائج أسئلة  تــفســيـر 1.5

 مـناقشــته الأول و  الســـؤالنتائج  تــفســيـر1.1.5 

 ؟ في فـلسـطين طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي مسـتوى ما 

في   طـي  الـتوحـد  اضـطـراب أطفــال أمهـات لدى  الإنهــاك النفســي مسـتوى إلى أن  النتائــج وضحت أ

بلغ  متوسطاً،  جاء  فـلسـطين حسابي  اتفقت  وبالت،  (2.87)بمتوسط  مع    هذهالي  النتيجة 

و خرون،  :دراســة و2019)النصراوين   )(Fierily,teul,2019)(و  ،Lin&Lin,2013  )  مسـتوى أن  

 .متوسطاً  كـانالتوحد  اضـطـراب لدى أمهات  الإنهــاك النفســي

 مـجموعـة يمثل    طـي  الـتوحـد  اضـطـراب وجود طفل يعاني من    إلى أن  النتيجة  هذه  الباحثــةوتعزو  

حيث جعلتهن يمتلكن    خاص،بشكل    مهات للأالنفسية  التي تؤثر على الصحة    الـضغـوطفريدة من  

  الفعلية، والتخاطب وفق قدرات أطفالهن    جتـمـاعيـةالعديد من الأفكار عن كيفية تنمية المهارات الا

منهن تسعى إلى الاستفادة من كل   واحدة  وأصبحت كل   اليوم،والجهد طوال    وكيفية توزيع الوقت 

ات التي تقابلهن خلال التعامل الـتحديهذة الخبرات والمهارات في التكي  مع الصعوبات الحياتية و 

 ". الإنهــاك النفســيبما يسمى "ب  الـضغـوطمع أطفالهن؛ مما شعرن بأعلى مراحل من 
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 مـناقشــته الثاني و  الســـؤالنتائج  تــفســيـر 2.1.5 

 ؟ في فـلسـطين طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  النفسـيـةالـصلابـة  مسـتوى ما 

في   طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـة الـصلابـة    مسـتوى أن  إلى    النتائــج أشارت  

بمتوسط حسابي بلغ    ،  توسطةم   ت كـان  (كمالـتحو ،  ديالـتحو ،  الالـتزام)في كل من مجالات    فـلسـطين

)الالـتزام"  مجالوجاء    ،  (3.55) قدره  بمتوسط حسابي  الأولى  المرتبة  مئوية  3.64" في  وبنسبة   )

جاء  72.8%) بينما  متوسط،  وبتقدير  بلغ  الـتحكم"مجال(  حسابي  بمتوسط  الأخيرة،  المرتبة  في   "

(3.43( مئوية  وبنسبة  وبتقدير متوسط68.6%(  المذكورة  ،  (  الدراسات  اتفق مع معظم  ما   ، وهو 

 اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    مسـتوى في أن    (2019)الظهراني،  :  ةمثل دراس

 .ةتوسطم جاء بدرجة طـي  الـتوحـد 

النتيجة    الباحثــةوتعزو   ضمير          إلى  هذة  وتأنيب  وتقصير  بمسؤولية  يشعرن  الأمهات  أن 

أبنائهن عملة  تجاة  يجب  بما  الإلتزام  بمجال  يتعلق  فيما  الكافي  الوعي  لديهن  ليس  الأمهات  ، لأن 

يتعلق بموضوع الإلتزام سواء    هتجا أبنائهن، لذا من الواجب عليهن محاولة التعرف على كل ما 

 ه لمام بما يحتاج الإوعدم إحساسهم بالمثابرة    هالأمهات نتيجف  ،من خلال مراجعة بعض الجمعيات 

البحث في الطرق والأساليب التي يجب عملها فيما يهن  يجب عللذا  أبنائهن لمعالجة هذة المشكلة  

يتعلق بأبنائهن حتى تستطيع كل واحدةٍ منهن اتخاذ القرار والتحكم في الإنفعال لما له من أثر قوي  

في سبيل سببه عدم الإلمام الكافي بما يجب عمله  يكون  التقصير  ف  ،حولها من أحداث فيما يجري  

 . التحكم
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 مـناقشــتهـا و  دراســةال فـرضـيـاتنتائج   تــفســيـر 2.5

 مـناقشــتهـا الأولى و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر1.2.5 

دللة إحصائية عند   ذات  فروق  توجد  استجابات  (α ≤.05 (الدللة  مسـتوى ل  متوسطات   بين 

نحوأ العينة  النفســي  فراد  الـتوحـد  اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك  فـلسـطين   طـيف    في 

 . عمر الأم مـتغيرتعزى ل

نتائج       ذات    الـفـرضيــةأوضحت  فروق  وجود  عدم  متوسطات    دلالةالأولى  بين  إحصائياً 

النفســي الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك  فـلسـطين  طـي   ل  في  عمر    مـتغيرتعزى 

 الأم. 

السابقة،   الدراسات  النتيجة مع أي من  تتفق هذه  (، 2019)عبد الله،    دراســةاختلفت مع  بينما  لم 

عمر    مـتغيرتعزى ل  الإنهــاك النفســيالتي بينت نتائجها وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة  

 الأم. 

إلى أن  الباحثــةوتعزو   النتيجة  أبنائهن    هذه  المتعلقة بعلاج  النتائج  تأثير كبير في  له  عمر الأم 

وكلما كان    ،فكلما كانت الأم صغيرة فكلما كان تقبلها وإستجابتها أكثر وبذلك يستفيد الإبن أكثر 

 .عمر الأم كبيراً فإن استجابتها تكون أقل وعليه فإن الفائدة للإبن تكون أقل

 

 

 

 



84 
 

 مـناقشــتهـا الثانية و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر 2.2.5

اسـتجابات   ( بيـن متـوسـطاتα≤.05)  الـدللة  مسـتوى ل تـوجد فـروق ذات دللـة إحصائيـة عنـد  

  في فـلسـطين   طـيف الـتوحـد   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســي  أفـراد الـعينة نحــو

 . لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرتعزى ل

نتائج        ذات    الـفـرضيــةأوضحت  فروق  وجود  عدم  متوسطات    دلالةالثانية  بين  إحصائياً 

  مسـتوى ال  مـتغيرتعزى ل  في فـلسـطين  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســي

 . لـلأمالتعليمي 

السابقة،   الدراسات  النتيجة مع أي من  تتفق هذه  (، 2019)عبد الله،    دراســةختلفت مع  ا  ابينم لم 

بين   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  نتائجها  بينت  النفســيالتي  أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك 

 .لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرتعزى ل طـي  الـتوحـد  اضـطـراب 

إلى أنه كلما كان المستوى التعليمي للأم عالياً كلما كانت استجابتها    هذه النتيجة   الباحثــةوتعزو   

، وكلما كانت الأم أقل تعليماً وثقافة كلما  بنها أكثر لإ  بتأهيل وتقديم الدعم والمساندةأكثر ومعرفتها  

 . في كافة الجوانب الحياتية إبنها أقل خدمةكان إدراكها وفائدتها في 

 مـناقشــتهـاالثالثة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر3.2.5 

بيـن متـوسـطات اسـتجابات   (α≤.05)الـدللة  مسـتوى ل تـوجد فـروق ذات دللـة إحصائيـة عنـد  

  في فـلسـطين   طـيف الـتوحـد   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســيأفـراد الـعينة نحــو  

 .  لـلأمالحالـة العمليـة  مـتغيرتعزى ل
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نتائج        ذات    الـفـرضيــةأوضحت  فروق  وجود  عدم  متوسطات    دلالةالثالثة  بين  إحصائياً 

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســي الحالـة    مـتغيرتعزى ل  في فـلسـطين  طـي  

 .لـلأمالعمليـة 

مع        النتيجة  هذة  اختلفت  بينما  السابقة،  الدراسات  من  أي  مع  النتيجة  هذه  تتفق  : دراســةلم 

ة إحصائياً بين متوسطات  دلال(، التي بينت نتائجها وجود فروق ذات  2021،)بوسطارة وبن عباس

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســي الحالـة    مـتغيرتعزى ل  في فـلسـطين  طـي  

  .لـلأمالعمليـة 

العاملات   الباحثــةوتعزو   الأمهات  أن  إلى  النتيجة  ورعاية    هذه  للإهتمام  وقت  لديهن  يكون  لا 

عاملة فيكون  ال، أما الأم غير  هن القدر الكافي من الوقت لمساندة أبنائهنءأبنائهن ولا يعطين أبنا

أبنائهنلديها الوقت الكافي من   الكافٍ   ولديهن  أجل تعليم واحتواء  الأبناء على    مع  تكيفلل  يالوقت 

 . الطرق السليمة أي كلما تكرر إرشاد الأم لطفلها فكلما كانت النتائج أفضل

 مـناقشــتهـاالرابعة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر4.2.5 

( بيـن متـوسـطات اسـتجابات α≤.05)الـدللة  مسـتوى ل تـوجد فـروق ذات دللـة إحصائيـة عنـد  

  في فـلسـطين   طـيف الـتوحـد   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســيأفـراد الـعينة نحــو  

 .  السكـن كـانم مسـتوى ال مـتغيرتعزى ل

نتائج       ذات    الـفـرضيــةأوضحت  فروق  وجود  عدم  متوسطات   ةإحصائي  دلالةالرابعة  بين 

النفســي الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك  فـلسـطين  طـي   ل  في    كـان م  مـتغيرتعزى 

 .السكـن
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التصنيفي في الفروق التي قد تكون جوهرية    مـتغيرلم تتناول أي من الدراسات السابقة هذا الو     

طـي    اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    الإنهــاك النفســي  استجابات أفراد العينة نحوبين متوسطات  

 . الحالية دراســةجانباَ من جوانب الإضافة لل مـتغيرهذا ال كـان، وبالتالي الـتوحـد 

على أطفال اضطراب طي  التوحد فهناك    اكبير   المكان السكن تأثير   ذلك إلى أن   الباحثــة  وتعزو

يسك من  وبين  المدينة  يسكن  من  بين  كبير  مراكز    نفرق  فيها  يوجد  فالمدينة  القرية  أو  بالمخيم 

مساعدة وتوعية أطفال التوحد مما يسهل على الأم مساعدة ابنها بطريقة مباشرة أما إذا الللتأهيل و 

يم أو قرية بعيداً عن خدمات المدينة فيكون استجابة الطفل أقل ويحتاج  كانت الأم تسكن في مخ

 .إلى فترة ومجهود أكبر لتلقي العلاج

 مـناقشــتهـا الخامسة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر 5.2.5

بيـن متـوسـطات اسـتجابات (  α≤.05)الـدللة  مسـتوى ل تـوجد فـروق ذات دللـة إحصائيـة عنـد  

  في فـلسـطين   طـيف الـتوحـد   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  أفـراد الـعينة نحــو  

 عمر الأم.   مـتغيرتعزى ل

بنتائج  ال  شارت أ استجابات    الـفـرضيــةالمتعلقة  في  فروق  وجود  عدم  العينة  الخامسة  أفراد 

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  نحو  فـلسـطين  طـي   ل  في   مـتغير تعزى 

(، التي بينت نتائجها أنه لا توجد فروق 2020،  : )الصادقدراســةالعمر، واتفقت هذه النتيجة مع  

استجابات   نحوفي  العينة    الـتوحـدطـي     اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    أفراد 

 عمر الأم.  مـتغيرحسب 
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أنه كلما كانت الأم كبيرة في السن كلما كان لديها تجارب وخبرات   النتيجة إلى  هذه  الباحثــةوتعزو  

في السن فالأم الكبيرة لديها صبراً وتحملًا للمسؤولية وسعة صدر أكثر من الأم    ةأكثر من الصغير 

 . الشابة

 مـناقشــتهـاالسادسة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر6.2.5 

( بيـن متـوسـطات اسـتجابات  (α≤.05الـدللة  مسـتوى ل تـوجد فـروق ذات دللـة إحصائيـة عنـد  

  في فـلسـطين   طـيف الـتوحـد   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  أفـراد الـعينة نحــو  

 . لـلأمالتعليمي  مسـتوى ال مـتغيرتعزى ل

أفراد العينة  وجود فروق ذات دالة إحصائية بين  أنه لاتالسادسة    الـفـرضيــةالمتعلقة ب نتائج  ال  شارت أ

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    نحو فـلسـطين  طـي   ل  في    مـتغير تعزى 

مع  حيث  ،  لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال النتيجة  هذه  والكحيليدراســةاتفقت  )الأحمدي   :،2022) ، 

الـصلابـة    أفراد العينة نحو التي أظهرت نتائجها عدم وجود فروق في استجابات  ،(2020،و)الصادق

بينما    ،  لـلأمالتعليمي    مسـتوى ال  مـتغيرتعزى ل  طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـة

التي بينت نتائجها    ،  (2017،  )دحلانو،  (2021،)خرموشو  ،(2022  ،اختلفت مع دراسات: )عبود 

بين   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  طـي    اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  وجود 

 .  لـلأميمي التعل مسـتوى ال مـتغيرتعزى ل الـتوحـد 

إلى أن  هذة  الباحثــةوتعزو   لديها خبرة في معالجة مشاكل    النتيجة  كلما كانت الأم متعلمة كان 

حالات التي تشبه  لل  تهاوضغوطات الحياة والقدرة على التحمل والصلابة النفسية من الخلال دراس

بنها لإلمامها بكل ما يتعلق بنفسيته من خلال  لإ ابنها فهي بمثابة مركز احتواء  ة التي عند  الحال
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  الحالات المشابهه لحالة من تجارب غيرها لأنها ذات اطلاع على كل ما هو جديد عن  استفادتها  

 . ابنها

 مـناقشــتهـاالسابعة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر7.2.5 

بيـن متـوسـطات اسـتجابات   ((α≤.05الـدللة  مسـتوى ل تـوجد فـروق ذات دللـة إحصائيـة عنـد  

  في فـلسـطين   طـيف الـتوحـد   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  أفـراد الـعينة نحــو  

 .  لـلأمالحالـة العمليـة  مـتغيرتعزى ل

أفراد العينة  فروق ذات دالة إحصائية بين    وجود أنه لاتالسابعة    الـفـرضيــةالمتعلقة بنتائج  ال  شارت أ

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    نحو فـلسـطين  طـي   ل  في    مـتغير تعزى 

 .لـلأمالحالـة العمليـة 

التصنيفي في الفروق التي قد تكون جوهرية بين    مـتغيرلم تتناول أي من الدراسات السابقة هذا الو 

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    نحومتوسطات  ال وبالتالي  طـي     كـان، 

 الحالية. دراســةمن جوانب الإضافة لل جانباً  مـتغيرهذا ال

هن مشاعر وأحاسيس إما نفسية أو عقلية أو عاطفية   ت الأمها  هذه النتيجة إلى أن  الباحثــةوتعزو  

فالأم العاملة يكون لديها ضيق صدر لذلك تكون صلابتها النفسية أقل من الأم التي لا تعمل ولا  

تكون كل طاقتها   تعمل  التي لا  العمل فالأم  تتعرض لمشاكل وإجهاد نفسي وعقلي وعاطفي في 

فيكون حصة    ابنها قسم وقتها بين العمل والبيت وإحتياج  مسخرة من أجل إبنها أما المرأة العاملة فت  

 . بنها قليلة جداً مقارنة مع الأم الغير عاملةلا  هاوقتمن 
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 مـناقشــتهـاالثامنة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر8.2.5 

بيـن متـوسـطات اسـتجابات   ((α≤.05الـدللة  مسـتوى ل تـوجد فـروق ذات دللـة إحصائيـة عنـد  

  في فـلسـطين   طـيف الـتوحـد   اضـطـرابأطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  أفـراد الـعينة نحــو  

 . السكـن كـانم  مـتغيرتعزى ل

أفراد العينة  فروق ذات دالة إحصائية بين    وجود أنه لا تالسابعة    الـفـرضيــةالمتعلقة بنتائج  ال  شارت أ

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    نحو فـلسـطين  طـي   ل  في    مـتغير تعزى 

 .السكـن كـانم

التصنيفي في الفروق التي قد تكون جوهرية بين    مـتغيرلم تتناول أي من الدراسات السابقة هذا ال

الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة    نحومتوسطات  ال وبالتالي  طـي     كـان، 

 الحالية. دراســةجانبا من جوانب الإضافة لل مـتغيرهذا ال

هم  ؤ أن الأمهات في المدينة لا يشغلهن سوى تربية أبنائهن وإعطا  النتيجة إلى  هذه  الباحثــةوتعزو   

أما الأم   أبنائهن  الكافي من أجل علاج  للعمل مع زوجها  الوقت  تذهب  فإنها  القرية والمخيم  في 

، فالتي ويضيع معظم وقتها وهي تعمل بجانب زوجها إضافةً إلى أعمال البيت والزوج وغير ذلك

ش بأي  تفكر  لا  المدينة  خدمة  تسكن  في  وقتها  معظم  تشغل  فإنها  القرية  في  أما  بيتها  خارج  يء 

 . المحيطين بها وذلك تتعب نفسيتها
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 مـناقشــتهـاالتاسعة و  الـفـرضيــةنتائج  تــفســيـر9.2.5 

عند   إحصائية  دللة  ذات  علاقة  توجد  الإنهــاك    مسـتوى بين    (α≤.05 (الدللة  مسـتوى ل 

 . في فـلسـطين طـيف الـتوحـد اضـطـرابأطفــال أمهـات لدى  النفسـيـةالـصلابـة  مسـتوى و  النفســي

ب نتائج  ال  شارت أ التاسعة  االمتعلقة  عند إلى  لفرضية  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباط  علاقة  وجود 

 اضـطـراب أطفــال  أمهـات  لدى    النفسـيـةالـصلابـة  و   الإنهــاك النفســي(، بين  α>05.الدلالة )  مسـتوى 

ويلاحظ أن العلاقة (،  159.-ة معامل ارتباط بيرسون )قيــمبلغت    فقد   ، في فـلسـطين  طـي  الـتوحـد 

   . النفسـيـةالـصلابـة    مسـتوى انخفض    الإنهــاك النفســي؛ بمعنى أنه كلما ازدادت درجة  جاءت عكسية

التوحد يتعرضن لإنهاك نفسي  أن الأمهات أطفال اضطراب طي   النتيجة إلى    ةهذ   الباحثــةوتعزو  

يقلل من   التعامل معهم وهذا  يعانون من مشاكل ربما يصعب  الذي  أطفالهن  التعامل مع  بسبب 

، لإنهــاك النفســيت اايمسـتو مدى الاختلاف بين الأمهات في  وأن    ،مستوى الصلابة النفسية لديهن

ت الأم  كـانأنه كلما  وتصبر وتكون أكثر صلابة من غيرها، و   الـضغـوطفمنهن تتعرض للكثير من  

ب ايجابي  ت كـان،  النفسـيـةالـصلابـة  متحلية  تعامله  ة أكثر  حو   افي  يدور  ما  موجودات،   لهامع  من 

؛ وبالتالي فالإنسان  الـحيـاةفي    جتـمـاعيـةتها الاقيــمتها و كـانالنظرة الإيجابية هي التي تحدد أيضًا مو 

الـصلابـة أن    الباحثــةصلابة نفسية مرتفعة لديه إيمان كبير بالله، كما وتعزو    مسـتوى يتمتع بالذي  

  ا ها، إضافة إلى الصعوبات التي أنتجت قدر بلبيئة المحيطة  في  تساعد الأم على التكي     النفسـيـة

غيرها،    اأكبر  أو  الضاغطة  المواقف  أو  الصيبة  البيئة  والظروف  الصعوبات  مع  التكي   على 

 .تمكن الشخص من السيطرة على انفعالاته والتعبير عنها بمرونة عاليةو 
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 التوصيات والمقترحات: 

: توصيات   :دراســةالأولا

بهدف تفريغ    طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أطفــال  أمهـات  تنفيذ برامج توجيهية وإرشادية تستهدف   .1

لديهن وتبصيرهن لما    الإنهــاك النفســيتخفي     ومحاولة،  لهن  النفسـيـةعنهم وتشكيل الدعامة  

 . النفسـيـةالـصلابـة يحقق 

وذلك بهدف تخفي     لديهم،  النفسـيـةالـصلابـة  من خلال تعزيز    التفاؤل،تشجيع الأمهات على   .2

 عنهم.  الإنهــاك النفســي

النفســي  مــقياسمن    ةستفاد الا .3 أ  هوتطبيق  ،الإنهــاك  من  أخرى  عينة  ذوي    مهات على 

 .الخاصةالاحتياجات 

الوسائل الإ  .4 فيه أن  بتعري   لا شك  لها دور فعال وكبير  التوحد وصعوبة    اضـطـراب علامية 

الأم   تعانيه  وما  المجتمع  الـضغـوطالتوحد من    الطـفلالحالات  قبل  لتعاونها من  ات ومشاكل 

 . لتخفي  من الآلام والهموم التي تعانيها

 بالتوحد،رشاد أمهات أطفال التوحد بزيارة المراكز الخاصة بتدريب وتأهيل الأطفال المصابين إ .5

 .إذ لزم الأمر النفسـيـةوزيارة متخصص نفسي لمعالجة وتخفي  ضغوطات 

 .لهم توفير الدعم المادي والبشري للجمييات الأهلية التي تقدم الخدمات الإرشادية .6

الأطفال  ورش  و الندوات  تنظيم   .7 الـتوحـد العمل لأمهات  أكثر   طـي   يتعرفوا  كي  الناس  وعامة 

لتوعية فكرهم لكيفية التعامل مع أي طفل    أمهاتهم،وما يعانونه    طـي  الـتوحـد   اضـطـراب على  

 .ةيعاني من مشاكل نمائي 

لأم  ،  خصوصاً   طـي  الـتوحـد   اضـطـراب أن تتبني الجامعات الفلسطينية برامج إعفاء لأم طفل   .8

 تشجيع الأم لإكمال تعليمها الأكاديمي.  لمحاولة، عموماً ذوي الاحتياجات الخاصة  
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تأهيلي .9 دورات  والمراكز  الجامعات  تؤسس  لأ  ةأن  معتمدة  وشهادات  أطفــال مهـات  بساعات 

الـتوحـد  اضـطـراب  التدخل  ،  هنلتأهيل  طـي   خدمات  تقديم  الوقوع    لتجنب ،  المبكرومحاولة 

 والأسرة.  لـلأم النفسـيـة المشـكلات ب

 :دراســةالنابعة من التعمق في  الباحثــةالتي تراها  دراســةالمقترحات ثانياا: 

تهتم   .1 التي  المستقبلية  الدراسات  من  مزيد  من  إجراء  الرسالة  بحث  الباحثين  بعنوان  قبل 
البحثي من جوانب   وربطها،  والمهتمين الموضوع  بهذا  للإلمام  وذلك  بمـتغيرات أخرى جديدة 

 متعددة ولتقديم إضافة علمية جديدة في المــجال النفسي والإرشادي.
أطفال .2 لأمهات  النفسي  الدعم  تقديم  مراكز    استمرارية  مع  بالتعاون  الـتوحـد  طـي   اضـطـراب 

 ية والملصقات والندوات. النشرات الإرشاد  بتصميم، الخاصةالتربية 
أن تعمل الجهات المهتمة بتطوير المرشدين على تأهيل وتوجيه المرشدين التربويين والنفسيين   .3

على تثقيفها وتوعيتها لطرق   للعمل،  لـلأملتقديم العم المستدام    وتدريبهم،  الفئةبهذة  للاهتمام  
 الـصلابـة النفسـيـة.  مفهوم وتقوية، النفســيالتكي  وتقليل من تأثير الإنهــاك 

لتختص   .4 برامج ومشاريع  النفسي على تطوير  الإرشاد  تعمل وزارة  أن  القصوى  الضرورة  من 
والتقبل والتكي  مع ظروف طفلها    بهم النفسي  الدعم  التفريغ ومحاولة زيادة  للمساعدة على 

 المصاب باضـطـراب طـي  الـتوحـد. 

 

 

 

 

 

 



93 
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 الملاحق 
 

 قبل التحكيم  دراســةال أدوات .أ

 قائمة المحكمين   .ب

 التحكيم )الصدق الظاهري(  بعد دراســةال أدوات .ت
 ثـبـات النهائية بعد الصدق والالصورة في  دراســةالأدوات  .ث
 كتاب تسهيل مهمة  .ج
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 قبل التحكيم  دراســةال ت(: أدوا)أ ملحقال
 القدس المفتوحة  جامعة     

 عمادة الدراسات العليا  

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 ............................................ المحترم/ة.حضرة الأستاذ الدكتور 

 تحية طيبة وبعد، 

ـــةقــوم ت ـــةب الباحثـ لاســتكمال متطلبــات الحصــول علــى درجــة الماجســتير فــي الإرشــاد النفســي  دراسـ
 اضـطــرابأمهــات أطفـــال لـدى  الـصلابــة النفسـيــةوعلاقته ب الإنهــاك النفســي"والتربوي بعنوان:  

ــي فـلســـطين درجــة الماجســتير فــي  وذلــك اســتكمالًا لمتطلبــات الحصــول علــى"، طـــيف الـتوحـــد ف
أرجو منك التعاون في  المفتوحة؛القدس  جامعة-العلياالإرشاد النفسي والتربوي من كلية الدراسات 

هـي لأغـراض البحـث  الدراســـةتعبئة هذه الاستبانة بما يتوافق مع وجهـة نظـرك، علمـاً بـأن بيانـات 
 الحفاظ على سريتها، شاكرين لك حسن تعاونك.راعى العلمي فقط، وسي

 مع بالغ شكري وتقديري،
 الباحث: رانية عبد الوهاب أبو ريدة
 بإشراف: أ.د معزوز جابر علاونة 
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 الإنهــاك النفســي أولا / 

المتواصل   حالة"بأنه  يـعرف بالتوتر  المصحوب  والانفعالي  والعقلي  والنفسي  الجسمي  التعب  من 

بيئية سلبية وعوامل  والمستمر الذي يؤدي إلى قلة الانتباه والتركيز بسبب التعرض إلى ظروف 

 (. 2021ضاغطة خارجية")بوسطارة وبن عباس،

أمهات أطفال  بهدف استخدامه كأداة موضوعية في الاحتراق النفسي لدى    مــقياسسيطور هذا ال

قد شمل  ف،  (Maslach)الاحتراق النفسي من إعداد    مــقياس، وبالاستعانة باضطراب طي  التوحد 

)  مــقياسال الأولية  على  22في صورته  موزعة  فقرة،  ت صحح  مــجالا  ثلاث (  جدًات،  ( 5)  كبير 

 )درجة واحدة(.  ءلا شي( درجة، 2) قليل ءشي( درجات، 3) وسطمت( درجات، 4) كبيردرجات، 

 

التعديل  
المقترح 
 إن وجد 

اتجاه   الفقرة  ملاءمة الفقرة  صياغة الفقرة 
 الفقرة 

 الرقم
غير  
 مناسبة 

غير   مناسبة 
 ملائمة

 ملائمة

 . هااتكـان العطاء أكثر من إم ابأن عليه الأمبه شعور  د ويقص النفعالي،الأول: الجهاد  مــجالال

ــعر      ــ أشـ ــتنزف انفعاليـ ــأنني مسـ ــتي  اً بـ ــن ممارسـ مـ
 طـي  الـتوحـد اضـطـرابكأم لطفل يعاني من 

- 1 

فــي  أهميـــةة و قيـــمياء كثيـرة ذات أشـانجـزت  قـدل     
 2 + طـي  الـتوحـد اضـطـرابتربيت ابني ذو 

ــعر      ــباحاً  أشـ ــتيقظ صـ ــدما اسـ ــالقلق عنـ وأعـــرف  بـ
 اضـطـــرابجديــدة مــع ابنــي ذو مواجهــة  أنعلــى

 طـي  الـتوحـد
- 3 

ــع  إن      ــل مـــ ـــرابابنـــــي ذو التعامـــ ـــي   اضـطـــ طـــ
 4 - والتوترل اليوم يسبب لي الإجهاد اطو  الـتوحـد

ـــيأشــــعر ب      ـــاك النفســـ ــأم مــــن ممارســــتي  الإنهـــ كــ
 طـي  الـتوحـداضـطـرابلطفل يعاني من 

- 5 
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ـــيشــعر بأ      ـــاك النفسـ كــأم بســبب ممارســتي  الإنهـ
 طـي  الـتوحـد اضـطـرابلطفل يعاني من 

- 6 

خـلال متـابعتي  عمل بإجهاد كبيـرأ ني أنشعر بأ     
 طـي  الـتوحـد اضـطـراب لأبني ذو

- 7 

 اضـطـــــرابابنــــي ذو ن التعامــــل المباشــــر مــــع أ     
 8 - ا شديدةيسبب لي ضغوطً  طـي  الـتوحـد

مـــن ممارســـتي كـــأم لطفـــل ننـــي اكتفيـــت أ شـــعرأ     
 9 - طـي  الـتوحـد اضـطـرابيعاني من 

المشاعر،  مــجالال تبلد  أن    الثاني:  به  قاسالأمتويقصد  سريع  ت و الآخرين  اتجاه    يةكون  كون 
 .فقد المثالية في التعاملتللإثارة و  ةضب وقابلغال

ــعر أننــــي اأ      ــع لشـ  اضـطـــــرابابنــــي ذو تعامــــل مـ
 بشر شيءلاه كـانو  طـي  الـتوحـد

- 10 

ــبحت أ      ــع  أكثـــرصـ ــوة مـ ــي ذو قسـ ـــرابابنـ  اضـطـ
 تعاملي معهبعد  طـي  الـتوحـد

- 11 

الممارســـــة فـــــي تربيـــــة شـــــعر بـــــالقلق لأن هـــــذه أ     
تزيد  طـي  الـتوحـد  اضـطـرابومعاملة ابني ذو  
 من قسوة عواطفي

- 12 

ابنــي ذو تعامــل بفاعليــة عاليــة مــع مشــكلات لا     
 13 + طـي  الـتوحـد اضـطـراب

     
 14 - اكلالمشـ ىيلوموني علابني شعر بأن أ

بالإنجاز    مــجالال الشعور  والإ  د يقص  الشخصي،الثالث:  الانجاز  على  بالقدرة  الثقة  فقدان  بداعية  به 
 المطلوب  مسـتوى والدافيية في العمل، والانسحاب والقصور والعجز عن الوصول إلى ال

 15 + ابنيان افهم بسهولة مشاعر   أستطيع     

ابنـــــي ذو هـــــتم أو اكتـــــرث بمـــــا يحـــــدث مـــــع لا أ      
 16 - لمن مشاك طـي  الـتوحـد اضـطـراب

مـــن ابنـــي ا فـــي حيـــاة ايجابي ـــً أثـــرًا لـــيأن  أشـــعر     
 وتربيتي لهرستي مماخلال 

+ 17 
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تربيتـــــي خـــــلال  والنشـــــاط مـــــنشـــــعر بالحيويـــــة أ     
 18 + طـي  الـتوحـد اضـطـرابوتعاملي مع ابني ذو 

 19 + منسجماً  اً جد جو أو  أنبكل سهولة   أستطيع     

ابنــي مــع  التعامــلشــعر بالســعادة والراحــة بعــد أ     
 20 + طـي  الـتوحـداضـطـراب ذو 

 21 - لدوامان طاقتي مستنفذة مع نهاية أشعر أ      

تعامــــــل مــــــع المشــــــاكل الانفعاليــــــة والعاطفيــــــة لا     
 22 + بهدوء

 
 
 
 
 
 

 النفسـيـة الـصلابـة / ثانياا 

ســـمة يتميــز بهـــا الأفــراد بـــالجرأة والشــجاعة، فهـــم معتــادون علـــى بأنهــا: " النفسـيــــةالـصلابـــة عــرف ت

ــل  ــى تحمــ ــادرون علــ ــاك وقــ ــدائد الـضغـــــوطالإنهــ ــة الشــ ــي بالشــــجاعة بمواجهــ والتحــــديات ات والتحلــ

  (.2012)محمد، محفزة وتحويلها إلى ميزة 

لـــدى  النفسـيــــةالـصلابــــة قيـــاس بهـــدف  كـــأداة موضـــوعيةبهـــدف اســـتخدامه  مـــــقياسســـيطور هـــذا ال

ـــةالـصلابــــة  مـــــقياسوبالاســـتعانة ، فـــي فـلســــطين طــــي  الـتوحــــد  اضـطــــراب أطفـــــال أمهــــات   النفسـيـ

وقــــام  الأجنبيـــةصــــورته  ي(، فــــكوبـــازا)أعدتــــــه  الــــــذي(، و 2013) الســـعدي دراســـــةالمســـتخدم فـــي 

والبيئـة  دراســـةالمع أهداف وعينة  يتلاءمبما ، ومن ثم العمل على تقنينه ( بتعريبـه2002)مخيمر،

( 3علـــى ) ةموزعـــ ،فقـــرة( 30الأوليـــة مـــن ) افـــي صـــورته مـــــقياسالفلســـطينية، يتوقـــع أن يتكـــون ال
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، كبيـــرة، جـــداً درجـــة كبيـــرة ت صـــحح كـــالآتي:  .(الــــتحكم، الــــتحدي، الالــــتزامت/ أبعـــاد، هـــي: )مــــجالا

 قليلة جداً.، ةمتوسطة، قليل

 

التعديل  
المقترح 
 إن وجد 

اتجاه   الفقرة  مة الفقرة ئملا  صياغة الفقرة 
 الفقرة 

 الرقم
غير  
 مناسبة 

غير   مناسبة 
 ملائمة

 ملائمة

 اللـتزامالأول:  مــجالال

 1 + م بهامبادئ معينة ألتز ي لد     

 2 + الآخرينتجاه  بالمسؤوليةأشعر      

 3 + من أجله  ا أعيش دفً هلحياتي      

 4 + أبادر بالوقوف بجانب الآخرين      

 5 - وف لذلكي إذا دعت الظر قيــمغير أ      

 6 + أهتم بقضايا مجتمعي وأشارك بها      

 7 + أسرتي  خدم هيشيء أعتقد أن يأ لأبادر بعم     

 8 + يوجد لدي هدف أتمسك به      

 9 - أهتم بنفسي كثيرا على حساب أسرتي      

 10 + بالمسؤولية تجاه ابني شعر أ     

 11 + أستطيع أن أتحمل مسؤولية أسرتي     

 الـتحكم الثاني:  مــجالال

 12 + بنفسي  ي قرار  اتخاذ أستطيع     

 13 - أمر ما واجهةفي م لا حينما أفشأتراجع سريعً      

ون فإنني أك المستقبليةعندما أضع خططي      
 متأكدة من تحقيقها 

 

+ 14 

 15 - كفاحو  لليس عمو فرص  الـحيـاة     

 16 - لأسباب تعود للشخص نفسه  الـفشلأعتقد أن      
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 17 + حياتي  ورأم ى في مجر  الـتحكمستطيع أ     

أعتقد أن لي تأثير قوي عما يجري حولي من       
 أحداث  

+ 18 

 19 + انفعالاتي في  الـتحكمأستطيع      

 الـتحدي الثالث:  مــجالال

 20 + ت العقبات كـان ما هدافي مهأ  قستطيع تحقيأ     

 21 + واجهة مشكلاتي أستطيع م     

لا  رغبة في معرفة ما طلاع و حب است يلد     
 أعرفه 

+ 22 

لدي قدرة على المثابرة حتى أنهي أي مشكلة       
 تواجهني

+ 23 

 24 - أشعر بالخوف من المجهول      

لا تنطويعلى التغير حياة   التي الـحيـاةنأعتقد أ     
 مملة وروتينية 

- 25 

قبل أن   المشـكلاتأشعر بالخوف في مواجهة      
 تحدث

- 26 

 27 + تزيدني قوة المشـكلات     

 28 + لدي القدرة على إدارة الأزمات في حياتي     

 29 - لحلها ولا أنتظر حدوثها المشـكلاتأقتحم      

والمهم هو المقدرة على   الـحيـاةالتغير هو سنة      
 مواجهته بنجاح. 

+ 30 

 
 مع بالغ شكري وتقديري 

 الباحثــة
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 المحكمينقائمة (: بالملحق )

 الجامعة التخصص الرتبة  السم  الرقم
 مؤتة جامعة  إرشاد نفسي وتربوي  دكتور  أستاذ  أحمد أبو أسعدأ.د.  1
 القدس المفتوحة جامعة  إرشاد نفسي وتربوي   دكتور أستاذ  حسني عوض  أ.د. 2
 الأقصى جامعة  النفسـيـة صحة  دكتور أستاذ  عطاف أبو غالي أ.د.  3
 القدس المفتوحة  جامعة إرشاد نفسي وتربوي   دكتور أستاذ  محمد شاهين  د.أ. 4
 لقدس المفتوحة جامعة ا مناهج وطرق تدريس  أستاذ دكتور  معتصم مصلح أ.د.  5
 جامعة القدس المفتوحة  النفسـيـة صحة  أستاذ دكتور  يوسف ذياب أ.د.  6
 جامعة القدس المفتوحة  إرشاد نفسي وتربوي  دكتور  النواجحة  د. زهير 7
 القدس المفتوحة  جامعة  ة الخاصة التربي شاركأستاذ م دويكاتفخري د.  8
 جامعة القدس المفتوحة  إرشاد نفسي وتربوي  أستاذ‌مشارك‌ د. كمال سلامة 9

 جامعة القدس المفتوحة  لنفس التربوي hعلم   أستاذ‌مساعد‌ د. منى البلبيسي  10
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 (ثـبـات فحص الصدق وال)الدراســة أدوات (: تالملحق )
 

 القدس المفتوحة  جامعة     

 عمادة الدراسات العليا  

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 عزيزتي الم 

 تحية طيبة وبعد، 
ـــةقــوم ت ـــةب الباحثـ لاســتكمال متطلبــات الحصــول علــى درجــة الماجســتير فــي الإرشــاد النفســي  دراسـ

 أمهــات أطفـــال اضـطــرابلـدى  الـصلابــة النفسـيــةوعلاقته ب الإنهــاك النفســي"والتربوي بعنوان:  
ــي فـلســـطين درجــة الماجســتير فــي  وذلــك اســتكمالًا لمتطلبــات الحصــول علــى"، طـــيف الـتوحـــد ف

أرجو منك التعاون في  المفتوحة؛القدس  جامعة-العلياربوي من كلية الدراسات الإرشاد النفسي والت
هـي لأغـراض البحـث  الدراســـةتعبئة هذه الاستبانة بما يتوافق مع وجهـة نظـرك، علمـاً بـأن بيانـات 

  الحفاظ على سريتها، شاكرين لك حسن تعاونك.راعى العلمي فقط، وسي

 مع بالغ شكري وتقديري، 
 رانية عبد الوهاب أبو ريدة: الباحثــة

 

 التصنيفية:  الـمتغيـرات -أولا 

سنة إلى أقل من    40من    □ سنة    40سنة إلى أقل من    30من    □   سنة  30من    أقل  □العمر:  

 سنة فأكثر  50 □ سنة   50

 بكالوريوس فأعلى   □ دبلوم )سنتين(  ثانوية □ أقل من  □ : لـلأمالتعليمي مسـتوى ال

 لا تعمل □ تعمل              □ : حالة العمل
 مخيم  □ قرية                     □ مدينة             □ : السكـن كـانم
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 الإنهــاك النفســي -الأول مــقياسال
ل 
 شئ

 ءشي
 قليل 

 كبير جدا  كبير  متوسط
 الرقم  الفقرة 

 الأول: الجهاد النفعالي  مــجالال

 1 ا  انفعاليً  ةبأنني مستنزف أشعر     

 اضـطـــرابتربيـة ابنـي ذو فــي  أهميـــةة و قيـــمياء كثيــرة ذات أشـنجـزت أ     
 2 طـي  الـتوحـد

جديـدة مـع مواجهـة  وأعرف أنعلـىبالقلق عندما استيقظ صباحا   أشعر     
 3 طـي  الـتوحـد اضـطـرابابني ذو 

ل اليـوم يسـبب لـي اطـو  طــي  الـتوحــد  اضـطـرابابني ذو  التعامل مع       
 4 التوتر

 اضـطــراب لأبنــي ذوخلال متـابعتي  عمل بإجهاد كبيرأ ني أناشعر ب     
 طـي  الـتوحـد

5 

لـــي  طــــي  الـتوحــــد اضـطــــرابابنـــي ذو التعامـــل المباشـــر مـــع  يســـبب     
 شديدة اً ضغوط

6 

ــعر       ــتأاشـ ــي اكتفيـ ــن  ننـ ــاني مـ ــل يعـ ــأم لطفـ ــي كـ ــن مهمتـ ـــرابمـ  اضـطـ
 طـي  الـتوحـد

 

7 

 8 لدواماشعر ان طاقتي مستنفذة مع نهاية أ      

 الثاني: تبلد المشاعر  مــجالال

 9 شيءه كـانو  طـي  الـتوحـد اضـطـرابابني ذو شعر أنني اتعامل مع أ     

 10 الـتوحـدطـي   اضـطـرابابني ذو قسوة مع  أكثرصبحت أ     

ــة فــــــي تربيــــــة ومعاملــــــة ابنــــــي ذو شــــــعر بــــــالقلق لأن هــــــذه أ      الممارســــ
 تزيد من قسوة عواطفي طـي  الـتوحـد اضـطـراب

11 

 12 طـي  الـتوحـد اضـطـرابابني ذو تعامل بفاعلية عالية مع مشكلات أ     

     * 
 13 على المشكلات لومنييابني شعر بأن أ

 14 ابني بدون ابداء أي مشاعر ايجابية اتجاههأتعامل مع      

 الثالث: فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي  مــجالال
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 15 طـي  الـتوحـد اضـطـرابابني ذو ان افهم مشاعر   أستطيع     

مـن  طــي  الـتوحــداضـطـرابابنـي ذو هتم أو اكترث بما يحـدث مـع لا أ  حذفت     
 مشكلات

16 

 17 تربيتي لهمن خلال ابني ا في حياة ايجابيً  أثرًا لي أن أشعر     

ــة أ      ــعر بالحيويـ ــنشـ ــي ذو خـــلال  مـ ــع ابنـ ــاملي مـ ـــرابتعـ ـــي   اضـطـ طـ
 18 الـتوحـد

طـــي   اضـطـــرابابني ذو جــد جــوا منســجمأنأو بكــل ســهولة  أســتطيع     
 الـتوحـد

19 

 20 الـتوحـدطـي   اضـطـرابابني ذو مع  التعاملشعر بالسعادة بعد أ     

 21 تعامل مع المشاكل الانفعالية والعاطفية بهدوءأ     

 

 النفسـيـةالـصلابـة  -الثاني مــقياسال

 ل شئ 
 كبير جدا  كبير  متوسط قليل  ءشي

 الرقم  الفقرة 

 اللـتزامالأول:  مــجالال

 اضـطــرابألتـزم بمبـادئ التـي وضـعتها لنفسـي مـن أجـل ابنـي ذو      
 1 طـي  الـتوحـد

 2 طـي  الـتوحـداضـطـرابابني ذو تجاه  بالمسؤوليةأشعر      

 3 من أجله ا أعيش دفً هلحياتي      

 4 أبادر بالوقوف بجانب الآخرين     

 5 وف لذلكي إذا دعت الظر قيــمغير أ      

 
 

 6 طـي  الـتوحـد  اضـطـرابالمتعلقة ب قضايا المجتمعأهتم ب    

ـــي   اضـطــــــرابالمتعلقـــــة ببقضـــــايا المجتمـــــع أشـــــارك الآخـــــرين       طـــ
 الـتوحـد

7 

طـــي   اضـطــرابابنــي ذو  يخـدم هشــيء أعتقـد أنــ يأ لأبـادر بعمـ     
 الـتوحـد

8 

 9 أهتم بنفسي على حساب ابني   حذفت     

 10 بالمسؤولية تجاه ابنيشعر أ     

 11 أستطيع أن أتحمل مسؤولية ابني     

 الـتحكملثاني:  مــجال ال

 12 بنفسي ي قرار  اتخاذ  أستطيع     
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 13 أمر ما واجهةفي م لا حينما أفشأتراجع سريعً  حذفت     

 ون متأكدة من تحقيقهاأكو  المستقبليةأضع خططي      

 

14 

 15 كفاحلو ليس عمو فرص  الـحيـاة     

 16 لأسباب تعود للشخص نفسه  الـفشلأرى أن      

 17 حياتي مجرياتفي  الـتحكمستطيع  أ     

 18 أرى أن لي تأثير قوي عما يجري حولي من أحداث      

 19 انفعالاتيفي  الـتحكمأستطيع       

 الـتحديالثالث:   مــجالال

 20 ت العقباتكـانما هدافي مهأ   قستطيع تحقيأ     

 21 واجهة مشكلاتيأستطيع م     

 22 لا أعرفهرغبة في معرفة ما طلاع و حب است يلد     

 23 أقدر على المثابرة حتى أنهي أي مشكلة تواجهني     

 24 أشعر بالخوف من المجهول     

 25 التغير حياة مملة وروتينية لا تنطويعلى التي الـحيـاة نأ أرى      

 26 قبل أن تحدث المشـكلاتمواجهة أشعر بالخوف ل     

 27 المشـكلاتأزداد قوة من      

 28 الأزمات في حياتي أستطيع إدارة     

 29 لحلها ولا أنتظر حدوثها المشـكلاتأقتحم      

 30 الـحيـاةاعتبر أن التغير هو سنة      

 31 بكل صلابة وقوة الـحيـاةأقدر على مواجهة      

 

 ع بالغ شكري وتقديري م
 الباحثــة

‌
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 (: جالملحق )
 (ثـبـاتالنهائية )بعد إجراء الصدق وال ةالصور  دراســةالأدوات 

 
 القدس المفتوحة  جامعة

 عمادة الدراسات العليا  
 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 عزيزتي الم 

 تحية طيبة وبعد، 

ـــةقــوم ت ـــةب الباحثـ لاســتكمال متطلبــات الحصــول علــى درجــة الماجســتير فــي الإرشــاد النفســي  دراسـ
 اضـطــرابأطفـــال أمهــات لـدى  النفسـيــةالـصلابــة وعلاقته ب الإنهــاك النفســي"والتربوي بعنوان:  

ــي فـلســـطين طـــيف الـتوحـــد درجــة الماجســتير فــي  وذلــك اســتكمالًا لمتطلبــات الحصــول علــى"، ف
أرجو منك التعاون في  المفتوحة؛القدس  جامعة-العلياالإرشاد النفسي والتربوي من كلية الدراسات 

هـي لأغـراض البحـث  دراســـةالتعبئة هذه الاستبانة بما يتوافق مع وجهـة نظـرك، علمـاً بـأن بيانـات 
 تعاونك.الحفاظ على سريتها، شاكرين لك حسن راعى العلمي فقط، وسي

 مع بالغ شكري وتقديري، 
 رانية عبد الوهاب أبو ريدة: الباحثــة

 التصنيفية:  الـمتغيـرات -أولا 

  50سنة إلى أقل من    40من    □ سنة    40سنة إلى أقل من   30من    □سنة  30من    أقل  العمر: □ 

 سنة فأكثر  50  □ سنة 

 فأعلى   بكالوريوس □ دبلوم )سنتين(  ثانوية □ أقل من  □ : لـلأم التعليمي مسـتوى ال

 لا تعمل □ تعمل             □ : حالة العمل
 مخيم  □ قرية                     □             مدينة □ : السكـن كـانم
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 الإنهــاك النفســي -الأول مــقياسال
ل 
 شئ

 ءشي
 قليل 

 كبير جدا  كبير  متوسط
 الرقم  الفقرة 

 النفعاليالأول: الجهاد   مــجالال

  .1 ا  انفعاليً  ةبأنني مستنزف أشعر     

ــنجــــــزت أ      ـــمياء كثيــــــرة ذات أشــــ ـــةة و قيـــــ ــي ذو فــــــي  أهميـــــ ــة ابنــــ تربيــــ
  .2 طـي  الـتوحـد اضـطـراب

جديدة مواجهة  على وأعرف أن بالقلق عندما استيقظ صباحاً   أشعر     
  .3 طـي  الـتوحـد اضـطـرابمع ابني ذو 

ل اليــوم يســبب اطــو  طـــي  الـتوحـــد اضـطـــرابابنــي ذو التعامــل مــع      
  .4 التوترلي 

 اضـطـراب لأبني ذوخلال متابعتي   عمل بإجهاد كبيرأ ني  أنشعر بأ     
 طـي  الـتوحـد

5.  

 طـــــي  الـتوحـــــد اضـطـــــرابابنــــي ذو التعامــــل المباشــــر مــــع  يســــبب     
 ا شديدةضغوطً 

6.  

 اضـطـــرابمــن مهمتــي كــأم لطفــل يعــاني مــن  ننــي اكتفيــتأشــعر أ     
 طـي  الـتوحـد

 

7.  

  .8 لدواماشعر ان طاقتي مستنفذة مع نهاية أ      

 الثاني: تبلد المشاعر  مــجالال

ه كـــانو  طـــي  الـتوحـــد اضـطـــرابابنــي ذو تعامــل مــع أشــعر أننــي أ     
  .9 شيء

  .10 الـتوحـدطـي   اضـطـرابابني ذو قسوة مع  أكثرصبحت أ     

الممارســـــة فـــــي تربيـــــة ومعاملـــــة ابنـــــي ذو شـــــعر بـــــالقلق لأن هـــــذه أ     
 تزيد من قسوة عواطفي طـي  الـتوحـد اضـطـراب

11.  

طـــي   اضـطـــرابابنــي ذو تعامــل بفاعليــة عاليــة مــع مشــكلات لا     
 الـتوحـد

12.  

 ىعلــــــ يلــــــومني طـــــــي  الـتوحـــــــد اضـطـــــــرابابنــــــي ذو شــــــعر بــــــأن أ *     
  .13 التي تواجهه  المشـكلات

  .14 بداء أي مشاعر ايجابية اتجاههإأتعامل مع ابني بدون      

 الثالث: فقدان الشعور بالإنجاز الشخصي  مــجالال



118 
 

  .15 طـي  الـتوحـد اضـطـرابابني ذو ان افهم مشاعر   أستطيع     

  .16 تربيتي لهمن خلال ابني ا في حياة ايجابيً  أثرًا ليأن  أشعر     

طـــي   اضـطـــرابتعــاملي مــع ابنــي ذو خــلال  مــناشــعر بالحيويــة      
  .17 الـتوحـد

 اضـطـــراببنـي ذو لا اجـد جـوا منســجمو ا أنبكـل ســهولة  أسـتطيع     
  .18 طـي  الـتوحـد

  .19 طـي  الـتوحـد اضـطـرابابني ذو مع  التعاملشعر بالسعادة بعد أ     

  .20 والعاطفية بهدوءتعامل مع المشاكل الانفعالية  أ     

 

 النفسـيـةالـصلابـة  -الثاني مــقياسال

 ل شئ 
 كبير جدا  كبير  متوسط قليل  ءشي

 الرقم  الفقرة 

 اللـتزامالأول:  مــجالال

مبــــــادئ التــــــي وضــــــعتها لنفســــــي مــــــن أجــــــل ابنــــــي ذو الألتــــــزم ب     
  .1 طـي  الـتوحـد اضـطـراب

  .2 طـي  الـتوحـد اضـطـرابابني ذو تجاه  بالمسؤوليةأشعر      

  .3 من أجله أعيش  فدهلحياتي      

  .4 أبادر بالوقوف بجانب الآخرين     

  .5 وف لذلكإذا دعت الظر  مبادئيغير ا      

 
 

  .6 طـي  الـتوحـد  اضـطـرابالمتعلقة بقضايا المجتمع أهتم ب    

طــي    اضـطــرابأشارك الآخرين بالقضايا المجتمييـة المتعلقـة ب     
 الـتوحـد

7.  

طــي   اضـطــرابابني ذو  يخدم هشيء أعتقد أن يأ لأبادر بعم     
 الـتوحـد

8.  

  .9 بالمسؤولية تجاه ابنيشعر أ     

  .10 أستطيع أن أتحمل مسؤولية ابني     

 الـتحكمالثاني:   مــجالال

  .11 بنفسي ي قرار  اتخاذ  أستطيع     

 متأكدة من تحقيقهاون أكو  المستقبليةأضع خططي      

 

12.  

  .13 كفاحو  لليس عمو فرص  الـحيـاة     
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  .14 لأسباب تعود للشخص نفسه  الـفشلأرى أن      

  .15 حياتي مجرياتفي  الـتحكمستطيع  أ     

  .16 ا يجري حولي من أحداث في م اقوي اأرى أن لي تأثير      

  .17 انفعالاتيفي  الـتحكمأستطع      

 الـتحديالثالث:   مــجالال

  .18 ت العقباتكـانما هدافي مهأ   قستطيع تحقيأ     

  .19 واجهة مشكلاتيأستطيع م     

  .20 لا أعرفهرغبة في معرفة ما طلاع و حب است يلد     

  .21 أقدر على المثابرة حتى أنهي أي مشكلة تواجهني     

  .22 أشعر بالخوف من المجهول     

  .23 على التغير حياة مملة وروتينية لا تنطوي  التي الـحيـاة نأ أرى      

  .24 قبل أن تحدث المشـكلاتأشعر بالخوف في مواجهة      

  .25 مع المشكلاتأزداد قوة      

  .26 إدارة الأزمات في حياتي عأستط     

  .27 لحلها ولا أنتظر حدوثها المشـكلاتأقتحم      

  .28 الـحيـاةعتبر أن التغير هو سنة أ      

  .29 بكل صلابة وقوة الـحيـاةأقدر على مواجهة      

 

 ع بالغ شكري وتقديري م
 الباحثــة

‌
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 كتاب تسهيل المهمة   الملحق )ح(: 
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