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 أعضاء لجنة المناقشة
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 تفويض وإقرار           

أفوّض/ جامعة القدس المفتوحة بتزويد نسخ من  ؛وردة رضا عبد الله عرارأنا الموقعة أدناه 

رسالتي للمكتبات، أو المؤسّسات، أو الهيئات، أو الأشخاص عند طلبهم، بحسب التّعليمات النّافذة 

 في الجامعة.

د التزمت بقوانين جامعة القدس المفتوحة وأنظمتها وتعليماتها وقراراتها السّارية وأقرّ بأنّني ق

المعمول بها والمتعلّقة بإعداد رسائل الماجستير، عندما قمت شخصيًا بإعداد رسالتي الموسومة بـ: 

ة لديهم البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكومية وعلاقتها برفع مستوى الكفايات التدريسي"

وذلك بما ينسجم مع . "المحافظات الشماليةمن وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في 

 الأمانة العلمية المتعارف عليها في كتابة الرّسائل العلمية.

 

 وردة رضا عبد الله عرارالاسم: 

 0330012010054الرّقم الجامعي: 

 التّوقيع: ...............................

 اريخ: ...............................التّ 
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 الإهداء         
 نبع الحنان ومن تعلّمت منها معنى الصّبر والإيمان والتّفاؤل إلى

 أمّي الغالية أطال الله في عمرها.

قدوتي في الحياة الّذي ترك فيَّ بصمة لن أنساها وهي المثابرة، وأن أضحّي من أجل العلم؛  إلى

 لإنّه الرّصيد الدّائم الّذي يفتخر ويعتزّ به، وعلّمني الطّيبة في التّعامل والإخلاص

 أبي الغالي.

 ذلك الرّجل الّذي وقف بجانبي في أوّل مراحل الدّراسة زوجي... شكراً لك. إلى

من هم سبب  إلىمن هم قطعة منّي  إلىروح الرّوح والقلب ودقّاته  إلىأغلى ما في وجودي  إلى

 .أولاديتي في الحياة سعاد

 ي وأخواتي.وتمن كانوا نبراسًا يضيء حياتي أخ إلىالسّند الّذين أفتخر وأعتزّ بهم،  إلى

 شكراً له على جهوده. يحيى ندىدكتوري الغالي، وهو بمقام الأخ الدّاعم لي دكتوري  إلى

 أفتخر به فلسطين.طلاب وطني الحبيب الّذي أعتزّ و  إلىكلّ طلاب هذا العالم ............  إلى

 أهديكم هذا الجهد المتواضع الّذي تمثل في رسالتي.

 

 الباحثة                                                                    

 وردة رضا عبد الله عرار

 

         



 و
 

 شكر وتقدير               

ند والمعزّز الّذي عمل معي بكلّ جهد للخالق، وإلى من كان الدّاعم والمسا االشّكر أولًا وأخيرً 

وإخلاص من أجل أن تخرج رسالتي بأفضل حلّتها، الّذي علّمني معنى الصّبر من أجل أن يصل 

 ، مشرفي على هذه الرّسالة.يحيى ندىالهدف المنشود، أ. د.  إلىالإنسان 

عضاء لجنة    من أمضوا وقتاً كبيراً من وقتهم الثّمين وهم يقرؤون ويراجعون رسالتي، أ  إلى

 المناقشة، أشكرهم على الملاحظات الّتي أثّروا بها رسالتي.

عمادة الدّراسات العليا في جامعة القدس المفتوحة، والهيئة الإدارية في الدّراسات العليا،  إلى

 أشكركم من أعماق قلبي على جهودكم الّتي بذلتموها.
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 قائمة الجداول
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1.3 
توزيع مجتمع الدّراسة أعداد المعلّمين في المدارس الحكومية حسب المديرية للعام 

 حسب متغيّري المديرية والجنس 2022/2021
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2.3 
يريات التي وقع الاختيار عليها للعام توزيع عينة الدّراسة من المعلمين في المد

 موزعة حسب متغيّري المديرية والجنس 2022/2021
58 
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 60 ها المستقلة )التصنيفية(توزيع عينة الدراسة حسب متغيرات 4.3

5.3 
قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين بالمجال الذي تنتمي 
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62 
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 68 لمقدمة للمعلمين والكفايات التدريسيةدرجات احتساب مستوى كل من دور البرامج التدريبية ا 9.3
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للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية في فلسطين من وجهة نظر 
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 74 المعيارية وترتيب الفقرات لمجال تخطيط البرنامج التدريبي والانحرافاتحسابية المُتوسطات ال 2.4

 75 المُتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات لمجال أهداف البرنامج التدريبي 3.4

 76 لتدريبيالمُتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات لمجال محتوى البرنامج ا 4.4

 76 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات لمجال تقويم التدريب 5.4

6.4 
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 79 المُتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب الفقرات لمجال كفاية تنفيذ الدروس 8.4

 80 ت المعيارية وترتيب فقرات مجال كفاية تقويم التدريسالمُتوسطات الحسابية والانحرافا 9.4
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المُتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب فقرات مجال كفاية إدارة الصف 

 والتواصل
81 

11.4 

يوضح نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق للدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة 
رس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المعلمين تعزى للمعلمين في المدا

 لمتغير الجنس
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12.4 

المُتوسطات الحسابية للدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في 
المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية في فلسطين من وجهة نظر المشرفين التربويين 

 اً لمتغير المؤهل العلميوالمعلمين تبع
83 

13.4 

نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي، لاختبار مُستوى دلالة الفُروق للدرجة الكلية ولمجالات 
البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة 

 هل العلمينظر المشرفين التربويين والمعلمين تبعاً لمتغير المؤ 
84 

14.4 

المُتوسطات الحسابية للدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في 
المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية في فلسطين من وجهة نظر المشرفين التربويين 

 والمعلمين تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة
85 

15.4 

الأحادي، لاختبار مُستوى دلالة الفُروق للدرجة الكلية ولمجالات نتائج اختبار تحليل التباين 
البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة 

 نظر المشرفين التربويين والمعلمين تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة

86 

16.4 

ين المتوسطات الحسابية لمجالات )محتوى ( للمقارنات البعدية بLSDنتائج اختبار )
البرنامج التدريبي، وتقويم التدريب( لدى المعلّمين في المدارس الحكوميّة في المحافظات 

 الشّمالية تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة
87 

17.4 

يوضح نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق للدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة 
معلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المعلمين تعزى لل

 لمتغير المسمى الوظيفي

88 

18.4 

المُتوسطات الحسابية للدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في 
والمعلمين  المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين

 تبعاً لمتغير المديرية
89 

19.4 

نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي، لاختبار مُستوى دلالة الفُروق للدرجة الكلية ولمجالات 
البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة 

 تغير المديريةنظر المشرفين التربويين والمعلمين تبعاً لم
90 

يوضح نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق للدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى  20.4
 المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية تعزى لمتغير الجنس

91 
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93 

نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي، لاختبار مُستوى دلالة الفُروق للدرجة الكلية ولمجالات  22.4
الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية تبعاً 

 لمؤهل العلميلمتغير ا
93 

المُتوسطات الحسابية للدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس  23.4
 الحكومية في المحافظات الشمالية في فلسطين تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة

95 

رجة الكلية ولمجالات نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي، لاختبار مُستوى دلالة الفُروق للد 24.4
الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية تبعاً 

96 
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 لمتغير عدد سنوات الخبرة
يوضح نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق للدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى  25.4

 الشمالية تعزى لمتغير المسمى الوظيفي المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات
97 

المُتوسطات الحسابية للدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس  26.4
 الحكومية في المحافظات الشمالية تبعاً لمتغير المديرية

98 

وق للدرجة الكلية ولمجالات نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي، لاختبار مُستوى دلالة الفُر  27.4
الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية تبعاً 
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 ملخّص                                             
البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكومية  مستوى  إلىهدفت الدّراسة التعرف 

برفع مستوى الكفايات التدريسية لديهم من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في وعلاقتها 

والمسمى سنوات الخبرة، عدد تبعًا لمتغيّرات: )الجنس، والمؤهّل العلمي، و ، ماليةالمحافظات الشّ 

 من خلال جمع الارتباطيّ  ، والمديرية(، ولتحقيق ذلك استخدمت الباحثة المنهج الوصفيّ الوظيفي

من ( 369)فية )المختلط(، وطبّقت مقاييس الدّراسة على عيّنة عشوائية ضمّت البيانات الكمّية والكيّ 

، مشرفاً ومشرفة في المحافظات الشمالية في فلسطين( 118) و، معلمي ومعلمات المدارس الحكومية

، اليةمن معلمي ومشرفي المدارس الحكومية في المحافظات الشم( 10)المقابلة على ونفّذت 

وقد جرى التّأكد من صدقهما  المقابلةأداة الثانية و واستخدمت أداتين للدّراسة: الأولى استبانة، 

 وثباتهما.

 وبدرجة البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين جاءتوأظهرت الّتائج أنّ الدرجة الكلّية لمستوى 

ج التدريبية ليست بالمستوى أن البرام، المقابلةمجالات الأربعة، وبينت نتائج الوعلى  متوسطة

الدرجة الكلية كما أظهرت أن  .لى تعديلات لتلبي احتياجات المعلمينإحيث تحتاج  المطلوب

مرتفعة، وبدرجة الكفايات التدريسية التي يمتلكها المعلمون في المدارس الحكومية، جاءت  لمستوى 

لالة إحصائيّة عند مستوى الدّلالة وأظهرت النّتائج عدم وجود فروق ذات د .وهذا ما أكدته المقابلة

(05≥ .α)  البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في  مستوى بين متوسّطات

 ،(، والمديريةالخبرةالجنس، والمؤهّل العلمي، وسنوات )متغيّرات:  إلىتعزى المحافظات الشمالية 
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عدم وجود فروق ذات وظيفي، وبينت النتائج تبعاً لمتغير المسمى ال دالة إحصائياً  ووجود فروق 

مستوى الكفايات التدريسية لدى  بين متوسطات (α. ≤05)دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

الجنس، والمؤهّل )تعزى إلى متغيرات:  المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية

 كما أظهرت وجوداً لمتغير المسمى الوظيفي، ووجود فروق تبع ،(، والمديريةالخبرةالعلمي، وسنوات 

الكفايات البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين و بين  موجبة علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية

وجود قدرة تنبؤية  وأظهرت، في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية التدريسية لدى المعلمين

 في (دريبتقويم التّ ، و دريبيتخطيط البرنامج التّ و  ،دريبيالتّ  محتوى البرنامج) تلمجالا دالة إحصائياً 

 ة في المحافظات الشّمالية.دى المعلّمين في المدارس الحكوميلة دريسيّ بمستوى الكفايات التّ  التنبؤ

المعلمين في تحديد الاحتياجات  إشراكضرورة  وفي ضوء نتائج الدّراسة توصي الباحثة

    .لتدريبية بناءً على الاحتياجاتالتدريبية، ووضع الموضوعات ا

 ة، المدارس الحكوميالكفايات التدريسية، البرامج التدريبيةالكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

     The study aimed to identify the level of teacher training programs in public schools, 

and its relationship with raising teaching efficiency from the point of view of 

supervisors and teachers in public schools in the northern governorate, according to the 

variables: gender, academic qualification, years of experience, job title, and the 

directorate. To achieve this, the researcher used the descriptive correlational quantitative 

and qualitative approach (mixed) to collect data. A total of (369) male and female 

teachers and (118) male and female supervisors from public schools in northern 

governorates surveyed, while the interview was applied to a group of (10) teachers and 

supervisors.  The researcher adopted two methods for the study. The first of which was 

a questionnaire, the second of which was the the interview tool that have been 

confirmed for their validity and reliability. 

     As indicated by the results of the study, the level of teacher training programs in 

public schools was medium on the total score as well as in each of its four fields. Based 

on the interview results, the training programs are not at the required level, they need 

modifications to meet the needs of teachers. The overall score for teaching efficiency 

level was high which was reinforced by the results of the interview.  

     The results confirmed that there are no statistically significant differences at the level 

of significance (α<.05) between the averages of the level of teacher training programs 

among teachers in public schools in the northern governorates, due to the variables of 

gender, academic qualification, years of experience, and the directorate, it also showed 

that there are statistically significant differences due to job title.  Furthermore, the study 

showed that there are no statistically significant differences at the significance level 

(α<.05) between the average of teaching efficiency level among teachers in public 

schools in the northern governorates due to the variables of gender, academic 
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qualification, years of experience, and the directorate, it also showed that there are 

statistically significant differences due to job title. The study indicated a statistically 

significant positive correlation between the level of teacher training programs, and 

raising teaching efficiency from the point of view of supervisors and teachers in public 

schools in the northern governorate. In addition, the domains of training program 

content, training program planning, and training evaluation are statistically significant 

for predicting teaching efficiency level from the point of view of supervisors and 

teachers in public schools in the northern governorate. 

      Based on the findings of this study, the researcher recommends the necessity for the 

need to involve teachers in identifying and developing training topics based on training 

needs. 

Keywords: Training programs, Teacher eficiency, Public Schools. 
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 لالأوّ  الفصل

 ومشكلتها الدّراسة خلفية

 المقدّمة 1.1

يشهد عصرنا تطوراً تكنولوجياً وثورة في المعلومات وسرعة التغيرات في الكثير من المجالات:      

نفتاح في عصر لاياسية والثقافية والتربوية، والذي فرضه علينا اسقتصادية واللاجتماعية والاا

عليم هذه الثورة تواكب عملية التّ  وجب أن  العولمة. ولأن عملية التعليم مهمة تربوية وثقافية فهذا يست

يحدث تغييرات في كافة أدوار عناصر العملية التعليمية لمواكبة هذه التغييرات،  شأنه أن وهذا من  

فكان لا بد من تحسين مدخلات العملية التعليمية وبالأخص المعلم ليتمكن من المعرفة العلمية ومن 

حتياجات اة التي تتطلبها الأدوار المتجددة والمواكبة والتي تفي بدريسية والمهنيالتالكفايات الأدائية 

الحاضر والمستقبل، حيث أن توفر المعلم الفعال يمثل العامل الأهم في نجاح الطالب بشكل خاص 

 . والعملية التعليمية بشكل عام

 ربوي وهوتلحيث يعتبر المعلم حجر الزاوية في العملية التعليمية وهو أحد مدخلات النظام ا     

العنصر البشري الفعال والمحرك للعملية التعليمة ليحقق التنمية المستدامة للطلبة )نوافلة ونجادات، 

(، ولأن المعلم ركيزة أساسية في العملية التعليمية فإن أي تطوير وتحسين يجب أن يبدأ به 2014

كفايات تدريسية  متلك منلأن النجاح والتطوير في العملية التعليمية يعتمد على المعلم وما ي

يستطيع من خلالها تحقيق الأهداف التعليمية. فالمعلم الكفء هو القائد الذي يصنع ويشكل بيئة 

دريسية ة، والممتلك للمهارات التّ عليميّ الًا في العملية التّ التعلم الفعال الذي يجعل المتعلم مشاركاً فعّ 

ة وقدرته على عليميّ ورها تسهم في نجاح العملية التّ عليمية والتي بدالتي تؤهلة لتحقيق الأهداف التّ 

     ة من تخطيط وإعداد دروس وطرائق دريسيّ نقل المعلومات وذلك عن طريق العديد من المهارات التّ 
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ة طبيقيّ ة والتّ ة اليوميّ فية واللاصفيّ واستراتيجيات تدريس متنوعة وتطبيق الكثير من الأنشطة الصّ     

       (.    2019)المؤمني، 

ربوي، حيث طوير التّ للمعلم دوراً ايجابياً في الإصلاح والتّ  ( أنّ 2012اقة والعيد )وكما ذكر النّ       

ة يمكن عليم حيث أنّ كائز الأساسية لجودة التّ أن إعداد المعلين وتنميتهم وتطويرهم مهنياً من أهم الرّ 

 تان.سيّ كيزتان الأساعليم إذا ما توفرت هاتان الرّ تحقيق جودة التّ 

هتمام عليمية بدأ الاستغناء عنه في العملية التّ لاال الذي لا يمكن اوانطلاقاً من دور المعلم الفعّ      

ور الجديد الموكل إلية فشخصية المعلم ديف مع التكيرات والغبإعداد المعلم وتدريبه على فهم الت

يئة التعليمية تعتمد على البرامج وكفاياته التدريسية وتمكنه من مادة تخصصة وأسلوبه قي تنظيم الب

 (.2019المعدة خصيصاً له لإكسابة الكثير من المهارات الخاصة بطرق التدريس )المؤمني، 

طور مو والتّ للنّ  الأمثل تدريب المعلمين كونه الطريق إلىوبناءً على ما سبق برزت الحاجة      

العملية التعليمية حيث يعتبر التدريب من  الي نجاحالمهني وتنمية قدراتهم ورفع مستوى أداءهم وبالتّ 

ور المهم في تمكين المعلم وتنميتة دليم لما له العالأمور المهمة التي ركزت عليها وزارة التربية والت

وإكسابة الكثير من المهارات التي تجعلة أكثر قوة وتحكم وسيطرة على المواقف التي تواجهه في 

 (. 2010إثناء أداء مهامه )العاجز وآخرون، 

ة دريبيّ أهمية دور البرامج التّ  إلىبقة تشير اراسات والأبحاث السدمن هنا ترى الباحثة أن ال     

المقدمة للمعلمين  في تطويرهم وتتنميتهم في الكتير من الجوانب سواء أكانت أكاديماً او مهنياً أو 

ة للدراسة، التي تركز على  هتمام في المحاور الرئيسيلاا إلىسلوكياً، الأمر الذي دفع الباحثة 

ة في تنمية وتطوير الكفايات التدريسية ، دريبيّ تّ البرامج ال دور إلى مستوى الكفايات التدريسية وصولاً 

الجهات  إلىيصالها إراء المعلمين في المدارس المبحوثة و آالنتائج من خلال استطلاع  إلىللوصول 

 ن في وزارة التربية والتعليم.معلميالين و ربويّ ذات العلاقة من المشرفين التّ 
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 مشكلة الدّراسة وأسئلتها 2.1

هتمام المستمر لتواكب التغير لاتعتبر مهنة التعليم من أصعب وأعقد التي تستوجب العناية وا     

قتصادية، ولتحقق أكبر نجاح في العملية لاجتماعية والاالهائل في كافة مجالات الحياة الثقافية وا

 التعليمية. 

والبوتقة التي وهو مما لا شك فيه من أن المعلم هو الحجر الأساسي في العملية التعليمية و      

ينصهر فيها نجاح عملية التعليم والتعلم  ويزاد هذا النجاح مع توافر الكفايات التعليمية التى تدعمه 

أهمها  العديد من التوصيات والتي كانت إلى( 2013في هذه المهمة الصعبة، حيث أشار شكارنة )

اعتبار الكفايات التعليمية مقياس تقويمي للمعلمين، وضرورة تضمين مبادىء التدريس الفعال في 

برامج إعداد المعلمين قبل الخدمة وأثناءها وضرورة تطويرها لتواكب المستجدات والقيام على 

هيل جيدان، حيث أن إعداد وتأ إلىن توافر الكفايات التدريسة الفعالة يحتاج أ إلاّ  تقويمها باستمرار،

إعداد المعلمين من القضايا التي تعتني بها وزارة التربية والتعليم حيث تقوم على تنظيم ودعم 

 الدورات التدريبية والبرامج التدريبية لرفع الكفايات التدريسية لديهم.

ضعفاً في  أن هناك ة إلاّ هتمام المتزايد بعقد الدورات والبرامج التدريبيّ لااوعلى الرغم من      

 (.2019) الكفايات التدريسية التي يمتلكها المعلمين في فلسطين وهذا ما أكدته دراسة نصار

إن عملية التدريب عملية بالغة الأهمية حيث تعتبر الأساس لبناء كفاءة الأفراد من منطلق      

ولكن الأهم  احتياجاتهم ومشاكلهم ومن منطلق عملي كمعلمة شعرت بالحاجة الملحه لدور التدريب

فاعلية البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية حيث  من ذلك هو مدى جودة و

أن هناك نقصاً في الكفايات التدريسية التي تسعى الدورات  الاّ المكثفة، رغم الدورات التدريبية 

( 2021) ا الوعري وإمارةهينكتسابها وتطوريها باستمرار، وذلك لأسباب كثيره منها كما بلاالتدريبية 

، رجوةجل تحقيق الأهداف المأة حديثة مناسبة من يستخدام أساليب تعليماضرورة  إلىفي دراستهما 
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هتمام بالمعلم وحاجاتة ورغباته وظروفه الشخصية مما يشكل عائقاً لااوضحت نتائج الدراسة عدم أو 

 الواقع.امج بنجاعة على أرض مع ظروفه وتنفيذ البرن ةعدم قدرته على الموائم إلىيحول 

وبناءً على ما سبق ذكره ولأهمية البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في تطويرهم جاءت هذه      

الدراسة لتبين واقع البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية وعلاقتها برفع كفاياتهم 

 ئيس الآتي:ر السؤال الفي تتلخص مشكلة الدراسة و  التدريسية لديهم.

ة المقدمة لمعلمي المدراس الحكومية، وعلاقتها برفع مستوى الكفايات ما مستوى البرامج التدريبّ 

 والمعلمين في فلسطين؟ نالتدريسية لديهم، من وجهة نظر المشرفين التربويي

 الآتية:الفرعية وبناءً عليه، ستجيب هذه الدراسة عن الأسئلة 

ن يتوى البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين من وجهة نظر المشرفيين التربويما مس السؤال الاول:

 والمعلمين في فلسطين؟

في المدارس الحكومية، من  المعلمون ما مستوى الكفايات التدريسية التي يمتلكها السؤال الثاني: 

 ؟وجهة نظر المعلمين والمشرفيين التربويين في فلسطين

من وق ذات دلالة إحصائية في دور البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين هل توجد فر : السؤال الثالث

في فلسطين تعزى لمتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، ن والمعلمين ييوجهة نظر المشرفين التربو 

 ة(؟المستوى الوظيفي، وسنوات الخبرة، والمديريّ 

يات التدريسية لدى المعلمين : هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الكفاالسؤال الرابع

تعزى  من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في المحافظات الشماليةفي المدارس الحكومية 

 ؟ة(لمتغير: )الجنس، والمؤهل العلمي، المستوى الوظيفي، وسنوات الخبرة، والمديريّ 

قدمة للمعلمين ومستوى ة المية بين البرامج التدريب: هل توجد علاقة ارتباطيّ السؤال الخامس

 فلسطين؟من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في الكفايات التدريسية 
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مة لمعلمي المدارس الحكومية دالبرامج التدريبية المقبؤية لأبعاد تن: ما القدرة الالسؤال السادس

 هم؟ديبالتنبوء برفع الكفايات التدريسية ل
 

 فرضيّات الدّراسة  3.1

( فقد صيغت الفرضيات الصّفرية ادس، والسّ ابة عن السّؤال )الثّالث، والرّابع، والخامسوللإج     

 الآتية:

 مستوى  في (α≤05.) لالةعند مستوى الدّ  ةحصائيّ إفروق ذات دلالة لا توجد : الفرضية الأولى

من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 

 في فلسطين تعزى لمتغير الجنس. افظات الشماليةالمح

 مستوى  في (α≤05.) عند مستوى الدلالة حصائيةإفروق ذات دلالة لا توجد  :ثانيةالفرضية ال

من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 

 علمي.في فلسطين تعزى لمتغير المؤهل ال المحافظات الشمالية

 مستوى  في (α≤05.) عند مستوى الدلالة حصائيةإفروق ذات دلالة لا توجد  الفرضية الثالثة:

من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 

 في فلسطين تعزى لمتغير سنوات الخبرة. المحافظات الشمالية

 مستوى  في (α≤05.) عند مستوى الدلالة حصائيةإدلالة  فروق ذاتلا توجد  الفرضية الرابعة:

من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في ة المقدمة للمعلمين البرامج التدريبيّ 

 . في فلسطين تعزى لمتغير المديرية ةيالمحافظات الشمال

 مستوى  في (α≤05.حصائية عند مستوى الدلالة )إلا توجد فروق ذات دلالة  الفرضية الخامسة:

البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في 

 .المستوى الوظيفيمالية في فلسطين تعزى لمتغير شالمحافظات ال
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في مستوى  (α≤05.) عند مستوى الدلالة حصائيةإفروق ذات دلالة لا توجد : الفرضية السادسة

من وجهة نظر المشرفين التربويين لمين في المدارس الحكومية الكفايات التدريسية لدى المع

 الجنس. تعزى لمتغير والمعلمين في المحافظات الشمالية

في مستوى  (α≤05.) عند مستوى الدلالة حصائيةإفروق ذات دلالة لا توجد  :السايعةالفرضية 

ن يبويتر مشرفين المن وجهة نظر الدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية تالكفايات ال

 تعزى لمتغير المؤهل العلمي. والمعلمين في المحافظات الشمالية

في مستوى  (α≤05.)لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الثامنة:

الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية من وجهة نظر المشرفين التربويين 

 .المستوى الوظيفيير لمحافظات الشمالية تعزى لمتغوالمعلمين في ا

في مستوى  (α≤05.) عند مستوى الدلالة حصائيةإفروق ذات دلالة لا توجد  الفرضية التاسعة:

من وجهة نظر المشرفين التربويين الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية 

 سنوات الخبرة. تعزى لمتغير والمعلمين في المحافظات الشمالية

في مستوى  (α≤05.) عند مستوى الدلالة حصائيةإفروق ذات دلالة لا توجد  الفرضية العاشرة:

من وجهة نظر المشرفين التربويين الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية 

 .تعزى لمتغير المديرية والمعلمين في المحافظات الشمالية

بين  (α≤05.)لا توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة  الفرضية الحادية عشر:

من وجهة نظر البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين ومستوى الكفايات التدريسية لديهم، 

 في المحافظات الشمالية في فلسطين. المشرفين التربويين والمعلمين
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بعاد لأ (α≤05.) لة إحصائية عند مستوى الدلالةلا توجد قدرة تنبؤية ذات دلا الفرضية الثانية عشر:

من وجهة نظر المشرفين رفع الكفايات التدريسية لديهم،  التنبؤ في فيالبرامج التدريبية 

 في المحافظات الشمالية في فلسطين. التربويين والمعلمين

  الدّراسة أهداف 4.1

 تحقيق الأهداف الآتية: إلىهذه الدراسة  سعت

من وجهة نظر في المدارس الحكومية،  البرامج التدريبية المقدمة للمعلمينمستوى  إلىالتعرف  -1

 في المحافظات الشمالية في فلسطين. المشرفين التربويين والمعلمين

في المدارس الحكومية، من  المعلمون مستوى الكفايات التدريسية التي يمتلكها  إلىالتعرف  -2

 يين في المحافظات الشمالية في فلسطين.وجهة نظر المعلمين والمشرفيين التربو 

من وجهة البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية،  مستوى تحديد الفروق في  -3

في المحافظات الشمالية في فلسطين، باختلاف متغيرات: نظر المشرفين التربويين والمعلمين 

 الوظيفي، والمديرية(. المستوى و )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، 

من وجهة تحديد الفروق في مستوى الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية،  -4

في المحافظات الشمالية في فلسطين، باختلاف متغيرات  نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 والمديرية(.)الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، والمستوى الوظيفي،  الدراسة:

تقصي العلاقة بين البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية والكفايات  -5

في المحافظات  من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين التدريسية لديهم في المدارس الحكومية

 الشمالية في فلسطين.
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التنبؤ  في ريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكوميةالبرامج التد لأبعادالتنبؤية  القدرة إلىالتعرف _ 6

في المحافظات  من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمينلديهم، رفع الكفايات التدريسية  في

 الشمالية في فلسطين.

  أهمّية الدّراسة 5.1

ها تكمن أهمّية هذه الدراسة من خلال موضوعها ومضمونها وبقدر أهميّتها تكون جدواها وأثر 

 الإيجابي في خدمة أهدافها في المجتمع، وقد تمثّلت أهمّية هذه الدّراسة البحثية في الآتي: 

 أولًا: الأهمّية النّظرية:

 أهمّية الدّراسة من النّاحية النّظرية في عدّة محاور: تجلت

دارس دور البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المتشكّل هذه الدّراسة قاعدة معرفية في  -1

 .، لما لهما من أثر كبير في تحقيق أهداف العملية التّعليميةالحكومية والكفايات التدريسية لديهم

البرامج تستمد هذه الدّراسة أهميّتها من كونها تعالج موضوعين حيويّين في المجتمع ألا وهما  -2

راسة منطلقًا مهمًا للدّراسات ذات لدى المعلّمين، وبالتّالي تشكّل هذه الدّ التدريبية والكفايات التدريسية 

 العلاقة بهدف التّوسّع والبناء عليها في مجالات أخرى حول الموضوع.
 

 ثانيا: الأهمية التّطبيقية

 يؤمل أن تفيد نتائج الدّراسة الحالية في:

البرامج حول تقديم تغذية راجعة للمسؤولين وصانعي القرار للأخذ بعين الاعتبار بأهمّ النّتائج  -1

 .مالتدريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكومية وعلاقتها برفع مستوى الكفايات التدريسية لديه

 .إثراء المكتبة العربية بهذا النّوع من الدّراسات -2
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البرامج التدريبية المقدمة  يمجال وزارة التربية والتعليم في إفادة المسؤولين وذوي العلاقة في -3

للباحثين تشكّل أساسًا عمليًا ، كما ورفع مستوى الكفايات التدريسية لديهملمعلمي المدارس الحكومية 

 .اوطلبة الدّراسات العلي
 

 ومحدّداتها الدّراسة حدود 6.1 

  تتحدد نتائج الدراسة وتعميماتها في إطار الحدود والمحددات الآتية:      

مدارس الحكومية في مشرفي ومعلمي العلى  اقتصرت هذه الدراسة :البشرية الحدود 1.6.1

 .المحافظات الشمالية

الشمالية  في المحافظاتمديريات التربية والتعليم هذه الدراسة على اقتصرت : المكانية الحدود 2.6.1

 في فلسطين.

 2023/ 2022من الدراسة في الفصل الدراسي الأول للعام  جراء هذهإاقتصر  الزمانية: الحدود 3.6.1

 .م

تتمثل حدود الدراسة المفاهمية في تفسير مصطلحات : "ة "المفاهيميةالموضوعي الحدود 4.6.1

  البرامج التدريبية و الكفايات التدريسية وتوضيح أهم المتغيرات والمفاهيم ذات العلاقة والصلة.

تتمثل الحدود الموضوعية في استجابات المبحوثين على فقرات أداة  :الموضوعية الحدود 5.6.1

  الدراسة من وجهة نظرهم. الدراسة الذين ستكون 

كما أن تعميم نتائج الدارسة الحالية، مقيداً بدلالات صدق وثبات الأدوات المستخدمة، ومدى      

ستجابة الموضوعية لأفراد عينة الدراسة على هذه الأدوات من جهة، وعلى مجتمعات مشابهة لاا

 لمجتمع الدراسة من جهة أخرى.
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 صطلاحيةوالا الإجرائية التّعريفات 7.1

 :الآتية المصطلحات على الدّراسة اشتملت     

"مخطط شامل كامل هادف ذو تأثير إيجابي  بأنها )186: 2021: عرفها زامل )البرامج التدريبية

وبناء وذلك لأنة قادر على تطوير مهارات المعلمين وكفاياتهم بشكل مستمر وذلك من خلال 

على كافة عناصر العملية التعليمية إيجابيا بما في ذلك جيداً من شأنة أن ينعكس  اً إعدادهم إعداد

 رفع تحصيل طلبتهم".

: على أنه مجموعة من الأنشطة والفعاليات والبرامج الهادفة عرف البرنامج التدريبي إجرائياً وي       

تحت إشراف وزارة التربية والتعليم في للمعلمين المخططة من قبل مختصيين يقدمها المدربين 

سينهم وتطوير كفاياتهم الفنية والأدائية والإدارية والتدريسية في المحافظات حلتنميتهم وت ،فلسطين

 الشمالية. 

ل ممكانات والمهارات، وهي أفضل مستوى يحتالإ: "هي السعة والقابلية والمقدرة و اصطلاحاً  الكفاية

وتجعله اسيها، حظتها وقيلاحصل على أنسب تدريب أو تعليم، ويمكن م يصل إليه الفرد إذاأن 

 .)955: 2010خزعلي ومومني، ) على تحقيق أهدافه بأفضل ما يمكنقادراً 

على أنها قدرة المعلم في المدارس الحكومية على القيام بالأمور أو وتعرف الكفاية إجرائياً:       

 .بشكل جيدإنجاز المهام 

بها المعلم وتظهر أثناء أدائة هي مجموعة من السلوكيات التي ينبغي أن يكتس الكفايات التدريسية:

ن بفي كل الوضعيات التدريسية والتي تمكنة من أداء سلوكة التدريسي بمستوى معين من الاتقان )

 (51: 2017 موسى وبن زعموش،
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: على أنها مجموعة من المهارات والقدرات التي يجب أن وتعرف الكفايات التدريسية إجرائياً      

التعليمية المحافظات الشمالية ليحقق الأهداف التعليمية بأفضل صورة  يمتلكها المعلم في العملية

 ممكنة.



 

 

 انيالفصل الثّ 

 الإطار النّظري والدّراسات السّابقة

 النّظري  الإطار 1.2  

  البرامج التدريبية 1.1.2                           

 الكفايات التدريسية 2.1.2               

 الدّراسات السّابقة  2.2                    

 بالبرامج التدريبيةالدّراسات المتعلّقة  1.2.2                           

 بالكفايات التدريسيةالدّراسات المتعلّقة  2.2.2       
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 الفصل الثّاني

 الإطار النّظري والدّراسات السّابقة

 الإطار النّظري  1.2

ري لأي بحث مقدم  وذلك لأنه الأساس الذي تبنى علية الفكرة يعتبر الإطار النظري العمود الفق   

من خلال ما يحتوية من عرض للمعلومات والتفسيرات والتداخلات حول مواضيع ومتغيرات البحث 

ففي هذا الفصل سوف يتم الحديث عرضاً للإطار النظري والدراسات السابقة، ففي الجزء الأول منه 

ة الرئيسة، المتمثلة في: البرامج التدريبية والكفايات التدريسية، سيكون العرض عن متغيرات الدراس

أما الجزء الثاني من هذا الفصل، فيتمثل في الدراسات السابقة التي لها صلة بالبحث الحالي، إذ 

 وزعت بحسب متغيرات الدراسة، وتضمنت دراسات عربية وأخرى أجنبية. 

 المقدمة

نجاح العملية التربوية التعليمية لأنة مهما يعد الكتاب المدرسي يعتبر المعلم الركيزة الأساسية ل   

لم  همن الأهداف والأسس، فإن هفي إعداده وتصميم ىعميق الموضوع وجيد الأسلوب، ومهما راع

بالكفاءة  إذ لم يقم بتطبيقه وتدريسه معلم متميز هيستطع تحقيق الهدف المنشود الذي صمم لأجل

سالة المعلم في ميدان التريية أشمل وأعم الأدوار، كان له الدور الأهم والثقافة والإخلاص. ولأن ر 

نتقاء لهذا المعلم، وأن لاختيار والاعدادهم، فقد أصبح من الضرورة حسن اإ في تربية الأجيال و 

التربوي. فتطوير وتنمية المعلم وتأهيلة بطريقة فاعلة  من  هوإعداده وتدريبه في دور  هيحسن تأهيل

والتعليم في شتى الدول حيث يرتبط التدريب  ن في التربيةلو التي أهتم بها المسؤ  أهم القضايا

معلومات مختلفة ويحسن الأفكار  فيضيمعرفة حديثة و  زودي بيالتعلم المستمر فالتدر  و بالتطوير

على الاتجاھات وذلك  ؤثريوالقدرات والمهارات و  والإستراتيجيات بيالسلوك والعادات والأسال ريغيو 
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للكادر البشري وديمومة المنظمة وتطويرها ، ومما لا شك فيه أن أبرز  ةيأساس كل تعلم وتنم هلأن

 تھميلما في ذلك من علاقة بإنتاج اتھميوالوقوف على مستو  نيأداء العامل نيمھام المنظمة هو تحس

 فيعن طريق التوظ نيأثر فعال على أداء العامل بيوحيث أن للتدر  مةوالمحافظة على المنظ

  .رتقاء بمستوياتهم لاوا

حيث يعد التدريب من الأسس المهمه لتحسين بنية التربية وأساليبها، وذلك لأنه يمثل سلسلة      

من البرامج النظرية والتطبيقة التي تزود المعلم بالطرق والأساليب والمنهجيات الجديدة التي يوظفها 

على  ويعمل ها المعلم أثناء إعدادفي مهامه، فهو يكمل جوانب القصور التي لم يحصل عليه

التي يقع فيها أثناء أداء مهامه في عملية التدريس، مما يستوجب إعداد برامج  هتصحيح أخطائ

  .(2013 تدريبية لمساعدتهم على تقليل الأخطاء، تبعا لإحتياجاتهم الخاصة )الفرا،

ة بهذا الموضوع وما يرتبط من خلال الإطار النظري سيتم التعرض لكافة المتغيرات المتعلق     

بمتغيرات الدراسة الرئيسة وهي المتغير المستقل وهو البرامج التدريبية، والمتغير التابع وهو الكفايات 

 التدريسية.

 البرامج التدريبية 1.1.2

 البرامج التدريبيةمفهوم  1.1.1.2

النشاط التدريبي والعملية ركيزة موضوعية لتخطيط  إن التحديد الواضح لمفهوم التدريب يعتبر       

 في عملية المتابعة والتقييم في النشاط التدريبي.  أساساً  التدريبية برمتها ويشكل مصدراً 

أحد الوسائل التي تستغلها الإدارة بهدف تطوير وتنمية " ( بأنه:15: 2011) حيث عرفه النجار      

سهل الطريق نحو ازدهار المنظمة وتحسين القدرات العلمية والسلوكية للمعلمين بالشكل الذي ي

 ."ةالتربوية والقدرة على مواجهة التغيرات المستجد
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مجموعة من الأنشطة "( أنه 13: 2011) في صالح والموسوي  هليإالباز المشار  هوعرف      

 . "هدائأالمنظمة والمخططة الهادفة وذلك لتعديل معرفة الفرد وخبراته ومعلوماته من أجل تنمية 

العملية التحويلية التي يتم عن طريقها التفاعل بين "( بأنه: 35: 2019اعرفه ناصر الدين )بينم    

المدرب والمتدرب حول مادة التدريب ويشمل تنمية قدرات الأفراد والجماعات العاملة ومعارفهم، 

كلفة ومهاراتهم، وسلوكهم، واتجاهاتهم، ومواقفهم؛ لتعديل الأداء بأقل وقت ممكن، وجهد مبذول، وت

 ."ةمخصص

تطوير وتنمية معارف  إلىعلى ماسبق ترى الباحثة أن التدريب نشاط منظم يهدف  بناءً و     

ومهارات وقدرات المعلم في مجال التدريس بصورة مستمرة لمواكبة التغيرات التي تطرأ والقيام 

 .بمهامه بأفضل صورة

( أنها: 13: 2014حيث تعرفها داوود ) هالهناك تعريفات عديدة وأما بالنسبة للبرامج التدريبية ف     

تطوير المعلمين ورفع  إلى"مجموعة من الأنشطة والفعاليات المصممة من قبل مختصين تهدف 

 هكفاياتهم العلمية والفنية والإدارية والتدريسية والذي من شأنه أن يحدث تغيراً إيجابياً في أدوار 

 العملية التعليمية".  بالتالي زيادة الإنتاجية لدية ليصب في مصلحةو 

"تخطيط وتصميم مجموعة  ( بأنه:2166: 2012كل من الشديفات والخصاونة ) عرفهابينما      

من الإجراءات والأنشطة والمهام التعليمية القائمة على المعلومات التربوية، ليؤديها معلم التربية 

 إليها، ة( والتي هو بحاجوتقويماً  ،، وتنفيذاً )تخطيطاً  سلامية في المواقف التعليمية المختلفةلإا

 بفاعلية". همن ممارسة عمله لتمكين

بناءً على ما سبق يمكن تعرف البرنامج التدريبي أنه مجموعة من الأنشطة والإجراءات و      

والمهام والإستراتيجيات المخططة الشاملة الهادفة والتي تبلورت بشكل واضح ومتقن من حاجات 
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ووجدانياً نحو  تطوير المعلمين وتحسينهم وتعديلهم معرفياً  إلىتي تهدف المتدربين الفعلية وال

 الأفضل ورفع كفاياتهم اللازمة لإداء أدوارهم ومهامهم بشكل فعال. 

 أنواع البرامج التدريبية 2.1.1.2

منها: البرامج هناك أنواع عديدة للبرامج التدريبية من حيث الهدف لتلبية احتياجات المعلمين      

تكميلية والتي تكون بهدف سد النقص سواء في الجانب الأكاديمي أو الجانب السلوكي للمعلم ال

والتي تتطلبها طبيعة العمل التي يقومون بها ليكمل النقص الناتج عن مرحلة إعداد المعلم في 

طور المؤسسات الخاصة، وهناك البرامج التجديدية والتي تستهدف النمو الذاتي للمعلم ودفعه نحو الت

 (.2013ومسايرة المستجدات العلمية والتربوية )الفرا، 

أن هناك أنواع أخرى من البرامج   (Dougherty, 2003)ودورتي (2011(النجار من وذكر كل     

تأكيد ودعم ما لدى  إلىمنها: برامج الإنعاش والتي تهدف  ةالتدربيية حسب الأهداف المرجو 

التي  ةلتدريب من أجل الوظائف الجديدإلى االتي تهدف  المتدرب من معلومات، وبرامج الترقية

يتعين على المتدرب إتقانها والقيام بها  ةوالتي تتضمن مهام ومسؤوليات جديد ون يرقى إليها الموظف

 بشكل جيد.

وترى الباحثة أنه مهما تعددت أنواع البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين فإن الهدف منها جميعاً      

ول تزويد المتدرب بالمعرفة والمعلومات والمهارات والقدرات اللازمة لأداء مهامه بأحسن يتمحور ح

 صورة.

 أهداف التدريب 3.1.1.2

هدف التدريب الرئيسي هو النهوض بالمؤسسة التربوية كاملة وذلك من خلال زيادة كفاءة     

نها، لكن هذا الهدف يتطلب  المؤسسة في القيام بالأعمال المنوطة بها لتحقيق الأهداف المرجوة م

ستمرار في عملية التعلم ومساعدتهم في لاتحقيق الأهداف الفرعية والمتمثلة  في تحفيز العاملين ل
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داء مهامهم وكذلك تأديتها أالتي من المتوقع الوقوع بها أثناء  والانحرافاتبتعاد عن الأخطاء لاا

قومون بها داخل المؤسسة، ولا يمكن نسيان القيام بالواجبات التي لا ي بكفاءة وفاعلية أكثر أو

طراف عملية أالجانب الإنساني المتمثل في زيادة الإتصال والتواصل الفعال والبناء بين كافة 

لمحبة االتدريب من معلمين ومدربين ومساعدتهم في تكوين صداقات جديدة نافعة قائمة على 

 (.2009حترام )أبو نصر، لاوا

أن التدريب له أهمية بالغة في كل المؤسسات وتحديداً  (2012)اسم جالويؤكد على ذلك       

التربوية التابعة للمناطق النامية والتي ما زالت في نمو وتعديل والتي تعترضها الكثير من الصعاب 

تنمية متكاملة ومخططة ومتخصصة  إلىجتماعية مما تحتاج تلك المؤسسات لاوالمشاكل الإدارية وا

 هوض في العملية التعليمية في تلك المناطق. وهادفة من أجل الن

ذلك أن التدريب يساعد المعلمين على تعديل وتغير الإتجاهات والميول ويكسبهم  إلىويضاف      

اتجاهات جديدة تتعلق بمهنة التدريس وأساليب التعليم المستمر ويساعدهم على الإنفتاح على 

زيادة الإنتاجية  إلىهذا يؤدي و  ية وزيادة الثقة بالنفسالمعنو ح خرين وبالتالي رفع الدافعية والرو لآا

 (.2010 داخل المؤسسة التربوية )معمار،

: أهداف قديمة إلى( أنه يمكن تصنيف أهداف البرامج التدريبية 2012) يبينما  ذكر الزنات      

سسة التي وتتثمل في إكساب العاملين مهارات معينة في مجال عملة من حيث القوانين وأهداف المؤ 

يعمل بها وسياستها ونهجها وكل ما هو معدل متعلق بها من أنظمة وقوانين وتنقلات، وأهداف حل 

المشكلات لتدريب العاملين على حل المشكلات والصعوبات التي تواجههم في عملهم مع 

اجه مساعدتهم في اختيار البدائل المناسبة وأخذ القررارت الصحيحة للتغلب على الصعوبات التي تو 

 إلىبتكارية والتي ترمي اطريقهم المهني سواء أكاديمية أو فنية أو إنسانية، وأهداف إبداعية أو 
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جداً  تحقيق مستوى عال   إلىلم تكن والتي تهدف ة إيجاد حلول مبتكرة في الميدان وأفكار جديدة نير 

 من الإنتاجية والأداء. 

والتي تتمثل في المهام الأساسية للمعلم ليكسب  وهناك أيضاً الأهداف اليومية المعتادة للوظيفة    

وكذلك الأهداف الشخصية التي  للحفاظ على الوظيفة واتزانها، هالكفاءة المطلوبة لإنجاز واجبات

ترتبط بالذات والتي تتمثل في تحقيق التنمية الذاتية لزياد الثقة بالنفس ورفع الدافعية الذاتية وتنمية 

 (.2009 النصر،أبو حترام الغير )ا التواصل الفعال المبني على

( بأن التوجه والنظرة الجديدة للبرامج التدريبية تعالج ثلاث عناصر 2018) ويؤكد أبو جليدة     

رئيسة هي: التعلم الذاتي للفرد، تنمية القدرات والمهارات، واكتساب المهارات المهنية اللازمة والتي 

يسعى إليه التدريب هو تحقيق أهداف المنظمة التي  ن ماالعملية. أي إ هتلاحقة في مسار حيات

يعكس بدوره أهداف التدريب والتي تتمثل  تتمثل في زيادة كفاءة العاملين فيها وتطوير أدائهم، مما

 :(United Nations System Staff College, 2014)في 

 أداء المتدربين ومهاراتهم وقدراتهم ومعارفهم وتقويتها. رفع 

 هم من إتقان عملهم نكتم ةحديث: بتدريبهم على طرق عمل المعلمينء رفع كفاءة أدا

 وجودة عالية.مع دقة  بسرعة ئهوأدا

 تجاهات والاتوجيه السلوك  عن طريق؛ التربوية فراد المنظمةأقة إيجابية بين علا تكوين

 .تطويرهايجابية تجاه العمل و الإ

 ة.أداء العمل بكفاءة وجودة عالي من خلالالتكلفة:  قليلت 

 من العملية  يقلل؛ مما توجيهأداء أعمالهم بدون متابعة و  علىالعاملين  مساعدة

 شرافية عليهم.الإ
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 عمال والتطور الأالتكيف والقدرة على التعامل مع مستجدات  على نيمالمعل مساعدة

 التكنولوجي.

 نتاج.الإخطاء وتكرارها؛ مما يساهم في تحسين الأ يقلل 

 داء ومحاولة الأومعوقات  التي تواجههم تاف المشكلااكتش على المعلمين رفع قدرة

 حلها.

حتياجات المعلمين لاومما سبق يظهر جلياً للباحثة أن أهداف البرامج التدريبية متنوعة تبعاً      

والمجتمع وكافة مدخلات العملية التعليمية، فليس هناك نموذج ثابت يحتذى به في مجال تدريب 

وتغيرات في هذه البرامج وبالتالي ينعكس على أهدافها لتواكب كل ما المعلمين بل هناك تعديلات 

 هو جديد ومعدل في الميدان. 

 مراحل التدريب 4.1.1.2

 إلىإحداها  عنوأساسية بحيث لا يمكن القفز  ومتسلسلة العملية التدريبية بمراحل مترابطة تمر     

التعليم، فمناهج التعليم عملية ب عن التدريبها عملية  تتميز الخصائص التي أهمالأخرى، وهذه 

 في المدارس والجامعات لجميع الطلبة دون دراسة علم، وتمشتركة تصمم لمقابلة أهداف عامة

تدريب فإنه لل بالنسبة للجميع، أما مهمةاحتياجات مشتركة و  باعتبارها لاحتياجات الطلب وتحليل

لعاملين، وهذا يترتب عليه تحديد الاحتياجات يصمم وفقاً للاحتياجات التدريبية الفعلية للموظفين وا

 .( 2011)النجار، التدريبية، وتصميم البرامج التدريبية وتنفيذها وتقييمها ومتابعتها

  ( أن مراحل التدريب تتمثل في:2018وذكر أبو قويدر )

  بالمنظمة ككل لمرتبطةالمعلومات ايتم من خلالها جمع تحليل وجمع المعلومات: وهي عملية 

 .حتياج التدريبيالايتم تحديد  عن طريقهاثم تحليلها و  نمو 
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  سواء أو المشاكل الموجودة  الأداء مشاكل تبينحتياجات التدريبية: وهي العملية التي الأتحديد

  .في المنظمة أو في الوظيفة

  :في تصميم  أيبدداء الأتفاق على وجود مشكلة في لاا بعدما يتمتصميم البرنامج التدريبي

الفئة  تحديد أهداف البرنامج بما يناسب أهداف المؤسسة وتحديدالذي يتطلب مج التدريبي و البرنا

بشكل  التدريب اساليب وطرق أو  ساليب والتقنيات المناسبة بإجراءاتالأالمستهدفة، ثم اختيار 

 مفصل.

  ة.وبالدقالبرنامج بالتفصيل  ومادة في كتابة محتويات الشروعإعداد الحقيبة التدريبية: وهي 

  القائم على البرنامج التدريبي المتخصص المدرب عن طريقتتم التي تنفيذ البرنامج التدريبي: و. 

 :البرنامج كل من يتم هذا في نهاية البرنامج التدريبي بحيث يتم تقييم و  تقييم البرنامج التدريبي

 .والمتدربين

 من خلالها الحكم على شهور وأكثر حيث يتم  لاثتقييم أثر التدريب: وهي مرحلة تأتي بعد ث

 .هاكتسبما  تنفيذومدى الذي تلقاه مدى ما اكتسبه المتدرب من البرنامج التدريبي 

ل مراحل إعداد برامج متشو ة الأهداف المرجو  إلىأي أن التدريب يمر بمراحل متتابعة للوصل     

 هي:خمس خطوات  ىعل (et al., 2014 Dessler( وآخرون  التدريب كما يراها ديسلر

 التدريبية. حتياجاتالا حليلت 

  .تصميم برنامج التدريب 

 .اختبار مدى صحة البرنامج التدريبي 

  الأساليبتنفيذ البرنامج التدريبي باستخدام العديد من. 

 مدى نجاحه أو فشله.  ىتقييم برامج التدريب للتأكد من تحقيق الغرض للحكم عل 

 :كالآتي وجاءتج التدريبي مراحل إعداد البرنام (2009وذكر أبو النصر )      
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 هتحديد الإحتياجات والنتائج المقصودة وتليها مرحلة تصميم تدرييي ملائم ومن ثم القيام بتنفيذ :ولاً أ 

 .  هوالعمل على تقويم هوفحص هختبار او 

ذكر بعض الباحثين خمس مراحل  حيث ،مراحل التدريب متعددةأن مما سبق تستنج الباحثة     

أجمع المعظم عليها المراحل التي  إلىنتطرق ذكر آخرون أربع مراحل وسوف ينما ب للتدريب، وأكثر

 تي:لآوهي كا

  المرحلة الأولى: مرحلة تحديد الاحتياجات التدريبية

التغيرات المطلوب إحداثها في معارف أو مهارات أو اتجاهات "يقصد بالاحتياجات التدريبية:       

عدم قدرتهم على الوفاء بمتطلبات الوظيفة  إلىسباب ترجع لأ تدريب إلىالعاملين الذين يحتاجون 

 .(Asim, 2013: 6) "الحالية والمستقبلية من مهارات ومعارف

( بأنها "مجموعة من المهارات والإتجاهات المحددة التي يحتاجها فرد 60: 2010معمار ) وعرفها    

والتي يمكن  ،"ل أكثر كفاءة وفاعليةمن أجل القيام بأداء مهمام معينة بشك هأو وظيفت هفي مؤسست

 تحديدها من خلال الموظف نفسه أو المدير أو اختصاصي التدريب. 

طريقتين إما أن يكون عجز في الأداء الحالي أو  إحدىأن الحاجة للتدريب تظهر في حيث      

و من المنظمة أ ظهور احتياجات جديدة نتيجة التغيرات المخططة أو غير المخططة سواء من قبل

 (.Faulkner, 2004) قبل القوى الخارجية التي ولدت الحاجة للتغيير

 وتمر عملية تحديد الإحتياجات التدريبية بالخطوات الآتية:   

 .ًجمع بيانات حول المشاركين والفئة المستهدفة وعن وظائفهم أيضا 

  .تحليل البيانات التي حددت 

  وكيفية عرضها والجهة التي التي سوف تتلقى التقرير وإعداد التقارير المتمثلة في تعيين البيانات

 (. 2010)معمار، 
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حيث تشمل هذه المرحلة جمع المعلومات الدقيقة عن كافة عناصر العملية التدريبية فهي       

 ليست مرحلة وتنتهي وإنما تمثل جزء من النظام الإداري في رسم سياسات التخطيط واتخاذ

ة لتواكب التغيرات المحيطة، ففي هذه المرحلة يتم تحليل المنظمة ومستمر  ةالقرارات، فهي متجدد

لتحديد موقع الحاجة للتدريب وتحليل الوظيفة لمعرفة نوع وطبيعة التدريب الملزم وتحليل الفرد 

 (. 2010، التلباني وآخرون ) لمعرفة الأشخاص المطلوب تدريبهم

فقط باحتياجات  ةالتدريبية ليس مرتبط حتياجاتلا( بذكره أن تحديد ا2021وأكد ذلك مهنا )    

باحتياجات المؤسسة والمجتمع المنتمي لهما المتدرب عن طريق مشاركة  نما أيضاً إالمتدربين و 

الأطراف المستفيدة من التدريب ونتائجه مشاركة فعالة قائمة على التبادل والتعاون والإتصال الفعال 

 لية كاملة وشاملة ومستمرة.حتياجات التندريبية عملان عملية تحديد اأي أ

 تي: أنه حدد أنواع الاحتياجات التدريبية كالآ (et al., 2014 Dessler( ديسلر وآخرون  وأضاف     

دارية والوحدات الفرعية الإقسام الأدارات العليا و الإ إلىلتعرف احتياجات على مستوى المنظمة  .1

اليات التي تمارسها، وحجم الوحدات، ختصاصات في كل إدارة، والفعالاالموجودة في المنظمة، و 

دارات والوحدات، الإشراف، وحجم النشاطات الممارسة من قبل كل وحدة، وطريقة اتصال الإونطاق 

عمال، ودراسة سياسات المنظمة والنظم الأ زنجالإحيات الممنوحة لكل إدارة ولكل وحدة؛ والصلا

تحليل  إلىضافة لإيمانهم بها، باوإي وضعها واللوائح والتعليمات ومدى تفهم الموظفين ومساهمتهم ف

قسام في المنظمة، الأدارات والوحدات و الإطبيعة القوى العاملة في المنظمة، وطريقة توزيعهم داخل 

حتياجات المستقبلية لااصابات ووفيات، وماهية وإاحتياجاتهم من ترقيات ونقل وتقاعد  إلىوالتعرف 

 .منهم

هو جمع معلومات و ساسي من تحليل الوظيفة والمهمة الأف والهد احتياجات تختص بالوظيفة .2

عن المهام والمسؤوليات المتصلة بتلك الوظيفة، وتفيد هذه المعلومات قسم الموارد البشرية في إعداد 
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حتياجات لاتوصيفات وظيفية، وهذه التوصيفات هي الركيزة التي تربط المتطلبات الوظيفية با

 .ةلية للمنظمالتدريبية الحالية أو المستقب

بتحليل وذلك حتياجات التدريبية للفرد العامل الا إلىكالتعرف  احتياجات تختص بالفرد .3

التعليم والتدريب والخبرة والمهارات والمعارف ما لديه من و  له الخصائص العقلية والجسمية والخلقية

مله الحالي أو حتياجات التي تنبع من علاداء السابق. فاحتياجات العامل هي الأاوالدافعية و 

 .أو غيرها واجباته التي سيكلف بها مستقبلاً  إلىضافة لإالمستقبلي، با

حتياجات التدريبية هي أجراء عملية المقارنة بين ما الامما سبق تستنتج الباحثة أن تحليل        

هو مطلوب في المهنة من معارف ومعلومات وقدرات ومهارات واتجاهات وسلوكيات وظيفية وبين 

خطة تدريبية  إلىويمتلكها المتدرب المستهدف ليتم برمجة ذلك  اقعهو موجود على أرض الو ما 

لتصمم على أساسها البرامج التدريبية وطالما هناك فجوة بين ما هو واقع وبين ما هو مطلوب تبقى 

ت حتياجالاالتدريب ومن ثم تحديد الفئة وحجمها وإعداد التقرير الذي يوضح تلك ا إلىهناك حاجة 

مرحلة تصميم البرنامج التدريبي  هه المرحلة الأساس التي تقوم عليذوالجهة المسؤولة حيث تعتبر ه

نجاح الغملية التدريبية كاملة وهي عنصر أساس في  وهي مؤشر لنجاح الخطة التدريبية وسر

 تحديد مخرجات النظام التدريبي  ومدخلاته.

 المرحلة الثانية: تصميم البرامج التدريبية

يتوجب فيها صياغة  إذوتعتبر تصميم البرامج مرحلة مهمة وعملية في منهجية العمل التدريبي      

والفعاليات، وتشخيص الأساليب  أهداف البرنامج، وتحديد محتواه من حيث الموضوعات، والأنشطة

ة وتحديد المستلزمات الأخرى في ضوء تقدير الاحتياجات التدريبية الفعلي التدريبية لتنفيذه،

 (2014للمشاركين في هذا البرنامج )دغمش، 
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نتهاء من مرحلة تحديد وتحليل الاحتياجات التدريبية والتي تعتبر الأساس الذي لاحيث بعد ا   

 يبنى علية تصميم البرامج التدريبية، يبدأ المخطط التدريبي في تصميم البرامج التدريبية بما يناسب

 تحقيق الأهداف المرصودة.

مرحلة تصميم البرامج التدريبية تمر بعدة خطوات متسلسلة وهي: تحديد المحتوى حيث أن     

والموضوعات الذي سوف يشمل عليها البرنامج بناءاً على الاحتياجات التدريبية مع تحديد المدى 

المتدربين وما يتعلق بهم من: متطلبات  الملطوب من تضمين المحتوى تبعاُ لإختلاف والزمن

نوعية المشكلات التي تواجههم ، والمستوى العلمي لهم، ولإن البرنامج التدريبي وحجم و  الوظيفة،

يعتبر وحدة متكاملة من الموضوعات لابد من ربط الموضوعات الفرعية بروابط منطقية يسهل 

فهمها ليتم إعداد المواد الخاصة بالتدريب ويليه  إعداد التقيم الخاص للبرنامج التدريبي  مع تجهيز 

ن أصحاب الكفاءات وتحديد الأسلوب المناسب لعرض المحتوى وتحديد المكان الملائم المدربي

 (.2010، التلباني وآخرون لازمة  لعرض موضوعات البرنامج التدريبي )للمعدات والمستلزمات ااو 

أن تصميم البرامج التدريبية تمر بعدة  (Agyemang & Ofei, 2013) أجيمانج وأوفيويضيف     

 مراحل وهي: 

تحدبد الأهداف التدريبية للبرنامج: أي الننتائج المرجوة والتي ترغب المنظمة التربوية الوصول  .1

إليها وقد تكون متعلقة بمهارات أو معلومات يحتاجها المتدرب أو أهداف سلوكية مرتبطة بسلوكه 

فكير التقليدي واتجاهاته وميوله أو ابداعية لتحقق للمتدرب مستوى عالي من الإنتاجية والبعد عن الت

 في إنجاز مهامه.

 أربع مجموعات: إلىيمكن تقسيم أهداف التدريب 

  زويد المتدرب بها لتحسين مستوى أدائه.تأهداف تتعلق بالمعلومات والمهارات الواجب 

 .أهداف سلوكية مرتبطة بجعل اتجاهات المتدرب إيجابية 
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 المشكلاتساعد على حل أهداف حل المشاكل: عن طريق تزويد المتدرب بالوسائل التي ت. 

  داء.لأحداث تغيير في النمط التقليدي للإأهداف إبداعية: تنطوي على السعي 

فتظهر هنا قدرة المتدرب المتخصص على صياغة أهداف دقيقة وواقعية يعتمد عليها نجاعة       

 عملية التدريب بصورة واسعة. 

 .وم للعملية التدريبيةتحديد الميزانية للتدريب: وهي مخصصات مالية ونفقات رس .2

عتبار النفقات التي يحتاجها البرنامج لإحيث يتوجب على المخطط التدريبي الأخذ بعين ا    

جراء المقارنة ما بين ما هو متوفر من نفقات وما يحتاجة البرنامج التدرببي في مرحلة إالتدريبي و 

 العزوف عنه. خذ القرار المناسب في الشروع بالبرنامج التريبي أوأالتخطيط لي

 يشمل ست مراحل هي:  التدريبي( أن تصميم البرنامج 2017بينما ذكر جري والعلياوي )  

 .تحديد الاحتياجات التدريبية .1

 )البرنامج التدريبي(. تحديد الأهداف .2

 .التدريبي تحديد محتوى البرنامج .3

 تحديد الخطة التنفيذية. .4

 ه.تحديد طرائق التدريب ووسائلة وأنشطت .5

 يب التقويم.تحديد أسال .6

في  هوترى الباحثة أن مرحلة تصميم البرامج التدريبية هي مرحلة تخطيط لما سوف يتم القيام ب    

هداف الخاصة المنبثقة من الاحتياجات لأالبرنامج التدريبي في المستقبل وما يشمل هذا من تحديد ا

يتم من خلالها تحقيق تلك نشطة التي سوف لأجراءات والإساليب والأالتدريبية للمعلمين وتحديد ا

زم لذلك ،وتحديد الكادر البشري  في العملية التدريبية من مدربين لاالأهداف ومرعاة الوقت ال

الميزانية  ةماكن المناسبة التي سوف يتم تطبيق البرنامج فيها ومراعالأومتدربين وداعمين وتحديد ا
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للقيام بتنفيذه بأقل وقت وجهد وأكثر المخصصة وتحديد المحتوى المنسجم والاحتياجات التدريبية 

 فاعلية.

 المرحلة الثالثة: تنفيذ البرامج التدريبية:    

نتهاء من مرحلة تخطيط البرامج التدريبية، ومرحلة لاتأتي مرحلة تنفيذ البرامج التدريبية بعد ا    

سابقاً في  هم رصدالتنفيذ ليست بالمرحلة المنفصلة عن المراحل السابقة بل تعتمد أساساً على ما ت

المراحل السابقة من تحليل الاحتياجات وجمع المعلومات حول عناصر النظام التدريبي كاملة أثناء 

 عملية التخطيط للبرنامج التدريبي.

( أن عملية التنفيذ تتطلب اتصال فاعل بين الأطراف كاملة 2010) التلباني وآخرون كما ذكر      

التعرف على حاجات المتدربين واستخدام كافة الأساليب والوسائل  :مع مراعاة عدد من العوامل منها

 من قبل المدربين والإلمام بالموضوع والمحتوى التدريبي.

( بذكره أن تنفيذ البرنامج يتضمن التنفيذ الفعلي والعملي لما 2012وأكد على ذلك مسعود )    

ين، ووضع فعاليات التدريب موضع خطط له بغية تحقيق الأهداف مع المشاركة الإيجابية للمتدرب

ختبار وأسئلة لاالتطبيق من تحديد الأهداف التدريبية والمسلتزمات والأدوات اللازمة وطرق ا

خطوات وهي بعدة ختبار وأساليب التقويم المستعملة. أي أن مرحلة تنفيذ البرنامج التدريبي تمر لاا

، تحديد مكان التدريب، و المحتوى التدريبير اختيا، و اختيار المتدربين، و اختيار المدربين :كالآتي

 .(2018)عباس،  إعداد قاعة التدريبو ، ساليب التدريبيةالأاختيار ، و تحديد وقت التدريبو 

من خلال مما تقدم تستنج الباحثة أن تنفيذ البرامج التدريبية هي مرحلة التطبيق العملي لما     

س بالواقع الفعلي من أجل تحقيق الأهداف نغمالامن قبل المخطط التدربيي وا هصمم وخطط ل

من خلال المشاركة الفاعلة بين عناصر العملية  لاّ إالمخطط من البرنامج التدريبي ولا يكون ذلك 

 التدريبية.
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 المرحلة الرابعة: تقييم برامج التدريبي

 ةنتائج المتوقعهداف واللأالتأكد من مدى تحقيق البرامج التدريبية ل"( أنه: 21: 2021عرفته كنزة )   

 ."منها، وإمكانية تشخيص المعوقات بهدف إزالتها وتطوير البرامج التدريبية في المستقبل

 :كالآتي مستويات وهي ةربعأم الخاص بالبرامج التدريبية يكون في ي( أن التقي2014بين أحمد )و     

هاء البرنامج من خلال رد الفعل: يتم الحكم على أداء المتدربين مباشرة في هذا المستوى بعد انت .1

 ربين.داستمارة توزع عللى المعلمين المت

التعلم: تتم عملية الحكم على المهارات والمعلومات التي اكتسبها من البرنامج التدريبي بعد  .2

 .ئهانتها

م السلوك المكتسب والتغير الحاصل في السلوك بعد العودة يالسلوك: يتم في هذا المستوى تقي .3

 ية التي يعمل بها.المؤسسة التربو  إلى

الننتائج: في هذا المستوى يتم الحكم على أثر البرنامح على مخرجات االمنظمة وهذا المستوى  .4

على مخرجات المنظمة وليس فقط أثر  يرة تؤثرثيعتبر من أصعب المستويات لإن هناك متغيرات ك

 البرنامج التدريبي. 

تقويم يتم بتقويم كل عنصر من عناصر أن ال (2012بينما ذكر كل من الشديفات والخصاونة )  

 تي: لآالعملية التدريبية كا

  التدريبي تقويم البرنامج: يشمل تقويم الأهداف، والتصميم، والتنظيم، والمحتوى. 

  .وترتيب الزمان، والمكان، والوسائل، وعمليات التدريب نفسها 

 أثناء سير  امج التدريبي فيالبرنمن ااكتسبها ي ترب: من حيث المعارف، والمهارات التدتقويم الم

 العملية التدريبية. 

  ملة لتحقيق أهدافهكاتقويم المدرّب: يشمل مدى تمكنه من تنفيذ خطوات البرنامج. 
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من خلالها يمكن  ةومستمر  ةم التدريب هي مرحلة مهميمما سبق ترى الباحثة أن مرحلة تقي     

ف على جوانب و رحلة من مراحل التدريب للوقالحكم على فاعلية البرنامج التدريبي المقدم في كل م

 لدعمها. القوةاالضعف لتقويتها وجوانب 

 الأسس التي يقوم عليها البرنامج التدريبي: 5.1.1.2

 :( منها ما يلي 2018، حيث ذكر علي )للتدريب التربوي أسس يتوجب مراعاتها      

 ة الاحتياجات التدريبية للمعلمين.يعمل على تلبي الغرضية: أي أن يكون التدريب التربوي هادفاً  .1

منصب وظيفته كمعلم حتى  هستمرارية: أي أن يكون التدريب دائم ومستمر من بداية توليلاا .2

 نهاية وظيفته.

الشمولية: أي أن يشمل جميع المعلمين الذي يحتاجون للتدريب وأن يكون شاملًا من حيث  .3

 لقة بالمتدربين سواء أكاديمية أو سلوكية.المحتوى التدريبي ليغطي كافة الجوانب الشخصية المتع

 .الملائمة: أي أن يلائم المحتوى التدريبي حاجات المعلمين وحاجات المجتمع أيضاً  .4

ه الواقعية: أي يجب أن ينطلق التدريب من واقع المعلم من مشكلات وحاجات تنقصه في مدرست .5

 بيئته.ه و مجتمعو 

 .ةير في ظل الظروف المستجدي للتغالديناميكية: أي أن يكون التدريب مرناً قابلاً  .6

( فسح المجال أمام كل معلم للتدريب دون تمييز، مع إشراك 2017وأضاف جري والعلياوي )     

جميع عناصر العملية التدريبية في التدريب وتنويع أساليب التدريب والتركيز على التدريب القائم 

حاضرات، وربط التدريب بالمناهج التعليمية مل والمشاركة الفاعلة بدل من الملاحظة والمععلى ال

 على النتائج.  وبالحوافز المادية والمعنوية لزيادة دافعيتهم والتنافس فيبما بينهم لينعكس إيجابياً 

عتبار في البرامج التدريبية لاالتي يجب أخذها بعين ا ةوترى الباحثة أن من الأسس المهم     

معلم واستعمال التغذية الراجعة في أثناء للالمهمات الموكلة  القائمة هو أن تكون معدة بناءاً على
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ساليب المتنوعة والتي من شأنها أن تحقق أكثر فائدة من لأهتمام بالاالقيام بالبرنامج التدريبي مع ا

هتمام بالاتصال والتواصل لاعتماد على التلقين والمحاضرة مع ضرورة الاالبرامج التدريبية وعدم ا

 الحوافز المادية والمعنوية لأثارة حماسهم ودافعيتهم نحو العمل بإتقان. الجيدان وتقديم

 الكفايات التدريسية: 2.1.2  

فى الطلبة  يساعدفى عملية التعليم والتعلم؛ فهو  للطلبة ساند وموجهأصبح دور المعلم م     

أنه أساس  رشاداته، حيثإتوجيهاته و مستفيدين من البحث والدراسة كذلك ستعداد للدرس، و لاا

مكانات المادية الإ تتضاءلالمنظومة التعليمية، وبمقدار قدرته وكفاءته، تكون فاعلية التعليم، حيث 

المتعلم  حشو من المقبولهنة التدريس لم يعد ي مففوالمناهج الدراسية في غيبة المعلم الكفء، 

ب في المتعلم، وذلك ثر المطلو الأإحداث  إلىالمطلوب هو أن يرقى التدريس  مانإو  بالمعلومات

د     عندما تواجهه مواقف حياتية تتسم بالتعقي نجازالإقدرة المتعلم على  لاليتحقق من خ

Yekhlifa, 2017))،  اذ لا بد أن تتوافر بهدا المعلم الكفايات التدريسية لتمكنه من القيام بعمله على

 أحسن وجه.

 الكفايات التدريسية مفهوم  1.2.1.2

كفاءة وفاعلية، في مختلف المهن بنها: "القدرة على أداء العمل أب  25):2019) نعيمعرفها    

ديتها بالشكل أمعينا من الفهم والممارسة ليتم ت والأعمال بما فيها مهنة التدريس التي تتطلب قدراً 

 المناسب والصحيح".

أهداف التعلم وعُرف التدريس بأنه: "وسيلة اتصال تربوي هادف تخطط وتوجه من المعلم لتحقيق   

 (.15: 2003والتعليم لدى المتعلم" )الفتلاوي، 
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"فن" و"علم "يعني استخدام عدد من التقنيات الفعالة "( أنه: 21: 2021بينما عرفه عبد السلام )     

على أساس من الفهم  ةستخدام الماهر للعمليات التربوية السليمة المختار لاأي ا صحيحاً  استخداماً 

 ."ضعف فيها للمبادىء العلمية التي تقوم عليهالنواحي القوة وال

مجموعة المهارات والخبرات والمعارف التي تظهر على " :بأنهاالكفاية بالتدريس وعُرفت        

)الجاسم  "مع الدور الذي يمارسه في الموقف التعليميه المهنية وسلوك المعلم المتدرب خلال تفاعل

 (23: 2018 ونبهان،

المستوى السلوكي الأمثل لأداء المعلم للمهمات "( بأنها 316: 2020) زهرانيويعرفها ال       

والواجبات المنوطة به سواء أكانت داخل الصف أو خارجه، ومن الممكن ملاحظته وتحليله وتفسيره 

 ."مه، حيث يمكن اكتسابها وتطويرها عن طريق التدريب والخبرة والممارسةيوقياسه وتقي

( بأنها "الغايات السلوكية المحددة تحديداً دقيقاً والتي تصف كل 334: 2011)ويعرفها سليمان      

 راد المدرس أن يحقق تدريس فعال".أالمعارف والمهارات والاتجاهات التي يعتقد أنها ضرورية إذا 

أن الكفايات التدريسية هي كفايات مرتبطة بالعملية التدريسية للمعلم  ةمما سبق يتبين للباحث    

ي من شأنها أن تساهم في سيرورة الحصة التعليمية والتي تشمل كفاية التخطيط الجيد للدرس والت

 الدرس. تنفيذوكفاية التقويم والمتابعة وكفاية 

 مكونات كفايات التدريس 2.2.1.2

 : الآتيتتكون من و تتكون الكفايات التدريسية من مجموعة من المكونات التي تجسدها      

 يقصد به المعلومات والمعارف المتعلقة بالكفاية التي يتوجب على المعلم : المكون المعرفي

الإلمام بها. وتتثمل في: خصائص ومواصفات الكفايات التدريسية وطرق تطبيقها بما 

يناسب الطلبه والبيئة، والأسس النفسية والتربوية التابعة لها وطرق حل المشكلات التي 

أن المكون المعرفي  فقد ذكر( 2011) النجار أما .(2011)سليمان،  تواجهه المعلم وطلبته
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يعني وجود غزارة علمية في مجال التخصص وحول التخصص حتى تستطيع توصيلها 

ما المكون العملي أو الادائي أو المهني مجموعة من قدرات المعلم في العملية أللطلاب و 

موعة الاتجاهات التعليمية من صوت وتعبيرات وتنظيم وحركات والمكون الوجداني مج

 والمبادىء والقيم التي يتحلى بها ضمن عادات وتقاليد المجتمع.

 يشمل هذا الإجراءات والأساليب والطرق المتبعة في تطبيق الكفاية من  :المكون الأدائي

النقاش، و كما في الحوار،  ة، وحركات لفظية أو غير لفظية، سلوكيات تربوييدويةأشغال 

 (.2011)النجار، يماءاتوالإ ،شاراتلااو الرسم، و 

 وذلك  وتعلمها وتطبيقها، ة: تتمثل في ميول المعلم نحو إتقان المهار المكون الوجداني

وإخلاص  ةلشعوره بأهمية المهارة وحبه في عملية التدريس نتيجة ما يتحلى به من أمان

 .(2019)نعيم،  والعديد من القيم والمبادىء الدينية والإجتماعية والأخلاقية

مما سبق يظهر للباحثة بأن الكفايات التدريسية تتمثل في قدرة المعلم على أداء السلوك      

التدريسي بمستوى معين من الإتقان وبأقل جهد وأقصر وقت من خلال مجموع المعارف والمهارات 

 والإتجاهات التي اكتسبها. 

 أنواع الكفايات التدريسية 3.2.1.2

الكفايات التدريسية حسب الوقت فكانت هناك الكفايات السابقة  ( أنواع2003وذكرت الفتلاوي )     

للتدريس: وتشمل تحليل محتوى المادة الدراسية وخصائص المتعلم ومن ثم التخطيط للدرس وتحديد 

ستراتيحيات ووسائل التدريس والكفايات التدريسية الفعلية المتمثلة في وإوتحديد طرائق  ،الأهداف

تصال واستخدام لاوتحسين ا وتنوع الحافز ،نتباهالايئة للدرس وجذب تنظيم بيئة الفصل والته

وإدارة الفصل وتحديد الواجب البيتي والكفايات التقيمية الخاصة بتقويم  ،الوسائل التعلييمية والتعزيز

 واستخدام التقويم التكويني والختامي. التدريس والتي تتمثل بتوجيه أسئلة صفية 
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( بعض من الكفايات التدريسية الفعالة منها ربط المنهاج 2019جلون )وذكر كل من سنوسي و      

هتمام بخصائص بما يتناسب والمحتوى والأساليب التعلمية مع مراعاة خصائص الطلبة النمائية والا

الطلبة الفردية حسب كفايات التعلم والعمل على الجمع بين أنواع الأساليب التدريسية الفردية 

مستمر على تحفيز الطلبة واستثمار طاقتهم والتنوع بأساليب تقويم الطلبة لتقديم والجمعية والعمل ال

محاور  إلىصنف الكفايات التدريسية فقد ( 2010وأما أبو صواوين ) التغذية الراجعة الفورية البناءة.

، استثارة انتباه الطلبة اتكفاي، و ف السلوكيةداهلأكفايات ا، و رئيسة ثمانية هي: كفايات التخطيط

دارة الصف وحفظ إكفايات ، و كفايات اسخدام وبناء الوسائل التعليمية، و كفايات عرض الدرسو 

 كفايات التقويم.، و كفايات غلق الدرس، و نظامه

الكفايات  أن ،(kliber ,2002) كلبرو  ،)Nergency, 2003( نيرجنسيبينما ذكر كل من      

تي: الكفايات الإنسانية، يتها على النحو الآولو أالتدريسية اللازمة في المدارس حيث رتبها حسب 

وأضاف  .دارة الصفإكفايات و كفايات الخبرات التدريسية، و  التنفيد،و التخطيط، و كفايات التقويم، و 

ليها المدرسون كفاية تفريد إحتاج يأن من الكفايات التي  (Pigge & Green, 2013)بيجي وكرين 

 البصرية.و ائل السمعية التعلم، وكفاية القدرة على استخدام الوس

هو الميسر والموجه والمقوم أي المعلم الذي يجب أن ه أن المعلم الذي نحتاج ةرى الباحثتو      

داخل غرفة الصف دوراً مثمراً وذلك لا يتم إلا  همن القيام بدور ه يمتلك الكفايات التدريسية التي تمكن

درة على إجراء عمليات التقويم المستمرة بما القاً من خلال التخطيط الجيد والتنفيذ المتقن، وأخير 

 ، وفيما يلي نعرض الكفايات التدريسية التي يحتاجها المعلم وهي كالآتي:يتناسب والأهداف المرجوة

  التخطيط: -أولا

التخطيط مهمة تربوية وتعليمية تعلمية فمن خلال التخطيط الجيد نستطيع إنجاز المهام بأقل    

 ونضمن نجاح العملية التعليمية.وقت وجهد وأكثر سرعة 
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عمل يسبق أي عمل تنفيذي حيث يتم تعين الأعمال التي يجب القيام بها "ويعرف التخطيط أنه     

مستقبلًا وذلك بتحديد الإجراءات والطرق والأنشطة والكيفية مع تحديد الزمن واستغلال كافة الموارد 

 .(11: 2014)عطوي،  "المادية والبشرية في سبيل تحقيق الأهداف المرجوة

على الحاضر مع تحديد وتعين  رسم تصور للمستقبل بناءً " هبأن( 15: 2014وعرفه الصليلي )     

 ."كافة الإجراءات في سبيل تحقيق الأهداف المرجوة

العملية التعليمية تتطلب تخطيط جيد حيث يعتبر التخطيط  أنوفي ضوء ذلك ترى الباحثة      

منطقية للتدريس وجودة التخطيط مرتبط بجودة الكفايات التدريسية متل تحديد البداية المنظمة وال

 وصياغة الأهداف وتحليل المحتوى الدراسي للمادة وغيرها من الكفايات التدريسية.

 أهمية التخطيط لعملية التدريس: 

لتدريسية دور كبير ومهم في التنمية وكذلك تحسين العملية ا ه منلما ل نفسهلقد فرض التخطيط    

 النقاط الآتية: في أهمية التخطيط ( 2018، وكما ذكر مركز أبحاثنا )

  بالمحتوى العلمي وتحديد الأهداف التعليمية  هالتخطيط يجعل المعلم أكثر ثقة وذلك لإلمام

 والوسائل وأساليب التقويم. والإجراءات

  والعامة.يساهم التخطيط الجيد في تحقيق الأهداف التعليمية المرجوة الخاصة 

  كتشاف أي قصور في مكونات المنهاج من أخطاء لغوية أو فنية.ايساعد التخطيط المعلم في 

 .التخطيط يحسن ويعدل العملية التعليمية ويزيد من فعاليتها 

 باك الناتجة من الصدف غير المتوقعة تر لايساعد المعلم على التنظيم مما يقلل من حالات ا. 

أن التخطيط يعود على المعلم والمتعلم  إلى( 2013) بتعاثلاللتدريب واضيف الإدارة العامة تُ و     

 : كل من الآتيوالناتج النهائي لعملية التعلم بمكاسب كبيرة أهمها 

 .يساعد الملعم على استغلال الوقت بالشكل الأمثل من خلال توزيعه بشكل متوازن 
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 نشطة.يساعد المعلم في اختيار الأمثل من المعينات والوسائل والأ 

 رتباك.لاضطراب والابالتوتر وا أقل شعوراً  هيزيد ثقة المعلم ويجعل 

 يجعل المتعلم أكثر دافعية نحو التعليم. 

  هداف لأبما يناسب الأهمية المعطاه ل هفي الدراسة وتقسيم وقتهيساعد المتعلم في تنظيم

 والأنشطة والمحتوى ليتناسب ما خطط له المعلم.

 ن المادة مخطط لها بشكل مرتب ومنظملإستيعاب لافهم وايزيد قدرة المتعلم على ال. 

  ن المعلم المنظم يترك لأعملية التعليم والتعلم وذلك  يجابية نحو المعلم ونحوإيخلق اتجاهات

 لدى تلاميذه. نفسهعن  حسناً  انطباعاً 

 عادات سليمة  هيق اكتسابر عن ط هيحابي للمنهج الخفي عند معلملإثر الطالب بالجانب اأيت

 مثل الترتيب والتنظيم واستغلال الوقت. هفي حيات ةصحيحة مهم

بفاعلية لا بد من أن يرتكز على عدة مبادىء منها: المرونة أي  أهدافهوحتى يحقق التخطيط      

ستمرارية والشمولية شمولها لكافة مراحل لاستجابة مع أي تغير طارئ والاعلى التكيف وا هقدرت

، والوضوح ومراحله هلتناسق أي أن يكون التخطيط منسجم في مجالات، واهعملية التعليم وأنواع

 (.  2009 )كحل وفرحاوي،

 أنواع التخطيط:

المعلم ولا يستطيع  اهناك ثلاثة أنواع من التخطيط يحتاجه ( أن 2021وكما ذكر قاسم)    

 وهي: استغناء عنهلاا

جاز أهداف المقرر الدراسي خلال الخطة السنوية: هي خطة بعيدة المدى الهدف منها تحقيق وإن 1

 ومن العناصر التي تشملها الخطة السنوية حيث يؤكد التربويين عليها هي:  سنة واحدة.
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  الأهداف التدريسية الخاصة بالمادة: وذلك عن طريق تحليل المادة الدراسية وتصنيف الأهداف

 الخاصة بها.

 للأهداف التدريسية وبالعادة يجري التنوع  الإستراتيجبات والطرائق والأساليب التدريسية المناسبة

 بها.

  .الوسائل التعليمية والمواد والتقنيات اللازمة المناسبة لمحتوى المقرر الدراسي 

  التقويم: حيث يجب التنوع بوسائل التقويم حسب طبيعة الأهداف التدريسية المرجوة وتوزيعها

 ف.على الفترات الزمنية للحكم على مدى تحقيق تلك الأهدا

  تصميم جدول زمني يتضمن وحدات المقرر الدراسي وموضوعاته خلال أشهر العام الدراسي

 المحدد. 

الخطة الفصلية: هي خطة متوسطة المدى تتعلق بإنجاز وحدات معينة خلال الفصل الدراسي . 2

ويتم إنجازها خلال هذا الفصل موزعة حسب الموضوعات على طول الأسابيع والأشهر لهذا 

أنها مخصصة  هي لا تختلف كثيراً عن الخطة السنوية من حيث العناصر والأهمية الاّ الفصل و 

 لفصل دراسي واحد.

بشكل  هوالقيام بدور  ئهالخطة اليومية: هي خطة قصيرة المدى يصممها المعلم بهدف تحسين أدا.3

 فعال لدرس واحد أو مجموعة من الدروس.

هي كالآتي: الأهداف السلوكية فهذا النوع من الخطط  أما بالنسبة للعناصر التي تحتويها مثل     

والوسائل والمواد والتقنيات التربوية والتعليمية والتهيئة والإجراءات والطرق التدريسية لتنفيذ الدرس 

، الحشانيوالتقويم بأنواعه الثلاثة )تشخيصي، بنائي، ختامي( والمهمة البيتية والتغذية الراجعة )

2016.)  
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فهو الذي يفكر في  هأن عملية التخطيط هي عملية يقوم بها المعلم وحدلباحثة وترى ا     

الموضوعات التي سيدرسها للطلاب وفي الكيفية التي يتم التدريس فيها وتتطلب هذه العملية القدرة 

العالية التى تمكنه من معرفة طبيعة الطلاب واحتياجاتهم وميولهم ورغباتهم وقدراتهم لمحاولة 

ا في العملية التدريسية ولا بد من وضع أهداف العملية التدريسية وتحليل محتوى المادة استغلاله

 .خطة متقنة للدرس الذي سيقدمة إلىطريقة المناسبة لتقديم المادة ليصل الالمراد تدريسها وتحديد 

 التنفيذ: -ثانياً 

المعلم من تهيئة غرفة  زمة لتنفيذ ما خطط لهللاتتضمن هذه االمهارة العديد من المهارات ا     

الصف والتفاعل الجيد والإلقاء الحسن بالدرس ومهارة التمهيد والتهيئة ومهارة الشرح والتوضيح 

ومهارة التقويم التكويني من طرح اسئلة متنوعة تراعي الفروق الفردية ومهارة استخدام الوسائل 

 (.2009التعليمية )أبو شملة، 

لك مهارات منها البداية المخططة أي التمهيد لإشراك الطلبة في ذ إلى( 2014وأضاف الحيلة )     

ومهارة إغلاق الدرس  ،ومهارة النقاش المخطط ومهارة تنويع المثيرات ،العملية التعليمة التعلمية

ومهارة الدافعية  ،ستقصاءالاواستخدام إستراتيجات التدريس الفعالة والمناسبة منها التعاوني و 

ستخدام التكنولوجيا اختيار واستخدام الوسائل التعليمية ومهارة الراجعة ومهارة والتعزيز والتغذية ا

 والإنترنت والحاسوب. 

( مهارة إدارة الصف التي تعمل على نجاح المعلم ومهارة 2014) وأضاف سحتوت وجعفر       

على أساس  تكوين العلاقات الإنسانية التي تتمثل في تشجيع الطلاب على تحسين علاقاتهم المبنية

ستخدام السبورة بالشكل الصحيح والتي تتمثل في تقسيم احترام في كل زمان ومكان، ومهارة لاا

أجزاء: جزء للعنصر، وجزء للشرح، وجزءللمفاهيم والمعلومات الجديدة مع الوقوف  ةثلاث إلىالسبورة 

 للشرح. ةبالنسبة للسبورة بالطريقة والمكان الصحيح بجانب منطقة المخصص
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تتضمن اجراءات  ةمما تقدم ترى الباحثة أن كفاية تنفيذ الدرس هي مرحلة رئيسة ومهم     

وخطوات تنظم بيئة الفصل وترتيبه والتهيئة الذهنية والجسدية والإنفعالية للطالب، وتتضمن أيضاً 

 طرافأتغير وتعديل الأنماط السلوكية للمعلم لإثارة انتباه المعلم وتحسين وسائل الإتصال بين 

واختتام الدرس بطريقة تنظم المعلومات والخبرات  ،العملية التدريسية مع استخدام الوسائل المناسبة

 تقان.لإالبيتية بهدف المراجعة والتذكر والفهم واة المكتسبة مع تحديد الوظيف

 : التقويم ثالثاً 

ومخططة،  أنه: "عملية منهجية، ومنظمة،ب( التقويم التربوي 146: 2014يعرف الحيلة )     

تتضمن إصدار الأحكام على السلوك )أو الفكر أو الوجدان( أو الواقع المقيس وذلك بعد موازنة 

تم التوصل إليها عن طريق القياس مع معيار  تيالمواصفات والحقائق لذلك السلوك )أو الواقع( ال

 جرى تحديده بدقة".

ا الحكم على مدى نجاح العملية العملية التي يتم من خلاه"( أنه 59: 2014ويعرفة عطوي )   

 . "التعليمية في تحقيق الأهداف المرجوة

في ضوء التعريفات السابقة أن التقويم في التدريس يشمل كافة الأنشطة والإجراءت ة الباحث وترى    

العملية والتي بدورها تقوم بتقدير الجهد المبذول لتحقيق الأهداف التربوية والتعليمية المخططة 

والحكم على مدى نجاح هذه الجهود والحكم أيضا على المصاعب التي قد تعترض المعلم  والمنسقة

 وزيادة الإنتاجية لصالح العملية التعليمية. هء وتعديلاأثناء التنفيذ بقصد تحسين الأد

 : أهداف التقويم

 ( منها:2017للتقويم التربوي العديد من الأهداف حيث ذكر كل من دحدحي والوناس )     

 لحصول على معلومات حول فعالية التدريس. ا 

 التدريسي.ه مساعدة المعلم في تعديل أسلوب 
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 .معالجة نقاط الضعف للطلبة ووضع خطة لذلك 

 حتفاظ بالتعلم.لازيادة معدلات ا 

وترى الباحثة أن كفاية التقويم هي من كفايات نتائج التدريس لمعرفة مدى تحقق أهداف الدرس      

يل الدراسي للطلبة، ويشمل التقويم التشخيصي والتقويم التكويني المستخدم أثناء والتقدم في التحص

 .سير الدرس لفحص مدى تقدم الطلبة في اكتساب المعرفة والحقائق والمعلومات، والتقويم النهائي

 

 الدّراسات السّابقة 2.2

 إلىها تيث صنفحسة، لدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدرااالجزء  تعرض الباحثة في هذا     

دوات الدراسة، والمجتمع أدراسات عربية ودراسات أجنبية، تتناولها بشكل يوضح الأهداف والمنهج، و 

والعينة، ومتغيرات الدراسة، وأهم النتائج والتوصيات، كما تبين جوانب الشبه والإختلاف بينها وبين 

عرض الدراسات العربية والأجنبية وتراسة، الدراسة الحالية، وأيضاً أوجه الإستفادة منها في هذه الد

 الأقدم. إلىمن حيث الزمن من الأحدث 

 :بالبرامج التدريبية المقدمة للمعلمين المتعلقة الدراسات 1.2.2

درجة إسهامات البرنامج التدريبي لمعلمي الصفوف  إلىالتعرف  (2021زامل )هدفت دراسة      

بمحافظات الضفة الغربية وفقاً لمتغيرات: الجنس، ( أثناء الخدمة في تطويرهم المهني 1-4)

والمحافظة، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة. اعتمدت الدراسة المنهج المختلط، وتمثلت الأداة 

ستخدمت الدراسة أداة المقابلة شبه واومعلمة،  اً معلم (109)ستبانة طبقت على عينة مكونة من اب

ومعلمة. أظهرت النتائج وجود دور للبرامج التدريبية على  اً معلم( 21)المقننة التي أجريت على 

كسابهم مهارات تعليمية والعديد من المهارات وأظهرت أيضا إالمعلمين في تطورهم المهني تمثلت ب
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( تعزى لمتغير 4-1في متوسطات درجات تقدير معلمي الصفوف ) عدم وجود فروق دالة إحصائياً 

ضرورة إهتمام وزارة التربية بنوات الخبرة، وأوصت الدراسة الجنس والمحافظة والمؤهل العلمي وس

والتعليم بتمكين المعلمين من المهارات البحثية الإجرائية لمساعدتهم في معالجة المشكلات التي 

ستمرار في متابعة برامج التأهيل التربوي الاتواجههم في الغرفة الصفية بصورة علمية وكذلك 

نحى يتصف بالديمومة من ناحية وفي تطويرهم المهني من ناحية ( ليكون م4-1لمعلمي الصفوف )

 أخرى.

دور فاعلية البرامج التدريبية للمعلمين  إلىالتعرف  (2021الجراح وأبو عاشور )وسعت دراسة      

علمين في مدارس المديرين و مشرفين والممن وجهة نظر ال همءأداقتها في تحسين لاالجدد وع

معلم ومشرف ومدير، حيث استخدم  (500) طبقت على ن خلال عينةربد، وكان ذلك مإ محافظة

بين ة ً يجابيإقة لاوجود عالمنهج الوصفي بأسلوب المسح الشامل، وأظهرت الدراسة نتيجة مفادها 

دور فاعلية الدورات التدريبية للمعلمين الجدد في مدارس محافظة إربد ودرجة أدائهم من وجهة نظر 

دور  وأظهرت أيضاً عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في علمين لمديرين والمشرفين واالم

 . مسمى الوظيفيللفاعلية الدورات التدريبية للمعلمين الجدد تعزى 

عن واقع البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي  الكشف (2021) الغامدي ومطيري وهدفت دراسة     

 اً ( معلم317) ، وبلغت عينة الدراسةوديةفي المملكة العربية السع ومعلمات تعليم محافظة المهد

 داة جمع المعلومات المطلوبة،أانة كبستلااستخدم المنهج الوصفي المسحي، واستخدمت او  ،ةومعلم

واقع  حولاستجابة عينة الدراسة في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  الدراسة وأظهرت نتائج

 .تعزى لمتغير سنوات الخبرة المهد ةم محافظالبرامج التدريبية المقدمة لمعلمي ومعلمات تعلي

جتماعية الاالكشف عن مدى رضا معلمي الدراسات  (2021الصعوب والصرايره ) وسعت دراسة    

 تكونت ،في الأردن في مديرية التربية والتعليم للواء القصر معن الدورات التدريبية من وجهة نظره
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واستخدم المنهج الوصفي، حيث  ريقة عشوائية،تم اختيارهم بط اً معلم (99عينة الدراسة من )

أن تقديرات معلمي نتائج الدراسة استخدمت الاستبانة كأداة لجمع المعلومات المطلوبة، وأظهرت 

 ،ت الدراسةلافي جميع مجا لمدى رضاهم عن الدورات التدريبية كان متوسطاً  الاجتماعيةالدراسات 

راسات دلة إحصائية في تقديرات رضا معلمي العدم وجود فروق ذات دانتائج الدراسة  وبينت

  .مؤهل العلميللمية الدورات التدريبية تعزى هلأجتماعية لاا

واقع تطبيق سياسة تدريب المعلمين أثناء  إلىالتعرف  (2021الوعري وإمارة ) دراسة وهدفت    

إجراء  لالالمنهج الكيفي، من خ ستخدماحيث الخدمة في مدارس شرقي القدس من وجهة نظرهم، 

مدارس شرقي  فيمعلمات  (5المكونة من )على عينة المجموعة البؤرية  طبقتوالتي  بلاتالمقا

في تطوير مهارات  همستكمال التي يقدمها المركز تسالاأن برامج االنتائج  وأظهرت القدس،

 هتمام كاف  عاة وا ا ر عدم وجود مو المعلمين وقدراتهم وتساعدهم على التقدم في سلم التدريج الوظيفي، 

في برامج المركز ودوراته لحاجات المعلم وظروفه الشخصية وهذا يثقل عليه في تنظيم وقته وعلى 

جل التقدم في السلم الوظيفي أحساب صحته وهو مضطر للتماشي مع ذلك رغم ثقل التكاليف من 

الواقع، مما رض أكمال بنجاعة على لاستيجد المعلم نفسه غير قادر على تنفيذ برنامج ا حياناً أو 

يضر بجودة المخرجات، ومن هذا المنطلق أوصت الدراسة بوجوب مراعاة الدورات التدريبية 

 الغرفةالعمل على توافق محتوى البرنامج التدريبي وواقع و تياجات الشخصية للمعلمين، حلإل

 .الصفية

لمين في المدارس الاحتياجات التدريبية للمع إلىالتعرف ( 2020القرني ودعرم ) دراسةوسعت       

ستخدمت امن وجهة نظرهم، في المملكة العربية السعودية الحكومية في مكتب التعليم بوادي هشبل 

 اً معلم (972)ستبانة وشملت عينة الدراسة الاالدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتمثلت الأداة ب

فاءة المعلم في تحسين قدرة ومعلمة، وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك أثر للدورات التدريبية على ك
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أن لها دوراً كبيراً في رفع و الطلاب على التعلم الذاتي والتخطيط الجيد سواء للفصل أو الدروس، 

على تطوير  وكذلك لها أثر ،ختبارات وتوظيف التقويم القبلي والبعديلاكفاءة المعلم في بناء ا

اسة ضرورة إخضاع المعلمين للدورات العلاقات بين العاملين في المدرسة، ومن أهم توصيات الدر 

التدريبية على رأس العمل لما لها دور فعال في تحسين كفاءة المعلم وكذلك نشر الوعي حول أهمية 

 الدورات التدريبية.

معرفة فاعلية البرامج التدريية المقدمة من مراكز التعليم  (2019السعيد ) وهدفت دراسة      

ستكشافي، وتمثلت لاية، حيث استخدمت الدراسة المنهج الوصفي االمستمر في الجامعات الفلسطين

وطالبة، وأظهرت النتائج  اً طالب (516)على عينة عددها توزيعه ستبيان الإلكتروني تم لاالأداة با

تطابق بين تلك البرامج و  ن،فاعلية البرامج التدريبية المرتفعة وأثرها الإيجابي على سلوكيات المتدربي

من عينة  (%80.8)وظيفية والشخصية للموظفين، كما أظهرت أيضاً أن هناك والمتطلبات ال

 الدراسة أجمعوا على أن البرامج التدريبية طورت مهاراتهم وحسنت من سلوكهم.

تصميم برنامج تدريبي مقترح لرفع الكفايات  (2018البشاري والمجذوب )دراسة  وسعت    

في  ولاية غرب كردفان، التعليم الأساسي بمحلية الفولة التدريسية لمعلمي الحلقة الأولى، من مرحلة

( معلماً ومعلمة، وعدد من الموجهين والمسئولين 39، حيث شملت عينة الدراسة )السودان

واستحدمت المنهج الوصفي التحليلي،  المختصين في مجال التربية والتعليم بولاية غرب كردفان،

أداء  أنالنتائج  وأظهرت، ي بطاقة الملاحظة، والمقابلةطبقت عليهم أداتي الدراسة المتمثلة ف حيث

أفراد العينة من معلمي الحلقة الأولى الأساس بعد حضور البرنامج التدريبي، قد تطور وزاد مستوى 

تم تصميم نموذج لبرنامج تدريبي مقترح وفقاً لما و  ،تقدمهم عند مستوى التخطيط والتنفيذ والتقويم

 .  ريبي في تحقيق الأهداف التي صمم من أجلهأكده نجاح البرنامج التد
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التحقق من فاعلية برنامج تدريبي في أثناء الخدمة لتطوير الأداء  (2018سهيل )وسعت دراسة     

، وتمثلت عينة المهني للمعلمين المتدربين في مجمع التربية الخاصة/ جامعة القدس المفتوحة

عدم وجود فروق  النتائجشبه التجريبي، وأظهرت متدرباً، حيث استخدم المنهج  (35)الدراسة ب 

فاعلية برنامج تدريبي في أثناء الخدمة لتطوير الأداء المهني للمعلمين ذات دلالة احصائية في 

الجنس، والمؤهل متغيرات تعزى ل المتدربين في مجمع التربية الخاصة/ جامعة القدس المفتوحة

لة إحصائية بين القياسين القبلي والبعدي لأداء وجود فروق ذات دلاو  ،العلمي. وسنوات الخبرة

  .المعلمين المهني، وكانت الفروق لصالح القياس البعدي

مستوى الفاعلية التربوية لبرنامج تأهيل معلمي  إلىالتعرف  (2014داوود ) دراسة وهدفت     

في  مهنة التدريس تجاهاتهم نحوإالمرحلة الأساسية الدنيا أثناء الخدمة من وجهات نظرهم وعلاقته ب

ستبانة وزعت على مجتمع لا، وتمثلت أداة الدراسة باالمسحي، واستخدمت الدراسة المنهج فلسطين

الدراسة بأكمله، وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك فرقاً بين الفاعلية التربوية لبرامج تأهيل المرحلة 

الجنس ولصالح  اتتعزى لمتغير مهنة التدريس  وية الدنيا من وجهات نظرهم واتجاهاتهم نحسالأسا

، (أعزبلصالح ) جتماعيةلاالحالة او ، (10-6سنوات الخبرة لصالح سنوات الخبرة )، و الذكور

، كما أظهرت النتائج أن مكونات البرنامج التدريبي من محتوى البرنامج كان السكن لصالح المدينةو 

التجديد  إلىوأوصت الدراسة  سلها أثر دال إحصائياً على اتجاهات المعلمين نحو مهنة التدري

 المستمر في تحسين برنامج التأهيل بحيث يلبي احتياجات المعلمين في جميع المجالات.

لمعلمين أثناء الخدمة المقدمة لمستوى برامج تدريب  إلىالتعرف  (2013الفرا ) دراسة وسعت     

الغوث الدولية "دراسة مقارنة"، في التعليم الأساسي بمدارس وزارة التربية والتعليم ومدارس وكالة 

 (450)ستبانة وزعت على استبانة المنهج الوصفي التحليلي، وتمثلت أداة الدراسة بلاستخدمت اا

ومعلمة، وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى برامج التدريب اثناء الخدمة في مدارس وكالة  اً معلم
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 إلى. وأوصت الدراسة كلية والمجالاتعلى الدرجة ال، بدرجة مرتفعةالغوث في مجال الأهداف جاء 

ضرورة صياغة الأهداف من خلال مسح حقيقي لحاجات المعلمين وتوظيف المتدربين للأساليب 

 التي تنمي الشغف.

مدى توافر معايير الجودة الشاملة في برنامج  إلىالتعرف  (2012الزناتي ) دراسة وهدفت      

ات غزة،  واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي تدريب العلوم بالمدارس الحكومية في محافظ

ومعلمة من معلمي العلوم  اً معلم (20)واستخدم الباحث أداة تحليل المحتوى وتكونت العينة من 

في جودة الأداء التدريسي  بالمدارس الحكومية، وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك قصوراً واضحاً 

أنه لم و  ،نامج التدريبي اختصاص علوم في الجانب العمليلمعلمي العلوم والذين شاركوا في البر 

المستوى  إلىتتحقق معايير الجودة الشاملة في جميع محاور البرنامج التدريبي حيث لم تصل 

 المطلوب.

واقع تدريب معلمي التربية الرياضية أثناء الخدمة  إلىالتعرف  (2012أبو سالم ) دراسة وسعت     

ظرهم، وقد استخدم المنهج الوصفي التحليلي، وتمثلت الأداه بالاستبانة بمحافظات غزة من وجهة ن

د فروق ذات و وجالدراسة عدم نتائج وأظهرت  بمحافظة غزة،( معلما ومعلمة 728) وزعت على

دلالة إحصائية في تقويم البرنامج التدريبي من وجهة نظر المعلمين تعزى لمتغير الجنس في جميع 

فروق ذات دلالة  ودوجو  ،الذكور وجاءت لصالحلمـدربين والمتدربين( المجالات عـدا مجـال )ا

لمتغير و  ،إحصائية في تقويم البرنامج التدريبي من وجهة نظـر المعلمـين تعزى لمتغير سنوات الخبرة

 .المؤهل العلمي

واقع تدريب معلمي ومعلمات المرحلة  إلىالتعرف  (2010العاجز وآخرون ) وسعت دراسة    

واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي  ،ة أثناء الخدمة من وجهة نظر المعلمين والمعلماتالثانوي

ومعلمة، أظهرت  اً معلم (580)التحليلي، وتمثلت الأداة بالاستبانة، تم توزيعها على عينة مكونة من 
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قع التخطيط الجيد منطلقة من وا إذا تضمنتتؤدي هدفها بشكل فعال البرامج التدريبية أن النتائج 

العملية التعليمية ومن احتياجات المعلمين والعمل على مشاركتهم في تخطيط البرامج وتنفيذها 

حصائية بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة إفروق ذات دلالة  وجودوأظهرت النتائج  وتقويمها.

 ،الذكورلصالح و الجنس  اتزى لمتغير عغزه تفي بالمدارس الثانوية  في تدريب المعلم أثناء الخدمة

 .المؤهل العلمي لصالح حملة البكالوريسو 

 يةمج إعداد معلمي التربناتقويم بر  ,Khan & Saeed) 2009خان وسعيد ) وهدفت دراسة    

( 392من )العينة  وتكونت استبانة،وكانت الأداة المستخدمة في جمع المعلومات هي ة، يالابتدائ

ال في زيادة عّ فعداد المعلمين إ اسة أن برنامج نتائج الدر  ، أظهرتوطالبة من الخريجين اً طالب

، وأوصت الدراسة ضرورة تطوير طرق بالمنهاج ضار  أكثرأن الإناث و  المعارف والمهارات لديهم،

 .التدريس، واستخدام المعينات السمعية والبصرية في إعداد المعلمين

ر برامج إعداد معلم تحديد الاتجاهات الحديثة لتطوي ( ,2004Javan) جافان وسعت دراسة    

جمعت  حيث يةونوعكمية  ان، وتم جمع بيانات الدراسة باستخدام طرق ير ي إفالمرحلة الابتدائية 

عداد شخصيات رئيسة في نظام الإ (9) معالنوعية من مقابلات شبه مغلقة ومغلقة  ناتالبيا

 نياستبانتم ستخدابا يةآليات إعداد معلمين، وتم جمع البيانات الكم عن مديرين (8و )، يرانيلإا

أن الدراسة  أظهرت نتائجو مين، المعلمين الطلبة وعلى مدرسيهم في آلية إعداد المعل وزعت على

من المعلمين ليس لديهم معرفة وعلم بالطرق والمناهج، ولا يوجد تواصل فاعل ونشط بين  كثيراً 

 ةسالممار  من بدلاً  ياتر النظ لىع كزيات المعلمين والمدارس الابتدائية، وإعداد المعلمين ير كل

 .والتطبيق، والضعف في تنفيذ البرامج داخل المدرسة
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 الكفاية التدريسية:الدراسات المتعلقة  2.2.2

( تحديد الكفايات التدريسية القائمة على الإقتصاد المعرفي اللازمة 2020)القرني  دراسةهدفت      

ة العربية السعودية، واستخدمت الدراسة المنهج لمعلمات الحاسب الآلي في المرحلة الثانوية بالمملك

والدراسات السابقة المتعلقة بكفايات التدريس في ضوء  الأدبياتبعد مراجعة النوعي  الوصفي

 زمةلاالقائمة كفايات التدريس في ضوء الإقتصاد المعرفي  أنالنتائج  وأظهرت ،قتصاد المعرفيالإ

في المملكة العربية السعودية واشتملت على أربعة لمعلمات الحاسب الآلي بالمرحلة الثانوية 

مجالات رئيسة هي )كفايات تخطيط التدريس، كفايات تنفيذ التدريس، كفايات تقويم التدريس، 

كفايات التقنية في التعليم( وأوصت بتزويد معلمات الحاسب الآلي بالمرحلة الثانوية في المملكة 

ات التدريس في ضوء الإقتصاد المعرفي وأوصت أيضا العربية السعودية بدليل يشمل قائمة كفاي

بعقد لقاءات تعريفية بين المشرفات ومعلمات الحاسب الآلي بالمرحلة الثانوية في المملكة العربية 

 قتصاد المعرفي.لإالسعودية بقائمة كفايات التدريس في ضوء ا

نحو التدريس  هتجابالايسية علاقة الكفايات التدر  إلى( التعرف 2020)دراسة الزهراني وسعت      

ستخدمت الدراسة الدى عينة من خريجات قسم رياض الأطفال بكلية التربية بجامعة الملك خالد، 

خريجة من خريجات  (50)عينة من الاستبانة على أداة الدراسة  وزعت رتباطي،لاالمنهج الوصفي ا

بين  اً باطية موجبة دالة إحصائيقسم الإطفال بجامعة الملك خالد، أظهرت النتائج وجود علاقة ارت

وكذلك إمكانية التنبؤ بالإتجاه  ،الكفايات التدريسية بأبعادها المختلفة والإتجاه نحو مهنة التدريس

نحو مهنة التدريس من خلال الكفايات التدريسية وخاصة كفايتي )التخطيط والتقويم للدرس(، 

لرفع كفاءة الكفايات التدريسية لمعلمات ضرورة تصميم تدريبات وبرامج تدريبية بأوصت الدراسة 

 رياض الإطفال لما لها دور كبير في زيادة قوة إتجاهم نحو مهنة التدريس.
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تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي المرحلة الثانوية أثناء  (2019غا )الأدراسة  هدفت     

الدراسة المنهج الوصفي  تخدمتواس، الخدمة في ضوء كفايات المعلم لرعاية الطلبة المتفوقين

 وزعت عليهم أداة الدراسة الاستبانة، ،ومعلمه ( معلماً 360) منالعينة  تكونت ،)الأسلوب التحليلي(

وكذلك ، جاء بدرجة مرتفعةأن مستوى الاحتياجات التدريبية لمعلمي المرحلة الثانوية النتائج أظهرت 

في ضوء  احتياجاتهم التدريبيةالثانوية في تقدير في المرحلة  وجود فروق دالة في تقدير المعلمين

 .تبعًا لمتغير المؤهل العلمي لصالح الدراسات العليا كفاياتهم 

درجة ممارسة معلمي التاريخ لمبادئ التدريس  إلىالتعرف  (2019الشمري ) وسعت دراسة     

المفرق الأردن من وجهة  ال في المدارس الحكومية التابعة لمديرية التربية والتعليم في قصبةالفعّ 

داة لجمع أت الاستبانة كمواستخداستخدم المنهج الوصفي،  ،نظر المعلمين والمشرفين التربويين

( مشرفين تربويين ضمن تخصص الدراسات 7ومعلمة، و) ( معلماً 74) بلغتعينة  منالمعلومات 

ائية في تقديرات أفـراد وجود فروق ذات دلالة إحصالنتائج  أظهرت، الاجتماعية في محافظة المفرق 

متغير تبعاً لدرجة ممارسة معلمي التاريخ في الأردن لمبادئ التدريس الفعال في  عينـة الدراسـة

( وأكثر 10-5لصالح )و  ، ولمتغير سنوات الخبرةعليااللمؤهل العلمي ولصالح الدراسات او  ،الجنس

فية بمبادئ التدريس الفعال، عقد ندوات تعريب الدراسة أوصت( سنوات. وفي ضوء نتائج 10من )

 .وإجراء دورات تدريبية مستمرة لمعلمي التاريخ تتضمن مبادئ التدريس الفعال

، في بتدائيلاا( تقويم الكفايات التدريسية لأساتذه التعليم 2018) جليلة والساسي وهدفت دراسة     

الدراسة ببطاقة تمثلت أداة و  استخدم المنهج الوصفي النوعي،، في الجزائر مقاطعة الروبيسات ورقلة

الدراسة أن مستوى امتلاك أساتذة نتائج ستاذاً، أظهرت أ (46)طبقت على عينة من  ملاحظات

وأن مستوى كفاية التخطيط متوسط، ومستوى كفاية  ،بتدائي للكفايات التدريسية منخفضلاالتعليم ا

 التنفيذ بين منخفض ومتوسط، ومستوى كفاية التقويم متوسط.
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 يتحديد كفايات القياس والتقويم لدى معلم إلى فسعت( 2018) المسعودي والجاسرما دراسة أ     

وك وفق المعايير العالمية في ضوء بعض المتغيرات، واستخدم المنهج الوصفي بتبالتعليم العام 

النتائج  أظهرتمعلمة في مدينة تبوك،  (357)ستبيان طبق على ا، وتمثلت أداة الدراسة بالتحليلي

 تبعاً لمتغيرات:لكفايات القياس والتقويم  المعلميندم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في إدراك ع

في  عدم وجود فروق دالة إحصائياً  كما بينت النتائج، (التخصص وعدد الدورات التدريبية، و لخبرة)ا

 إلىتشير بينما  ،التخصص متغير إلىالمتوسطات لدرجة ممارسة الكفايات القياس والتقويم تعزى 

ستفادة من قائمة لا، ومن أهم التوصيات ا(وعدد الدورات ،الخبرة)كل من  إلىوجود فروق تعود 

المهارات الواردة في هذا البحث كإطار مرجعي يساعد المعلمة في التقويم الذاتي لكفاءتها في 

 القياس والتقويم.

استخدم العوامل المؤثره فيها، تحديد الكفاءات التدريسية و  (,Nair 2017) نير دراسة وسعت     

بلغت عينة  ، طبقت علىداه لجمع المعلوماتأواستخدمت الاستبانة كالمنهج الوصفي التحليلي، 

الخبرة في التدريس لمتغيرات  تأثيروجود  النتائج أظهرت، في الهند من ولاية غوجارت اً معلم (350)

 .يسية والعوامل المؤثره فيهاتحديد الكفاءات التدر في  والخبرة غير التعليمية والدخل

الكشف عن مدى توفر امتلاك معلمي المرحلة الثانوية لمهارات  (2017القاضي ) هدفت دراسة     

وتم  ،التدريس الفعال من وجهة نظر المعلمين، وتمثلت الأداة بالأستبانة لجمع المعلومات المطلوبة

دم المنهج الوصفي التحليلي، أظهرت نتائج استخ، ( معلماً 45) بلغتاختيار العينة بطريقة عشوائية 

 درجة ممارسة معلمي التاريخ في الأردن لمبادئفي  وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائية الدراسة

 .وفق متغير الجنس لصالح الإناث التدريس الفعال

درجة امتلاك معلمات رياض الأطفال غير  إلىالتعرف  فسعت (2016) الحشاني أما دراسة     

المنهج الوصفي المسحي،  استخدمخصصات بمدينة مصرانة لبعض الكفايات التدريسية، المت
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من رياض الأطفال غير ( معلمة 40) ستبانة والتي وزعت علىلاوتمثلت أداة الدراسة با

داء معلمات رياض الأطفال غير المتخصصات أنتائج أن مستوى الالمتخصصات، وأظهرت 

فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة بعض  عدم وجودو  ،للكفايات التدريسية ضعيف جداً 

وبناءً على النتائج توصي الدراسة  .الخبرة وعدد سنوات ،الكفايات التدريسية تعزى للمؤهل العلمي

تدريب معلمات رياض الأطفال غير المتخصصات عن طريق دورات مهنية مستمرة من  بضرورة

 .ستوى مرضم إلىقبل متخصصين في هذا المجال للوصول 

تحديد الكفايات التدريسية المتوافرة لدى المعلمين تخصص  (2013عريقات )سعت دراسة و      

 المديرينهة نظر جبيت لحم ورام الله والبيرة من و  في معلم صف، في مديريتي التربية والتعليم

 على عينةانة الاستب وزعت أداة الدراسة، ي التحليليالمنهج الوصف ماستخد المشرفين والمعلمين،و 

النتائج عدم وجود  أظهرتومشرفة،  مشرفاً  (15و ) ةومدير  مديراً  (76) و ،ومعلمة معلماً  (340من )

في الكفايات التدريسية المتوافرة لدى معلم الصف من وجهة نظر  حصائيةافروق ذات دلالة 

 .(المركز الوظيفيو الخبرة، ) اتوالمشرفين والمعلمين تعزى لمتغير  المديرين

راء مديري المدارس والمشرفين التربويين حول درجة آ إلىالتعرف  (2012) دحلان دراسة هدفت    

المنهج  مالمعلم المساند من كفايات تعليمية أساسية في محافظة خان يونس، استخد امتلاك

النتائج  ( مشرفاً، أظهرت29و )، مديراً  (23من ) على عينةالاستبانة  وزعت أداة الدراسةالوصفي، 

عدم وجود فروق ذات دلالة أحصائية في تقدير كفايات المعلم المساند من وجهة نظر مديري 

 الوظيفي. المسمىالمدارس والمشرفين التربوين في محافظة خان يونس تعزى لمتغير 

( التحقق من مدى معرفة الكفايات التدريسية 2012) والخصاونةالشديفات دراسة  وسعت     

وبناء تصور مقترح لبرنامج  ،ية الإسلامية في المرحلة الأساسية في الأردنلازمة لمعلمي التربلا

تدريبي قائم على الكفايات التدريسية لمعلمي التربية الإسلامية للمرحلة الأساسية، استخدمت الدراسة 
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ستبانة التي وزعت على عينة الدراسة المكونة لاالمنهج الوصفي التحليلي، وتمثلت أداة الدراسة با

وجود ارتباط موجب بين كفايات وأظهرت النتائج  ،من معلمي التربية الإسلامية اً معلم (71)من 

كفايات و ،كفايات إدارة الصفه، و إستراتيجات التدريس وطرائق، و كفايات التخطيطالتدريس وكل من 

ي التربية أوصت الدراسة بناء وتنفيذ البرنامج المقترح لمعلمو ،كفايات التقويم ، و الوسائل والتقينات

 ستفادة منه لتطوير كفاياتهم وتنميتها. لاالإسلامية بالمرحلة الثانوية وا

مدى امتلاك معلمات المرحلة الأساسية  التعرف إلى (2010مني )و خزعلي والمدراسة  هدفت     

ات الدنيا في المدارس الخاصة التابعة لوزارة التربية والتعليم لمنطقة إربد الأولى في الأردن للكفاي

وسنوات الخبرة، والتخصص،  التدريسية من وجهة نظرهن في ضوء متغيرات المؤهل العلمي،

، معلمة( 168) ولتحقيق هدف الدراسة تم اختيار عينة تكونت من واستخدمت المنهج الوصفي،

فروق ذات دلالة إحصائياً في درجة النتائج وجود  أظهرت، الاستبانة أداة الدراسة وزعت عليهن

تعزى لسنوات الخبرة التدريسية  المرحلة الأساسية الدنيا فيلمعلمات للكفايات التدريسية امتلاك ا

 .سنوات 6الخبرة التي تزيد عن ي ولصالح المعلمات ذو 

ستخلاص التعقيب اسابقة، فإنه يمكن الجنبية الدراسات العربية والأستعراض اخلال من خلال     

 كالآتي:   على هذه الدراسات

 متغير البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين راسات التي تناولت ولًا: الدأ

ما الدراسة الحالية البرامج التدريبية أ إلىغلب الدراسات التعرف أ : هدفت من حيث الأهداف .1

يات فتبحث في مستوى البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومبة وعلاقتها برفع الكفا

 زامل، حيث هدفت دراسة ليه أي من الدراسات السابقةإهذا ما لم تتطرق و  التدريسية لديهم، 

( أثناء الخدمة في 4-1درجة إسهامات البرنامج التدريبي لمعلمي الصفوف ) إلىالتعرف  (2021)

 إلىالتعرف  (2021) تطويرهم المهني بمحافظات الضفة الغربية، وسعت دراسة الجراح وأبو عاشور
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شرفين مقتها في تحسين أدائهم من وجهة نظر اللالتدريبية للمعلمين الجدد وعدور فاعلية البرامج ا

( الكشف عن 2021) وهدفت دراسة الغامدي ومطيري  أربد، علمين في مدارس محافظةالمديرين و موال

( 2018واقع البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي ومعلمات تعليم محافظة المهد، وسعت دراسة سهيل )

علية برنامج تدريبي في أثناء الخدمة لتطوير الأداء المهني للمعلمين المتدربين في التحقق من فا

( 2021وسعت دراسة أجراها الصعوب والصرايره ) ،مجمع التربية الخاصة/ جامعة القدس المفتوحة

جتماعية عن الدورات التدريبية من وجهة نظرهم في الإالكشف عن مدى رضا معلمي الدراسات 

 إلىهدفت التعرف ف( 2020أما دراسة القرني ودعرم ) ية والتعليم للواء القصر،مديرية الترب

الاحتياجات التدريبية للمعلمين في المدارس الحكومية في مكتب التعليم بوادي هشبل من وجهة 

فاعلية البرامج التدريية المقدمة من مراكز التعليم  إلى التعرف (2019نظرهم، وهدفت دراسة السعيد )

تصميم برنامج  (2018ر في الجامعات الفلسطينية، وهدفت دراسة البشاري والمجذوب )المستم

تدريبي مقترح لرفع الكفايات التدريسية لمعلمي الحلقة الأولى، من مرحلة التعليم الأساسي بمحلية 

مستوى الفاعلية التربوية لبرنامج  فتناولت( 2014أما دراسة داوود )ولاية غرب كردفان، ، الفولة

أهيل معلمي المرحلة الأساسية الدنيا أثناء الخدمة من وجهات نظرهم وعلاقته بإتجاهاتهم نحو ت

مستوى برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة  إلى( التعرف 2013دراسة الفرا ) وسعتمهنة التدريس، 

سة مقارنة"،  في التعليم الأساسي بمدارس وزارة التربية والتعليم ومدارس وكالة الغوث الدولية " درا

مدى توافر معايير الجودة الشاملة في برنامج تدريب  إلىالتعرف  فسعت( 2012أما دراسة الزناتي )

واقع  إلى( التعرف 2012العلوم بالمدارس الحكومية في محافظات غزة، وهدفت دراسة أبو سالم )

وسعت دراسة  تدريب معلمي التربية الرياضية أثناء الخدمة بمحافظات غزة من وجهة نظرهم،

واقع تطبيق سياسة تدريب المعلمين أثناء الخدمة في مدارس  إلىالتعرف ( 2021الوعري وإمارة )

تجاهات لإدراسة هدفت تحديد ا (Javan, 2004) جافان أجرى و شرقي القدس من وجهة نظرهم، 
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 Khan) 2009خان وسعيد ) وأجرى ان، ير ي إفبتدائية الاالحديثة لتطوير برامج إعداد معلم المرحلة 

& Saeed,   وسعت دراسة العاجز ة، يالابتدائ يةمج إعداد معلمي التربنادراسة هدفت تقويم بر

واقع تدريب معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية أثناء الخدمة من وجهة  إلى( التعرف 2010وآخرون )

  .نظر المعلمين والمعلمات

بحيث  بالكفايات التدريسية الذي يتعلقالثاني  بالمحوربينما تنوعت أهداف الدراسات المتعلقة      

الكشف عن مدى توفر امتلاك معلمي المرحلة الثانوية لمهارات  (2017) القاضيهدفت دراسة 

درجة ممارسة  إلىالتعرف ( 2019التدريس الفعال من وجهة نظر المعلمين، وسعت دراسة الشمري )

،  ن وجهة نظر المعلمين والمشرفين التربويينمعلمي التاريخ في الأردن لمبادئ التدريس الفعال م

المعرفي  الإقتصادتحديد الكفايات التدريسية القائمة على  إلى فسعت( 2020وأما دراسة القرني )

اللازمة لمعلمات الحاسب الآلي في المرحلة الثانوية بالمملكة العربية السعودية، وهدفت دراسة 

نحو التدريس لدى عينة من  هيات التدريسية بالإتجاعلاقة الكفا إلى( التعرف 2020الزهراني )

 (,Nair 2017) نيرخريجات قسم رياض الأطفال بكلية التربية بجامعة الملك خالد، وأما دراسة 

( 2018)جليلة والساسي ، وهدفت دراسة تحديد الكفاءات التدريسية والعوامل المؤثره فيها  إلىهدفت 

التعليم الإبتدائي، في مقاطعة الروبيسات ورقلة،  وأما دراسة كل تقويم الكفايات التدريسية لأساتذه 

تحديد كفايات القياس والتقويم لدى معلمة التعليم العام  إلى فسعت( 2018من المسعودي والجاسر )

 ( تحديد2013وسعت دراسة عريقات )، وك وفق المعايير العالمية في ضوء بعض المتغيراتبيت

 (2012) تخصص معلم صف، وسعت دراسة دحلان-فرة لدى المعلمين الكفايات التدريسية المتوا

راء مديري المدارس والمشرفين التربويين حول درجة تملك المعلم المساند من كفايات آالتعرف على 

تحديد الاحتياجات التدريبية ( 2019غا )لآتعليمية أساسية في محافظة خان يونس، وسعت دراسة ا

، وأما ثانوية أثناء الخدمة في ضوء كفايات المعلم لرعاية الطلبة المتفوقيناللازمة لمعلمي المرحلة ال
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درجة امتلاك معلمات رياض الأطفال غير  إلىهدفت التعرف ف( 2016دراسة الحشاني )

 والخصاونةالمتخصصات بمدينة مصرانة لبعض الكفايات التدريسية، وهدفت دراسة الشديفات 

لازمة لمعلمي التربية الإسلامية في المرحلة لايات التدريسية ا( التحقق من مدى معرفة الكف2012)

الأساسية في الأردن وبناء تصور مقترح لبرنامج تدريبي قائم على الكفايات التدريسية لمعلمي 

مدى  التعرف إلى( 2010التربية الإسلامية للمرحلة الأساسية، وسعت دراسة خزعلي والمؤمني )

سية الدنيا في المدارس الخاصة التابعة لوزارة التربية والتعليم لمنطقة امتلاك معلمات المرحلة الأسا

 .إربد الأولى في الأردن للكفايات التدريسية من وجهة نظرهن

: تنوعت العينات المستخدمة في الدراسات السابقة من حيث الفئة المستهدفة من حيث العينة-2

سابقة فئات مثل معلمي ومعلمات المدارس وقد تضمن العينات في الدراسات ال، حجمهاوطبيعتها و 

، ودراسة (2017) القاضي(، ودراسة 2010الحكومية والخاصة مثل دراسة دراسة العاجز وآخرون )

 (، ودراسة الجراح وأبو عاشور2021) ودراسة زامل (،2020) (، ودراسة القرني2019) الشمري 

خان (، ودراسة 2021الصرايره )ودراسة الصعوب و  (،2021) (، ودراسة الغامدي ومطيري 2021)

وهناك (، 2013ودراسة الفرا )(، 2020ودراسة القرني ودعرم ) ،(Saeed & Khan, 2009وسعيد )

(، وقد اختلفت الدراسة الحالية عن 2019دراسة السعيد ) الطلبة مثلدراسات أخرى استهدفت 

في المدارس الحكومية في  ن والمشرفين التربويي الدراسات السابقة في أنها تستهدف فئة المعلمين

 المحافظات الشمالية من فلسطين. 

 التحليلي : اهتمت الدراسات السابقة في استخدام المنهج الوصفيالمنهج المستخدم من حيث. 3

دراسة الشديفات و (، 2013(، ودراسة عريقات )2020(، ودراسة القرني)2019مثل دراسة الشمري )

(،  2012ودراسة الزناتي ) ،(2013) ودراسة الفرا (،2019) (، ودراسة الأغا2012) والخصاونة

 خر استخدم المنهج الوصفي المسحي مثل دراسة الحشاني(، والبعض الآ2012ودراسة أبو سالم )
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(، ودراسات 2018ودراسات استخدمت الوصفي شبه التجريبي مثل دراسة سهيل ) (، 2016)

(، ومنها استخدم المنهج الوصفي 2019لسعيد )ستكشافي متل دراسة ااستخدمت المنهج الوصفي الا

(، واختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 2012متل دراسة الوعري وأمارة ) النوعي

 استخدامها المنهج الوصفي الارتباطي عن طريق جمع البيانات الكمية والنوعية. 

الإستبانة السابقة من حيث تبني الدراسة الحالية مع معظم الدراسات  ت: تشابه. من حيث الأداة4 

 نيرودراسة  ،(2010(، ودراسة العاجز وآخرون )2010) كأداة للدراسة مثل دراسة أبو صواوين

(2017 Nair,)( والشديفات والخصاونة2017، ودراسة القاضي ،) (وتختلف الدراسة الحالية 2012 )

 مقابلة. داتين هما: الاستبانة والأعن الدراسات السابقة في اعتمادها 

طار النظري للدراسة بناء الإاستفادت الباحثة من الدراسات السابقة في : . من حيث النتائج5

بما يتناسب مع التطور في الدراسات تها، هميأ و  هاوتحديد صياغة المشكلة وتحديد أهداف ،الحالية

 اللاحقة.

سة الحالية لا تتصل ن الدراسات التي لها علاقة بموضوع الدراأ ترى الباحثة ،ومن هنا     

البرامج  إلىجراء هذه الدراسة بهدف التعرف إضرورة  إلى، مما دفعها مباشراً  بموضوعها اتصالاً 

ذ لم تجمع الدراسات السابقة إكفايتهم التدريسية مستوى التعليمية المقدمة للمعلمين ودورها في رفع 

ع هذه الدراسة بالجدة والأصالة، سوف يتمتع موضو وبذلك ، بين متغيرات الدراسة الحالية مجتمعة

 لم تتم دراسته من قبل في المجتمع الفلسطيني. حيث 



 

 

 الفصل الثّالث
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 الفصل الثّالث

 لطّريقة والإجراءاتا

يتناول هذا الفصل الطّرق والإجراءات، والّتي تضمّنت تحديد منهجية الدّراسة المتّبعة، 

ومجتمع الدّراسة والعيّنة، وعرض الخطوات والإجراءات العملية الّتي اتّبعت في بناء أدوات الدّراسة 

ات الإحصائية المستخدمة في وخصائصها، ثمّ شرح مخطّط تصميم الدّراسة ومتغيّراتها، والاختبار 

 تحليل بيانات الدّراسة. 

 منهجية الدّراسة 1.3

اعتمدت هذه الدّراسة على المنهج الوصفي الارتباطي من خلال جمع البيانات الكمّية 

والكيفية )المختلط(، للحصول على المعلومات الخاصّة بموضوع الدّراسة، وذلك لأنّه أكثر المناهج 

 لدّراسة ملاءمة لطبيعة هذه ا

 مجتمع الدّراسة وعيّنتها 2.3

 مجتمع الدّراسة -أولاً 

تكوّن مجتمع الدّراسة من جميع المعلّمين في المدارس الحكوميّة في المحافظات الشّمالية 

 (، حسب إحصائية وزارة التّربية والتّعليم في نفس العام. 33924والبالغ عددهم )

 ري المديرية والجنس:حسب متغيّ راسة يوضح توزيع مجتمع الدّ ( 1.3)الجدول 

 (1.3الجدول )

ري حسب متغيّ  2022/2021أعداد المعلّمين في المدارس الحكومية حسب المديرية للعام توزيع مجتمع الدّراسة 
 المديرية والجنس

 المجموع إناث ذكور المديرية

 2617 1445 1172 جنين
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 1465 873 592 جنوب نابلس

 3458 1977 1481 نابلس

تسلفي  393 807 1200 

 2326 1332 994 طولكرم

 1507 903 604 قلقيلية

 1288 867 421 بير زيت

 2894 1931 963 رام الله والبيرة

 1181 845 336 ضواحي القدس

 914 787 127 القدس

 2762 1717 1045 بيت لحم

 1413 803 610 يطا

 506 356 150 اريحا

 1918 1081 837 شمال الخليل

 3107 1896 1211 الخليل

 2843 1734 1109 جنوب الخليل

 1722 927 795 قباطية

 803 464 339 طوباس

 33924 20745 13179 المحافظات الشمالية

 
 عيّنة الدّراسة -ثانياً 

 أمّا عيّنة الدّراسة، فقد اختيرت كالآتي:
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من المعلّمين  (40)من : اختيرت عيّنة استطلاعية مكوّنة (Pilot Study)العيّنة الاستطلاعية  -أولاً 

بغرض التّأكّد من صلاحية أدوات الدّراسة  في المدارس الحكوميّة في المحافظات الشّمالية، وذلك

 واستخدامها لحساب الصّدق والثّبات.

: اختيرت عيّنة الدّراسة وفقًا لعدّة مراحل ففي المرحلة الأولى (Sample Study)عيّنة الدّراسة  -ثانياً 

عناقيد من مجموع مديريات  أربعةبالطّريقة العشوائية العنقودية، فقد اختارت الباحثة؛  اختيرت العيّنة

مديرية، مع مراعاة التّقسيم الجغرافي، إذ  (18)التّربية والتّعليم في المحافظات الشّمالية البالغ عددها 

، والبيرة قسّمت العيّنة إلى ثلاثة مناطق وهي الشّمال وضمّت )نابلس( الوسط وضمّت )رام الله

( 9620وبلغ مجموع مجتمع الدراسة في هذه المحافظات ) (بيت لحمأريحا( الجنوب وضمّت )و 

، ثمّ في المرحلة الثّانية اختارت الباحثة عيّنة ممثّلة وفق الجنس والمديرية وذلك معلما ومعلمة 

كما في المعادلة رت ماسون، روبوقد حدّد حجم العيّنة بناءً على معادلة بالطّريقة العشوائية الطّبقية، 

 الآتية:

 
  

 

ماسون لتحديد حجم  رتمعادلة روب
 العينة 

 
 

  

 

N 

 
 حجم المجتمع

 
S 

قسمة أي  (0.95)قسمة الدرجة المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة 
 (1.96( على الدرجة )0.05الخطأ ) معامل

p 
 0.50نسبة توافر الخاصية وهي 

 
q 

 0.50سبة المتبقية للخاصية وهي الن
 (2.3الجدول )          

حسب موزعة  2022/2021للعام يار عليها من المعلمين في المديريات التي وقع الاختالدّراسة  عينةتوزيع 
 ري المديرية والجنسمتغيّ 

 المجموع إناث ذكور المديرية

    112 


pqNS

N
n
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 133 76 57 نابلس

 111 74 37 رام الله والبيرة

 19 13 6 اريحا

 106 66 40 بيت لحم

 369 229 140 المجموع

 
( 118أما بالنسبة للمشرفين التربويين فقد بلغ عـددهم فـي المـديريات التـي وقـع الاختيـار عليهـا )     

ــــة 2.3مشــــرفاً ومشــــرفة، والجــــدول ) ــــل مجتمــــع الدراســــة مــــن المشــــرفين مــــوزعين حســــب المديري ( يمث

 والجنس.

 (3.3الجدول )

موزعة  2022/2021للعام يار عليها من المشرفين التربويين في المديريات التي وقع الاختراسة توزيع مجتمع الدّ 
 ري المديرية والجنسحسب متغيّ 

 المجموع إناث ذكور المديرية

 43 19 24 نابلس

 30 11 19 رام الله والبيرة

 14 8 6 اريحا

 31 10 21 بيت لحم

 118 48 70 المجموع

     
ر حجم عدد المشـرفين قامـت الباحثـة بتوزيـع الاسـتبانات علـى كافـة المشـرفين فـي وبسبب صغ      

 (، لعمل مسح شامل.3.3المديريات المبينة في الجدول )

ــــة فــــي المحافظــــات الشّــــمالية( معلمــــاً ومعلمــــة 369بلــــغ حجــــم العينــــة )      ، فــــي المــــدارس الحكوميّ

جـم عينـة الدراسـة، أمـا بالنسـبة للمشـرفين ( مـن ح%100( اسـتبانة أي بنسـبة )369واستردت الباحثة )

( مـن حجـم مجتمـع المشـرفين، وبلـغ مجمـوع مـا تـم %89( اسـتبانة بنسـبة )105فقد اسـتردت الباحثـة )

توزيــع يوضــح ( 4.3الجــدول )( اســتبانة، 447اســترداده مــن اســتبانات مــن كــل المعلمــين والمشــرفين )

 حسب متغيراتها المستقلة )التصنيفية(: عينة الدراسة
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 (4.3الجدول )
 (التصنيفية) المستقلة متغيراتهاعينة الدراسة حسب  توزيع

 النسبة% العدد الفئات المتغير

 الجنس
 42.2 200 ذكر

 57.8 274 أنثى

 100.0 447 المجموع

 المؤهل العلمي

 5.5 26 دبلوم

 70.0 323 بكالوريوس

 24.5 116 ماجستير فأعلى

 100.0 447 المجموع

 الخبرةات سنو عدد 

 13.7 65 سنوات  5أقل من 

 14.3 68 سنوات 10 إلى أقل من – 5من 

 71.1 341 فأكثر سنوات 10

 100.0 447 المجموع

 المسمى الوظيفي
 22.2 105 مشرف تربوي 

 77.8 369 معلم

 100.0 447 المجموع

 36.1 171 نابلس 

 6.5 31 أريحا 

 29.1 138 رام الله والبيرة المديرية

 28.3 134 بيت لحم 

 100.0 447 المجموع 

عينة الدراسة من الإناث، كما بلغت نسبة من  من )%57.8) ( أن4.3) من الجدول يتبين     

لديهم عدد سنوات  من عينة الدراسة )%71.1)وتبين أن  ،)%70)يحملون مؤهل علمي بكالوريوس 

ن حجم عينة الدراسة، أما مديرية ( م%77.8سنوات فأكثر، في حين شكل المعلمون ) 10خبرة 

(، في حين بلغ حجم عينة %36.1نابلس فقد حصلت على أعلى النسب المئوية بحيث بلغت )

 ( في مديرية أريحا. %6.5الدراسة )
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  وخصائصها أدوات الدّراسة 3.3

 أولًا: المقياس )الاستبانة(

بيانات، هما: مقياس البرامج الباحثة على مقياسين لجمع اللتحقيق أهداف الدّراسة، اعتمدت 

 التدريبية المقدمة للمعلمين، ومقياس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين كما يلي: 

 مقياس البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين   -1

وبعد اطّلاع الباحثة على الأدب التّربوي من أجل تحقيق الغاية المرجوّة من الدّراسة الحالية، 

بقة وعلى مقاييس البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين المستخدمة في بعض الدّراسات والدّراسات السّا

القرني ، (2021) زاملاستعانت الباحثة بمقياس دور البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في دراسات 

 ، وذلك لملاءمتها لأهداف الدّراسة.(2020) ودعرم

 يبية المقدمة للمعلمين   البرامج التدر الخصائص السيكومترية لمقياس  1.3.3

 صدق المقياس  

 استخدمت الباحثة نوعان من الصّدق كما يلي:

 (Face validity)أ( الصّدق الظّاهري 

البرامج التدريبية للتّحقّق من الصّدق الظّاهري أو ما يعرف بصدق المحكّمين لمقياس 

ي الخبرة والاختصاص ، عرض المقياس بصورته الأوّلية على مجموعة من ذو المقدمة للمعلمين

، كما هو موضّح في ملحق )ب(، محكمين (10)ممّن يحملون درجة الدّكتوراه، وقد بلغ عددهم 

كحدّ أدنى %( 80)فقرة، إذ اعتمد معيار الاتّفاق  (30)وقد تشكّل المقياس في صورته الأوّلية من 

المقترحة، واستنادًا إلى  لقبول الفقرة، وبناءً على ملاحظات وآراء المحكّمين أجريت التّعديلات

 ملاحظات المحكّمين، فقد عدّلت صياغة بعض الفقرات.
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 Construct Validity) )ب( صدق البناء 

للتّحقّق من الصّدق للمقياس استخدمت الباحثة أيضًا صدق البناء، على عيّنة استطلاعية 

في المحافظات ات التربية ومديريالمدارس الحكوميّة والمشرفين في من المعلّمين  (30)مكوّنة من 

 Pearson)الشّمالية، ومن خارج عيّنة الدّراسة المستهدفة، واستخّدم معامل ارتباط بيرسون 

Correlation)  لاستخراج قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمجال الّذي تنتمي إليه، وقيم معاملات

ارتباط كل مجال مع الدّرجة الكلّية ارتباط الفقرات مع الدّرجة الكلّية للمقياس، كذلك قيم معاملات 

 يوضح ذلك:  (5.3للمقياس، والجدول )

 (5.3جدول )

كذلك قيم و قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين بالمجال الذي تنتمي إليه، 
 ( 30)ن= معاملات ارتباط كل مجال، مع الدرجة الكلية للمقياس

قرة
الف

 

الارتباط مع 

 مجالال

قرة
الف

 
الارتباط مع 

 المجال

قرة
الف

 

 الارتباط مع المجال

قرة
الف

 

الارتباط مع 

 المجال

تخطيط البرنامج 

 التدريبي

أهداف البرنامج 

 التدريبي

محتوى البرنامج 

 التدريبي

تقويم البرنامج 

 التدريبي

1.  .71** 8 .90** 15 .83** 23 .70** 

2.  .85** 9 .74** 16 .78** 24 .79** 

3.  .84** 10 .89** 17 .78** 25 .65** 

4.  
.80** 11 .82** 18 .84** 26 .81** 

5.  .83** 12 .85** 19 .86** 27 .77** 

6.  .81** 13 .85** 20 .82** 28 .83** 

7.  .80** 14 .86** 21 .62** 29 .85** 

      30 .75** 

الدرجة الكلية 
 **85.للمجال=

 الدرجة الكلية
 **91.للمجال=

ة الدرجة الكلي
 **94.للمجال=

الدرجة الكلية 
 **93.للمجال=

 (p < .01 **(     **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )p < .05 **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )   

-.62)معامل ارتباط الفقرات تراوحت ما بين  أنّ  (5.3)يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول 

أنّ قيمة معامل ( (Garcia, 2011دالّة إحصائيًا؛ إذ ذكر جارسيا ، وكانت ذات درجات مقبولة و .(90
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أقل أو يساوي  -.30تعتبر ضعيفة، والقيم الّتي تقع ضمن المدى ) .(30)الارتباط الّتي تقلّ عن 

تعتبر قوية، لذلك لم تحذف أيّ فقرة من فقرات  .(70)( تعتبر متوسّطة، والقيمة الّتي تزيد عن .70

 المقياس.

 اس دور البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين   ثبات مقي

وبهدف التّحقّق من ، للتّأكّد من ثبات مقياس البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين ومجالاته

 Cronbach's) ثبات الاتّساق الدّاخلي للمقياس، ومجالاته، فقد استخدمت معادلة كرونباخ ألفا

Alpha) يوضّح ذلك: :(6.3)والجدول  ،على بيانات العيّنة الاستطلاعية 

 (6.3جدول )

 قيم معاملات ثبات مقياس البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين بطريقة كرونباخ ألفا
 كرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال

 87. 7   تخطيط البرنامج التدريبي

 94. 7   أهداف البرنامج التدريبي

البرنامج التدريبي محتوى     7 .95 

دريبالت تقويم  9 .96 

.98 30 الدرجة الكلية  

 
مقياس البرامج لمجالات ( أنّ قيم معاملات ثبات كرونباخ ألفا 6.3يتّضح من نتائج الجدول )

(، كما يلاحظ أنّ معامل ثبات كرونباخ ألفا .96-.87تراوحت ما بين )التدريبية المقدمة للمعلمين 

وتجعل من الأداة قابلة للتّطبيق على العيّنة عة، (. وتعدّ هذه القيم مرتف.98للدّرجة الكلّية بلغ )

 .الأصلية

 الكفايات التدريسية لدى المعلّمين  مقياس-2

وبعد اطّلاع الباحثة على الأدب التّربوي من أجل تحقيق الغاية المرجوّة من الدّراسة الحالية، 

تخدمة في بعض الدّراسات والدّراسات السّابقة وعلى مقاييس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين المس
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 الزهرانيدراسات استعانت الباحثة في مقياس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين المستخدم في 

 وذلك لملاءمته لأهداف الدّراسة. ،(2019) والمومني، (2020)

 الكفايات التدريسية لدى المعلّمين الخصائص السّيكومترية لمقياس  2.3.3

 صدق المقياس  

 الصّدق، وكما يلي: استخدم نوعان من

 (Face validity)أ( الصّدق الظّاهري 

الكفايات التدريسية للتّحقّق من الصّدق الظّاهري أو ما يعرف بصدق المحكّمين لمقياس 

، عرض المقياس بصورته الأوّلية على مجموعة من ذوي الخبرة والاختصاص ممّن لدى المعلّمين

، وقد (ب)محكّمين، كما هو موضح في ملحق  (10)يحملون درجة الدّكتوراه، وقد بلغ عددهم 

كحدّ أدنى  %(80)فقرة؛ إذ اعتمد معيار الاتّفاق  (31)تشكّل المقياس في صورته الأوّلية من 

لقبول الفقرة، وبناءً على ملاحظات وآراء المحكّمين أجريت التّعديلات المقترحة، فقد عُدلت 

 .بعض الفقرات صياغة

 (Construct Validity) ب( صدق البناء

من أجل التّحقق من الصّدق للمقياس، استخدم صدق البناء، استخّدم معامل ارتباط بيرسون 

(Pearson Correlation)  لاستخراج قيم معاملات ارتباط الفقرات مع الدّرجة الكلّية لمقياس

 (:7.3)الكفايات التدريسية لدى المعلّمين(، كما هو مبين في الجدول )

 (7.3)جدول 

 معاملات ارتباط فقرات مقياس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين مع الدرجة الكلية للمقياس  قيم

قرة
الف

 

الارتباط مع 

 مجالال

 كفاية التخطيط

قرة
الف

 

 الارتباط مع المجال

قرة كفاية تنفيذ الدروس
الف

 

 الارتباط مع المجال

قرة كفاية تقويم التدريس
الف

 

 الارتباط مع المجال

الصف كفاية إدارة 

 والتواصل

31 .84** 39 .81** 46 .81** 54 .88** 
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32 .86** 40 .85** 47 .80** 55 .89** 

33 .88** 41 .75** 48 .83** 56 .90** 

34 .85** 42 .90** 49 .84** 57 .88** 

35 .89** 43 .69** 50 .86** 58 .90** 

36 .85** 44 .86** 51 .82** 59 .90** 

37 .86** 45 .82** 52 .75** 60 .89** 

38 .85**   53 .71** 61 .90** 

الدرجة الكلية 
 **96.للمجال=

 الدرجة الكلية
 **94.للمجال=

الدرجة الكلية 
 **95.للمجال=

 الدرجة الكلية
 **96.للمجال= 

 (p < .01** **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )

-.69)ارتباط الفقرات تراوح ما بين أنّ معامل  (7.3)يلاحظ من البيانات الواردة في الجدول 

أنّ قيمة معامل ( Garcia, 2011)، وكانت ذات درجات مقبولة ودالّة إحصائيًا؛ إذ ذكر جارسيا .(90

أقل أو يساوي  -.30)تعتبر ضعيفة، والقيم الّتي تقع ضمن المدى  .(30)الارتباط الّتي تقل عن 

تعتبر قوية، لذلك لم تحذف أيّ فقرة من فقرات  (.70)تعتبر متوسّطة، والقيمة الّتي تزيد عن  .(70

 المقياس.

 ثبات مقياس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين 

للتّأكد من ثبات مقياس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين، استخدمت معادلة كرونباخ ألفا 

(Cronbach's Alpha)فقد استخدمت معادلة كرونباخ ألفا ، (Cronbach's Alpha) ى بيانات عل

 يوضّح ذلك: :(8.3)والجدول  ،العيّنة الاستطلاعية

 (8.3جدول )

 قيم معاملات ثبات مقياس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين بطريقة كرونباخ ألفا
 كرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال

تخطيط كفاية ال  8 .95 

 96. 7  كفاية تنفيذ الدروس

 95. 8  كفاية تقويم التدريس

 97. 8  ية إدارة الصف والتواصلكفا

.98 31 الدرجة الكلية  

 



 

66 
 

مقياس لمجالات ( أنّ قيم معاملات ثبات كرونباخ ألفا 8.3يتّضح من نتائج الجدول )

(، كما يلاحظ أنّ معامل ثبات كرونباخ .97-.95تراوحت ما بين )الكفايات التدريسية لدى المعلّمين 

وتجعل من الأداة قابلة للتّطبيق على العيّنة دّ هذه القيم مرتفعة، (. وتع.98ألفا للدّرجة الكلّية بلغ )

 .الأصلية

 أداة المقابلةثانياً: 

بما يعزز من  الأسئلةبما يتلاءم مع أهداف الدراسة، وصيغت جميع  أداة المقابلة تطور 

التعليم تصنيفات لاستجابة المعلمين والمشرفين في مديريات التربية و  عمل وتم ،مجالات الاستبيان

التابعة لكل من )نابلس، ورام الله والبيرة، وأريحا، وبيت لحم(، للإجابة عن أسئلة المقابلة ومناقشة 

بنيت هذه الأداة بالاعتماد على الدّراسات السّابقة كالإطار النّظري المرتبطة بموضوع النتائج، 

 الدّراسة، وذلك لتعزيز النّتائج الكمّية.

 (Face validityالصّدق الظّاهري ) -أ

للتّحقق من الصّدق الظّاهري أو ما يعرف بصدق المحكّمين لأداة المقابلة، عرضت الأداة 

بصورتها الأوّلية على مجموعة من ذوي الخبرة والاختصاص ممّن يحملون درجة الدّكتوراه، وقد بلغ 

من الأسئلة مجموعة ، وقد تشكّلت الأداة من (ب)محكّمين، كما هو موضّح في ملحق  (10)عددهم 

( ركزت على مقياسي دور البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين، والكفايات التدريسية 5بلغ عددها )

كحدّ أدنى لقبول الفقرة، وبناءً على ملاحظات وآراء  %(80)؛ إذ اعتمد معيار الاتّفاق لدى المعلمين

 لة.المحكّمين أجريت التّعديلات المقترحة، فقد عُدلت صياغة بعض الأسئ

 المقابلةثبات أداة  -ب

قامت الباحثة بتوزيعها على اثنين من المحلّلين المختصّين،  أداة المقابلة بالنّسبة لثبات      

للاتّفاق بين  (Holsti)بحيث تمّ من خلالهما حساب نسبة التّوافق، باستخدام معادلة هولستي 
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الّتي اتّفق عليها المحلّلان على مجموع  المحلّلين وتمّ حساب نسبة الاتّفاق من خلال )عدد الأسئلة

إذا كان المعامل مساوياً أو يفوق  المقابلةالأسئلة(، ليكون الحكم على ارتفاع ثبات تحليل محتوى 

، أي إمكانية الحصول المقابلة، وهذا ما يؤكّد ثبات أداة (90.)وبلغت نسبة اتفاق المحلّلين ، (85.)

 ام نفس الأداة مرة أخرى.على نفس النّتائج في حال تمّ استخد

 تصحيح مقياسي الدّراسة

: تكوّن مقياس البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين مقياس البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين: أولاً 

، فقرة موزّعة على أربعة مجالات كما هو موضّح (30)في صورته النّهائية بعد قياس الصّدق من 

 .الفقرات الاتجاه الإيجابي لدور البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين، وقد مثّلت جميع (ث)في ملحق 

تكوّن مقياس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين  ثانياً: مقياس الكفايات التدريسية لدى المعلّمين:

، وقد مثّلت جميع الفقرات (ث)، فقرة، كما هو موضّح في ملحق (31)في صورته النّهائية من 

 لكفايات التدريسية لدى المعلّمين.لبي الاتجاه الإيجا

وأعطيت خماسي،  (Likert)وقد طُلب من المستجيب تقدير إجاباته عن طريق تدرج ليكرت 

 (2)درجات، قليلة  (3)درجات، متوسّطة  (4) درجات، كبيرة (5)كبيرة جداً  :الأوزان للفقرات كما يلي

 ، درجة واحدة. (1)درجتان، قليلة جداً 

كل من دور البرامج التدريبية المقدمة ر المتوسّطات الحسابية، ولتحديد مستوى ولغايات تفسي

-1)لدى عيّنة الدّراسة، حوّلت العلامة وفق المستوى الّذي يتراوح من والكفايات التدريسية  ،للمعلمين

درجات وتصنيف المستوى إلى ثلاثة مستويات: مرتفع، ومتوسّطة ومنخفض، وذلك وفقاً  (5

 لآتية:للمعادلة ا

 طول الفئة =        
 الحد الأعلى _ الحد الأدنى )لتدرج(       

3

51
33.1




 عدد المستويات المفترضة                 
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 وبناءً على ذلك، فإنّ مستويات الإجابة على المقياس تكون على النّحو الآتي: 

 (9.3جدول )

 لمين والكفايات التدريسية كل من دور البرامج التدريبية المقدمة للمعدرجات احتساب مستوى 

فأقل 2.33 مستوى منخفض  

3.67 - 2.34 مستوى متوسط  

5 -3.68 مستوى مرتفع  

 

 متغيّرات الدّراسة  4.3

 )التّصنيفية( والتّابعة الآتية: اشتملت الدّراسة على المتغيّرات المستقلّة

 المتغيّرات التّصنيفية: -أ

 أنثى(. -2ذكر ،  -1: وله مستويان هما: )الجنس .1

 ماجستير فأعلى(. -3 بكالوريوس،-2دبلوم،  -1) :تمستوياثلاثة : وله المؤهّل العلمي .2

أقل من  – 5من  -2سنوات،   5أقل من  -1: وله ثلاثة مستويات هي: )سنوات الخدمة .3

 (.أكثرفسنوات  10 -3سنوات،  10

 (.معلم -2،  مشرف تربوي  -1: وله مستويان هما: )المسمى الوظيفي .4

بيت  -4رام الله والبيرة،  -3، أريحا -2، نابلس -1مستويات هي: ) أربعة: ولها ريةالمدي .5

 (.لحم

 المتغيّر التّابع:-ب

الدّرجة الكلّية والمجالات الفرعية الّتي تقيس دور البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين عيّنة  (أ

 الدّراسة.

 علّمين عيّنة الدّراسة.الدّرجة الكلّية الّتي تقيس الكفايات التدريسية لدى الم (ب
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 إجراءات تنفيذ الدّراسة 5.3

 إجراءات تنفيذ الاستبانة     1.5.3

 وفق الخطوات الآتية: الاستبانة نفُّذت

جمع المعلومات من العديد من المصادر كالكتب، المقالات، التّقارير، الرّسائل الجامعية،  .1

 وغيرها، وذلك من أجل وضع الإطار النّظري للدّراسة.

 والمديريات في المدارس الحكوميّةوالمشرفين التربويين على إحصائية بعدد المعلّمين  الحصول .2

 في المحافظات الشّمالية.

 تحديد مجتمع الدّراسة، ومن ثم تحديد عيّنة الدّراسة. .3

 تطوير الاستبانة من خلال مراجعة الأدب التّربوي في هذا المجال. .4

 تحكيم أدوات الدّراسة.  .5

من  (30) لى عيّنة استطلاعية ومن خارج عيّنة الدّراسة الأساسية، إذ شملتتطبيق الاستبانة ع .6

في المحافظات الشّمالية، وذلك والمديريات في المدارس الحكوميّة والمشرفين التربويين المعلّمين 

 بهدف التّأكد من دلالات صدق وثبات أدوات الدّراسة.

لب منهم الإجابة على فقراتها بكل صدق تطبيق أداة الاستبانة على العيّنة الأصلية، والطّ  .7

 وموضوعية، وذلك بعد إعلامهم بأنّ إجابتهم لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.

لتحليل ( SPSS, 28)إدخال البيانات إلى ذاكرة الحاسوب، حيث استخدم برنامج الرّزمة الإحصائي  .8

 البيانات، وإجراء التّحليل الإحصائي المناسب.

ج الّتي أسفر عنها التّحليل في ضوء الأدب النّظري والدّراسات السّابقة، والخروج مناقشة النّتائ .9

 بمجموعة من التّوصيات والمقترحات البحثية.
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   المقابلةإجراءات تنفيذ  2.5.3

أجريت اللقاءات مع المعلمين والمشرفين في مديريات )نابلس، وأريحا، ورام الله والبيرة،  -1

من  (20)منهم على حدة، وفي أيام مختلفة. حيث تم دعوة  وبيت لحم(، وبشكل وجاهي لكل

 للمقابلة من مجتمع الدراسة.  التربويين مشرفينمن ال( 10المعلمين و )

. عُرضت فكرة البحث على المعلمين والمشرفين، ولمدة عشرة دقائق، وبعد ذلك تم طرح 2

 الأسئلة عليهم، وتمت الإجابة عن الأسئلة من قبلهم. 

 اباتهم، وصنفت، واستخرجت النسب المئوية للإجابات.. دونت إج3

 المعالجات الإحصائية  6.3

من أجل معالجة البيانات الكمّية وبعد جمعها استخدم برنامج الرّزم الإحصائية للعلوم 

 وذلك لاستخراج المعالجات الإحصائية الآتية:  (SPSS, 28)الاجتماعية 

 رية والنّسب المئوية.المعيا والانحرافاتالمتوسّطات الحسابية  .1

 لفحص الثّبات. (Cronbach's Alpha)معامل كرونباخ ألفا  .2

لمعرفة العلاقة بين دور البرامج التدريبية المقدمة  (Pearson Correlation)اختبار بيرسون  .3

 ارسة.للمعلمين والكفايات التدريسية لدى المعلّمين، كذلك لفحص صدق أداتي الدّ 

( لاختبار الفروق المعنوية بين المُتوسطات الحسابية، Independent Sample t-test) )اختبار )ت .4

 وذلك حسب المتغير المستقل ذي المستويين مثل الجنس. 

لاختبار الفروق المعنوية بين المُتوسطات ) One Way Anova)اختبار تحليل التباين الأحادي  .5

 . المديرية ال ذلكمث المستويات فأكثر، ثلاثال الحسابية حسب المتغير المستقل ذي

  .(LSD)باستخدام اختبار أقل فرق دال المقارنات البعدية  .6
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أمّا البيانات الكيفية، فاعتمدت الباحثة الأسلوب الاستقرائي لتحليل البيانات، من خلال تنظيم      

 .البيانات، وتصنيفها، والتّحقق من النّتائج، وكتابة النّتائج



 

 

 الفصل الرابع

 عرض نتائج الدراسة

 

 بأسئلة الدراسةالمتعلقة  النتائج 1.4

 بفرضيات الدراسةالمتعلقة  النتائج 2.4

 النتائج المتعلقة بالمقابلات الشخصية 3.4
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 الفصل الرابع
 عرض نتائج الدراسة

يتناول هذا الفصل عرضاً للنتائج التي توصلت إليها الدراسة، وقد نظمت وفقاً لمنهجية محددة 

، ويتمثل ذلك في عرض نص السؤال أو أسئلتها وفرضياتهاوء في العرض، حيث عرضت في ض

الفرضية، يلي ذلك مباشرة الإشارة إلى نوع المعالجات الإحصائية المستخدمة، ثم جدولة البيانات، 

ووضعها تحت عناوين مناسبة، يعقبها تعليقات على أبرز النتائج المستخلصة؛ إذ عرضت النتائج 

 لى حدة.المرتبطة بكل سؤال أو فرضية ع

 الدراسة بأسئلة المتعلقة النتائج 1.4

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 1.1.4

مستوى البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية من وجهة نظر ما 

 المشرفيين التربويين والمعلمين في المحافظات الشمالية في فلسطين؟

المعيارية، لمجالات  والانحرافاتالمُتوسطات الحسابية، حُسبت للإجابة عن السؤال الأول،      

البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية من وجهة نظر المشرفيين مقياس 

 ( يوضح ذلك: 1.4، والجدول )التربويين والمعلمين في المحافظات الشمالية في فلسطين

في المدارس  البرامج التدريبية المقدمة للمعلمينمقياس  مجالاتلالمعيارية  والانحرافاتالم توسطات الحسابية : (1.4جدول )
 ر المشرفين التربويين والمعلمين ورتبهامن وجهة نظالحكومية في المحافظات الشمالية في فلسطين 

الم توسط  المجال الرتبة المجال
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 مُتوسط 0.62 3.54     تخطيط البرنامج التدريبي    1 1
 مُتوسط 0.80 3.47 أهداف البرنامج التدريبي 3 2
 مُتوسط 0.78 3.53 محتوى البرنامج التدريبي 2 3
 مُتوسط 0.81 3.44 تقويم التدريب 4 4

 م توسطة 0.71 3.49 الدرجة الكلية
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كلية بلغ للدرجة ال( أن المُتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدراسة 1.4يتضح من الجدول )

البرامج التدريبية المقدمة مقياس ( وبمستوى مُتوسط، أما المتوسطات الحسابية لمجالات 3.49)

ر المشرفين التربويين من وجهة نظفي المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية  للمعلمين

 ،مرتبة الأولى" بالتخطيط البرنامج التدريبي(، وجاء مجال "3.54-3.44تراوح ما بين )فقد  والمعلمين

" في المرتبة تقويم التدريب، بينما جاء مجال "مُتوسط مستوى و  ،(3.54بمُتوسط حسابي قدره )

 .مُتوسط مستوى و  ،(3.44) قدرهالأخيرة، بمُتوسط حسابي 

المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  والانحرافاتوقد حُسبت المُتوسطات الحسابية 

دور البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية  مقياس فقرات كل مجال من مجالات

كل على حدة، في المحافظات الشمالية في فلسطين من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين 

 وعلى النحو الآتي:

 تخطيط البرنامج التدريبي مجال (1

 الفقرات لمجال تخطيط البرنامج التدريبي يبالمعيارية وترت والانحرافاتالم توسطات الحسابية (: 2.4جدول )
رقم 

 الفقرة
 الفقرة الترتيب

الم توسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 المستوى 

 توسطمُ  0.80 3.52 .تشارك الفئـة المـستهدفه فـي تحديـد الاحتياجـات التدريبية 5 1
 مُرتفع 0.73 3.67 .يعتمد التخطـيط للتدريب مبـادئ محددة 4 2
 مُرتفع 0.83 3.73 .تمد التخطـيط للتدريب أسس واضحةيع 3 3
 مُرتفع 0.79 3.77 .تُشارك عناصر تربوية مـن ذوي الاختصاص فـي عملية التخطـيط 2 4
 مُرتفع 0.78 3.79 (.تتضمن البرامج التدريبية دورات )قصيرة وطويلة 1 5
 توسطمُ  0.95 2.98 .يُؤخذ رأي المعلمين عند وضع الموضوعات التدريبية 7 6

7 6 
 على محكمين مـن ذوي  تخطيط البرنامج التدريبييُعرض 

 .الإختصاص
 توسطمُ  0.92 3.36

 م توسط 0.62 3.54 الدرجة الكلية
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( أن المُتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات 2.4يتضح من الجدول )

تتضمن البرامج (، وجاءت فقرة "3.79-2.98تخطيط البرنامج التدريبي تراوحت ما بين ) مجال

( وبتقدير مُرتفع، 3.79" بالمرتبة الأولى بمُتوسط حسابي قدره )التدريبية دورات )قصيرة وطويلة(

في المرتبة الأخيرة،  يُؤخذ رأي المعلمين عند وضع الموضوعات التدريبية"بينما جاءت فقرة "

تخطيط البرنامج  المُتوسط الحسابي لمجال( وبتقدير مُتوسط. وقد بلغ 2.98بمُتوسط حسابي بلغ )

 ( وبتقدير مُتوسط.3.54) التدريبي

 ( مجال أهداف البرنامج التدريبي2

 أهداف البرنامج التدريبيالفقرات لمجال  المعيارية وترتيب والانحرافاتالم توسطات الحسابية (: 3.4جدول )
رقم 
الم توسط  الفقرة الترتيب الفقرة

 الحسابي
الانحراف 

 المستوى  عياري الم

 مُتوسط 0.97 3.31 تجرى دراسة مسحية لتحديد احتياجات المعلمين التديبية. 7 1
 مُتوسط 0.96 3.45 تنبثـق أهـداف البرنـامج التدريبي من حاجات المعلمين. 4 2
 مُتوسط 0.89 3.63 أهداف البرنـامج التدريبي واضحة.  1 3
 مُتوسط 0.88 3.59 علمين.أهداف البرنـامج التدريبي محددة للم 2 4
 مُتوسط 0.96 3.44 ترتبط أهـداف البرنـامج التدريبي بمشكلات النظام التعليمي. 5 5
 مُتوسط 0.93 3.35 تلبي أهـداف البرنـامج التدريبي احتياجات المعلمين. 6 6
 طمُتوس 0.93 3.53 تُصاغ الأهــداف الموضوعة للبرنامج في حدود الإمكانات المتاحة. 3 7

 م توسط 0.80 3.47 الدرجة الكلية
 

فقرات ( أن المُتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة على 3.4يتضح من الجدول )

أهداف البرنـامج (، وجاءت فقرة "3.63-3.31أهداف البرنامج التدريبي تراوحت ما بين ) مجال

( وبتقدير مُتوسط، بينما جاءت فقرة 3.63" بالمرتبة الأولى بمُتوسط حسابي قدره )التدريبي واضحة

في المرتبة الأخيرة، بمُتوسط حسابي بلغ  تجرى دراسة مسحية لتحديد احتياجات المعلمين التديبية""

( وبتقدير 3.47أهداف البرنامج التدريبي ) ( وبتقدير مُتوسط. وقد بلغ المُتوسط الحسابي لمجال3.31)

 مُتوسط.
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 مجال محتوى البرنامج التدريبي (2

 محتوى البرنامج التدريبيالفقرات لمجال  المعيارية وترتيب والانحرافاتالم توسطات الحسابية (: 4.4جدول )
رقم 
الم توسط  الفقرة الترتيب الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى  المعياري 

 مُتوسط 0.91 3.50 يناسب محتوى البرنـامج التـدريبي طبيعة عمل المعلمين.  6 1
 مُتوسط 0.84 3.60 توى برنامج التدريب أهدافه.يلائم مح 1 2
 مُتوسط 0.89 3.51 يلائم محتوى البرنامج التـدريبي مهام المعلمين. 5 3
 مُتوسط 0.93 3.55 .يجمع المحتوى التدريبي بين الجانبين النظري والعملي 3 4
 مُتوسط 0.93 3.48 .يراعي المحتوى التكامل بين الموضوعات التدريبية 7 5
 مُتوسط 0.90 3.52 يتصف المحتوى بالحداثة. 4 6
 مُتوسط 0.87 3.56 تبنى محتويات البرنامج التدريبي من أهداف المرحلة التعليمية. 2 7

 م توسط 0.78 3.53 الدرجة الكلية
 

 على فقرات( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة 4.4يتضح من الجدول )

يلائم محتوى برنامج  (، وجاءت فقرة "3.60-3.48ج التدريبي تراوحت ما بين )محتوى البرنام مجال

، بينما جاءت فقرة مُتوسط( وبتقدير 3.60" بالمرتبة الأولى بمُتوسط حسابي قدره )التدريب أهدافه

في المرتبة الأخيرة، بمُتوسط حسابي بلغ  يراعي المحتوى التكامل بين الموضوعات التدريبية""

( 3.53محتوى البرنامج التدريبي ) قدير مُتوسط. وقد بلغ المُتوسط الحسابي لمجال( وبت3.48)

 وبتقدير مُتوسط.

 ( مجال تقويم التدريب4
 تقويم التدريبالفقرات لمجال  المعيارية وترتيب والانحرافاتالمتوسطات الحسابية (: 5.4جدول )

رقم 
المتوسط  الفقرة الترتيب الفقرة

 الحسابي
الانحراف 

 المستوى  ياري المع

 مُتوسط 0.91 3.47 يُقَوم البرنامج التدريبي بعد الانتهاء منه مباشرة. 3 1
 مُتوسط 0.96 3.38 يُقَوم البرنامج التدريبي بأساليب متعددة. 7 2
 مُتوسط 0.91 3.37 تتوافر في البرنامج التدريبي وسائل تقويم مناسبة. 8 3
 مُتوسط 0.95 3.39 لتقويم.يتم مشاركة أكثر من طرف في عملية ا 6 4
 مُتوسط 0.96 3.40 يمتاز تقويم البرنامج التدريبي بالشمول. 5 5
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 مُتوسط 0.90 3.45 .يشمل التقويم جميع عناصر البرنامج التدريبي 4 6
 مُتوسط 0.92 3.49 يتضمن التقويم تقويماً تكوينياً. 2 7
 طمُتوس 0.93 3.61 يتضمن التقويم تقويماً ختامياً. 1 8
 مُتوسط 0.99 3.36 تستمر عملية المتابعة بعد الانتهاء من تنفيذ البرنامج التدريبي 9 9

 م توسط 0.81 3.44 الدرجة الكلية
 

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات 5.4يتضح من الجدول )

" يتضمن التقويم تقويماً ختامياً "(، وجاءت فقرة 3.61-3.38تقويم التدريب تراوحت ما بين ) مجال

يُقَوم البرنامج توسط، بينما جاءت فقرة "مُ ( وبتقدير 3.61بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره )

( وبتقدير متوسط. وقد بلغ 3.38في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بلغ ) التدريبي بأساليب متعددة"

 وبتقدير مُتوسط. (3.44تقويم التدريب ) المتوسط الحسابي لمجال

 الثانيالنتائج المتعلقة بالسؤال  2.1.4

الكفايات التدريسية التي يمتلكها المعلمون في المدارس الحكومية، من وجهة نظر ما مستوى 

 ؟المعلمين والمشرفيين التربويين في المحافظات الشمالية في فلسطين

المعيارية، لمجالات  والانحرافاتة، حُسبت المُتوسطات الحسابي، الثانيللإجابة عن السؤال      

في المحافظات الشمالية  الكفايات التدريسية التي يمتلكها المعلمون في المدارس الحكوميةمقياس 

 ( يوضح ذلك: 6.4، والجدول )في فلسطين

ها المعلمون في مقياس الكفايات التدريسية التي يمتلك مجالاتلالمعيارية  والانحرافاتالم توسطات الحسابية : (6.4جدول )
 ورتبها المدارس الحكومية، من وجهة نظر المعلمين والمشرفيين التربويين في المحافظات الشمالية في فلسطين

رقم 
 المجال

الم توسط  المجال الرتبة
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 المستوى 

 مُرتفع 0.72 3.80 كفاية التخطيط 2 1
 فعمُرت 0.75 3.81 كفاية تنفيذ الدروس 1 2
 مُرتفع 0.77 3.78 كفاية تقويم التدريس 3 3
 مُرتفع 0.76 3.75 كفاية إدارة الصف والتواصل 4 4

 م رتفع 0.72 3.78 الدرجة الكلية              
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للدرجة الكلية بلغ ( أن المُتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدراسة 6.4يتضح من الجدول )

مقياس الكفايات التدريسية التي يمتلكها ات الحسابية لمجالات ، أما المتوسطمُرتفع( وبمستوى 3.78)

-3.75تراوح ما بين )فقد  في المحافظات الشمالية في فلسطين المعلمون في المدارس الحكومية

 مستوى و  ،(3.81بمُتوسط حسابي قدره ) ،كفاية تنفيذ الدروس" بالمرتبة الأولى (، وجاء مجال "3.81

 قدرهكفاية إدارة الصف والتواصل" في المرتبة الأخيرة، بمُتوسط حسابي  ، بينما جاء مجال "مُرتفع

 .مُرتفع مستوى و  ،(3.75)

المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  والانحرافاتوقد حُسبت المُتوسطات الحسابية 

الكفايات التدريسية التي يمتلكها المعلمون في المدارس  مقياسفقرات كل مجال من مجالات 

 كل على حدة، وعلى النحو الآتي: الحكومية في المحافظات الشمالية في فلسطين

 كفاية التخطيط مجال  (1

 (7.4جدول )
 الفقرات لمجال كفاية التخطيط المعيارية وترتيب والانحرافاتالم توسطات الحسابية 

رقم 

 الفقرة
 الفقرة الترتيب

الم توسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 المستوى 

 مُرتفع 0.85 3.92 .من قدرة المعلم على صياغة الأهدافكفاية تخطيط الدروس  دزيت 1 1
 مُرتفع 0.83 3.84 نمي قدرة المعلم على تحليل محتوى المقرر الدراسي بما يتلاءم مع الطلبة.تُ  2 2

3 4 
كسب المعلم إمكانات ملائمة الخطط التدريسية المنوعة مع معايير المناهج تُ 

 الدراسية.
 مُرتفع 0.82 3.81

4 8 
عزز قدرة المعلم على انتقاء مناهج متنوعة تتضمن محتوى متقدما من الناحية تُ 

 المفاهيمية العميقة.
 مُرتفع 0.84 3.73

 مُرتفع 0.85 3.80 كسب المعلم مهارة تصميم خطط تعليمية لتعزيز التطوير الذاتي للطلبة.تُ  5 5

6 7 
( في الخطة أكاديمياً أـو  يه )مهنياً كسب المعلم القدرة على دمج نوع التوجتُ 

 التعليمية.
 مُرتفع 0.82 3.74

 مُرتفع 0.83 3.79 التقنيات المناسبة في إعداد الخطط.من توظيف المعلم  تُمكن 6 7

 مُرتفع 0.83 3.82 للفروق الفردية. اً مراعاة تخطيط الدرس وفقتُكسب المعلم القدرة على  3 8

 تفعم ر  0.72 3.80 الدرجة الكلية
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( أن المُتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات 7.4يتضح من الجدول )

تزيد كفاية تخطيط الدروس من  (، وجاءت فقرة "3.92-3.73مجال كفاية التخطيط تراوحت ما بين )

رتفع، ( وبتقدير مُ 3.92" بالمرتبة الأولى بمُتوسط حسابي قدره )قدرة المعلم على صياغة الأهداف

تُعزز قدرة المعلم على انتقاء مناهج متنوعة تتضمن محتوى متقدما من الناحية بينما جاءت فقرة "

( وبتقدير مُرتفع. وقد بلغ 3.73في المرتبة الأخيرة، بمُتوسط حسابي بلغ ) المفاهيمية العميقة"

 ( وبتقدير مُرتفع.3.80) كفاية التخطيط المُتوسط الحسابي مجال

 تنفيذ الدروس ( مجال كفاية2

 كفاية تنفيذ الدروسالفقرات لمجال  المعيارية وترتيب والانحرافاتالم توسطات الحسابية  :(8.4جدول )
رقم 
الم توسط  الفقرة الترتيب الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى  المعياري 

1 3 
المعلم مهارة التمهيد للدرس بطريقة تثير  كفاية تنفيذ الدروس كسبتُ 

 لبة.انتباه الط
 مُرتفع 0.83 3.82

 مُرتفع 0.85 3.79 تجعل المعلم أكثر قدرة على تنظيم العمل التعاوني. 6 2
 مُرتفع 0.85 3.80 الطلبة على طرح الأسئلة. ةتطور قدرة المعلم لإثارة دافعي 5 3
 مُرتفع 0.83 3.83 تتيح للمعلم امتلاك طرائق تدريس متنوعة. 2 4
 مُرتفع 0.86 3.84 رة الوقت. تكسب المعلم مهارة إدا 1 5
 مُرتفع 0.83 3.78 التقويم المناسب المشتق من الأهداف. تُمكن المعلم من تحديد 7 6
 مُرتفع 0.84 3.81 تقديم المادة العلمية مراعيا الفروق الفردية. فيتطور قدرات المعلم  4 7

 م رتفع 0.75 3.81 الدرجة الكلية
 

توسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات ( أن المُ 8.4يتضح من الجدول )

تكسب المعلم مهارة إدارة (، وجاءت فقرة "3.84-3.78مجال كفاية تنفيذ الدروس تراوحت ما بين )

تُمكن المعلم ( وبتقدير مُرتفع، بينما جاءت فقرة "3.84" بالمرتبة الأولى بمُتوسط حسابي قدره )الوقت

( 3.78في المرتبة الأخيرة، بمُتوسط حسابي بلغ ) اسب المشتق من الأهداف"من تحديد التقويم المن

 ( وبتقدير مُرتفع.3.81كفاية تنفيذ الدروس ) وبتقدير مُرتفع. وقد بلغ المُتوسط الحسابي لمجال
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 ( كفاية تقويم التدريس3

 (9.4جدول )
 تقويم التدريس كفايةفقرات مجال  المعيارية وترتيب والانحرافاتالم توسطات الحسابية 

رقم 
الم توسط  الفقرة الترتيب الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى  المعياري 

1 4 
المعلم القدرة على استخدام الاختبارات  تُكسب كفاية تقويم التدريس

 المناسبة المشتقة من الأهداف.
 مُرتفع 0.85 3.79

 مُرتفع 0.87 3.75 للتفكير(.تنمي قدرة المعلم على صياغة الأسئلة )السابرة والمثيرة  8 2
 مُرتفع 0.84 3.77 تساعد المعلم في إعداد أدوات قياس التحصيل الدراسي للطلبة. 6 3
 مُرتفع 0.84 3.82 تمكن المعلم من تشخيص )نقاط القوة والضعف( لدى الطلبة. 1 4
 مُرتفع 0.89 3.78 تنمي قدرة المعلم على تحليل مشكلات الطلبة. 5 5

6 3 
في توظيف الأساليب الحديثة في تقويم إنتاج  المعرفةلمعلم تكسب ا
 الطلبة.

 مُرتفع 0.87 3.80

7 7 
كافية بالأساليب الفعالة في استثمار إنتاج  معرفةالمعلم  تُكسب

 الطلبة.
 مُرتفع 0.87 3.76

8 2 
في تنفيذ  المختلفة توظيف انواع التقويم فيلمعلم القدرة ا تُكسب

 الدرس. 
 رتفعمُ  0.88 3.81

 م رتفع 0.77 3.78 الدرجة الكلية
 

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات 9.4يتضح من الجدول )

تمكن المعلم من تشخيص (، وجاءت فقرة "3.82-3.75مجال كفاية تقويم التدريس تراوحت ما بين )

رتفع، مُ ( وبتقدير 3.82وسط حسابي قدره )" بالمرتبة الأولى بمُت)نقاط القوة والضعف( لدى الطلبة

في المرتبة  تنمي قدرة المعلم على صياغة الأسئلة )السابرة والمثيرة للتفكير("بينما جاءت فقرة "

كفاية تقويم  ( وبتقدير مُرتفع. وقد بلغ المُتوسط الحسابي لمجال3.75الأخيرة، بمُتوسط حسابي بلغ )

 ( وبتقدير مُرتفع.3.78التدريس )
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 كفاية إدارة الصف والتواصل( 3

 كفاية إدارة الصف والتواصلفقرات مجال  المعيارية وترتيب والانحرافاتالم توسطات الحسابية  :(10.4جدول )
رقم 
الم توسط  الفقرة الترتيب الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المستوى  المعياري 

 مُرتفع 0.87 3.77 سهم في امتلاك المعلم مهارات الاتصال الفعال مع الطلبة.تُ  3 1

2 8 
تساعد المعلم في بناء قواعد صفية تعزز التفكير الإبداعي عند 

 الطلبة.
 مُرتفع 0.82 3.69

 مُرتفع 0.89 3.74 خلق جو يدعم المساواة. فيتكسب المعلم القدرة  6 3

4 2 
تعزز من الوعي الذاتي  بيئة تعليميةتوفير  فيتكسب المعلم قدرة 

 للطلبة.
 تفعمُر  0.82 3.78

 مُرتفع 0.85 3.76 .لدى الطلبة تمكن المعلم من تطوير التفاعل الاجتماعي 4 5
 مُرتفع 0.86 3.72 .حل المشكلات التي تواجه الطلبة فيتطور قدرة المعلم  7 6
 مُرتفع 0.85 3.79 إدارة المجموعات. فيتنمي قدرة المعلم  1 7

8 5 
لدى تثير التفكير التي ة تهيئة المواقف التعليمي فيتطور قدرة المعلم 

 .الطلبة
 مُرتفع 0.84 3.75

 م رتفع 0.76 3.75 الدرجة الكلية
 

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة على 10.4يتضح من الجدول )

تنمي قدرة (، وجاءت فقرة "3.79-3.69تراوحت ما بين ) إدارة الصف والتواصلفقرات مجال كفاية 

رتفع، بينما مُ ( وبتقدير 3.79" بالمرتبة الأولى بمُتوسط حسابي قدره )ارة المجموعاتالمعلم في إد

في المرتبة  تساعد المعلم في بناء قواعد صفية تعزز التفكير الإبداعي عند الطلبة"جاءت فقرة "

ارة إدكفاية  ( وبتقدير مُرتفع. وقد بلغ المُتوسط الحسابي لمجال3.79الأخيرة، بمُتوسط حسابي بلغ )

 ( وبتقدير مُرتفع.3.75) الصف والتواصل

وانبثقت عن الأسئلة )الثالث، والرابع، والخامس، والسادس( مجموعة من الفرضيات نوردها 

 كالآتي:
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 النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة 2.4

ة ستوى الدلالروق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  : النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى 1.2.4

البرامج التدريبية مستوى  في ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الإحصائية )

المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 .الجنسمتغير إلى  تعزى التربويين والمعلمين 

)ت(  استخدم اختبار ،الجنس لمتغير تحديد الفروق تبعاً الفرضية و  فحص ومن أجل

  ( تبين ذلك:11.4ونتائج الجدول )(، Independent Samples t-test) مستقلتينلمجموعتين 

للدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق يوضح  :(11.4)الجدول 
 الجنس لمتغير تعزى  من وجهة نظر المعلمين للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوسط العدد الجنس المجالات

 0.48 0.71 0.65 3.57 200 ذكر تخطيط البرنامج التدريبي

   0.59 3.53 274 أنثى

 0.10 1.66 0.79 3.54 200 ذكر أهداف البرنامج التدريبي

   0.80 3.42 274 أنثى

 0.25 1.15 0.81 3.58 200 ذكر توى البرنامج التدريبيمح

   0.76 3.49 274 أنثى

 0.47 0.72 0.86 3.47 200 ذكر تقويم التدريب

   0.78 3.41 274 أنثى

 0.26 1.12 0.74 3.53 200 ذكر الكلية الدرجة

   0.69 3.46 274 أنثى

 
الدرجة الكلية لمقياس سوب على أن قيمة مستوى الدلالة المح (11.4)يتبين من الجدول 

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  كبرأكانت؛ ومجالاته البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 

(.05<0α) ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند مُ لا توجد فُ نقبل الفرضية الصفرية، بمعنى ، وبالتالي

البرامج التدريبية  مستوى  فير أفراد عينة الدراسة مُتوسطات تقدي( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )
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المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين 

 .والمعلمين تعزى إلى متغير الجنس

دلالة ستوى الروق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  الثانية: النتائج المتعلقة بالفرضية  2.2.4

البرامج التدريبية  مستوى  في ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الإحصائية )

المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 .المؤهل العلميمتغير إلى  تعزى التربويين والمعلمين 

البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين درجة الكلية ولمجالات للاستخرجت المُتوسطات الحسابية      

 من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين، في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية

 (.12.4)وجاءت النتائج كما هو موضح بالجدول 
 

المقدمة للمعلمين في المدارس  لدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية(: الم توسطات الحسابية ل12.4جدول )
المؤهل تبعاً لمتغير  الحكومية في المحافظات الشمالية في فلسطين من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 العلمي
 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد المستوى  المجالات

 تخطيط البرنامج التدريبي
 0.48 3.40 26 دبلوم

 0.63 3.54 332 بكالوريوس

 0.61 3.58 116 ماجستير فأعلى

 أهداف البرنامج التدريبي
 0.82 3.09 26 دبلوم

 0.80 3.48 332 بكالوريوس

 0.78 3.52 116 ماجستير فأعلى

 محتوى البرنامج التدريبي
 0.83 3.23 26 دبلوم

 0.78 3.52 332 بكالوريوس

 0.77 3.63 116 ماجستير فأعلى

 تقويم التدريب
 0.77 3.24 26 لومدب

 0.83 3.45 332 بكالوريوس

 0.79 3.44 116 ماجستير فأعلى

 الدرجة الكلية
 0.70 3.24 26 دبلوم

 0.71 3.50 332 بكالوريوس

 0.69 3.53 116 ماجستير فأعلى
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وجود فُروق ظاهرية بين المُتوسطات الحسابية، وذلك تبعاً  :(12.4)يتضح من خلال الجدول      

 التباين تحليل اختبار خدماستُ غير المؤهل العلمي، ولمعرفة إذا كانت هذه الفُروق دالة إحصائياً، لمُت

كما هو موضح في الجدول  ستقلتين،لأكثر من مجموعتين مُ  (One Way ANOVA) الأحادي

(13.4.) 

رجة الكلية ولمجالات للد روق الف   دلالة ستوى م   لاختبار الأحادي، التباين تحليل اختبار (: نتائج13.4جدول )
البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 المؤهل العلميتبعاً لمتغير  التربويين والمعلمين

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

م توسط 
 المربعات

 مستوى  ف
 الدلالة *

 برنامج التدريبيتخطيط ال
 0.36 2 0.71 بين المجموعات

0.93 

 

0.39 

 
 0.38 471 180.19 داخل المجموعات

  473 180.90 المجموع

 أهداف البرنامج التدريبي
 2.09 2 4.17 بين المجموعات

2.30 

 

0.07 

 
 0.63 471 297.62 داخل المجموعات

  473 301.79 المجموع

 يبيمحتوى البرنامج التدر 
 1.73 2 3.46 بين المجموعات

2.86 

 

0.06 

 
 0.61 471 285.42 داخل المجموعات

  473 288.88 المجموع

 تقويم التدريب
 0.53 2 1.05 بين المجموعات

0.79 

 

0.45 

 
 0.66 471 312.53 داخل المجموعات

  473 313.58 المجموع

 الدرجة الكلية
 0.94 2 1.87 بين المجموعات

1.87 

 

0.16 

 
 0.50 471 235.64 داخل المجموعات

  473 237.51 المجموع
      

لمقياس الدرجة الكلية أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على  (13.4)يتبين من الجدول      

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  كبرأومجالاته كانت؛ البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 

(05.<0α وبالتالي ،) ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند مُ لا توجد فُ نقبل الفرضية الصفرية، بمعنى
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البرامج التدريبية  مستوى  فيمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة ( بين α≤0.05الدلالة الإحصائية )

التربويين  المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين

 .والمعلمين تعزى إلى متغير المؤهل العلمي

ستوى الدلالة روق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  الثالثة: النتائج المتعلقة بالفرضية  3.2.4

البرامج التدريبية  مستوى  في ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الإحصائية )

الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين المقدمة للمعلمين في المدارس 

 .عدد سنوات الخبرةمتغير إلى  تعزى التربويين والمعلمين 

البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين للدرجة الكلية ولمجالات استخرجت المُتوسطات الحسابية      

 ين التربويين والمعلمين،من وجهة نظر المشرف في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية

 (.14.4)وجاءت النتائج كما هو موضح بالجدول 

لدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في الم توسطات الحسابية ل(: 14.4جدول )
 عدد سنوات الخبرةلمتغير  تبعاً  المحافظات الشمالية في فلسطين من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد المستوى  المجالات

 تخطيط البرنامج التدريبي
 0.59 3.61 65 سنوات 5أقل من 

 0.64 3.50 68 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 0.62 3.54 341 سنوات فأكثر 10

 أهداف البرنامج التدريبي
 0.73 3.64 65 سنوات 5أقل من 

 0.82 3.39 68 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 0.80 3.45 341 سنوات فأكثر 10

 محتوى البرنامج التدريبي
 0.71 3.73 65 سنوات 5أقل من 

 0.81 3.40 68 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 0.78 3.52 341 سنوات فأكثر 10

 تقويم التدريب
 0.76 3.66 65 سنوات 5أقل من 

 0.81 3.39 68 سنوات 10من إلى أقل  5من 

 0.82 3.40 341 سنوات فأكثر 10

 الدرجة الكلية
 0.66 3.66 65 سنوات 5أقل من 

 0.72 3.42 68 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 0.71 3.47 341 سنوات فأكثر 10

 



 

86 
 

اً وجود فُروق ظاهرية بين المُتوسطات الحسابية، وذلك تبع :(14.4)يتضح من خلال الجدول      

 تحليل اختبار خدماستُ لمُتغير عدد سنوات الخبرة، ولمعرفة إذا كانت هذه الفُروق دالة إحصائياً، 

كما هو موضح في الجدول  ستقلتين،لأكثر من مجموعتين مُ  (One Way ANOVA) الأحادي التباين

(15.4.) 

للدرجة الكلية ولمجالات  روق لف  ا دلالة ستوى م   لاختبار الأحادي، التباين تحليل اختبار (: نتائج15.4جدول )
البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير  التربويين والمعلمين

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

م توسط 
 المربعات

 مستوى  ف
 ة *الدلال

 تخطيط البرنامج التدريبي
 0.21 2 0.42 بين المجموعات

0.54 

 

0.58 

 
 0.38 471 180.49 داخل المجموعات

  473 180.90 المجموع

 أهداف البرنامج التدريبي
 1.16 2 2.32 بين المجموعات

1.82 

 

0.16 

 
 0.64 471 299.48 داخل المجموعات

  473 301.79 المجموع

 لبرنامج التدريبيمحتوى ا
 1.91 2 3.82 بين المجموعات

3.15 

 

0.04* 

 
 0.61 471 285.06 داخل المجموعات

  473 288.88 المجموع

 تقويم التدريب
 1.93 2 3.86 بين المجموعات

2.93 

 

0.05* 

 
 0.66 471 309.72 داخل المجموعات

  473 313.58 المجموع

 الدرجة الكلية
 1.16 2 2.32 بين المجموعات

2.32 

 

0.10 

 
 0.50 471 235.19 داخل المجموعات

  473 237.51 المجموع

 (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً *

لمقياس الدرجة الكلية أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على  (15.4)يتبين من الجدول      

( أهداف البرنامج التدريبي، و تخطيط البرنامج التدريبيومجالات )البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 

نقبل الفرضية الصفرية، (، وبالتالي 0α>05.من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة ) كبرأكانت؛ 
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( بين α≤0.05ستوى الدلالة الإحصائية )روق ذات دلالة إحصائية عند مُ لا توجد فُ بمعنى أنه 

البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس  مستوى  فية مُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراس

على الدرجة الكلية  الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

تعزى إلى متغير عدد سنوات  (أهداف البرنامج التدريبي، و تخطيط البرنامج التدريبيومجالات )

 .الخبرة

، محتوى البرنامج التدريبيلفروق بين المتوسطات الحسابية لمجالات )وللكشف عن موقع ا

عدد  متغيرل تبعاً لدى المعلّمين في المدارس الحكوميّة في المحافظات الشّمالية  (تقويم التدريبو 

  :( يوضح ذلك16.4والجدول ) (LSD)أقل فرق دال  ، أجري اختبارسنوات الخبرة

لمجالات )محتوى البرنامج للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية  (LSD) (: نتائج اختبار16.4جدول )
التدريبي، وتقويم التدريب( لدى المعلّمين في المدارس الحكوميّة في المحافظات الشّمالية تبعاً لمتغير عدد سنوات 

 الخبرة

إلى أقل  5من  المستوى  المتغير
 فأكثر سنوات 10 سنوات 10من 

 يبيمحتوى البرنامج التدر 
 تقويم التدريب

 *21312. *33051. سنوات 5أقل من 
 *25888.  سنوات 5أقل من 

 (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً *  

 ( الآتي:16.4يتبين من الجدول )

محتوى البرنامج التدريبي مجال في  (α≤.05)إحصائياً عند مستوى الدلالة  دالةوجود فروق  -

إلى  5من من جهة وكل من: ) (سنوات 5أقل من )بين  وات الخبرةتبعاً إلى متغير عدد سن

أقل وجاءت الفروق لصالح ) من جهة أخرى، ،سنوات فأكثر( 10و)( سنوات 10أقل من 

 .(سنوات 5من 
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تبعاً إلى  مجال تقويم التدريبفي  (α≤.05)إحصائياً عند مستوى الدلالة  دالةوجود فروق  -

من جهة  ،سنوات فأكثر( 10و)من جهة  (سنوات 5من  أقل)بين  متغير عدد سنوات الخبرة

 .(سنوات 5أقل من وجاءت الفروق لصالح ) أخرى،

ستوى الدلالة روق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  الرابعة: النتائج المتعلقة بالفرضية  4.2.4

التدريبية البرامج مستوى  في ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الإحصائية )

المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 .المسمى الوظيفيمتغير إلى  تعزى التربويين والمعلمين 

 استخدم اختبار ،المسمى الوظيفي لمتغير تحديد الفروق تبعاً الفرضية و  فحص ومن أجل

  ( تبين ذلك:17.4ونتائج الجدول )(، Independent Samples t-test) مستقلتين)ت( لمجموعتين 

للدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق يوضح  :(17.4)الجدول 
 المسمى الوظيفي لمتغير تعزى  للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المعلمين

لمسمى ا المجالات
 الوظيفي

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوسط العدد

 **0.00 3.00 0.55 3.70 105 مشرف تربوي  تخطيط البرنامج التدريبي

   0.63 3.50 369 معلم

 **0.00 4.68 0.57 3.79 105 مشرف تربوي  أهداف البرنامج التدريبي

   0.83 3.38 369 معلم

 **0.00 4.89 0.61 3.85 105 شرف تربوي م محتوى البرنامج التدريبي

   0.80 3.44 369 معلم

 *0.03 2.24 0.69 3.59 105 مشرف تربوي  تقويم التدريب

   0.84 3.39 369 معلم

 الكلية الدرجة
 **0.00 3.863 0.54 3.72 105 مشرف تربوي 

   0.74 3.43 369 معلم

 (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً *
 (p < .01 **عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً **

الدرجة الكلية لمقياس أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على  (17.4)يتبين من الجدول 

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  أقلكانت؛ ومجالاته البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 
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(.05<0α) ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند مُ توجد فُ عنى نرفض الفرضية الصفرية، بم، وبالتالي

لبرامج التدريبية المقدمة في امُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة ( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين 

 .وذلك لصالح مشرف تربوي  ظيفيوالمعلمين تعزى إلى متغير المسمى الو 

ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  الخامسة: النتائج المتعلقة بالفرضية  5.2.4

لبرامج امستوى في  ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

لشمالية من وجهة نظر التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات ا

 .المديريةمتغير إلى  تعزى المشرفين التربويين والمعلمين 

البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين للدرجة الكلية ولمجالات استخرجت المُتوسطات الحسابية      

 من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين، في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية

 (.18.4)لنتائج كما هو موضح بالجدول وجاءت ا
 

لدرجة الكلية ولمجالات البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس (: الم توسطات الحسابية ل18.4جدول )
 المديريةتبعاً لمتغير  الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 الانحراف المعياري  لمتوسط الحسابيا العدد المستوى  المجالات

 تخطيط البرنامج التدريبي

 0.64 3.52 171 نابلس

 0.49 3.70 31 أريحا

 0.55 3.55 138 رام الله والبيرة

 0.68 3.53 134 بيت لحم

 أهداف البرنامج التدريبي

 0.84 3.41 171 نابلس

 0.56 3.65 31 أريحا

 0.74 3.50 138 رام الله والبيرة

 0.85 3.48 134 بيت لحم

 محتوى البرنامج التدريبي

 0.80 3.54 171 نابلس

 0.58 3.82 31 أريحا

 0.74 3.49 138 رام الله والبيرة

 0.83 3.49 134 بيت لحم
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 تقويم التدريب

 0.84 3.45 171 نابلس

 0.58 3.7 31 أريحا

 0.79 3.42 138 رام الله والبيرة

 0.85 3.37 134 بيت لحم

 الدرجة الكلية

 0.73 3.48 171 نابلس

 0.51 3.72 31 أريحا

 0.67 3.49 138 رام الله والبيرة

 0.76 3.46 134 بيت لحم

 
وجود فُروق ظاهرية بين المُتوسطات الحسابية، وذلك تبعاً  :(18.4)يتضح من خلال الجدول      

 التباين تحليل اختبار خدماستُ إحصائياً، لمُتغير المديرية، ولمعرفة إذا كانت هذه الفُروق دالة 

كما هو موضح في الجدول  ستقلتين،لأكثر من مجموعتين مُ  (One Way ANOVA) الأحادي

(19.4.) 

للدرجة الكلية ولمجالات  روق الف   دلالة ستوى م   لاختبار الأحادي، التباين تحليل اختبار (: نتائج19.4جدول )
ن في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين البرامج التدريبية المقدمة للمعلمي

 المديريةتبعاً لمتغير  التربويين والمعلمين

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

م توسط 
 المربعات

 مستوى  ف
 الدلالة *

 تخطيط البرنامج التدريبي
 0.29 3 0.86 بين المجموعات

0.75 

 

0.52 

 
 0.38 470 180.04 خل المجموعاتدا

  473 180.90 المجموع

 أهداف البرنامج التدريبي
 0.60 3 1.81 بين المجموعات

0.95 

 

0.42 

 
 0.64 470 299.98 داخل المجموعات

  473 301.79 المجموع

 محتوى البرنامج التدريبي
 0.98 3 2.95 بين المجموعات

1.62 

 

0.19 

 
 0.61 470 285.93 داخل المجموعات

  473 288.88 المجموع

 تقويم التدريب
 0.97 3 2.90 بين المجموعات

1.46 

 

0.22 

 
 0.66 470 310.68 داخل المجموعات

  473 313.58 المجموع

 الدرجة الكلية
 0.57 3 1.72 بين المجموعات

1.14 

 

0.33 

 
 0.50 470 235.79 داخل المجموعات

  473 237.51 المجموع
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لمقياس الدرجة الكلية أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على  (19.4)يتبين من الجدول      

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  كبرأومجالاته كانت؛ البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 

(.05<0α وبالتالي ،) ق ذات دلالة إحصائية عند رو لا توجد فُ نقبل الفرضية الصفرية، بمعنى أنه

لبرامج ا مستوى  فيمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة ( بين α≤0.05ستوى الدلالة الإحصائية )مُ 

التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 .لى متغير المديريةتعزى إومجالاته على الدرجة الكلية  التربويين والمعلمين

ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  السادسة: النتائج المتعلقة بالفرضية  6.2.4

في مستوى الكفايات  ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

جهة نظر التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من و 

 .الجنسمتغير إلى  تعزى المشرفين التربويين والمعلمين 

)ت(  استخدم اختبار ،الجنس لمتغير تحديد الفروق تبعاً الفرضية و  فحص ومن أجل

  ( تبين ذلك:20.4ونتائج الجدول )(، Independent Samples t-test) مستقلتينلمجموعتين 

للدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى الفروق نتائج اختبار )ت( لدلالة يوضح  :(20.4)الجدول 
 الجنس لمتغير تعزى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية 

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوسط العدد الجنس المجالات

 0.07 1.83- 0.78 3.73 200 ذكر كفاية التخطيط

   0.66 3.85 274 أنثى

 0.21 1.24- 0.83 3.76 200 ذكر تنفيذ الدروس كفاية

   0.68 3.85 274 أنثى

 0.53 0.63- 0.83 3.75 200 ذكر كفاية تقويم التدريس

   0.71 3.80 274 أنثى

 0.21 1.27- 0.83 3.70 200 ذكر كفاية إدارة الصف والتواصل

   0.70 3.79 274 أنثى

 الكلية الدرجة
 0.20 1.28- 0.79 3.74 200 ذكر

   0.66 3.82 274 أنثى
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الدرجة الكلية لمقياس أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على  (20.4)يتبين من الجدول 

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  كبرأكانت؛ ومجالاته الكفايات التدريسية لدى المعلمين 

(.05<0α) ستوى وق ذات دلالة إحصائية عند مُ ر لا توجد فُ نقبل الفرضية الصفرية، بمعنى ، وبالتالي

مستوى الكفايات  فيمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة ( بين α ≤0.05) الدلالة الإحصائية

التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 .التربويين والمعلمين تعزى إلى متغير الجنس

ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  السابعة: ج المتعلقة بالفرضية النتائ 7.2.4

مستوى الكفايات في  ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر 

 .المؤهل العلميمتغير إلى  تعزى علمين المشرفين التربويين والم

الكفايات التدريسية لدى المعلمين في للدرجة الكلية ولمجالات استخرجت المُتوسطات الحسابية      

وجاءت  من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين، المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية

 (.21.4)النتائج كما هو موضح بالجدول 
 

لدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس (: الم توسطات الحسابية ل21.4) جدول
 المؤهل العلميتبعاً لمتغير الحكومية في المحافظات الشمالية 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد المستوى  المجالات

 كفاية التخطيط
 0.53 3.69 26 دبلوم

 0.72 3.81 332 بكالوريوس

 0.76 3.82 116 ماجستير فأعلى

 كفاية تنفيذ الدروس
 0.59 3.73 26 دبلوم

 0.75 3.81 332 بكالوريوس

 0.77 3.82 116 ماجستير فأعلى

 كفاية تقويم التدريس
 0.50 3.70 26 دبلوم

 0.77 3.80 332 بكالوريوس
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 0.81 3.74 116 ماجستير فأعلى

كفاية إدارة الصف 
 تواصلوال

 0.35 3.70 26 دبلوم

 0.78 3.76 332 بكالوريوس

 0.77 3.73 116 ماجستير فأعلى

 الدرجة الكلية
 0.45 3.70 26 دبلوم

 0.72 3.79 332 بكالوريوس

 0.74 3.78 116 ماجستير فأعلى

 
عاً وجود فُروق ظاهرية بين المُتوسطات الحسابية، وذلك تب :(21.4)يتضح من خلال الجدول      

 التباين تحليل اختبار خدماستُ لمُتغير المؤهل العلمي، ولمعرفة إذا كانت هذه الفُروق دالة إحصائياً، 

كما هو موضح في الجدول  ستقلتين،لأكثر من مجموعتين مُ  (One Way ANOVA) الأحادي

(22.4.) 

للدرجة الكلية ولمجالات  روق الف   دلالة ستوى م   لاختبار الأحادي، التباين تحليل اختبار (: نتائج22.4جدول )
 المؤهل العلميتبعاً لمتغير الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية 

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

م توسط 
 المربعات

 مستوى  ف
 الدلالة *

 كفاية التخطيط
 0.19 2 0.38 بين المجموعات

0.37 

 

0.69 

 
 0.52 471 242.99 داخل المجموعات

  473 243.37 المجموع

 كفاية تنفيذ الدروس
 0.09 2 0.18 بين المجموعات

0.16 

 

0.85 

 
 0.56 471 264.88 داخل المجموعات

  473 265.06 المجموع

 كفاية تقويم التدريس
 0.21 2 0.43 بين المجموعات

0.36 

 

0.70 

 
 0.59 471 277.69 عاتداخل المجمو 

  473 278.12 المجموع

 كفاية إدارة الصف والتواصل
 0.10 2 0.20 بين المجموعات

0.18 

 

0.84 

 
 0.58 471 271.30 داخل المجموعات

  473 271.50 المجموع

 الدرجة الكلية
 0.11 2 0.21 بين المجموعات

0.21 

 

0.81 

 
 0.52 471 242.43 داخل المجموعات

  473 242.65 المجموع
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لمقياس الدرجة الكلية أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على  (22.4)يتبين من الجدول      

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  كبرأومجالاته كانت؛ الكفايات التدريسية لدى المعلمين 

(.05<0α وبالتالي ،) ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند مُ وجد فُ لا تنقبل الفرضية الصفرية، بمعنى

مُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة في مستوى الكفايات ( بين α≤0.05الدلالة الإحصائية )

التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 .التربويين والمعلمين تعزى إلى متغير المؤهل العلمي

ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  الثامنة: النتائج المتعلقة بالفرضية  8.2.4

في مستوى الكفايات  ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر 

 .عدد سنوات الخبرةمتغير إلى  تعزى التربويين والمعلمين المشرفين 

الكفايات التدريسية لدى المعلمين في للدرجة الكلية ولمجالات استخرجت المُتوسطات الحسابية      

وجاءت  من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين، المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية

 (.23.4)ول النتائج كما هو موضح بالجد

لدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الم توسطات الحسابية ل(: 23.4جدول )
 عدد سنوات الخبرةتبعاً لمتغير الحكومية في المحافظات الشمالية في فلسطين 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد المستوى  المجالات

 كفاية التخطيط
 0.69 3.88 65 سنوات 5من  أقل

 0.75 3.68 68 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 0.71 3.81 341 سنوات فأكثر 10

 كفاية تنفيذ الدروس
 0.68 3.91 65 سنوات 5أقل من 

 0.83 3.71 68 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 0.74 3.81 341 سنوات فأكثر 10

 كفاية تقويم التدريس
 0.74 3.91 65 سنوات 5أقل من 

 0.80 3.75 68 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 0.77 3.76 341 سنوات فأكثر 10
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كفاية إدارة الصف 
 والتواصل

 0.73 3.88 65 سنوات 5أقل من 

 0.83 3.70 68 سنوات 10إلى أقل من  5من 

 0.75 3.74 341 سنوات فأكثر 10

 الدرجة الكلية
 0.67 3.90 65 سنوات 5أقل من 

 0.78 3.71 68 سنوات 10لى أقل من إ 5من 

 0.71 3.78 341 سنوات فأكثر 10

 
وجود فُروق ظاهرية بين المُتوسطات الحسابية، وذلك تبعاً  :(23.4)يتضح من خلال الجدول      

 تحليل اختبار خدماستُ لمُتغير عدد سنوات الخبرة، ولمعرفة إذا كانت هذه الفُروق دالة إحصائياً، 

كما هو موضح في الجدول  ستقلتين،لأكثر من مجموعتين مُ  (One Way ANOVA) ديالأحا التباين

(24.4.) 

للدرجة الكلية ولمجالات  روق الف   دلالة ستوى م   لاختبار الأحادي، التباين تحليل اختبار (: نتائج24.4جدول )
 عدد سنوات الخبرةبعاً لمتغير تالكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية 

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

م توسط 
 المربعات

 مستوى  ف
 الدلالة *

 كفاية التخطيط
 0.78 2 1.55 بين المجموعات

1.51 

 

0.22 

 
 0.51 471 241.82 داخل المجموعات

  473 243.37 المجموع

 كفاية تنفيذ الدروس
 0.68 2 1.36 بين المجموعات

1.21 

 

0.30 

 
 0.56 471 263.70 داخل المجموعات

  473 265.06 المجموع

 كفاية تقويم التدريس
 0.64 2 1.27 بين المجموعات

1.08 

 

0.34 

 
 0.59 471 276.85 داخل المجموعات

  473 278.12 المجموع

 كفاية إدارة الصف والتواصل
 0.65 2 1.31 بين المجموعات

1.14 

 

0.32 

 
 0.57 471 270.19 داخل المجموعات

  473 271.50 المجموع

 الدرجة الكلية
 0.60 2 1.19 بين المجموعات

1.16 

 

0.31 

 
 0.51 471 241.45 داخل المجموعات

  473 242.65 المجموع
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لمقياس ة الكلية الدرجأن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على  (24.4)يتبين من الجدول      

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  كبرأومجالاته كانت؛ الكفايات التدريسية لدى المعلمين 

(.05<0α وبالتالي ،) روق ذات دلالة إحصائية عند لا توجد فُ نقبل الفرضية الصفرية، بمعنى أنه

الدراسة في مستوى الكفايات مُتوسطات تقدير أفراد عينة ( بين α≤0.05ستوى الدلالة الإحصائية )مُ 

التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين 

 .تعزى إلى متغير عدد سنوات الخبرة التربويين والمعلمين

ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  التاسعة: النتائج المتعلقة بالفرضية  9.2.4

في مستوى الكفايات  ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الإحصائية ) الدلالة

التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر 

 .المسمى الوظيفيمتغير إلى  تعزى المشرفين التربويين والمعلمين 

 استخدم اختبار ،المسمى الوظيفي تغيرلم تحديد الفروق تبعاً الفرضية و  فحص ومن أجل

  ( تبين ذلك:25.4ونتائج الجدول )(، Independent Samples t-test) مستقلتين)ت( لمجموعتين 

للدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى نتائج اختبار )ت( لدلالة الفروق يوضح  :(25.4)الجدول 
 المسمى الوظيفي لمتغير تعزى ات الشمالية المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظ

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوسط العدد المسمى الوظيفي المجالات

 كفاية التخطيط
 **0.00 3.23 0.62 4.00 105 مشرف تربوي 

   0.73 3.75 369 معلم

 كفاية تنفيذ الدروس
 **0.00 3.09 0.68 4.01 105 مشرف تربوي 

   0.76 3.75 369 معلم

 *0.05 1.89 0.70 3.90 105 مشرف تربوي  كفاية تقويم التدريس

   0.78 3.74 369 معلم

 *0.05 1.95 0.68 3.88 105 مشرف تربوي  كفاية إدارة الصف والتواصل

   0.78 3.72 369 معلم

 **0.01 2.62 0.63 3.95 105 مشرف تربوي  الكلية الدرجة

   0.73 3.74 369 معلم

 (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) إحصائياً  دال*  
 (p < .01 **عند مستوى الدلالة ) دال إحصائياً **  
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الدرجة الكلية لمقياس أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على  (25.4)يتبين من الجدول 

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  أقلكانت؛ ومجالاته الكفايات التدريسية لدى المعلمين 

(.05<0α) ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند مُ توجد فُ نرفض الفرضية الصفرية، بمعنى ، وبالتالي

في مستوى الكفايات مُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة ( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين  التدريسية لدى المعلمين

 .وذلك لصالح مشرف تربوي  التربويين والمعلمين تعزى إلى متغير المسمى الوظيفي

ستوى روق ذات دلالة إحصائية عند م  لا توجد ف  العاشرة: النتائج المتعلقة بالفرضية  10.2.4

في مستوى الكفايات  ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر  المعلمينالتدريسية لدى 

 .المديريةمتغير إلى  تعزى المشرفين التربويين والمعلمين 

الكفايات التدريسية لدى المعلمين في للدرجة الكلية ولمجالات استخرجت المُتوسطات الحسابية      

وجاءت  ظر المشرفين التربويين والمعلمين،من وجهة ن المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية

 (.26.4)النتائج كما هو موضح بالجدول 
 

لدرجة الكلية ولمجالات الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس (: الم توسطات الحسابية ل26.4جدول )
 المديريةتبعاً لمتغير الحكومية في المحافظات الشمالية 

 الانحراف المعياري  سط الحسابيالمتو  العدد المستوى  المجالات

 كفاية التخطيط

 0.74 3.83 171 نابلس

 0.56 3.98 31 أريحا

 0.71 3.75 138 رام الله والبيرة

 0.73 3.78 134 بيت لحم

 كفاية تنفيذ الدروس

 0.77 3.85 171 نابلس

 0.63 3.99 31 أريحا

 0.75 3.74 138 رام الله والبيرة

 0.75 3.80 134 بيت لحم
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 كفاية تقويم التدريس

 0.80 3.80 171 نابلس

 0.66 3.92 31 أريحا

 0.75 3.73 138 رام الله والبيرة

 0.77 3.76 134 بيت لحم

كفاية إدارة الصف 
 والتواصل

 0.79 3.77 171 نابلس

 0.63 3.92 31 أريحا

 0.74 3.69 138 رام الله والبيرة

 0.76 3.76 134 بيت لحم

 الكليةالدرجة 

 0.74 3.81 171 نابلس

 0.59 3.95 31 أريحا

 0.71 3.73 138 رام الله والبيرة

 0.72 3.77 134 بيت لحم

 
وجود فُروق ظاهرية بين المُتوسطات الحسابية، وذلك تبعاً  :(26.4)يتضح من خلال الجدول      

 التباين تحليل اختبار خدماستُ لمُتغير المديرية، ولمعرفة إذا كانت هذه الفُروق دالة إحصائياً، 

كما هو موضح في الجدول  ستقلتين،لأكثر من مجموعتين مُ  (One Way ANOVA) الأحادي

(27.4.) 

للدرجة الكلية ولمجالات  روق الف   دلالة ستوى م   لاختبار الأحادي، التباين تحليل اختبار (: نتائج27.4جدول )
 المديريةتبعاً لمتغير الحكومية في المحافظات الشمالية الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس 

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

م توسط 
 المربعات

 مستوى  ف
 الدلالة *

 كفاية التخطيط
 0.52 3 1.57 بين المجموعات

1.01 

 

0.39 

 
 0.51 470 241.80 داخل المجموعات

  473 243.37 المجموع

 فيذ الدروسكفاية تن
 0.63 3 1.88 بين المجموعات

1.12 

 

0.34 

 
 0.56 470 263.18 داخل المجموعات

  473 265.06 المجموع

 كفاية تقويم التدريس
 0.35 3 1.06 بين المجموعات

0.60 

 

0.62 

 
 0.59 470 277.06 داخل المجموعات

  473 278.12 المجموع

 0.46 0.86 0.49 3 1.48 المجموعات بين كفاية إدارة الصف والتواصل
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 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

م توسط 
 المربعات

 مستوى  ف
 الدلالة *

   0.58 470 270.02 داخل المجموعات

  473 271.50 المجموع

 الدرجة الكلية
 0.48 3 1.45 بين المجموعات

0.94 

 

0.42 

 
 0.51 470 241.20 داخل المجموعات

  473 242.65 المجموع
      

لمقياس الدرجة الكلية لدلالة المحسوب على أن قيمة مستوى ا (27.4)يتبين من الجدول      

من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة  كبرأومجالاته كانت؛ الكفايات التدريسية لدى المعلمين 

(.05<0α وبالتالي ،) روق ذات دلالة إحصائية عند لا توجد فُ نقبل الفرضية الصفرية، بمعنى أنه

في مستوى الكفايات توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة مُ ( بين α≤0.05ستوى الدلالة الإحصائية )مُ 

في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين  التدريسية لدى المعلمين

 .تعزى إلى متغير المديريةومجالاته على الدرجة الكلية  التربويين والمعلمين

 الحادية عشرة: نتائج المتعلقة بالفرضية ال 11.2.4

البرامج التدريبية بين  (α≤.05)عند مستوى الدلالة  لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية

المقدمة للمعلمين ومستوى الكفايات التدريسية لديهم، من وجهة نظر المشرفين التربويين 

    .والمعلمين في المحافظات الشمالية في فلسطين

 مقياسي بين (Person Correlation)بيرسون الفرضية، استخرج معامل ارتباط لفحص 

في المدارس الحكومية في المحافظات  الكفايات التدريسية لديهمو البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين 

يوضح نتائج اختبار  (428.)، والجدول الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 بيرسون: معامل ارتباط 
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والكفايات  ارتباط بيرسون بين البرامج التدريبية المقدمة للمعلمينمعاملات  يوضح (28.4)جدول 
 (252)ن=التدريسية لديهم في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية 

 مجالات الكفايات التدريسية لدى المعلمين  
كفاية  

 التخطيط
كفاية تنفيذ 

 الدروس
تقويم  كفاية

 التدريس
إدارة كفاية 

الصف 
 والتواصل

يات الكفا
التدريسية 

 للمعلمين ككل
مجالات البرامج التدريبية 

 المقدمة للمعلمين
 بيرسون  ارتباط معامل 

 **0.60 **0.55 **0.57 **0.58 **0.60 تخطيط البرنامج التدريبي

 **0.59 **0.55 **0.56 **0.58 **0.56 أهداف البرنامج التدريبي

 **0.65 **0.61 **0.62 **0.64 **0.61 محتوى البرنامج التدريبي

 **0.62 **0.59 **0.60 **0.61 **0.58 تقويم التدريب

البرامج التدريبية المقدمة 
 **0.66 **0.62 **0.63 **0.65 **0.63 ككل للمعلمين

  (p < .01 **عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائياً *   

الدلالة وى وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مست (428.)يتضح من الجدول 

(05.0≥α)،  البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين ومستوى الكفايات التدريسية لديهم، من وجهة بين

إذ بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون ، نظر المشرفين التربويين والمعلمين في المحافظات الشمالية

ستوى الكفايات التدريسية البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين ومويتضح أن العلاقة بين (، 0.66)

، جاءت طردية لديهم، من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في المحافظات الشمالية

الكفايات التدريسية  ازداد مستوى  البرامج التدريبية المقدمة للمعلمينموجبة؛ بمعنى كلما ازدادت 

 .لديهم

 الثانية عشرة: نتائج المتعلقة بالفرضية ال 12.2.4

لمجالات البرامج التدريبية المقدمةة  (α>05.)وجد قدرة تنبؤية دالة إحصائياً عند مستوى دلالة لا ت

مةةةن وجهةةةة نظةةةر  لةةةديهم بمسةةةتوى الكفايةةةات التدريسةةةية التنبةةةؤلمعلمةةةي المةةةدارس الحكوميةةةة فةةةي 

 في المحافظات الشّمالية. المعلّمينالمشرفين التربويين و 
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( ج التدريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكوميةلبراما مجالات) سهامإ مدىمن أجل قياس 

التنبؤ بالكفايات التدريسية لديهم من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلّمين في المحافظات في 

باستخدام ( Stepwise Multiple Regression، استخدم معامل الانحدار المتعدد التدريجي )الشّمالية

 ( يوضح ذلك: 29.4ول )والجد( Stepwiseأسلوب الإدخال )

 (29.4جدول )
)مجالات البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي المدارس  اسهام مدى لمعرفةنتائج تحليل الانحدار المتعدد التدريجي 

الحكومية( في التنبؤ بالكفايات التدريسية لديهم من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلّمين في المحافظات 
 الشّمالية

 النموذج

المعاملات  المعيارية غير المعاملات
المعيارية بيتا 

β 
 قيمة ت

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 الارتباط

(R) 

التباين 
 المفسر

2R 

 معامل
 الارتباط
 المعدل

معامل 
 الانحدار

الخطأ 
 المعياري 

    **0.00 9.52  0.14 1.37 الثابت 1

محتوى البرنامج  
0.00 4.63 0.34 0.07 0.32 التدريبي **  

.667c 0.445 0.441 

تخطيط البرنامج  
 **0.00 3.14 0.19 0.07 0.22 التدريبي

   

    **0.01 2.49 0.18 0.06 0.16 تقويم التدريب 

 (p < .01 **) مستوى  عند دالة 125.415= المحسوبة" ف" قيمة

ت لمجالا (α≤ .01)وجود أثر دال إحصائياً عند مستوى الدلالة  (429.)يتضح من الجدول 

تخطيط البرنامج و  ،محتوى البرنامج التدريبي) البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكومية

بمستوى الكفايات التدريسية لديهم من وجهة نظر المشرفين  التنبؤ في (تقويم التدريب، و التدريبي

حتوى البرنامج م)ن المجالات الثلاث أ ، ويلاحظالتربويين والمعلّمين في المحافظات الشّمالية

(، من نسبة التباين في %44.1قد وضحت )( تقويم التدريب، و تخطيط البرنامج التدريبيو  ،التدريبي

(، فإنه لم يسهم أهداف البرنامج التدريبي. أما فيما يتعلق في مجال: )الكفايات التدريسيةمستوى 

شارة إلى أن قيم عامل تضخم . وتجدر الإالكفايات التدريسية بمستوى  التنبؤبشكل دال إحصائياً في 
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( للنماذج التنبؤية الثلاثة قد كانت متدنية؛ مما يشير إلى عدم وجود إشكالية التساهمية VIFالتباين )

 ( التي تشير إلى وجود ارتباطات قوية بين المتنبئات.Multicollinearityالمتعددة )

 (، حيث تمثل y= 1.37 + .32 X1+ .22 X2+ .16 X3وعليه يمكن كتابة معادلة الانحدار وهي )

X1= محتوى البرنامج التدريبي 

X2= تخطيط البرنامج التدريبي 

X3= تقويم التدريب 

Y= لدى المعلمين الكفايات التدريسية 

في  طردي درجة واحدة يحدث تغير موجب مجال محتوى البرنامج التدريبيأي كلما تغير 

درجة واحدة  البرنامج التدريبي تخطيطغير مجال ، وكلما ت((32.مستوى الكفايات التدريسية بمقدار 

تقويم وكلما تغير مجال  ،((22.في مستوى الكفايات التدريسية بمقدار  طردي يحدث تغير موجب

 .((16.في مستوى الكفايات التدريسية بمقدار  طردي التدريب درجة واحدة يحدث تغير موجب

 ثانياً: نتائج المقابلات 

م التخطيط للبرامج التدريبية ما بين احتياجات المعلمين وتحقيق أهداف السؤال الاول: كيف يوائ

 البرنامج التدريبي؟

من خلال لقاء الباحث مع المشرفين التربويين والمعلمين في المدارس الحكومية تبين أن     

 التخطيط الجيد للبرامج التدريبية يعد أهم الخطوات في تصميم وإعداد البرامج التدريبية.

حيث أجمع اغلبهم أن التخطيط الجيد يبدأ بمعرفة الاحتياجات التدريبية للمعلمين سواء أكانت     

أكاديمية أو سلوكية وقد ذكر على لسان أحد المشرفين أن تحديد الاحتياجات قد يكون على صورة 

د المسح الشامل لهذه الاحتياجات من خلال استمارة خاصة للاحتياجات توزع على المعلمين في أح

العناقيد لتحديد الاحتياجات التدريبية بشكل دقيق. ومن ثم يتم وضع الأهداف الخاصة للبرنامج 

( من المشرفين أن تحديد الأحتياجات يتم من %90التعليمي المرتبط بهذي الاحتياجات. وأجمع )
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مدير خلال الزيارة الصفيه للمشرف وملاحظة أداءه ونتائج الطلبة، ومن خلال معلومات يقدمها ال

حول الكفاءات التي يمتلكها المعلم والاحتياجات التدريبة له.  وأثناء المقابلة تحدث أحد المشرفين 

قال: "أن تحديد الاحتياجات التدريبية يتم مراعاة الفروق الفردية خلالها والخبرة ". وأجمع معظمهم 

التي يدرسها المعلم وخبرته،  أن محتوى البرامج التدريبية يناسب المنهاج المدرسي والمرحلة العمرية

( من المعلمين في المدارس الحكومية على أنه لا يتم أشراكهم خلال تحديد الاحتياجات %80وأكد )

ت التدريبية يتم إشراك مدربين جاتالتدريبية. وتبين للباحثة من خلال المقابلة أنه في تحديد الاحتيا

رامج التدريبية تساعدهم وتدربهم وتشرف على ومختصين من وزارة التربية والتعليم في تخطيط الب

( منهم أن الأهداف ترتبط بالمواد التعليمية %95التخطيط الجيد وتحديد الأهداف المناسبة. وأجمع )

حيث يجب ألاخذ بعين  يموالاحتياجات التدريبية والوسائل المتبعه والزمان والمكان والموازنات والتقي

 طيط لتحقيق الاهداف في ضوء الاحتياجات التدريبية.الاعتبار هذه الامور أثناء التخ

السؤال الثاني: ما الامور التي يؤخذ بعين الاعتبار بها اثناء اعداد المحتوى التعليمي للبرامج 

 التدريبية؟

المحتوى والمواد التي  أجمعوا على أن( %90جابات المعلمين والمشرفين تبين أن )إمن خلال     

ريبي تعتمد على الاحتياجات التدريبية للمعلمين سواء اكاديمية تدريسية أو يعرضها البرنامج التد

سلوكية، وتبين أيضا أنه أثناء تحديد وإعداد المحتوى يتم التركيز على الكتير من الأمور من بينها: 

ح خبرة للمعلم، الكفايات التي يملكها، المادة التي يدرسها، المرحلة العمرية التي يتعامل معها. واوض

أحد المشرفين قائلا: "أن إعداد المحتوى التعليمي يجب أن يناسب أهداف المنهاج التربوي والعمل 

( من عينة الدراسة أن %20على اثراءه ومواكبة كل ما هو جديد في ميدان التربية". وأوضح )

جارب التدريب قد يكون عملي وتحديدا في الموضوعات العلمية مثلًا مادة العلوم العامة حيث الت
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( أن محتوى البرامج التدريبية نظرية تعتمد على %80مثلا أو في مادة التكنولوجيا. وأوضح )

 أساليب ووسائل تدعم الجانب النظري من عرض بوربوينت، القاء، نقاش، حوار. 

 السؤال الثالث: ما هي نقاط القوة ونقاط الضعف في تقويم البرامج التدريبية؟

المشرفين والمعلمين تبين للباحثة أن التقويم في البرامج التدريبية من خلال مقابلة كل من     

جمالًا. حيث يقتصر على استمارة توزع اخر أيام الدورة التدريبية لرصد تقيم حول البرنامج إضعيف 

( من المشرفين أنه يتم التقويم بشكل مستمر أثناء البرنامج وبعد انتهاءه، %20التدريبي. وأوضح )

التقويم تتم من خلال الزيارات الصفية وملاحظة أداء المعلمين المكتسب ونتائج واغلب عملية 

الطلبة وملفات الإنجاز والتواصل الشخصي مع المعلمين المتدربين. وتبين للباحثة من خلال مقابلة 

عدد من المشرفين التربوين والمعلمين أن التقويم يشمل عناصر البرنامج التدريبي بشكل شامل وقد 

( منهم أن التقويم قد يكون تكوينياً أثناء أعطاء البرنامج %30فردي أو جماعي. وبين ) يكون 

 التدريبي. 

السؤال الرابع: ما هي الامور التي يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار في تطوير البرامج التدريبية 

 المقدمة والتي تعكس على الكفايات التدريسية للمعلمين؟ 

( من المشرفين والمعلمين اتفقوا على ملاءمة المحتوى لاحتياجات %95أظهرت المقابلة أن )     

المتدربين وكفاياتهم التدريسية ليتنسنى تحقيق الأهداف التي ترمي إلى تنمية كفاءات المعملين 

وبالتالي تنعكس على الطلبة ونتائجهم. وبينت النتائج أنه يجب الاهتمام بعامل الخبره والمرحلة 

ل معها المعلم والاهتمام بتنمية الجانب التكنولوحي لمواكية التطورات وكل ما هو العمرية التي تعام

جديد. وبين أحد المعلمين قائلًا "يجب أن تكون البرامج التدريبية أكثر اتصالًا بواقع المعلمين في 

البرامج الميدان والاهتمام بقدراتهم ورغباتهم وتطلعاتهم واتجاهاتهم". وأوضح أحد المشرفين قائلًا: "

تواكب التغيرات الحاصلة في الميدان سواء اقتصادية أو اجتماعية أو ثقافية ولا أن التدريبية يجب 
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( على أن تكون التغيرات الحاصلة في البرامج %90بد من مراعاة تخصص للمعلمين". وأجمع )

لمعلم وتنمية التدريبة تصب في مصلحة الطالب باعتباره محور العملية التعلييمة حيث يتم إعداد ا

كفاياته في التخطيط والتنفيذ والتقويم لينشىء جيلًا قادراً على تحمل المسؤولية وقادر على التعلم 

الذاتي والتعايش مع الواقع وحل المشكلات التي تعترض طريقة ليحقق مبدأ الجودة الشاملة في 

ونظرية حتى في  ( أنه من الضروري أن تكون البرامج التدريبية عملية%80التعلم. وبين )

التخصصات الأدبية أي لا يقتصر التدريب العملي فقط على تخصصات معينة ولا بد من الاهتمام 

بوسائل التقويم أثناء اعطاء البرامج التدريبية وبعد انتهاءها إذ لابد من تنوعها وشموليتها 

بين نحو التطور والإهتمام ر دواستمراريتها. واختيار المدربين الأكفاء القادرين على دعم ومساندة المت

بالزمان والمكان المناسبين مع تنويع الأساليب والأنشطة أثناء التدريب والتركيز على الأهداف 

 المشتقة من الاحتياجات.

 

 ما هي المعيقات التي تحول دون بلوغ وتحقيق أهداف البرامج التدريبية؟ :السؤال الخامس

ن التربويين والمعلمين في المدارس الحكومية أجمعوا على من خلال مقابلة الباحثة لعدد من المشرفي

 وجود المعيقات الآتية في البرامج التدريبية والتي تحول دون تحقيق أهدافها: 

 .تحديد الاحتياجات بطريقة عشوائية بعيد عن المنهج العلمي 

  .عدم الوعي بأهمية البرامج التدريبة المقدمة للمعلمين 

  إعداد البرلمج التدريبة حيث يستعجل في التنفيذ قبل عدم التسلسل في تصميم و

 التخطيط الجيد ورصد الاحتياجات الفعلية بشكل دقيق.

  .التكاليف المادية والموازنة القليلة 
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 اشراك العناصر التربوية في اعداد البرامج التدريبية من مدراء ومعلمين  معد

 واختصارها على المدربين او المشرفين 

 لى المشرفين والمعلمين من حيث المهام والمسؤليات الضغط الكبير ع 

 دافعية المعلم المتندية 

  عدم توافر بيئة العمل الجيدة والتي تساعد المتدربين على تطبيق ما تعلموا 

 .سوء مكان التنفيذ الخاص بالبرنامج التدريبي وافتقاره إلى الادوات والوسائل التعليمية 

 اء تنفيذ البرامج التدريبية مما يشعر المتدرب بالملل الخروج عن الاهداف التدريبية اثن

 وذلك بتناول موضوعات بعيدة عن احتياجاتهم.

  .قلة الحوافز المقدمة سواء مادية أو معنوية 

  .بعد مكان التدريب عن المتدربين 



 

 

 الفصل الخامس

 تفسير النّتائج ومناقشتها

 تفسير نتائج الأسئلة ومناقشتها. 1.5

 الفرضيات ومناقشتها. تفسير نتائج 2.5

 التّوصيات والمقترحات. 3.5
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 الفصل الخامس

 تفسير النّتائج ومناقشتها

 

تضمّن هذا الفصل مناقشة النّتائج الّتي توصّلت إليها الدّراسة، من خلال أسئلتها وما انبثق 

واردة في هذه عنها من فرضيّات، وذلك بمقارنتها بالنّتائج التّي توصّلت إليها الدّراسات السّابقة ال

 التّوصيات الّتي يمكن طرحها في ضوء هذه النّتائج. إلىتفسير النّتائج، وصولًا  إلىالدّراسة، إضافة 

 تفسير نتائج أسئلة الدّراسة ومناقشتها  5.1

 تفسير نتائج السّؤال الأوّل ومناقشته 1.1.5

من وجهة نظر  ما مستوى البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية 

 المشرفيين التربويين والمعلمين في المحافظات الشمالية في فلسطين؟

، (3.49)سة كان متوسط حيث بلغ اأظهرت النتائج أن المتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدر       

(، 3.54" بالمرتبة الأولى، بمُتوسط حسابي قدره )تخطيط البرنامج التدريبيجاء مجال " حيث

وسط، بينما جاء مجال "تقويم التدريب" في المرتبة الأخيرة، بمُتوسط حسابي قدره ومستوى مُت

 (، ومستوى مُتوسط. 3.44)

المقابلة مع المشرفيين التربوين والمعلمين في المحافظات الشمالية والتي نتيجة  وهذا ما أظهرته     

عديلات لتلبي احتياجات بينت أن البرامج التدريبية ليست بالمستوى العالي حيث تحتاج الى ت

والية التقويم وتحديد الأهداف المناسبة والمحتوى المناسب المعلمين حيث ينقصها التخطيط الجيد 

 المستمرة والشاملة.
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أن تحديد  التربويين والمعلمين على ( من المشرفين%90وأجمع )وهذا ما أكدته نتيجة المقابلة     

ه للمشرف وملاحظة أداءه ونتائج الطلبة، ومن خلال حتياجات يتم من خلال الزيارة الصفيالا

 .ة لهيمعلومات يقدمها المدير حول الكفاءات التي يمتلكها المعلم والاحتياجات التدريب

وتعزو الباحثة هذه النتيجة الى عدم وجود الخبرة الكافية لدى القائمين على التدريب وعدم      

تدريبية، وكذلك خلل في تحليل ومسح الاحتياجات وضوح السياسة في إعداد وتصميم البرامج ال

التدريبية الحقيقة للمتدربين مما ينعكس على محتوى البرامج التدريبية والتي تعتبر من مقومات 

عدم متابعة البرامج باستمرار يكون بسبب هذه النتيجة لالباحثة  تعزوكما التخطيط للبرامج التدريبية 

رتهم على استخدام أساليب التقويم الحديثة ومعرفتهم من أن الخوف من نتائج التقويم وضعف قد

 التقويم يثير خوف المتدربين ويقلل دافعيتهم.

( والتي أظهرت نتائجها أن هناك قصور في تحقيق معايير 2012واتفقت مع دراسة الزناتي )      

مستوى المطلوب ربعة حيث لم تصل الى اللأالجودة الشاملة في جميع محاور البرنامج التدريبي ا

( التي بينت نتائج دراستها من أن مستوى 2013ولكن اختلفت مع دراسة الفرا )، الذي حدده الباحث

ساسي بوزارة التربية والتعليم في مجال لأبرامج التدريب أثناء الخدمة من وجهة نظر التعليم ا

التي  ,Javan) 2004)أيضا مع دراسة جافان اتفقت و  الأهداف والمحتوى جاء بمستوى مرتفع.

حيث التطبيق االعملي داخل المدرسة وأن من أظهرت نتائجها أن هناك ضعف في البرامج التدريبية 

 عداد المعلمين يركز على النظريات أكثر من التطبيق العملي.إ 

 تفسير نتائج السّؤال الثّاني ومناقشته 2.1.5

مدارس الحكومية، من وجهة نظر ما مستوى الكفايات التدريسية التي يمتلكها المعلمون في ال

 المعلمين والمشرفيين التربويين في المحافظات الشمالية في فلسطين؟
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أظهرت النتائج أن المتوسط الحسابي لتقديرات عينة الدراسة كانت مرتفعه حيث المُتوسط      

الدروس" (، وجاء مجال " كفاية تنفيذ 3.78الحسابي لتقديرات عينة الدراسة للدرجة الكلية بلغ )

(، بينما جاء مجال " كفاية إدارة 3.81بالمرتبة الأولى، وبمستوى مرتفع وبمُتوسط حسابي قدره )

 (.3.75وبمُتوسط حسابي قدره ) مرتفع الصف والتواصل" في المرتبة الأخيرة، بمستوى 

لى ملاءمة ( من المشرفين والمعلمين اتفقوا ع%95أن ) وهذا ما أكدته نتائج المقابلة والتي بينت    

المحتوى لاحتياجات المتدربين وكفاياتهم التدريسية ليتنسنى تحقيق الأهداف التي ترمي إلى تنمية 

التغيرات الحاصلة في البرامج  ، وتكون ين وبالتالي تنعكس على الطلبة ونتائجهممكفاءات المعل

عداد المعلم وتنمية التدريبة تصب في مصلحة الطالب باعتباره محور العملية التعلييمة حيث يتم إ 

كفاياته في التخطيط والتنفيذ والتقويم لينشىء جيلًا قادراً على تحمل المسؤولية وقادر على التعلم 

الذاتي والتعايش مع الواقع وحل المشكلات التي تعترض طريقة ليحقق مبدأ الجودة الشاملة في 

     .التعلم

تسبة من المواقف التعليمية ومن الإهتمام والدافعية ى الخبرة المكإلالباحثة هذه النتيجة  وتعزو      

نحو مهنة التدريس وتطوير الذات لمواكبة كل ما هو جديد بالميدان، وكذلك ايضاً يعود الى 

مواءمة التخصص مع المادة التي يدرسها المعلم، وأما بالنسبة للضعف في إدارة الصف والتواصل 

ي للمعلم ليواجه بقوه وحنكة ما يتعرض له من تصرفات يعود الى عدم وجود الدعم المعنوي والماد

سوية وغير سوية من قبل الطلاب، وعدم إعطاءه بعض الصلاحيات بدون الإساءة للأطراف 

 الأخرى داخل الصف وعدم تهيئة البيئة الصفية بشكل جيد متلا عدم توافر الإضاءة المناسبة،

وصغر حجم الغرف الصفية،  حية الإستخدام،وعدم توافر  المقاعد المناسبة من حيث العدد وصلا

وعدم توافر أجهزة تساعد على الضبط متلا توافر كاميرات، وقد تكون بسبب عدم التخطيط الجيد 

 للحصة.
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داء معلمات رياض الأطفال أأظهرت أن مستوى  ( والتي2016) دراسة الحشانيواختلفت مع       

وبحاجة إلى تدريب عن طريق دورات مهنية  غير المتخصصات للكفايات التدريسية ضعيف جداً 

مستمرة من قبل متخصصين في هذا المجال للوصول إلى مستوى مرض، واختلفت أيضاً مع 

(، والتي أظهرت أن مستوى امتلاك أساتذة التعليم الإبتدائي للكفايات 2018)جليلة والساسي دراسة 

 التدريسية منخفض.

 اقشتها تفسير نتائج فرضيّات الدّراسة ومن 2.5

النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى: لا توجد  تفسير نتائج الفرضية الأولى ومناقشتها: 1.2.5

م توسطات تقدير أفراد ( بين α ≤0.05ف روق ذات دلالة إحصائية عند م ستوى الدلالة الإحصائية )

ية في البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكوممستوى  عينة الدراسة في

 تعزى إلى متغير الجنس.المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين 

( α ≤0.05لا توجد فُروق ذات دلالة إحصائية عند مُستوى الدلالة الإحصائية ) بينت النتائج أنه   

لمين في المدارس البرامج التدريبية المقدمة للمعمستوى مُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة في بين 

الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين تعزى إلى متغير 

 .الجنس

حصائية في استجابات عينة الدراسة للجنس إلى إ وتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة     

في نفس الوقت والمكان وكذلك الحال ناث و لإأن البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين واحده للذكور وا

والظروف المشتركة بين  كتبن المواد التدريبية المعدة تعتمد على المنهاج والأبالنسبة للمدربين و 

 الجنسين.
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 لالةعدم وجود فروق د نتائجهاظهرت التي أو ( 2021) زاملمع دراسة  هذه النتيجة واتفقت     

ثناء الخدمة في تطويرهم أ( 4-1دريبي لمعلمي الصفوف )البرنامج التسهامات إفي درجة  حصائياإ

( والتي 2021الجنس، واتفقت مع دراسة أبو سالم ) لمتغير المهني بمحافظات الضفة الغربية وفقاً 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في تقويم البرنامج التدريبي من وجهة نظر المعلمين أظهرت أنه 

جالات عـدا مجـال )المـدربين والمتدربين( حيث توجد فيه فروق تعزى لمتغير الجنس في جميع الم

والتي أظهرت نتائجها أن هناك فرقاً بين  (،2014دراسة داوود )، واختلفت مع لصالح الذكور

ية الدنيا من وجهات نظرهم واتجاهاتهم نحة مهنة سالفاعلية التربوية لبرامج تأهيل المرحلة الأسا

 ولصالح المعلمين الذكور. التدريس تعزى لمتغير الجنس

لا توجد ف روق ذات دلالة إحصائية عند م ستوى تفسير نتائج الفرضية الثّانية ومناقشتها:  2.2.5

البرامج  مستوى  م توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة في( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

الشمالية من وجهة نظر  التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات

 تعزى إلى متغير المؤهل العلمي.المشرفين التربويين والمعلمين 

ستوى الدلالة الإحصائية روق ذات دلالة إحصائية عند مُ ود فُ وج أظهرت النتائج عدم       

(α≤0.05 بين ) البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين  مستوى  فيمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة

ي المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين تعزى ف

 .إلى متغير المؤهل العلمي

ن برامج الماجستير أوتعزو الباحثة عدم تأثير المؤهل العلمي على مستوى البرامج التدريبية هو     

سب احتياجات المعلمين والمشرفين، ويعود تحتاج الى تطوير ليكون الجانب التدريبي فيها أكثر لتنا

أيضا الى أن أفراد العينة والمجتمع يمارسون نفس الأنشطة ويقومون بنفس المهام كل حسب مسماه 

 الوظيفي. 
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حصائية إظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة أ( والتي 2018واتفقت مع دراسة سهيل )   

ة لتطوير الأداء المهني للمعلمين المتدربين في مجمع فاعلية برنامج تدريبي في أثناء الخدمفي 

الصعوب دراسة واتفقت مع تعزى للمؤهل العلمي،  التربية الخاصة/ جامعة القدس المفتوحة

لة إحصائية في تقديرات رضا دلاعدم وجود فروق ذات  نتائجهاظهرت أ( والتي 2021والصرايره )

 . ولكنها اختلفت معمؤهل العلميلللتدريبية تعزى مية الدورات الإهجتماعية لإراسات ادمعلمي ال

والتي أظهرت نتائجها أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية بين ( 2010) دراسة العاجز وآخرون 

متوسطات تقديرات عينة الدراسة في تدريب المعلم أثناء الخدمة بالمدارس الثانوية في غزه تعزى 

 .سوريو ولمتغير المؤهل العلمي لصالح حملة البكال

لا توجد ف روق ذات دلالة إحصائية عند م ستوى تفسير نتائج الفرضية الثّالثة ومناقشتها:  3.2.5

البرامج مستوى م توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة في ( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

نظر التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة 

 تعزى إلى متغير عدد سنوات الخبرة.المشرفين التربويين والمعلمين 

ستوى الدلالة الإحصائية روق ذات دلالة إحصائية عند مُ لا توجد فُ أنه حيث أظهرت النتائج     

(α≤0.05 بين ) البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين  مستوى  فيمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة

على  لحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمينفي المدارس ا

تعزى إلى متغير  (أهداف البرنامج التدريبي، و تخطيط البرنامج التدريبي) ومجالاتالدرجة الكلية 

مجال في  (α≤.05)إحصائياً عند مستوى الدلالة  دالةوجود فروق وبينت النتائج  .عدد سنوات الخبرة

سنوات  10و)من جهة  (سنوات 5أقل من )بين  تبعاً إلى متغير عدد سنوات الخبرة ويم التدريبتق

وجود ، وأظهرت أيضا نتائجها (سنوات 5أقل من وجاءت الفروق لصالح ) من جهة أخرى، ،فأكثر(

تبعاً إلى  محتوى البرنامج التدريبيمجال في  (α≤.05)إحصائياً عند مستوى الدلالة  دالةفروق 
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 10إلى أقل من  5من من جهة وكل من: ) (سنوات 5أقل من )بين  عدد سنوات الخبرةغير مت

 .(سنوات 5أقل من وجاءت الفروق لصالح ) من جهة أخرى، ،(سنوات فأكثر 10و)( سنوات

وتعزو الباحثة النتيجة إلى أن البرامج التدريبية لا تعتمد على عدد سنوات الخبره وإنما تعتمد      

 جديد وحديث.هو مواكبة كل ما والحرص على  بإخلاص وإتقان العمل عية والاتجاه نحوعلى الداف

إحصائياً عند مستوى  دالةوجود فروق أظهرت نتائجها  والتي( 2013واتفقت مع دراسة الفرا )    

 5أقل من )بين  تبعاً إلى متغير عدد سنوات الخبرة مجال تقويم التدريبفي  (α≤.05)الدلالة 

 5أقل من وجاءت الفروق لصالح ) من جهة أخرى، ،سنوات فأكثر( 10و)ن جهة م (سنوات

عدم وجود فروق ذات  هاوالتي أظهرت نتائج( 2011ولكنها اختلف مع دراسة النجار ) .(سنوات

دلالة إحصائية بين استاجابات المفحوصين نحو واقع البرامج التدريبية في وزارة التربية والتعليم في 

واختلفت مع دراسة الغامدي  .من وجهة نظر الموظفين تعزى لمتغير سنوات الخبرة محافظة الخليل

استجابة عينة في ( والتي أظهرت نتاءجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2021ومطيري )

تعزى لمتغير سنوات  واقع البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي ومعلمات تعليم محافظ المهدالدراسة في 

 الخبرة. 

لا توجد ف روق ذات دلالة إحصائية عند م ستوى تفسير نتائج الفرضية الرّابعة ومناقشتها:  4.2.5

البرامج مستوى  م توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة في( بين α ≤0.05الدلالة الإحصائية )

التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر 

 تعزى إلى متغير المسمى الوظيفي.مشرفين التربويين والمعلمين ال

( α ≤0.05ستوى الدلالة الإحصائية )روق ذات دلالة إحصائية عند مُ د فُ و وجأظهرت النتائج        

لبرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس ا مستوى  فيمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة بين 
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افظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين تعزى إلى متغير الحكومية في المح

 .وذلك لصالح مشرف تربوي  المسمى الوظيفي

وتعزو الباحثة تفسير ذلك الى أن المشرف التربوي هو من يعد البرامج التدريبية ويصميمها      

ين لا يتم مشاركتهم في تخطيط ويقومها فيكون أكثر قناعة من غيرة فيما يعد ويصنع، وأن المعلم

البرامج التدريبة ويعود أيضا أن المشرفين لديهم الخبرة أكثر من المعلمين في نوعية البرامج 

 والمناهج والأنشطة.

( التي أظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات 2021واختلفت مع دراسة الجراح وأبو عاشور )    

 .سمى الوظيفيالمإلى دريبية للمعلمين الجدد تعزى دور فاعلية الدورات التدلالة إحصائية في 

توجد ف روق ذات دلالة إحصائية عند  لا ومناقشتها: الخامسةتفسير نتائج الفرضية  5.2.5

مستوى م توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة في ( بين α ≤0.05م ستوى الدلالة الإحصائية )

الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة لبرامج التدريبية المقدمة للمعلمين في المدارس ا

 تعزى إلى متغير المديريةنظر المشرفين التربويين والمعلمين 

ستوى الدلالة الإحصائية روق ذات دلالة إحصائية عند مُ لا توجد فُ أظهرت النتائج أنه      

(α≤0.05 بين ) مقدمة للمعلمين لبرامج التدريبية الا مستوى  فيمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة

على  في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 .تعزى إلى متغير المديريةومجالاته الدرجة الكلية 

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن البرامج التدريبية لا تختلف باختلاف المديريات حيث أن        

يبي يتناول موضوعات وأهداف مشتركة للمتدربين والتي تنبع من احتياجاتهم التدريبية البرنامج التدر 

ويعود أيضا الى تشابه قدرات الكادر المهني القائم على ، في مهامهم المتشابهة في كافة المديريات

 الدورات التدريبية في كافة المديريات.
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حصائية إعدم وجود فروق ذات دلالة ها نتائج( والتي أظهرت 2021اتفقت مع دراسة زامل )و      

( أثناء الخدمة لإسهامات البرنامج التدريبي في 4-1في متوسطات درجات تقدير معلمي الصفوف )

( والتي أظهرت 2011النجار )دراسة ولكنها اختلفت مع ، تطويرهم المهني تعزى لمتغيرات المحافظة

المبحوثين نحو واقع البرامج التدريبية في  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجاباتنتائجها 

وزارة التربية والتعليم الفلسطينية في محافظة الخليل من وجهة نظر الموظفين تعزى لمتغير 

 .المديرية

لا توجد ف روق ذات دلالة إحصائية عند  ومناقشتها: السادسةتفسير نتائج الفرضية  6.5.2

في مستوى توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة م  ( بين α ≤0.05م ستوى الدلالة الإحصائية )

الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر 

 تعزى إلى متغير الجنس.المشرفين التربويين والمعلمين 

 αحصائية )ستوى الدلالة الإروق ذات دلالة إحصائية عند مُ لا توجد فُ أظهرت النتائج أنه      

في  مستوى الكفايات التدريسية لدى المعلمين فيمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة ( بين 0.05≥

المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين تعزى إلى 

  .متغير الجنس

مستوى الكفايات التدريسية للجنس وتعزو الباحثة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في      

 كفايات التدريسية تتأثر بمدىالإلى أن الذكور والإناث يتلقون نفس البرامج التدريبية والأكاديمية وأن 

بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي  وتتأثر أيضاً ، لإنجازها توافر الإمكانيات المادية والوسائل

 للمؤسسات التربوية. والإمكانات المادية

عدم وجود فروق ذات دلالة ( التي أظهرت نتائجها و 2019واتفقت مع دراسة الشمري )     

درجة ممارسة معلمي التاريخ في الأردن لمبادئ في  إحصائية في تقديرات أفـراد عينـة الدراسـة
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( التي 2017، ولكنها اختلفت مع دراسة القاضي )التدريس الفعال مـن المعلمـين وفق متغير الجنس

درجة ممارسة معلمي التاريخ في الأردن في  وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائيةهرت نتائجها أظ

 .وفق متغير الجنس لصالح الإناث لمبادئ التدريس الفعال

لا توجد ف روق ذات دلالة إحصائية عند  ومناقشتها: السابعةتفسير نتائج الفرضية  7.5.2

توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة في مستوى ( بين م  α ≤0.05م ستوى الدلالة الإحصائية )

الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر 

 المشرفين التربويين والمعلمين تعزى إلى متغير المؤهل العلمي.

لالة الإحصائية ستوى الدروق ذات دلالة إحصائية عند مُ لا توجد فُ أظهرت النتائج أنه      

(α≤0.05 بين ) في  في مستوى الكفايات التدريسية لدى المعلمينمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة

المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين تعزى إلى 

 .متغير المؤهل العلمي

على الكفايات التدريسية كون المعلمين لديهم الكفايات  وتعزو الباحثة عدم تأثير المؤهل العلمي   

دريسية اللازمة سواء حملة البكالوريوس أو غيرة من المؤهلات حيث تعمل وزارة التربية والتعليم تال

وكذلك يعود السبب إلى أن البرامج الأكاديمية  لتزويد المعلمين بالكفايات دون النظر الى مؤهلاتهم

 . ي احتياجات العاملين في ميدان التربيةتحتاج إلى تطوير لتلب

لة إحصائية اوجد فروق ذات د( والتي أظهرت نتائجها الى عدم و 2016واتفقت مع الحشاني )     

، واختلفت مع درجة ممارسة بعض الكفايات التدريسية لدي المعلمات تعزى للمؤهل العلمي في

في  في تقدير المعلمين إحصائياً  لالةوجود فروق د ( والتي أظهرت نتائجها2019غا )لآدراسة ا

تبعًا لمتغير المؤهل العلمي في ضوء كفاياتهم  احتياجاتهم التدريبيةالمرحلة الثانوية في تقدير 

 .لصالح الدراسات العليا
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لا توجد ف روق ذات دلالة إحصائية عند  ومناقشتها: الثامنةتفسير نتائج الفرضية  8.5.2

في مستوى م توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة ( بين α 0.05≥م ستوى الدلالة الإحصائية )

الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر 

 . تعزى إلى متغير عدد سنوات الخبرةالمشرفين التربويين والمعلمين 

ستوى الدلالة الإحصائية ية عند مُ روق ذات دلالة إحصائلا توجد فُ أظهرت النتائج أنه      

(α≤0.05 بين ) في  في مستوى الكفايات التدريسية لدى المعلمينمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة

تعزى إلى  المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 .عدد سنوات الخبرةمتغير 

ه النتيجة إلى أن امتلاك الكفايات التدريسية يعتمد على الدافعية والاتجاه وتعزو الباحثة هذ    

الإيجابي نحو مهنة التدريس وعلى حب تطوير الذات وتنميتها لمواكبة كل ما هو جديد ولا يعتمد 

كتيرا على عدد سنوات الخبرة التي يعمل بها المعلم، ويعود أيضا الى عدد الدورات التدريبية التي 

 ا.يتلقونه

( والتي أظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2013واتفقت مع دراسة عريقات )    

في الكفايات التدريسية المتوافرة لدى معلم الصف من وجهة نظر المديرين والمشرفين والمعلمين 

د ( والتي أظهرت نتائجها وجو 2010تعزى لمتغير الخبرة. واختلفت مع دراسة خزعلي ومؤمني )

المرحلة الأساسية  فيفروق ذات دلالة إحصائياً في درجة امتلاك المعلمات للكفايات التدريسية 

كما  .سنوات 6تعزى لسنوات الخبرة التدريسية ولصالح المعلمات ذوات الخبرة التي تزيد عن  الدنيا

يات ( والتي أظهرت نتائجها أن الخبره تؤثر على الكفاNair, 2017اختلفت مع دراسة نير )

التي أظهرت ( 2018) المسعودي والجاسرواختلفت أيضا مع  التدريسية التي يمتلكها المعلمون.
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المتوسطات لدرجة ممارسة كفايات القياس ذات دلالة احصائية الحسابية في وجود فروق  نتائجها

 الخبرة.والتقويم تعود إلى 

ق ذات دلالة إحصائية عند لا توجد ف رو ومناقشتها: التاسعةتفسير نتائج الفرضية  9.5.2

في مستوى م توسطات تقدير أفراد عينة الدراسة ( بين α ≤0.05م ستوى الدلالة الإحصائية )

الكفايات التدريسية لدى المعلمين في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر 

 تعزى إلى متغير المسمى الوظيفي.المشرفين التربويين والمعلمين 

        ستوى الدلالة الإحصائية روق ذات دلالة إحصائية عند مُ توجد فُ حيث أظهرت النتائج أنه      

(α ≤0.05 بين ) في مستوى الكفايات التدريسية لدى المعلمينمُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة 

لمين تعزى في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمع

 .وذلك لصالح مشرف تربوي  المسمى الوظيفيإلى متغير 

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن المشرف التربوي قادر على تقدير الكفايات التدريسية والتميز     

 بينها أكثر من المعلم بحكم طبيعة عملة وكفاياته المهنية وخبرته.

ظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة ( والتي أ2013واختلفت مع دراسة عريقات )    

حصائية في درجة امتلاك معلم الصف للكفايات التدريسية تعزى لمتغير المركز الوظيفي، كما إ

( والتي أظهرت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة 2012اختلفت أيضا مع دراسة دحلان )

المدارس والمشرفين التربوين في أحصائية في تقدير كفايات المعلم المساند من وجهة نظر مديري 

 محافظة خان يونس تعزى لمتغير النوع الوظيفي.
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روق ذات دلالة إحصائية عند لا توجد ف   ومناقشتها: العاشرةتفسير نتائج الفرضية  10.5.2

في مستوى  ات تقدير أفراد عينة الدراسةم توسط( بين α ≤0.05ستوى الدلالة الإحصائية )م  

في المدارس الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر  لدى المعلمينالكفايات التدريسية 

 .المديريةمتغير إلى  تعزى المشرفين التربويين والمعلمين 

( α≤0.05ستوى الدلالة الإحصائية )روق ذات دلالة إحصائية عند مُ د فُ و وجعدم  أظهرت النتائج    

في المدارس  الكفايات التدريسية لدى المعلمين في مستوى مُتوسطات تقدير أفراد عينة الدراسة بين 

على الدرجة الكلية  الحكومية في المحافظات الشمالية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 .تعزى إلى متغير المديريةومجالاته 

ويفسر ذلك أن المعلمين في كافة المحافظات يخضعون لنفس النظام التعليمي ويخضعون      

دورات التدريبية والتأهيلية وكل منهم يخضع لنفس نظام التوظيف المعتمد على المؤهلات لنفس ال

 والشروط، وكذلك أيضا أن المجتمع الفسطيني صغير ومتجانس. 

ة إحصائي دلالةعدم وجود فروق ذات ( والتي أظهرت نتائجها 2021واتفقت مع دراسة خليل )    

ئية لدى معلمي المدارس الحكومية الثانوية في محافظة داالأبين متوسطات درجة توافر الكفايات 

 لمتغير المديرية. الخليل تعزى 

لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة  ومناقشتها: الحادية عشرةتفسير نتائج الفرضية  11.5.2

البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين ومستوى بين  (α≤05.)إحصائية عند مستوى الدلالة 

يسية لديهم، من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في المحافظات الشمالية الكفايات التدر 

    .في فلسطين

البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين ومستوى الكفايات التدريسية أظهرت النتائج أن العلاقة بين     

ءت طردية ، جالديهم، من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في المحافظات الشمالية
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الكفايات التدريسية  ازداد مستوى البرامج التدريبية المقدمة للمعلمين كلما ازدادت أنه موجبة؛ بمعنى 

 .لديهم

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن البرامج التدريبية التي أعدت من قبل مدربين ذو خبره وكفاءه     

من مواضيع وأساليب وأنشطة  هما تحويالسلوكي والأكاديمي ل أدائهمقادرة على أحداث فروق في 

 متنوعة تتوافق واحتياجاتهم.

ستكمال التي يقدمها لاأن برامج ا( والتي أظهرت نتائجها 2021واتفقت مع الوعري وإمارة )     

في تطوير مهارات المعلمين وقدراتهم وتساعدهم على التقدم في سلم التدريج  همالمركز تسا

 Browder et)ن وآخرو  البحث مع الدراسة التي أجراها كل من برودركما اتفقت نتائج و  الوظيفي،

al., 2012)  بين تدريب المعلمين ومشاركتهم في فاعلية  طرديةوجود علاقة  نتائجها أظهرت  التي

واتفقت مع دراسة القرني ودرعم ، الأداء المهني للمعلمين لتنميةبرنامج تدريبي في أثناء الخدمة 

نتائجها أن الدورات التدريبية لها أثر على كفاءة المعلم في الحس المهني ( والتي أظهرت 2020)

قدرة الطالب على التعلم الذاتي  تنميةكفاءة المعلم في  في  دورلها أن  ظهرت أيضاً أوالسلوكي و 

دور كبير في كما تبين أن الدورات التدريبية لها  ،اليومي والفصليومراعاة الفروق الفردية والتخطيط 

 . واتفقت مع دراسةالتقويم القبلي والبعدي واستخدام، الاختبارات المناسبةكفاءة المعلم في بناء  رفع

عداد المعلمين قعال في إ والتي أظهرت نتائجها أن برنامج  ,Khan & Saeed) 2009خان وسعيد )

ئجها ( والتي أظهرت نتا2021واتفقت مع دراسة الجراح وأبو عاشور ) زيادة المعارف والمهارات.

يجابية بين دور فاعلية الدورات التدريبية للمعلمين الجدد في مدارس محافظة إربد إقة لاوجود ع

واتفقت مع دراسة البشاري والمجذوب . علمينلمديرين والمشرفين واالمودرجة أدائهم من وجهة نظر 

التدريبية لدى وضحت النتائج أن بعد حضور البرنامج القائم على الكفايات والاحتياجات أ( و 2018)

ساس نمى وزاد مستوى تقدمهم في كقايات التخطيط والتنفيذ والتقويم. ولى الألأمعلمي الحلقة ا
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والتي أظهرت نتائجها أن البرامج التدريبية طورت قدراتهم  (2019) واتفقت مع دراسة السعيد

 ومهاراتهم. 

درة تنبؤية دالة إحصائياً عند لا توجد ق ومناقشتها: الثانية عشرةتفسير نتائج الفرضية  12.5.2

 التنبؤلمجالات البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكومية في  (α>05.)مستوى دلالة 

في المحافظات  المعلّمينالمشرفين التربويين و من وجهة نظر  لديهم بمستوى الكفايات التدريسية

 الشّمالية.

في التنبؤ بمستوى الكفايات التدريسية لديهم من وجهة ية أشارت النتائج إلى أنه توجد قدرة تنبؤ      

محتوى )أن المجالات الثلاث  نظر المشرفين التربويين والمعلّمين في المحافظات الشّمالية، ويلاحظ

(، من نسبة %44.1قد وضحت )البرنامج التدريبي، وتخطيط البرنامج التدريبي، وتقويم التدريب( 

(، فإنه أهداف البرنامج التدريبيالتدريسية. أما فيما يتعلق في مجال: )التباين في مستوى الكفايات 

 لم يسهم بشكل دال إحصائياً في التنبؤ بمستوى الكفايات التدريسية. 

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن البرامج التدريبية تستهدف احتياجات المعلمين حيث يتم     

 ر الإمكان.تصميمها بطريقة تلبي هذه الاحتياجات قد

أن مكونات البرنامج التدريبي من (، والتي أظهرت نتائجها 2014) داوودواتفقت مع دراسة    

ي أن أ، محتوى البرنامج كان لها أثر دال إحصائياً على اتجاهات المعلمين نحو مهنة التدريس

 البرامج التدريبية تعمل بشكل قوي وفعال في تطوير الكفايات التدريسية.

 

 

 

 



 

123 
 

 صيات والمقترحاتالتّو  3.5

 التّوصيات 1.3.5 

 في إطار ما توصلّت اليه الدّراسة من نتائج، توصي الباحثة بالآتي: 

، ووضع التدريبية الاحتياجاتوزارة التربية والتعليم المعلمين في تحديد  أن تشرك يفضل .1

 .الموضوعات التدريبية بناءً على الاحتياجات

 تحكيم التخطيطك محكمين من ذوي الإختصاص في وزارة التربية والتعليم بإشرا تشركأن  .2

  .للبرنامج التدريبي

على  بناءً  بشكل واضحالأهداف التدريبية  حديدتيفضل أن تقوم وزرارة التربية والتعليم بت .3

ومراعاة محتوى البرنامج رتبطة بالنظام التعليمي مال والمشكلاتحتياجات التدريبية الا

تصف بالحداثة والتكامل مراعيا الجانب النظري التدريبي لمهام المعلمين، بحيث ي

 والتطبيقي 

تكثيف عدد الدورات التدريبية للمعلمين للإستفادة من وزارة التربية والتعليم  يفضل أن تقوم .4

 دورها في رفع كفاياتهم التدريسية أثناء سنوات خدمتهم.

 المقترحات  2.3.5

 الآتية:  تقترح الباحثة إجراء الدّراسات تحت العناوين     

اجراء دراسات حول واقع ألاهداف التدريبية وعلاقتها برفع مستوى البرامج التدريبية في    .1

 فلسطين.

 اجراء دراسات حول واقع التقويم التدريبي وعلاقتة برفع مستوى البرامج التدريبية في فلسطين. .2
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 المصادر والمراجع

 باللغة العربية : المصادر والمراجعأولاً 

مراحل العملية التدريبية )تخطيط وتنفيذ ووتقويم وتقديم البرامج (. 2009مدحت. ) أبو النصر،

 مصر: المجموعة العربية للتدريب والنشر. التدريبية(،

أثر استراتيجيات أدارة الموارد البشرية على أداء العاملين في (. 2018أبو جليدة، سعيد سمير. )

ير منشورة(، جامعة الشرق الأوسط، عمان، ، )رسالة ماجستير غشركات الإتصالات الليبية

 الأردن.

، واقع تدريب معلمي التربية الرياضية أثناء الخدمة بمحافظات غزة(. 2012أبو سالم، حاتم جابر. )

 .89-39(: 1) 20، مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية

شرافية في تحسين أداء معلمي مدارس فعالية الأساليب الإ(. 2009أبو شملة، كامل عبد الفتاح. )

، )رسالة ماجستير غير منشورة(، في وكالة الغوث بغزة من وجهة نظرهم وسبل تطويرهم

 الجامعة الاسلامية، غزة، فلسطين. 

(. الكفايات التعليمية الازمة لطلبة المعلمين تخصص معلم صف 2010ابو صواوين، راشد محمد. )

مجلة من وجهة نظرهم في ضوء احتياجاتهم التدريبية، في كلية التربية بجامعة الازهر 

 .389-359(: 2، ))سلسة الدراسات الانسانية( -الجامعة الإسلامية

في ضوء دمج  الإنجليزيةالتدريبية لمعلمي اللغة  الاحتياجات .(2019(أبو قويدر، سالم. 

ير غير رسالة ماجست) ،التكنولوجيا في التعليم من وجهة نظرهم في لواء القويسمة

 الأردن.، الأوسط، جامعة الشرق (منشورة

القاهرة: المجموعة العربية للتدريب ، مراحل العملية التدريبية(. 2009أبو نصر، مدحت صالح. )

 والنشر.
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، الإسكندرية: بين النظرية والتطبيق) الموارد البشرية( إدارة الأفراد(. 2014أحمد، محمد موسى. )

 مكتبة الوفاء القانونية. 

، وزارة التربية والتعليم، المملكة التخطيط للتدريس(. 2013لادارة العامة للتدريب والابتعاث. )ا

 العربية السعودية.

الإحتياجات التدريبية لمعلمي المرحلة الثانوية في ضوء (. 2019الأغا، هاني عبد القادر. )

-989(: 6) 33، حاثمجلة جامعة النجاح للاب، الكفايات اللازمة لرعاية الطلبة المتفوقين

1032. 

تصميم برنامج تدريبي مقترح لرفع الكفايات (. 2018البشاري، فاطمة والمجذوب، عز الدين. )

ولاية غرب  -التدريسية لمعلمي الحلقة الأولى من مرحلة التعليم الأساسي )بمحلية الفولة 

 ، جامعة السودان للعلوم والتكنولجيا، السودان.كردفان(

دراسة ميدانية لدى  -(. الكفايات التدريسية الخاصة2017وبن زعموش، نادية. )بن موسى، يمينة 

 .640-629(: 31، )مجلة العلوم الانسانية والاجتماعيةعينة من معلمي التربية الخاصة، 

(. واقع عملية تقييم البرامج 2010) التلباني، نهاية وبدير، رامز والمصدر، أيمن عبد الرحمن.

(: 1) 13، ، غزةمجلة جامعة الأزهر ات المحلية بالمحافظات الجنوبية،التدريبية في الهيئ

1423-1486.  

(. تقييم مصداقية البرامج التدريبية المنفذه من خلال قياس مخرجاتها، 2012الجاسم، أحمد عيدان. )

 . 264-241(: 8) 4، جامعة الانبار، مجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والادارية

بناء تطوير قائمتي خصائص وكفايات معلمي (. 2018اطمة والنبهان، موسى. )الجاسم، ف

 ، دبي: قنديل للطباعة والنشر والتوزيع.الموهوبين في دولة الإمارات العربية المتحده
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 وعلاقتها للمعلمين الجدد البرامج التدريبية فاعلية دور(. 2021الجراح، ولاء وأبو عاشور، خليفة. )

، إربد محافظة مدارس علمين فيالمديرين و المشرفين و الممن وجهة نظر في تحسين أدائهم 

 .445-424(: 2) 9، جامعة اليرموك، والنفسية التربوية للدراسات الدوليةالمجلة 

، وزارة الجودة في إعداد وتدريب المعلمين وتطويرهم(. 2017جري، خضير والعلياوي، عباس. )

 د، العراق. التربية والتعليم والبحث العلمي، بغدا

(. تقويم الكفايات التدريسية لأساتذة التعليم الأبتدائي"دراسة 2018جليلة، لفقين والساسي، الشايب. )

 ،جتماعيةمجلة الباحث في العلوم الإنسانية الاعلى عينة من أساتذة الرويبسات ورقلة"، 

10 (1) :773-784. 

رها لدى معلمات رياض الأطفال بمدينة (. الكفايات التدريسية ودرجة تواف2016الحشاني، علي. )

-194 :(6) 3، كلية التربية، جامعة مصراتة، ليبيا: المجلة العلمية لكلية التربيةمصراتة، 

220. 

 ، عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع.مهارات التدريس الصفي(. 2014الحيلة، محمد محمود. )

التدريسية لدى معلمات المرحلة الأساسية  لكفايات(. ا2010خزعلي، قاسم ومومني، عبد اللطيف. )

، الدنيا في المدارس الخاصة في ضوء متغيرات المؤهل العلمي وسنوات الخبرة والتخصص

 .592-553(: 3) 26، مجلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسية

ساسية مستوى الفاعلية التربوية لبرنامج تأهيل معلمي المرحلة الأ(. 2014داوود، أمان غسان. )

، )رسالة غير الدنيا أثناء الخدمة من وجهة نظرهم وعلاقتة بإتجاهاتهم نحو مهنة التدريس

 منشورة(، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين. 

مجلة العلوم (. التقويم التربوي مفهومه وأهميته، 2017دحدحي، إسماعيل والوناس، مزياني. )

 .125-115(: 31، )الإنسانية والإجتماعية
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تقدير كفايات المعلم المساند من وجهة نظر مديري المدارس (. 2012دحلان، عمر علي. )

مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية ، والمشرفين التربويين في محافظة خان يونس

 .519-489(: 2) 20، ، جامعة الأقصىوالنفسية

 لعربية للعلوم ناشرون.، لبنان: الدار امع المعلم(. 2015الدخيل، عزام بن محمد. )

فاعلية برنامج تدريبي في تنمية مهارات تصميم وإنتاج ملف (. 2014دغمش، هالة عادل. )

، الإنجاز الإلكتروني والإتجاه نحوه لدى طالبات كلية التربية بالجامعة الإسلامية بغزة

 )رسالة غير منشورة(، كلية التربية بالجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين.

( أثناء 4-1(. درجة إسهامات البرنامج التدريبي لمعلمي الصفوف من )2021جدي علي. )زامل، م

، مجلة القدس المفتوحة للابحاث والدراسات التربوية والنفسيةالخدمة في تطورهم المهني، 

12 (33 :)180-195. 

في تقويم برنامج تدريب معلمي العلوم بالمدارس الحكومية (. 2012الزناتي، محمد محمود. )

، )رسالة ماجستير غير منشورة(، الجامعة الإسلامية، غزة، ضوء معايير الجودة الشاملة

 فلسطين.

(. الكفايات التدريسية وعلاقتها نحو مهنة التدريس لدى عينة من 2020الزهراني، مني هاشم. )

، مجلة البحث في التربية وعلم النفسخريجات قسم رياض الأطفال بجامعة الملك خالد، 

35 (4 :)315-344 . 

، الرياض: استراتيجيات التدريس الحديثة(. 2014سحتوت، إيمان محمد وجعفر، زينب عباس. )

 مكتبة الرشد.

فاعلية البرامج التدريبية المقدمة من مراكز التعليم المستمر في (. 2019السعيد، إسراء. )

 لخليل، فلسطين.، )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة الخليل، االجامعات الفلسطينية
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الكفايات التدريسية المتوافرة لدى طلبة دبلوم التأهيل التربوي/تخصص  (.2011سليمان، جمال. )

تاريخ في ضوء المعايير الوطنية لمناهج التعليم العام ما قبل الجامعي )من وجهة نظرهم( 

 .374-325(: 3) 27، مجلة دمشق، دراسة وصفية تحليلية في جامعتي دمشق وتشرين

جودة المعلمين: دراسة حول كفايات المعلمين (. 2019نوسي، محمد وجلون، عمر. )س

 ، أوكسفام نوفمب: الدولية للتعليم.ومعاييرهم

فاعلية برنامج تدريبي في أثناء الخدمة لتطوير الأداء المهني للمعلمين (. 2018سهيل، تامر فرح. )

مجلة دراسات الجامعة ، توحةالمتدربين في مجمع التربية الخاصة/ جامعة القدس المف

 .34-17(: 3) 47، الأردنية

(. بناء برنامج تدريبي قائم على الكفايات التدريسية 2012الشديفات، أشجان والخصاونة، خلود. )

مجلة جامعة النجاح للأبحاث )العلوم لمعلمي التربية الإسلامية بالمرحلة الأساسية، 

 .2168-2161(: 9) 26 الإنسانية(،

، الكفايات التعليمية لمعلمي التربية الرياضية في محافظة بيت لحم(. 2013نهى بدران. )شكارنة، 

 جامعة القدس المفتوحة، فلسطين.

رجة ممارسة معلمي التاريخ في الأردن لمبادئ التدريس الفعال د(. 2019الشمري، مبارك زبن. )

منشورة(، جامعة آل  ، )رسالة ماجستير غيرنمن وجهة نظر المعلمين والمشرفين التربويي

 البيت، الأردن. 

تصور مقترح لبناء برنامج تدريبي لتنمية بعض المهارات  (.2011صالح، إيمان والموسوي، علي. )

مجلة بحوث التربية في تكنولوجيا لمدربي المعلمين بمرحلة التعليم الأاساسي بسلطنة عمان، 

 .158-120(: 20، جامعة المنصورة، )النوعية
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جتماعية عن الدورات لأمدى رضا معلمي الدراسات ا(. 2021د والصرايره، رائد. )الصعوب، ماج

مجلة جامعة الحسين بن ، التدريبية من وجهة نظرهم في مديرية التربية والتعليم للواء القصر

 .166-146(: 7) 5، طلال للبحوث

دارية والفنية التخطيط التعليمي وعلاقتة بمستوى المهمات الا (.2014الصليلي، مساعد عيد. )

، )رسالة التي يمارسها مديرو المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين في دولة الكويت

 غير منشورة(، جامعة الشرق الاوسط، الأردن.ماجستير 

(. واقع تدريب معلمي ومعلمات المرحلة 2010العاجز، فؤاد واللوح، عصام حسن والأشقر، ياسر. )

مجلة الجامعة الاسلامية )سلسة الدراسات فظات غزة، الثانوية أثناء الخدمة بمحا

 .59-1(: 2) 18 الانسانية(،

مجلة (. أثر الاحتياجات التدريبية ومحتوى التدريب ومدتة في أداء العاملين، 2018عباس، منير. )

 . 442-405(: 1) 34، جامعة دمشق

 ر وائل للنشر والتوزيع.، عمان: دااستراتيجبات التدريس الحديثة(. 2021عبد السلام، محمد. )

الكفايات التدريسية المتوافرة لدى معلم الصف من وجهة نظر (. 2013عريقات، ندى أحمد. )

)رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة القدس، أبو ديس،  المدراء والمشرفين والمعلمين،

 فلسطين. 

، عمان: ة وتطبيقاتهاالإدارة المدرسية الحديثة مفاهيمها النظري(. 2014عطوي، جودت عزت. )

 دار الثقافة للنشر.

، كلية التدريب التربوي بين عقبات الواقع وطموحات المستقبل(. 2018علي، وسام محمد. )

 التربية، جامعة الإسكندرية.
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واقع البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي ومعلمات (. 2021الغامدي، صالح والمطيري، عبد الرحمن. )

 .623-589(: 118)، جامعة المنصورة، مجلة كلية التربية، تعليم محافظة المهد

، عمان: دار الأداء-التدريب -الكفايات التدريسية المفهوم (. 2003لفتلاوي، سهيلة محسن. )ا

 النشر والتوزيع.

تقويم برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة في التعليم الأساسي (. 2013الفرا، غادة رفيق. )

)رسالة ماجستير  )دراسة مقارنة(، -ة والتعليم ومدراس وكالة الغوثبمدارس وزارة التربي

 جامعة الأزهر، غزة، فلسطين.  غير منشورة(،

، إسترجعت بتاريخ اتعريفها وفوائدها وعناصره ،الخطة الدراسية السنوية(. 2021قاسم، أمجد. )

 / https://al3loom.com . على الشبكة العنكبوتية:2021نوفمبر  15

(. درجة امتلاك مدرسي المرحلة الثانوية لمهارات التدريس الفعال من 2017القاضي، نجاح. )

، جامعة بغداد، مجلة كلية التربية للبناتوجهة نظر المدرسين أنفسهم في محافظة المفرق، 

28 (1 :)199- 108. 

مل ودورها في الرفع من (. البرامج التدريبية على رأس الع2020القرني، عبد الله ودعرم، سفر. )

المجلة الإلكترونية الشاملة متعددىة كفاءة المعلم في المملكة العربية السعودية، 

 .121-100: (25، )التخصصات

كفايات التدريس القائمة على االقتصاد المعرفي الالزمة لمعلمات (. 2020القرني، نورة بنت محمد. )

، المجلة العربية للنشر العلمي، العربية السعودية الحاسب اآللي في المرحلة الثانوية بالمملكة

(26 :)394-422. 

، المعهد أساسيات التخطيط التربوي النظرية والتطبيق(. 2009كحل، خضر وفرحاوي، كمال. )

 الوطني لتكوين مستخدمي التربية الجزائر، الجزائر.
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)رسالة ماجستير غير  ،دور تدريب الموارد في تحسين فاعلية المؤسسة(. 2021كنزة، برسولي. )

 منشورة(، جامعة محمد خيضر، الجزائر. 

متوفر على رابط  ،همية التخطيط التربوي وأهدافه وأنواعه وخطواتهأ (.2018مركز أبحاثنا. )

https://www.abhathna.com/?q=node/710523 

، الإدارية القيادية دور تدريب الموارد البشرية في بناء القدرات(. 2012مسعود، علي تايه. )

 جامعة سانت كلمننتس العالمية، بغداد، العراق.

(. كفايات القياس والتقويم لدى معلمة التعليم العام 2018المسعودي، أحمد والجاسر، عبد الله. )
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 حكيمراسة قبل التّ الملحق )أ(: أداة الدّ 

 جامعة القدس المفتوحة    

 عليا راسات العمادة الدّ 

 ربوي برنامج ماجستير الإدارة والإشراف التّ 

 تحكيم استبانة

   ة/..................................................... المحترمحضرة الدكتور/ة 

 الحكومية، المدراس لمعلمي المقدمة التدريبية البرامج) معرفة بدراسة تهدف إلى ةقوم الباحثت     
من وجهة نظر المشرفين التربويية والمعلمين  لديهم التدريسية كفاياتال مستوى  برفع وعلاقتها

هذه الدراسة استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الإدارة ، و (في فلسطين
 دورولتحقيق اهداف الدراسة تم اعداد استبانة تقيس  ة،في جامعة القدس المفتوح والإشراف التربوي 

 التدريسية الكفايات مستوى  برفع وعلاقتها الحكومية، المدراس لمعلمي قدمةالم التدريبية البرامج
وللثقة المطلقة بكم، فإنها ترجو منكم تحكيم هذه الأداة ليتسنى لها إتمام رسالة الماجستير  ،لديهم

على مجموعة من المقاييس بهذا  ةالباحث تولتحقيق ذلك فقد اطلعالمتعلقة بالبحث المذكور، 
    المجال.

 :هما قسمين،وقد صممت الاستبانة من 
 الجزء الأول: ويشمل على البيانات الشخصية والعامة.

، البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكوميةلقياس مقياس الجزء الثاني: ويتكون من 

 .ومستوى الكفايات التدريبية لديهم

  لكم حسن تعاونكمةً  شاكر 
                                   وتفضلوا بقبول فائق الاحترام 

 وردة عرار: ةالباحث
 يحيى محمد ندى د. إشراف: أ.     

 بيانات الم حكم:

 

 التخصص الرتبة العلمية الجامعة اسم المحكم
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مع الذي يتفق  ( في المربعXأرجو التكرم بوضع إشارة )الجزء الأول: المتغيرات الديمغرافية:  
 حالتك:

A1 (                      انثى     )   (  ذكر الجنس    ( 
A2 (   ة/معلم       )    (  مشرف/ة تربوي/ة المسمى الوظيفي    ( 
A3 ماجستير فأعلى  )    (      بكالوريوس  )    ( المؤهل العلمي 
A4 

 سنوات )    ( 10أقل من  - 5من   سنوات  )    (      5أقل من  سنوات الخبرة
 سنة فأكثر )    ( 20سنة  )    (         20أقل من  – 10من 

A5 ( بيت لحم)    (     رام الله والبيرة )    ( أريحا)    (    نابلس المديرية    ( 
 

 لديهم التدريبية الكفايات ومستوى  الحكومية، المدارس لمعلمي المقدمة التدريبية البرامجمقياس 
دراسة أبو  ومنها السابقة، والدراسات المراجع من عدد لىإ المقياس تطوير في اعتمدت الباحثة

( 27الأولية ) صورته في المقياس بشقيه شمل (، وقد2010(، ودراسة العاجز وآخرون )2021قلبين )
فقرة منها على محور البرامج التدريبية المقدمة لمعلمي المدارس الحكومية، ويتكون من أربعة 

 أن ر الكفايات التدريبية، ويتكون من أربعة مجالات، علما( فقرة منها على محو 34مجالات و)
 التالي: النحو على الخماسي ليكرت لتدرج وفقاً  ستكون  المقياس فقرات على الإجابة

 غير موافق بشدة  غير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة 

5 4 3 2 1 
 

 الجزء ثاني: محاور الاستبانة
 تعبر عن وجهة نظرك أمام فقرات الاستبانة:يرجى التكرم واختيار الدرجة التي 

 الفقرة لرقما

انتماء الفقرة 
 للب عد

الصياغة 
 اللغوية

مناسبتها 
 التعديل المقترح للبيئة

 "إن وجد"

   
مية

منت
 

   
مية

منت
ير 

غ
 

   
حة

اض
و

 

  
حة

اض
ر و

غي
 

   
سبة

منا
 

  
سبة

منا
ير 

غ
 

يات والبرامج المقدمة للمعلمين بهدف تطويرهم وتنميتة هي "الأنشطة والعمل: التدريبية البرامج المحور الأوّل:
 (.186: 2021كفاياتهم التعليمية والفنية والأكاديمية من أجل زيادة الإنتاج في العملية التعليمية )زامل، 

 المجال الأول: تخطيط البرنامج التدريبي
 تحديـد فـي تدريبها المـستهدف الفئـة يتم إشراك  .1

 بيةالتدري الاحتياجـات
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        واضـحة تربويـة وأسـس محددة مبـادئ التخطـيط يعتمد  .2
 ذوي  مـن تربوية عناصر التخطـيط فـي يشارك  .3

 الاختصاص
       

        طويلة وأخرى  قصيرة دورات التدريبي البرنامج يتضمن  .4
        التدريبية الموضوعات وضع عند المعلمين رأي خذيؤ   .5
 الـصلة ذوي  مـن محكمين ىعل التخطيط يعرض  .6

 والاختصاص
       

 المجال الثاني: أهداف البرنامج التدريبي
        المعلمين حاجات لتحديد مسحية دراسة إجراءيتم   .7
        المعلمين حاجات من التدريبي البرنـامج أهـداف تنبثـق  .8
        للمعلمين ومحددة واضحة التدريبي البرنـامج أهداف  .9

 النظام بمشكلات التدريبي البرنـامج أهـداف طترتب  .10
 التعليمي

       

        المعلمين احتياجات التدريبي البرنـامج أهـداف تشبع  .11
 حدود في للتحقيـق قابلة للبرنامج الموضوعة الأهــداف  .12

 المتاحة الإمكانات
       

 المجال الثالث: محتوى البرنامج التدريبي
 الذي العمل طبيعة التـدريبي مجالبرنـا محتوى  يناسب  .13

 المعلمين يمارسه
       

        هأهداف مع التدريب برنامج محتوى  يتناسب  .14
 المنوطة المهمات التـدريبي البرنامج محتوى  يلاءم  .15

 بالمعلمين
       

        والعملي النظري  الجانبين بين التدريبي المحتوى  يجمع  .16
        التدريبية وضوعاتالم بين التكامل المحتوى  يراعي  .17
        يميل المحتوى إلى الجدة والحداثة  .18
أهداف المرحلة  من التدريبي البرنامج محتويات تشتق  .19

 التعليمية
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 المجال الرابع: تقويم التدريب
        مباشرة منه الانتهاء بعد التدريبي البرنامج تقويميتم   .20
        متعددة ببأسالي التدريبي البرنامج ومقَ يُ   .21
        موضوعية تقويم وسائل التدريبي البرنامج في تتوافر  .22
        التقويم عملية في طرف من أكثر مشاركةيتم   .23
        شاملة التقويمية الأساليب  .24
        التدريبي البرنامج عناصر جميع على التقويم يشتمل  .25
        امياً خت وتقويماً  تكوينياً  تقويماً  التقويم يتضمن  .26
 البرنامج تنفيذ من الانتهاء بعد المتابعة عملية تستمر  .27

 التدريبي
       

هي مجموعة من القدرات والمهارات التي يمكن قياسها والتي يجب أن يمتلكها  الكفايات التدريسية:المحور الثاني: 
 (.2016مكنة )علي، المعلم ليكون قادراً على تحقيق الأهداف التعليمية المحددة بأحسن صورة م
 المجال الأول: كفاية التخطيط

 المعرفية،) الأهداف صياغة على المعلم قدرة من تزيد  .28
 الدروس تخطيط أثناء( حركية النفس الوجدانية،

       

 الدراسي المقرر محتوى  تحليل على المعلم قدرة تنمي  .29
 الطلبة مع يتلاءم بما

       

 التدريسية لخططا ملاءمة إمكانات المعلم تعطي  .30
 الدراسية المناهج معايير مع المنوعة

       

 تتضمن متنوعة مناهج انتقاء على المعلم قدرة تعزز  .31
 العميقة المفاهيمية الناحية من متقدما محتوى 

       

 لتعزيز تعليمية خطط تصميم مهارة المعلم تكسب  .32
 للطلبة الذاتي التطوير

       

 )مهنيا ام التوجيهنوع  مجد على القدرة المعلم تكسب  .33
 التعليمية الخطة في اكاديميا(

       

 لدعم الصحيحة لتقنياتل المعلم استخدام في تسهم  .34
 الخطة بناء عند التعلم تقييم
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 تلبية في الفردية الفروق  مراعاة على المعلم قدرة تعزز  .35
 الدراسية المناهج تخطيط عند الطلبة احتياجات

       

 لثاني: كفاية تنفيذ الدروسالمجال ا
 انتباه تثير بطريقة للدرس التمهيد مهارة المعلم يكسب  .36

 الطلبة
       

في  المتعلمين خبرات من ينطلق أن المعلم تساعد  .37
 التعليمية الأنشطة لإنجاز مهاراتهم

       

 شكل في العمل تنظيم على قدرة أكثر المعلم تجعل  .38
 لنشاطا طبيعة حسبحجمها  عمل مجموعات

       

 دافعيتهم لإثارة الطلبة تحفيز على المعلم قدرة تطور  .39
 الأسئلة طرح على

       

        متنوعة تدريس طرائق امتلاك للمعلم تتيح  .40
 حسب وتقسيمه الوقت إدارة مهارة المعلم تكسب  .41

 الحصة محاور
       

 الأسئلة فيمتنوعة  اصالة اختيار على المعلم تشجع  .42
 توالموضوعا

       

 في البحث مهارات استخدام على المعلم قدرات تطور  .43
 الدرس موضوع

       

 المجال الثالث: كفاية تقويم التدريس
 لتقييم بديلة تقويمات استخدام على القدرة المعلم تمنح  .44

  الطلبة لدى التعلم
       

 بنوعيها الأسئلة صياغة على المعلم قدرة تنمي  .45
 للتفكير (والمثيرة السابرة)

       

 الدراسي التحصيل قياس أدوات بناء في المعلم تساعد  .46
 للطلبة

       

 ومجالات القوة نقاط) تشخيص من المعلم تمكن  .47
 الطلبة لدى (الضعف

       

         الطلبة مشكلات تحليل على المعلم قدرة تنمي  .48
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 الحديثة الأساليب توظيف في معرفة المعلم تكسب  .49
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 حكيمراسة بعد التّ أدوات الدّ الملحق )ت(: 

 جامعة القدس المفتوحة

 عمادة الدراسات العليا 

 شراف التربوي الإدارة و الإبرنامج ماجستير 
                                                

 الاستبيان أولًا:

 المدراس لمعلمي المقدمة التدريبية البرامج" إلى التّعرّف بهدف دراسة بإجراء الباحثة تقوم     

 التربويين المشرفين نظر وجهة من لديهم التدريسية الكفايات مستوى  برفع وعلاقتها الحكومية،

 والإشراف الإدارة في الماجستير درجة على الحصول لمتطلّبات استكمالاً  ،فلسطين" في والمعلمين

 من اً راجي أعلاه، بالعنوان المتعلّقة الاستبانة أيديكم بين أضع لذا المفتوحة، القدس جامعة من التربوي 

 لن ستقدمونها التي البيانات بأن علماً  الدراسة. هذه إتمام ليتسنّى فقراتها، عن الإجابة حضراتكم

 التامة. بالسرية وستعامل فقط، العلمي البحث لأغراض إلاّ  تستخدم

 الاحترام. فائق بقبول واوتفضل

 عرار وردة الباحثة:
 ندى محمد يحيى أ.د إشراف:

         

  

 :المناسب المربع في( X) إشارة بوضع التكرم جوأر           

 :البيانات الشخصية والعامة -الأول الجزء              

A1 (        أنثى                                  )   (    ذكر الجنس   ( 

A2 (            ماجستير فأعلى           )   (     بكالوريوس                    )   (    دبلوم  المؤهل العلمي   ( 
A3 سنوات فأكثر )   ( 10سنوات  )  (   10سنوات إلى أقل من  5سنوات )  ( من  5من  أقل  عدد سنوات الخبرة 
A4 (معلم                    )   (        مشرف تربوي   المسمى الوظيفي   ( 
A5 (بيت لحم           )   (رام الله والبيرة          )   (أريحا            )   (نابلس   المديرية   ( 
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 الجزء الثاني:

 أولًا: مقياس البرامج التدريبية 
على أنه "الأنشطة والعمليات والبرامج المقدمة للمعلمين اصطلاحاً  التدريبي جالبرناميعرف      

دة الإنتاج في العملية بهدف تطويرهم وتنمية كفاياتهم التعليمية والفنية والأكاديمية من أجل زيا
 (.186: 2021التعليمية )زامل، 

الرق

 م
 الفقرة

 الدرجة
كبيرة 

قليلة  قليلة متوسطة كبيرة جداً 
 جداً 

التدريبي البرنامج تخطيطالمجال الأول:   

           .تشارك الفئـة المـستهدفه فـي تحديـد الاحتياجـات التدريبية  .1

           .محددةيعتمد التخطـيط للتدريب مبـادئ   .2
           .يعتمد التخطـيط للتدريب أسس واضحة  .3

4.  
تُشارك عناصر تربوية مـن ذوي الاختصاص فـي عملية 

      .التخطـيط
           (.تتضمن البرامج التدريبية دورات )قصيرة وطويلة  .5
      .يُؤخذ رأي المعلمين عند وضع الموضوعات التدريبية  .6

7.  
 على محكمين مـن ذوي  برنامج التدريبيتخطيط اليُعرض 

      .الإختصاص
أهداف البرنامج التدريبيالمجال الثاني:   

           تجرى دراسة مسحية لتحديد احتياجات المعلمين التديبية.  .8
           تنبثـق أهـداف البرنـامج التدريبي من حاجات المعلمين.  .9

           أهداف البرنـامج التدريبي واضحة.   .10
           أهداف البرنـامج التدريبي محددة للمعلمين.  .11
           ترتبط أهـداف البرنـامج التدريبي بمشكلات النظام التعليمي.  .12
      تلبي أهـداف البرنـامج التدريبي احتياجات المعلمين.  .13

14.  
تُصاغ الأهــداف الموضوعة للبرنامج في حدود الإمكانات 

      المتاحة.
محتوى البرنامج التدريبيلمجال الثالث: ا  

           يناسب محتوى البرنـامج التـدريبي طبيعة عمل المعلمين.   .15
           يلائم محتوى برنامج التدريب أهدافه.  .16
           يلائم محتوى البرنامج التـدريبي مهام المعلمين.  .17
           .ملييجمع المحتوى التدريبي بين الجانبين النظري والع  .18
           .يراعي المحتوى التكامل بين الموضوعات التدريبية  .19
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الرق

 م
 الفقرة

 الدرجة
كبيرة 

 قليلة متوسطة كبيرة جداً 
قليلة 

 جداً 
      يتصف المحتوى بالحداثة.  .20

21.  
تبنى محتويات البرنامج التدريبي من أهداف المرحلة 

      التعليمية.
تقويم التدريب: الرابعالمجال   

      يُقَوم البرنامج التدريبي بعد الانتهاء منه مباشرة.  .22
      يُقَوم البرنامج التدريبي بأساليب متعددة.  .23
      تتوافر في البرنامج التدريبي وسائل تقويم مناسبة.  .24
      يتم مشاركة أكثر من طرف في عملية التقويم.  .25
      يمتاز تقويم البرنامج التدريبي بالشمول.  .26
      .يشمل التقويم جميع عناصر البرنامج التدريبي  .27
      التقويم تقويماً تكوينياً.يتضمن   .28
      يتضمن التقويم تقويماً ختامياً.  .29

30.  
تستمر عملية المتابعة بعد الانتهاء من تنفيذ البرنامج 

      التدريبي
 التدريسية الكفاياتثانياً: 

تعرف الكفايات التدريسية بأنها: "مجموعة من القدرات والمهارات التي يمكن قياسها والتي يجب أن 
)علي، " حسن صورة ممكنة أمتلكها المعلم ليكون قادراً على تحقيق الأهداف التعليمية المحددة بي

2016 :28.) 

كبيرة  الفقرة الرقم
 قليلة قليلة متوسطة كبيرة جداً 

 جداً 
 المجال الاول: كفاية التخطيط

من قدرة المعلم على صياغة كفاية تخطيط الدروس  زيدت  .31
 .الأهداف

     

درة المعلم على تحليل محتوى المقرر الدراسي بما نمي قتُ   .32
 يتلاءم مع الطلبة.

     

كسب المعلم إمكانات ملائمة الخطط التدريسية المنوعة مع تُ   .33
 معايير المناهج الدراسية.

     

عزز قدرة المعلم على انتقاء مناهج متنوعة تتضمن محتوى تُ   .34
 متقدما من الناحية المفاهيمية العميقة.

     

     كسب المعلم مهارة تصميم خطط تعليمية لتعزيز التطوير تُ   .35
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 الفقرة الرقم
كبيرة 

 قليلة متوسطة كبيرة جداً 
 قليلة
 جداً 

 الذاتي للطلبة.
أـو  كسب المعلم القدرة على دمج نوع التوجيه )مهنياً تُ   .36

 ( في الخطة التعليمية.كاديمياً أ
     

التقنيات المناسبة في إعداد من توظيف المعلم  تُمكن  .37
 الخطط.

     

للفروق  اً اة تخطيط الدرس وفقمراعتُكسب المعلم القدرة على   .38
 الفردية.

     

 كفاية تنفيذ الدروسالمجال الثاني: 
المعلم مهارة التمهيد للدرس  كفاية تنفيذ الدروس كسبتُ   .39

 بطريقة تثير انتباه الطلبة.
     

      تجعل المعلم أكثر قدرة على تنظيم العمل التعاوني.  .40
      ة على طرح الأسئلة.الطلب ةتطور قدرة المعلم لإثارة دافعي  .41
      تتيح للمعلم امتلاك طرائق تدريس متنوعة.  .42
      تكسب المعلم مهارة إدارة الوقت.   .43
التقويم المناسب المشتق من  تُمكن المعلم من تحديد  .44

 الأهداف.
     

تقديم المادة العلمية مراعيا الفروق  فيتطور قدرات المعلم   .45
 الفردية.

     

 كفاية تقويم التدريسالث: المجال الث
المعلم القدرة على استخدام  تُكسب كفاية تقويم التدريس  .46

 الاختبارات المناسبة المشتقة من الأهداف.
     

تنمي قدرة المعلم على صياغة الأسئلة )السابرة والمثيرة   .47
 للتفكير(.

     

تساعد المعلم في إعداد أدوات قياس التحصيل الدراسي   .48
 للطلبة.

     

تمكن المعلم من تشخيص )نقاط القوة والضعف( لدى   .49
 الطلبة.

     

      تنمي قدرة المعلم على تحليل مشكلات الطلبة.  .50
في توظيف الأساليب الحديثة في  المعرفةتكسب المعلم   .51

 تقويم إنتاج الطلبة.
     

كافية بالأساليب الفعالة في استثمار  معرفةالمعلم  تُكسب  .52
 إنتاج الطلبة.
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 الفقرة الرقم
كبيرة 

 قليلة متوسطة كبيرة جداً 
 قليلة
 جداً 

في  المختلفة توظيف انواع التقويم فيلمعلم القدرة ا تُكسب  .53
 تنفيذ الدرس. 

     

 كفاية إدارة الصف والتواصل: الرابعالمجال 
      سهم في امتلاك المعلم مهارات الاتصال الفعال مع الطلبة.تُ   .54
تساعد المعلم في بناء قواعد صفية تعزز التفكير الإبداعي   .55

 عند الطلبة.
     

      خلق جو يدعم المساواة. فيتكسب المعلم القدرة   .56
تعزز من الوعي  بيئة تعليميةتوفير  فيتكسب المعلم قدرة   .57

 الذاتي للطلبة.
     

      .لدى الطلبة تمكن المعلم من تطوير التفاعل الاجتماعي  .58
      .حل المشكلات التي تواجه الطلبة فيتطور قدرة المعلم   .59
      إدارة المجموعات. فية المعلم تنمي قدر   .60
تثير التي تهيئة المواقف التعليمية  فيتطور قدرة المعلم   .61

 .لدى الطلبةالتفكير 
     

 انتهت الاستبانة
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 ثانياً: أسئلة الم قابلة
 جامعة القدس المفتوحة

 عمادة الدراسات العليا 

 شراف التربوي الإدارة و الإبرنامج ماجستير 
 

 د،تحية طيبة وبع

المدارس  المشرفين التربويين والمعلمين فيلاستخدامها لمُقابلة عينة من عدت هذه الأسئلة كأداة أُ  

 وعلاقتها الحكومية، المدراس لمعلمي المقدمة التدريبية البرامج" لمعرفةفلسطين  الحكومية في

 في مينوالمعل التربويين المشرفين نظر وجهة من لديهم التدريسية الكفايات مستوى  برفع

، نرجو تعاونكم ومساعدتكم في إنجاز هذا العمل، علماً بأن المعلومات التي نحصل "فلسطين

 .عليها ستعالج بسرية تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

 لكم حسن تعاونكم  ةً شاكر 
 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير،،،

 ردة عرارو : ةالباحث                                 
 ندىمحمد  يحيىإشراف: أ.د.                                    

 الأسئلة:

كيف يوائم التخطيط للبرامج التدريبية ما بين احتياجات المعلمين وتحقيق أهداف  :الأولالسؤال 
 ؟البرنامج التدريبي

  لتعليمي للبرامج التدريبية؟عتبار أثناء إعداد المحتوى الإاما الأمور التي تؤخذ بعين : السؤال الثاني
 ؟التدريبية البرامج تقويم في الضعف ونقاط القوة نقاط هي ما: الثالثالسؤال 

 التدريبية البرامج عناصر تطوير في الاعتبار بعين أخذها يجب التي الأمور ماالسؤال الرابع: 

 ؟ للمعلمين التدريسية الكفايات على تعكس التيو  المقدمة
 ؟التدريبية البرامج أهداف وتحقيق بلوغ دون  تحول التي المعيقات هي ام :الخامسالسؤال 

 انتهت أسئلة المقابلة
مع شكري واحترامي
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 كتاب تسهيل المهمةالملحق )ج(: 

 

 

 

 


