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Abstract 
 

The impact of administrative empowerment in the Palestinian security 

establishment on achieving sustainable development 
 

Submitted by: Yousef Hasan Othman Hasan. 

Supervised by: Dr.  Atieh   Muhammed Musleh. 
 

This study aimed to identify the level of empowerment in the Palestinian security 

institution, and to identify the level of achieving sustainable development in Palestine. It also 

aimed to determine the nature of the relationship between the implementation of 

empowerment of the Palestinian security institution and the achievement of sustainable 

development.  

The independent variable of the study was the administrative empowerment with its 

dimensions: delegation, mandate staff training, team works, communication and information 

flow, and incentives; whereas the sustainable development was the dependent variable in its 

social, economic and environmental dimensions. 

The study adopted the descriptive and analytical approach, and the population of the 

study consisted of all the employees of the Palestinian security services in the governorate of 

Ramallah and Al-Bireh, who were about (1200) males and females. The total of the study 

sample consisted of (300) respondents from the affiliates of those agencies, and the sample 

members were chosen by the simple random sample method.  

The researcher used a questionnaire and personal interview as two tools for data 

collection. Questionnaires were distributed to the sample of the study, and (288) 

questionnaires were retrieved. Several statistical methods were used, the most important of 

them were: arithmetic means and standard deviations, Pearson correlation coefficient, and 

simple linear regression coefficient. 

 

Among the most important results of the study were: 

The application of administrative empowerment in the Palestinian security institution 

was of a moderate degree from the point of view of its employees. And the most important 

dimension is the dimension of mandate, and that there is an impact of applying administrative 

empowerment in the Palestinian security institution to achieving sustainable development in 

which the most important dimension of it was the social dimension. 

 

Among the most important recommendations of the study were: 

The Palestinian security establishment should work on deepen the application of 

administrative empowerment, and the study recommended spreading the culture of 

administrative empowerment throughout the Palestinian society as a whole to contribute to 

upgrading and developing the performance of institutional work in order to enhance the 

achievement of sustainable development. 

 

Key words: administrative empowerment, Palestinian security institution, sustainable 

development. 
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067 6

0

0.5171

6

0.16

67.6

0101

0102
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3.2.2 3

07

07

 فريق العمل الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية

 الدرجة

 

2 

تاكةإدار المؤسسةالأمنيةعيىأداءالفايقأكثامن

 مموسية 70.42 1.06 3.52الأداءالفادي.

0 

اأجواءمنالمعااناالمساعد بينزملاءالعملي يتمو

 مموسية 72.08 1.90 3.60المؤسسةالأمنية.

1 

تعممدالمؤسسةالأمنيةعيىياقعملممخصصةلإنجاز

 مموسية 72.22 1.95 3.61المها .

3 

تيجأالمؤسسةالأمنيةلحلالمشكلاتعنطايقبناء

 مموسية 71.46 1.95 3.57اتشكيلياقالعمل.

3 

تقو المؤسسةالأمنيةبمشكيلياقالعملمنمسمويات

 مموسية 68.19 1.97 3.40إداريةممعدد .

3 
 الموصياتالصادر عناجمماعاتياقالعمليممتنفيذها.

 مموسية 67.29 1.96 3.37

 متوسطة 70.28 2.73 3.51 الدرجة الكلية لبعد فريق العمل

07 

071.0

0

0.6070.0

6

0.0767.0 
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3.2.2.03

02

02

 تدريب العاملين الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 ياريالمع

النسبة 

 المئوية

 الدرجة

 

2 
تمبنىالمؤسسةالأمنيةخيةااضحةلمدريبمنمسبيها.

3.62 1.82 
 ماتفعة 73.75

0 

توياالمؤسسةالأمنيةداراتتدريبيةلميويامهارات

 1.80 3.75منمسبيها.
 ماتفعة 74.93

1 

تضعالمؤسسةالأمنيةنظا حوايةلمشجيعمنمسبيهاعيى

 1.10 3.22لمهن .الميورا
 مموسية 64.44

3 

المدريبالذييحصلعييهالمنمسبينليمؤسسةالأمنية

 1.82 3.62ياتق بأدائهملأعمالهم.
 مموسية 72.43

3 

يماحليمنمسبينليمؤسسةالأمنيةياصالمعيمااكمساب

 1.85 3.66مهاراتجديد ي مجالالعمل.
 مموسية 73.13

3 

منمسبيهاعيىتبادلالخبااتييماتشجعالمؤسسةالأمنية

 1.82 3.65 بينهم.
 مموسية 72.92

 2.72 3.32 الدرجة الكلية لبعد تدريب العاملين
 متوسطة 71.93

02 

0 6170.2

0
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71.2

 70.2

3.2.0.2

01

01

 البعد الاجتماعي الرقم
المتوسط 

 الحسابي

ف الانحرا

 المعياري

النسبة 

 المئوية

 الدرجة

 

 ماتفعة 79.24 1.84 3.96 2

0 3.40 0.11 
 مموسية 68.33

1 3.77 1.87 
 ماتفعة 75.42

 مموسية 73.33 1.80 3.67 3

3 3.42 1.90 
 مموسية 69.79

3 
تييمااعيىتبادلالخباالأمنيةمنمسبيهامؤسسةتشجعال

 1.95 3.47 بينهم.
 مموسية 69.31

 متوسطة 72.57 2.67 3.61 الاجتماعيلبعد الدرجة الكلية ل



117 
 

01 

070.6

0

0.2672.0

0

0.4062.0

 

3.2.0 0

00

00

 ديالبعد الاقتصا الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 المئوية

 الدرجة

 

2 

تعملالمؤسسةالأمنيةعيىتويياحالةمنالشعور

بالأمان،اهذامايضمنتوياالبيئةالمناسبةلـدعمعميية

 المنميةالاقمصاديةالوطنية.
 مموسية 72.22 1.86 3.61

0 

حالاجمماع ي تنفذالمؤسسةالأمنيةباامجالإصلا

السجونمنخلالإيجادنظا تعييممهنـ احـافيكمسبها

 السجناءايعميوابهابعدإخلاءسبييهم.
 مموسية 71.88 1.21 3.59

1 
تقو المؤسسةالأمنيةبمكايحةالفسادالمال االإداري

 مموسية 68.89 1.00 3.44 بكايةأشكاله.

3 
إلىتشجيعالاسمثمارقيا المؤسسةالأمنيةبدارهايؤدي

 ماتفعة 75.49 1.83 3.77 االنموالاقمصادي.

3 

تساهمالمؤسسةالأمنيةي إقامةالبنيةالمحميةي مجال

الاتـصالات،منخلالإدخالنظمالاتصالاتالحديثة

 اإنـشاءشـبكاتلهـا.
 مموسية 71.18 1.87 3.56

3 

عورتعملالمؤسسةالأمنيةعيىتويياحالةمنالش

بالاسمقاار،اهذامايضمنتوياالبيئةالمناسبةلـدعم

 عمييةالمنميةالاقمصاديةالوطنية.
 مموسية 72.99 1.85 3.65

 متوسطة 72.11 2.63 3.62 الدرجة الكلية للبعد الاقتصادي
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00 
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4

0.7775.5

0

0.4462.2
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00

00

 البعد البيئي الرقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

النسبة 

 ئويةالم

 الدرجة

 

2 

تشجعالمؤسسةالأمنيةمنشآتالأعمالعيىاسمخدا 

 1.86 3.60 الياقةالنظيفة.
 مموسية 72.08

0 

تقو المؤسسةالأمنيةبحثمنشآتالأعمالعيى

 1.80 3.53 الاسمهلاكالاشيدليمصادراالموارداليبيعية.
 مموسية 70.69

1 

البالمخيصمنتية المؤسسةالأمنيةمنشآتالأعم

 1.84 3.56 مخيفاتانفاياتأنشيمهابيايقةآمنةليحفاظعيىالبيئة.
 مموسية 71.11

3 

تقو المؤسسةالأمنيةبإلةا المصانعاالمحاجابمعالجة

 1.93 3.43 الأضاارالم تمسبببهاي مجالالبيئة.
 مموسية 68.68

3 

لتحاصالمؤسسةالأمنيةعيىنظايةالمياهمنخلا

 1.79 3.60المنسيقمعالجهاتالمخمصة.
 مموسية 72.57

3 

تعملالمؤسسةالأمنيةمعالجهاتالمخمصةبالمحايظة

 1.94 3.48عيىالمناطقالخضااء.
 مموسية 69.65

3.53 2.71 
 متوسطة 70.80
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00 

071.2

5

0.6070.6

4

0.40

62.7

α ≤

α ≤

23

23

R
2
) (Simple Regression

معامل  المتغير

 الارتباط

معامل 

Rالتفسير 
2

 

معامل ميل خط 

الانحدار 

 Bواتجاهه 

الدلالة  (tقيمة )

 الإحصائية

 **0.000 04.574 0.474 1.406 1.650 بعدالمفويض&البعدالاجمماع 

 **0.000 00.727 1.600 1.411 1.600 بعدالمفويض&البعدالاقمصادي

 **0.000 04.067 1.604 1.406 1.645 بعدالمفويض&لبيئ البعدا

بعد & لتنمية المستدامة الدرجة الكلية ل

 التفويض
2.383 2.335 0.315 23.883 0.000** 

**α≤0.010
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α≤

α≤

04

04

R
2) (Simple Regression

معامل  المتغير

 الارتباط

معامل 

Rالتفسير 
2

 

معامل ميل خط 

الانحدار 

 Bواتجاهه 

الدلالة  (tقيمة )

 الإحصائية

 **0.000 00.741 0.205 1.022 1.600 بعدالحواية&البعدالاجمماع 

 **0.000 00.074 1.205 1.072 1.605 بعدالحواية&البعدالاقمصادي

 **0.000 00.154 1.241 1.070 1.600 بعدالحواية&البعدالبيئ 

بعد & لتنمية المستدامة الدرجة الكلية ل

 الحوافز
2.338 2.311 2.222 23.352 0.000** 

**α≤0.010

α≤
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α≤

05

05

R
2) (Simple Regression

معامل  المتغير

 الارتباط

معامل 

Rالتفسير 
2

 

معامل ميل 

خط الانحدار 

 Bواتجاهه 

الدلالة  (tقيمة )

 الإحصائية

بعدالاتصالاتديق&البعدالاجمماع 

 المعيومات
1.740 1.542 0.275 02.665 0.000** 

بعدالاتصالاتديق&البعدالاقمصادي

 المعيومات
1.702 1.500 1.274 07.222 0.000** 

بعدالاتصالاتديق&البعدالبيئ 

 المعيومات
1.657 1.400 1.707 04.700 0.000** 

بعد & لتنمية المستدامة الدرجة الكلية ل

 الاتصال وتدفق المعلومات
2.331 2.333 2.512 25.130 0.000** 

**α≤0.010

α≤
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α ≤

06

06

R
2) (Simple Regression

معامل  متغيرال

 الارتباط

معامل 

Rالتفسير 
2

 

معامل ميل خط 

الانحدار واتجاهه 

B 

الدلالة  (tقيمة )

 الإحصائية

 **0.000 01.401 0.270 1.520 1.771 بعديايقالعمل&البعدالاجمماع 

 **0.000 02.200 1.200 1.510 1.712 بعديايقالعملالبعدالاقمصادي&

 **0.000 04.226 1.707 1.462 1.625 العملبعديايق&البعدالبيئ 

& الدرجة الكلية للتنمية المستدامة 

 بعد فريق العمل
2.333 2.383 2.528 02.233 0.000** 

**α≤0.010

α≤

α ≤

07 



113 
 

07

R
2) (Simple Regression

معامل  المتغير

 الارتباط

معامل 

Rالتفسير 
2

 

معامل ميل خط 

الانحدار واتجاهه 

B 

الدلالة  (tقيمة )

 الإحصائية

 **0.000 00.064 0.262 1.650 1.212 بعدتدريبالعاميين&البعدالاجمماع 

 **0.000 07.247 1.720 1.507 1.706 لبعدالاقمصاديبعدتدريبالعاميين&ا

 **0.000 05.210 1.620 1.462 1.625 بعدتدريبالعاميين&البعدالبيئ 

الدرجة الكلية بعد تدريب العاملين & 

 لتنمية المستدامةل
2.383 2.328 2.883 02.352 0.000** 

**α≤0.010

α≤

α ≤

 Multiple 

Regression Analyssion02 
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02

Multiple Regression Analyssion

β

(Constant)1.842 ------------------

 1.025 2.247 1.118 1.109 المفويض

 1.037 2.090 1.104 1.068 الحواية

 1.000 3.837 1.225 1.182 الاتصالاتديقالمعيومات

 1.090 1.701 1.119 1.101 يايقالعمل

 1.000 6.160 1.372 1.331 تدريبالعاميين

1.202معاملالارتباط

Rمعاملالمفسيا
2

 1.710

Adjusted R-square 1.627

000.120المحسوبة Fقيمة

F 1.111مسموىدلالةاخمبار

**α≤0.010
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α≤ 

3.2.0.3 3

α ≤ 0.05 

ANOVA

 الأبعاد

 

 المتغيرات

 الاتصالثالثاً:  الحوافزثانياً:  التفويض: أولًا

F/T Sig F/T Sig F/T Sig 

 0.212 1.252 1.000 3.753 1.004 2.877 الجنس

 1.000 8.973 1.000 7.519 1.000 7.893العما

 1.000 9.094 1.000 8.588 1.000 7.524 العيم المؤهل

العسكايةالاتبة  1.122 1.349 2.679 1.011 1.561 1.147 

الخبا سنوات  8.579 1.000 15.491 1.000 10.986 1.000 

الأمن الجهاز  1.413 1.220 1.799 1.551 1.370 1.236 

 الأبعاد

 

 

 المتغيرات

 فريق العملرابعاً: 
تدريب خامساً: 

 العاملين

 الدرجة الكلية

الإداريللتمكين   

 
F/T Sig F/T Sig F/T Sig 

 1.000 3.015 1.021 2.313 1.005 2.799 الجنس

 1.000 9.522 1.001 5.688 1.000 8.357العما

 1.000 9.527 1.004 4.608 1.000 8.048 العيم المؤهل

العسكايةالاتبة  2.247 1.031 0.955 1.465 1.481 1.174 

الخبا سنوات  8.472 1.000 8.615 1.000 13.237 1.000 

الأمن الجهاز  1.228 1.296 1.548 1.740 1.548 1.740 
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اانكم،،،،شاكاينلكمحسنتع

اتفضيوابقبوليائقالاحماا االمقديا،،،،
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 . الأمن الوقائي 3 عامة. المخابرات ال1

 . الشرطة 3 . الاستخبارات العسكرية3
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 رقم
 

 الفقرات

 درج  الموافق 

موافق 
 بشده

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشده
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 رقم
 

 الفقرات

 درج  الموافق 

موافق 
 بشده

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشده
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 12اقل من 

 سنة

إلى أقل  – 12من 

سنة 32من   

الى اقل  – 32من 

سنة 32من   

  50 سنة فأكثر

 المفويض

سنة01اقلمن  .42284
*
 .24122 -.01011 

سنة41إلىأقلمن–01من   -.18162 -.43295
*
 

سنة51الىاقلمن–41من    -.25133 

نةيأكثاس  50     

 الحواية

سنة01اقلمن  .54938
*
 .58215

*
 .18029 

سنة41إلىأقلمن–01من   .03276 -.36909 

سنة51الىاقلمن–41من    -.40186 

     50 سنةيأكثا

الاتصال

اتديق

المعيومات

سنة01اقلمن  .53970
*
 .31363 .14884 

ةسن41إلىأقلمن–01من   -.22607 -.39086 

سنة51الىاقلمن–41من    -.16479 

     50 سنةيأكثا

 يايقالعمل

سنة01اقلمن  .48751
*
 .38165

*
 .34871 

سنة41إلىأقلمن–01من   -.10587 -.13880 

سنة51الىاقلمن–41من    -.03294 

     50 سنةيأكثا

تدريب

 العاميين

سنة01ناقلم  .34764
*
 .39530

*
 .17912 

سنة41إلىأقلمن–01من   .04766 -.16852 

سنة51الىاقلمن–41من    -.21618 

     50 سنةيأكثا

الدرجة 

 الكلية

لتمكين ل

 الاداري

سنة01اقلمن  .46942
*
 .38279

*
 .16937 

سنة41إلىأقلمن–01من   -.08663 -.30005 

سنة51الىاقلمن–41من    -.21342 

     50 سنةيأكثا
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بكالوريوس   دبلوم ثانوي فأقل  دراسات عليا 

 المفويض

 ثانوييأقل
.40972 .60331

*
 .74872

*
 

 دبيو 
 .19359 .33900 

بكالوريوس  
  .14542 

 دراساتعييا
   

 الحواية

 ثانوييأقل
.72123 .98489

*
 1.07724

*
 

 دبيو 
 .26366 .35601 

بكالوريوس  
  .09235 

 دراساتعييا
   

الاتصالاتديق

المعيومات

 ثانوييأقل
.77183

*
 .84951

*
 .84666

*
 

 دبيو 
 .07769 .07483 

بكالوريوس  
  -.00286 

 دراساتعييا
   

 يايقالعمل

62414. 53770.  ثانوييأقل
*
 .89031

*
 

 35261. 08644.   دبيو 

بكالوريوس     .26617 

     دراساتعييا

 تدريبالعاميين

56372. 43056.  ثانوييأقل
*
 .52579

*
 

 09524. 13316.   دبيو 

بكالوريوس     -.03792 

     دراساتعييا

الدرجةالكيية

 يممكينالاداريل

57421.  ثانوييأقل
*
 .72511

*
 .81774

*
 

 24354. 15091.   دبيو 

بكالوريوس  
  .09263 

 دراساتعييا
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 22 – 3بين  سنوات 3اقل من 

 سنوات 

إلى أقل  22من 

  سنة 02من 

 سنة فأكثر 02

 المفويض

56626.سنوات5اقلمن
*

 .41412
*

 .24696 

01–5بين

31930.- 15215.- سنوات
*

 

إلىأقلمن01من

 16716.-  سنة01

   سنةيأكثا01

 الحواية

1.06863سنوات5اقلمن
*

 .77243
*

 .56630
*

 

01–5بين

50234.- 29620.- سنوات
*

 

إلىأقلمن01من

 20614.-  سنة01

   سنةيأكثا01

الاتصالاتديق

المعيومات

65513.سنوات5اقلمن
*

 .65706
*

 .46109
*

 

01–5بين

 19404.- 00193. سنوات

إلىأقلمن01من

 19597.-  نةس01

   سنةيأكثا01

 يايقالعمل

59175. سنوات5اقلمن
*

 .46876
*

 .56360
*

 

01–5بين

 02815.- 12299.-  سنوات

إلىأقلمن01من

 09484.   سنة01

    سنةيأكثا01

 تدريبالعاميين

57725. سنوات5اقلمن
*

 .45054
*

 .51895
*

 

01–5بين

 05830.- 12671.-  سنوات

إلىأقلمن01من

 06841.   سنة01

    سنةيأكثا01

الدرجةالكيية

 يممكينالاداريل

69180. سنوات5اقلمن
*

 .55258
*

 .47138
*

 

01–5بين

 22043.- 13922.-  سنوات

إلىأقلمن01من

 08120.-  سنة01

   سنةيأكثا01
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ملازم  ملازم

 أول

 لواء عميد عقيد مقدم رائد نقيب

 الحواية

 77273. 06760. 58333. 46785. -68053. 50518. 42088. ملاز 

 ملاز أال
 .08431 .25965 .04697 .16246 

-

.35328 
.35185 

 نقيب
  .17535 

-

.03733 
.07815 

-

.43758 
.26754 

 رائد
   

-

.21268 
-.09720 

-

.61293 
.09220 

 مقد 
    .11548 

-

.40025 
.30488 

 عقيد
     

-

.51573 
.18939 

 70513.       عميد

       لواء

 يايقالعمل

 51212. 32494. -67576. 36497. 37240. 32967. 27817. ملاز 

 23395. 04677. 39759. 08680. 09423. 05149.  ملاز أال

 نقيب
  .04274 .03530 .34609 

-

.00472 
.18246 

 رائد
   

-

.00744 
.30335 

-

.04746 
.13972 

 مقد 
    .31079 

-

.04003 
.14715 

 عقيد
     

-

.35082 

-

.16364 

 18718.       عميد

       لواء


