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∫h�K�
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Whereas, teachers’ practices did not differ significantly with respect to 
their gender, general specialization, educational stage they teach in, or 
the years of teaching experience.

3- Regarding the second aim of this study,  teachers suggested the following 
needs:  1) securing  enough number of computer apparatus, 2) connect-
ing them with the Internet.   3) conduction enough number of training 
programs on how to use computers and the Internet, 4) conduction 
enough number of training programs on how to use the latest models of 
instructional media, 5) securing  a climate of democracy in the school, 6) 
hiring the qualified persons, either teachers, principals or supervisors, 7) 
increasing teachers’ salaries, 8) securing the social securities, 9) building 
compounds for teachers at special rate, 10) teaching their children in the 
universities with fair tuitions,11) lowering teachers’ load of teaching, 12) 
reducing the number of students in classrooms.

These results have accompanied with discussion and recommendations 
as it just mentioned in item number (3) above.   
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 Abstract

This study tried to investigate two aims:  1) to what extent do Palestinian 
government teachers in northern disticts practice their role under the Internet 
age? and 2) what the things that would help teachers enhance their role and 
increase their qualifications form their points of view?

653:  (357) male and ( 296) female Palestinian government school teachers 
from the northern districts was taken randomly for the purposes of this study.  
Teachers were asked to respond to a questionnaire measured the teacher’s 
role in four domains:  1) designing instruction, 2) using technology and in-
structional aids, 3) encouraging students’ interaction, and 4) promoting the 
self- regulation of students.  They also were asked to write any suggestions 
that would help them to enhance their role and increase their qualifications 
from their points of view.

Descriptive and analytic statistics have revealed the following results:
1- Palestinian teachers practice their role quite good.  The percentage of 

their practices was (77%).  The highest percentage was in designing in-
struction domain (85.4%), followed by promoting students’ self regulation 
(83.6%), and encouraging students’ interaction (77.8%) domains.  The 
lowest practice was in using technology and instructional aids domain 
(66.6%).

2- The post-hoc analysis of variance by using “Scheffe” test showed at (p> 
.05) of significant that teachers who hold BA degree practice their role 
better than who hold either community college or general secondary 
degree.  It also showed that teachers who have taken more training pro-
grams either in computer or methods of teaching or instructional aids did 
practice their role better than teachers who got less training programs.  
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∫UN�uŠ WIÐU�«  UÝ«—b�«Ë ÍdEM�« U¼—UÞ≈  ∫WKJA*«

 Ÿ—U�ðË dL²�� —uDð w� WOLOKF²�« WOKLF�«Ë ¨ÍuÐd²�« Ê«bO*« v�≈  UOMI²�« XKšœ Ê√ cM�

  UÝ«—œ s� ULNF³ð U�Ë WO*UF�« X½d²½ù« WJ³ýË wLOKF²�« »uÝU(« —UA²½« qF�Ë  Æs�e�« l�

 …œułu� sJð r� …b¹bł W¹uÐdð rO¼UH� —uNþ v�≈ Èœ√ Íc�« u¼ ¨WO�H½Ë W¹uÐdð ÀU×Ð√Ë

 5¹uÐd²�« s� dO¦J�« Èb� W�ËdF� sJð r� WOLKFð WOLOKFð  UO−Oð«d²Ý« Â«b�²Ý«Ë ¨q³� s�

 ª≤∞∞±  ¨ÊËdš¬Ë  »u³NÞ  ª≤∞∞±  ¨—uIý  ª√±ππ¥  ¨Á“Ë—œ  ª≤∞∞±  ¨nOKš  ®

 Æ© ±ππ∂ ¨Rodriguez  ª±ππ∑¨Milheim
 rOKF²�«Ë WOÐd²�« pKÝ w� 5K�UF�« l�œ  U�uKF*« —UA²½« W�uNÝË l¹d��« wMI²�« —uD²�« «c¼

 WOLKFð WOLOKFð WOMIð  «—UN� »U�²�«Ë ¨b¹bł u¼ U� qJÐ œËe²�« v�≈ W�U�Ð rNM� 5LKF*«Ë

Dar≠ ® rOKF²�« rOLBð  «—UNL� ¨UNKOFH²� W�“ö�«  «—UN*« »U�²�«Ë ¨UNOKŽ »—b²�«Ë

 ª±ππ∑¨Milheim  ª±ππ∑  ¨Ornstein  ª≤∞∞∞  ¨Kozma  ª±πππ  ¨wazeh
 ª≤∞∞±  ¨“U³�«  ª  ≤∞∞≥  ¨Smith  ª≤∞∞∞  ¨Warren  ª±ππ∂  ¨Rodriguez
 U�Ë  Æ© ≤∞∞≤ ¨ÍdLF�«Ë ª≤∞∞¥ ¨ÍœU³F�«Ë ª≤∞∞≤ ¨√±ππ∂ ¨»±ππ¥ ¨Á“Ë—œË

 vKŽ rN²MN0 ÂUOI�«Ë ¨W�“ö�«  «—UN*« »U�²�«Ë ¨qzUN�« wMI²�« dBF�« W³�«u* ô≈ p�– q�

 WOKLF�« bOH¹ U0 U¼—uDð w� 5L¼U�� ¨UNF� 5KŽUH²� Àb(« …dz«œ w� «u½uJO�Ë ¨tłË s�Š√

ÆWOLKF²�« WOLOKF²�«

 UNðU�«b�²Ý« vKŽ rKF*« V¹—bðË ¨rOKF²�«Ë WOÐd²�« Ê«bO� w� UNHOþuðË  UOMI²�« »UFO²Ý« Ê≈

 ¨WOLOKF²�« tðU¹UH� l�—Ë rKF*« ¡«œ√ 5�% vKŽ qLFOÝ ? WIÐU��«  UÝ«—b�« rEF� t²MOÐ UL� ?

 WOKLF�« 5�% v�≈ W¹UNM�« w� ÍœROÝ U2 ¨w1œU�_« W³KD�« qOB% vKŽ UÐU−¹≈ fJFMOÝ «c¼Ë

Æ©≤∞∞≤ ¨ŸËUD�Ë ª≤∞∞≤ ¨»±ππ¥ ¨Á“Ë—œ ® UNK� WOLKF²�« WOLOKF²�«

 bFÐ t½√ u¼ wMI²�« dBF�« «c¼ w� rKF*« —Ëœ vKŽ  √dÞ w²�«  ôu×²�« “dÐ√ s� qF�Ë

 ULEM� ¨ © Teacher Directed Learning ® WOLOKF²�« WOKLF�« w� U¹—u×� Á—Ëœ ÊU� Ê√

 kŠö� qJAÐ rNðUÐU−²Ýô «dO¦� ¨wLOKF²�« n�u*« w� V�UD�« UN� ÷
Î
dFOÝ w²�«  «dO¦LK�

 qF&Ë V�UD�« vKŽ e�dð WOLOKFð WOKLŽ —UÞ≈ w� «býd�Ë UNłu� Á—Ëœ `³�√ ¨”UOIK� qÐU�Ë

 —Ëœ `³�√  «cJ¼Ë  Æ© Student Directed Learning ® WOLOKF²�« WOKLFK� «—u×� tM�

 UNO� ◊d�MOÝ w²�« WOLOKF²�« n�«u*«Ë ·ËdE�« W¾ONð w� vK−²¹ wMI²�« dBF�« «c¼ w� rKF*«
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 ª     ¨≤∞∞∞¨ ±πππ ¨√±ππ∂ ¨√±ππ¥ ¨Á“Ë—œ®  ÆrOKF²�« w� WO*UF�« X½d²½ù« WJ³ýË

 Lunenberg & Ë ª≤∞∞± ¨jO³{ ª≤∞∞±¨ÁœU×ý ª≤∞∞± ¨—uIý ª≤∞∞± ¨nOKš

 U¼œbŠ ¨rKFLK� b¹b'« —Ëb�« U¼ö�√ w²�« WOMI²�«  «—UN*« Ác¼ Æ© ≤∞∞≥ ¨Korthagen
 Àö¦Ð  ©  ±ππ∑  ¨Brown & Henscheid  ®  ¢bOAMO¼Ë  ÊË«dÐ¢  ‰U¦�√  5Ðd*«  iFÐ

 Presentational® WOMI²�«  «Ëœ_« Â«b�²ÝUÐ WOÝ«—b�« …œU*« ÷dŽ …—UN� ©±  ∫ «—UN�

 ¨»uÝU(UÐ UMOF²�� WOÝ«—b�« …œU*« V�UDK� rKF*« ÕdA¹ UNO�Ë ©  Uses of Technology
 ¨W¹dB³�«Ë WOFL��« WOMI²�« qzUÝu�« s� U¼dOžË ¨WO*UF�« X½d²½ù« WJ³ýË ¨XM¹uÐ —ËU³�«Ë

 Ác¼ Â«b�²ÝUÐ p�– bFÐ W³KD�« nKJ¹ rŁ ¨WC�Už ◊UI½ s� UNO� ¡Uł U� `O{uðË UNzUMžù p�–Ë

 UN�«b�²Ý« WOHO� rN� `{u¹ Ê√ bFÐ WOLKF�« l¹—UA*UÐ ÂUOI�«Ë W�dF*«Ë Y×³K� —œUB�  UOMI²�«

 WOLOKF²�« WOKLF�« l� qŽUH²�« vKŽ V�UD�« YŠ …—UN� ©≤  ÆUN�uŠ rNð«—U�H²Ý« sŽ WÐUłù«Ë

 V�UD�« rKF*« l−A¹ YOŠ © Interactive Uses of Technology ® UNO� ◊«d�½ô«Ë

  «—U�H²Ýô«Ë WK¾Ý_« ÕdÞ vKŽ t¦×Ð  UNF� qŽUH²�«Ë WOMI²�« qzUÝu�« Â«b�²Ý« vKŽ UM¼

 ¨W�dF*« vKŽ ‰uB×K� »uÝU(« Â«b�²Ý« WOHO�Ë ¨tLKF²Ð oKF²ð w²�« WC�UG�« ◊UIM�« sŽ

 ‰UBðö� WŁœU;« W�džË ¨X½d²½ù« WJ³ýË ¨ UHK*« q¹u%Ë w½Ëd²J�ô« b¹d³�« Â«b�²Ý«Ë

  UÐU−²Ý« e¹eF²Ð rKF*« ÂuI¹ rŁ ¨rNF� qŽUH²�«Ë tH� w� »öD�«Ë 5LKF*« s� ÁdOž l�

 Ë√ ¨© Z�d³*« rOKF²�« w� dMJÝ »uKÝQ� ® QDš Ë√ `� WLKJÐ Áb¹Ëeð o¹dÞ sŽ U�≈ V�UD�«

 WŽuM²� WO�dF� —œUB� v�≈ tŽUł—≈Ë Ë√ ¨…dýU³� W¾ÞU)« WÐUłû� W×O×B�«  U�uKF*UÐ Áb¹Ëeð

 V�UDK� l−A*« …—UN� ©≥  Æ±±∏≠±±∂ ∫’ ’ ¨≤∞∞μ ¨Á“Ë—œ® ©—œË«d� »uKÝQ� ®

 rKF*« Y×¹ UNO�Ë ©  Generative Uses of Technology ® Ÿ«bÐù«Ë W�dF*« bO�uð vKŽ

 WOLKF²�« WOLOKF²�« Z�«d³�« rOLBð vKŽË ¨tð«– ¡UIKð s� WOMI²�« qzUÝu�« Â«b�²Ý« vKŽ V�UD�«

 l� WOŽUL'« ÀU×Ð_« WÐU²JÐ ÂUOI�«Ë © Web Page ® »u�« W×HB� UNzUA½≈Ë tLKF²� W�“ö�«

 jzUÝu�«Ë w½Ëd²J�ô« b¹d³�« o¹dÞ sŽ  UA�UM*« ¡«dł≈Ë ¨WO½ËUFð WI¹dDÐ s¹dšü« W³KD�«

ÆjzUÝu�« s� U¼dOžË WŁœU;« W�džË ¨…œbF²*« WOLOKF²�«
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 UN³�²J¹ Ê√ V−¹ w²�«  «—UN*« Ê√∫© ±πππ ¨Darwazeh ® ¢Á“Ë—œ¢  √— 5Š w�

 WÝ—U2 w� vK−²¹ X½d²½ù« dBŽ w� rKF*« —Ëœ Ê√  √— YOŠ ¨p�– s� qLý√Ë rŽ√ rKF*«

∫WOÝUÝ√  «—UN� lÐ—√

 …—U³Ž w¼Ë ©  Designing Instruction Competencies ® rOKF²�« rOLBð  U¹UH�   ©±

 YO×Ð ‰Ë«błË ‰UJý√ w� U¼d¹uBðË WOÝ«—b�« …œULK� jOD�²�UÐ oKF²ð w²�«  U¹UHJ�« sŽ

 ¨UNKþ w� ”—bOÝ w²�« W¹œU*« W¾O³�« ◊ËdA� UH�ËË ¨W�UF�« W¹uÐd²�« ·«b¼_« s
Ó
LC²ð

 ¨W�bN²�*«  W¾H�UÐ  ·dF¹ U� Ë√  WOÝ«—b�«  …œU*«  rN� WLLB*« 5LKF²*«  hzUB) UH�ËË

 ·«b¼_«  l{Ë rŁ  ¨UNLOKFð  œ«d*«  ozUI(«Ë  «¡«dłù«Ë ΔœU³*«Ë  rO¼UH*«  b¹b% UNOK¹

 rOLBðË ¨WOLOKF²�« qzUÝu�« —UO²š«Ë ¨WOLOKF²�«  UO−Oð«d²Ýô« b¹b%Ë ¨W�U)« WO�uK��«

  «—U³²š«Ë ¨wzUM³�« Ë√ wKOJA²�« .uI²�«  «—U³²š« rOLBðË ¨WO�«—œù« WOKIF�«  UDAM*«

Æ©≤∞∞≤ Ë ¨√±ππ∂  Ë »±ππ¥ ¨Á“Ë—œ dE½« ® w�U²)« Ë√ wFL'« rOOI²�«

Utilizing Technology Com≠ ® WOMI²�« qzUÝu�«Ë  «Ëœ_« Â«b�²Ý«  U¹UH�   ©≤ 

 UNŽ«u½QÐ W¹dB³�«Ë UNM� WOFL��« ∫WOLOKF²�« qzUÝu�« Â«b�²Ý« sLC²ðË ©petencies
 u¹bOH�«Ë nðUN�«Ë ¨WOÝ—b*« WŽ«–ù«Ë ¨ ö−�*«Ë ¨f�UH�«Ë ¨WŽu³D*« œ«u*U� W�U�

 ¨`z«dA�«Ë ¨wzd*« ÊuHK³�«Ë ¨ÍuÐd²�« “UHK²�« Â«b�²Ý«Ë ¨ULN²ÞUÝuÐ  «d9R*« bIŽË

 ¨w½Ëd²J�ô« b¹d³�«Ë ¨X½d²½ù«Ë ¨»uÝU(« Â«b�²Ý«Ë ¨ UO�UHA�« f�UŽË ¨ULMO��«Ë

 u¹bOH�« «dO�U�Ë ¨WOL�d�« «dO�UJ�«Ë ¨WŁœU;« W�džË ¨»u�« W×H�Ë ¨XM¹uÐ —u³�«Ë

 WOMI²�«   «Ëœ_«  s�  U¼dOžË  ¨WOLOKF²�«  Z�«d³�«   «–  WÞuGC*«  ’«d�_«Ë  ¨WOL�d�«

 Æ©  ±ππ∑ ¨Chen® ¨WOÝ«—œ …œU� qJ� W³ÝUM*« WOLOKF²�« qzUÝu�«Ë

 Encouraging Student’s ® WOLOKF²�« W¾O³�« l� qŽUH²�« vKŽ rKF²*« lO−Að  U¹UH�   ≠≥

 qŽUHð ©√   ∫qŽUH²�«  s� Ÿ«u½√  WFÐ—√ sLC²ðË ©  Interaction Competencies
 oKF²¹ «c¼Ë © Learner Content Interaction ® wLOKF²�« Èu²;« l� V�UD�«

  U�uKF�Ë  W�dF�  s�  tMLC²ð  U�Ë  WOÝ«—b�«  …œU*«  l�  qŽUH²�«  vKŽ  V�UD�«  lO−A²Ð

 l� V�UD�« qŽUHð ©» ¨W�ü« o¹dÞ sŽ Â√ tłu� UNłË rKF*« o¹dÞ sŽ X{dŽ ¡«uÝ

 ÍœuLF�« qŽUH²�« s� Ÿu½ u¼Ë ©  Learner Instructor Interaction  ® rKF*«

 WK¾Ý_«  tF�  ‰œU³²¹  YO×Ð  rKF*«  l�  qŽUH²�«  vKŽ  V�UD�«  lO−A²Ð  oKF²¹  Íc�«

 ÊU�√ ¡«uÝ WOLOKF²�«  …œU*UÐ oKF²ð w²�«  —u�_« s� U¼dOžË  «—U�H²Ýô«Ë  UA�UM*«Ë

 nðUN�«  Â«b�²ÝUÐ tÐ  ‰UBðô« o¹dÞ sŽ ÊU� Â√ ¨rKF*«  l� tłu� UNłË qŽUH²�«  «c¼



±∂≥

≤∞∞∑ ‰Ë_« s¹dAð ≠ dAŽ ÍœU(« œbF�« ≠  UÝ«—b�«Ë ÀU×Ðú� WŠu²H*« ”bI�« WF�Uł WK−�

 Learner≠ Learner ® W³KD�« s� tzö�“ l� V�UD�« qŽUHð ©Ã ¨w½Ëd²J�ô« b¹d³�«Ë

 «u½ËUF²¹ Ê_ W³KD�« rKF*« lO−A²Ð oKF²¹Ë wI�_« qŽUH²�« s� Ÿu½ u¼Ë ©  Interaction
 W³F� —u�√ WA�UM� Ë√ ¨WOÝ—b*«  U³ł«u�« sŽ r¼¡ö�“ «u�Q�¹ YO×Ð iF³�« rNCFÐ l�

 tłu� UNłË W³KD�« 5Ð qŽUH²�« r²¹ b�Ë  Æa�« W�d²A� ÀU×Ð√ qLŽ Ë√ ¨WOÝ«—b�« …œU*« w�

 ©œ ¨WO½Ëd²J�ô« ‰UBðô« qzUÝË s� U¼dOžË w½Ëd²J�ô« b¹d³�«Ë nðUN�« o¹dÞ sŽ Ë√

 lO−A²Ð oKF²¹Ë ©  Learner Interface Interaction ® W�ü« l� V�UD�« qŽUHð

 s� ·u)«Ë WO�HM�« eł«u(«Ë W³¼d�« W�«“≈Ë WOMI²�«  ôü« Â«b�²Ý« vKŽ V�UDK� rKF*«

 ® `O×B�« qJA�UÐ UN�«b�²Ý« s� sJL²¹ v²Š UNMOÐË tMOÐ WH�√ qF−¹ YO×Ð UN�«b�²Ý«

Æ© ±ππ∂ ¨Judi and Logan
Promot≠ ® wð«c�« ◊U³C½ô«Ë tLKFð WOKLŽ w� rJ×²�« vKŽ V�UD�« lO−Að  U¹UH�   ≠¥

 l−A¹  ÊQÐ  oKF²ðË  ©   ing Student’s Self Regulation Competencies
 ¡UOý_« t�HMÐ Ád¹dIðË ¨rKF²�« w� WO�öI²Ýô«Ë ¨fHM�« vKŽ œUL²Žô« V�UD�« rKF*«

 nO�Ë ¨UNÐ rKF²OÝ w²�« WO−Oð«d²Ýô« b¹b%Ë ¨UNLKF²� jD�¹ nO�Ë ¨UNLKF²Ð …d¹b'«

 tKA� Ë√ tŠU$ WO�ËR�� qL×²OÝ nO�Ë ¨UNÐ WIKF²*« W¹uÐd²�«  «—«dI�« c�²¹Ë ¨U¼d¹bOÝ

 ª±π∏∑ ¨Wham ª±ππ∏ ¨Shin ª±ππ∑ ¨Garrison ª±ππμ ¨Á“Ë—œ ® UNO�

Æ©±ππ∂ ¨Young

∫WIÐU�«  UÝ«—b�«

 ¨WŽuM²�Ë …dO¦� X½d²½ù« WJ³ýË »uÝU(« —UA²½« q³� rKF*« qO¼Qð X�ËUMð w²�«  UÝ«—b�«

 WKOK�  X½d²½ù«  WJ³ýË  »uÝU(«  —UA²½«  bFÐ  rKF*«  qO¼Qð  X�ËUMð  w²�«   UÝ«—b�«  sJ�Ë

 w�  UÝ«—b�« Ác¼ XÐuÐ  b�Ë ÆwÐdG�« r�UF�UÐ W½—UI� wÐdF�« r�UF�« w� W�UšË …œËb×�Ë

 Â«b�²Ýô W�“ö�« rOKF²�« rOLBð  «—UN� vKŽ rKF*« V¹—b²Ð WIKF²*«  UÝ«—b�« ©± ∫5²¾�

 WIKF²*«  UÝ«—b�«Ë ©≤ ¨W�UFÐ rOKF²�«Ë rKF²�« WOKLŽ rOEMðË lłU½ qJAÐ WOMI²�«  «Ëœ_«

 wLOKF²�« »uÝU(«Ë ¨W¹dBÐË WOFLÝ s� WOMI²�« qzUÝu�« Ác¼ Â«b�²Ý« vKŽ rKF*« V¹—b²Ð

 qC�√ WOŽuMÐ WOLOKFð qzUÝË ÃU²½≈Ë rOKF²�« w� ULNHOþuðË ¨X½d²½ù« WJ³ýË W�U� tðôULF²ÝUÐ

 ULO�Ë  Æ»uÝU×K� …œbF²*«  U�«b�²Ýô« s� U¼dOžË WOLOKFð  U�U�� rOLBðË ¨q�√ s�“Ë

Æ UÝ«—b�« ÁcN� ÷dŽ wðQ¹



 WO�uJ(« ”—«b*« w� wMODKH�« 5LKF*« WÝ—U2 Èb�
r¼dE½ WNłË s� ¨X½d²½ù« dBŽ w� rNM� WF�u²*« r¼—«Ëœ_…“Ë—œ dOE½ ÊUM�√ ÆœÆ√

±∂¥

∫rOKF²�« rOLBð  «—UN� vKŽ rKF*« V¹—b²Ð WIKF²*«  UÝ«—b�«  ∫ôË√
 r�UF�« w� rOKF²�« rOLBð  «—UN� vKŽ rKF*« V¹—bð ‰uŠ X¹dł√ w²�«  UÝ«—b�« ‰Ë√ qF� 

 rOLBð w� Á«—u²�b�« …œUNý vKŽ «uKBŠ s¹c�« qz«Ë√ s� UN½_ ¢Á“Ë—œ¢ q³� s� X½U� wÐdF�«

 ‰Ë_« UNÐU²� w� wÐdF�« r�UF�« v�≈ rKF�« «c¼ XKI½ b�Ë ¨WOJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�« s� rOKF²�«

 vKŽ WO½«bO�  UÝ«—œ ¡«dłSÐ t²F³ð√ rŁ Æ¢ Z¼UM*« rOLBð w�  ¡«dł≈ ¢ ∫Ê«uMFÐ Â±π∏∂ ÂUŽ

 oI×²ð Ê√ X�ËUŠ U�bMŽ © »±ππ¥ ® ÂUŽ tÐ X�U� U�  UÝ«—b�« Ác¼ s�  Æ”—«b*« w� 5LKF*«

 ÁcN� ÊU� «–≈ U�Ë ¨rKF*« ¡«œ√ 5�% w� dŁ√ rOKF²�« rOLBð  «—UN� vKŽ V¹—b²K� ÊU� «–≈ ULO�

 WMOFÐ ÷dG�« «cN� X½UF²Ý« b�Ë  ÆV�UDK� w1œU�_« qOB×²�« Èu²�� l�— vKŽ dŁ√  «—UN*«

 qO¼Q²�« ÂuKÐbÐ 5I×²K*«Ë fKÐU½ WIDM� w� UNðULKF�Ë WO�uJ(« ”—«b*« wLKF� s� WOz«uAŽ

 rOLBð  «—UN� vKŽ V¹—bð v�≈ rN²FCš√Ë ¨©≥∑® XGKÐ WOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł w� ÍuÐd²�«

 ¨Dick and Carrey® ¢Í—U�Ë p¹œ¢ Ã–u/ w� ¡Uł U� o�Ë ¨WŽUÝ …dAŽ w½ULŁ …b* rOKF²�«

 l�— b� ÊU� rOKF²�« rOLBð  «—UN� vKŽ V¹—b²�« Ê√ WÝ«—b�« ZzU²½  dNþ√ b�Ë  Æ©±ππ∞

 ¨©¥[± ® jÝu²� v�≈ ©≥[∑ ® jÝu²� s� WOzUBŠ≈ W�ôœ t� ‚dHÐË 5LKF*« ¡«œ√ Èu²�� s�

 rNðUÝ—U2 Ê√ ô≈ ¨tKOK%Ë ¨rOKF²�« rOEM²Ð oKF²ð ÊuLKF*« UNÝ—U� w²�«  «—UN*« qC�√ X½U�Ë

  «—Ëb�«  œbŽ  Ë√  ¨WOLOKF²�«  rNðd³š  …b�  Ë√  ¨rN�Mł  ·ö²šUÐ  nK²�ð  r�   «—UN*«  ÁcN�

 w²�« WOÝ«—b�« …œU*« Ë√  ̈ÂUF�« wF�U'« rNBB�ð Ë√ ¨W�b)« ¡UMŁ√ w� UNÐ «uI×²�« w²�« WOKO¼Q²�«

 5Ð W�öF�« Ê√ UN²Ý«—œ w� UC¹√ XK�uðË  ÆUNO� ÊuÝ—b¹ w²�« WOLOKF²�« WKŠd*« Ë√ ¨UN½uÝ—b¹

 qJAÐ XFHð—« b� X½U� V�UDK� w1œU�_« qOB×²�«Ë rOKF²�« rOLBð  «—UN* rKF*« WÝ—U2

 vKŽ ‰b¹ U2 ªWOzUBŠ≈ W�ôœ t� ‚dHÐË © Æμ± Ω — v�≈ ≠Æ∞π Ω — ® s� V¹—b²�« bFÐ ÿu×K�

 qOB% s� s�×¹ U/≈Ë ¨V�×� rNz«œ√ s� s�×¹ ô rOKF²�« rOLBð  «—UN* 5LKF*« WÝ—U2 Ê√

 ÆUC¹√ w1œU�_« rN²³KÞ

 s� d¦�√ ÊuLKF*« UNÝ—U1 w²�«  «—UN*« Ê√ v�≈ ©√±ππ∂ ® ÂUŽ ¢Á“Ë—œ¢ XK�uð 5Š w�

 r�Ë ¨tð—«œ≈ rŁ ¨ÁcOHMð rŁ ¨rOKF²�« rOOIð UNOK¹ ¨tKOK%Ë ¨rOKF²�« rOEM²Ð oKF²ð X½U� U¼dOž

 Èu²�� o�Ë XHK²š« 5Š w� ¨WOLOKF²�« …d³)«  «uMÝ ·ö²šUÐ  UÝ—UL*« Ác¼ nK²�ð

 W¹u½U¦�«  WKLŠ  s�  r¼dzUE½  vKŽ  jÝu²*«  ÂuKÐb�«  WKLŠ  `�UB�  X½U�Ë  WO1œU�_«  …œUNA�«

 w� WO�Ëb�« ÀuG�« W�U�Ë ”—«b� wLKF� s� WOz«uAŽ WMOŽ X�b�²Ý« U�bMŽ p�–Ë ªW�UF�«

 ô wN� W−O²M�«  ÁcNÐË   ÆWLKF�Ë ULKF� ©¥≤≥® XGKÐ 5D�K� w� WOLOKF²�«  fKÐU½  WIDM�

 UNÝ—U1 w²�« w¼ rOKF²�« cOHMð …—UN� Ê√ w� ©≤∞∞±® ¢—UNM�«Ë ÍœULB�«¢ WÝ«—œ l� ¢ oH²ð



±∂μ

≤∞∞∑ ‰Ë_« s¹dAð ≠ dAŽ ÍœU(« œbF�« ≠  UÝ«—b�«Ë ÀU×Ðú� WŠu²H*« ”bI�« WF�Uł WK−�

 w¼ rOKF²�« …—«œ≈ Ê≈ ‰uIð w²�« ¢tK�« d�–¢ WÝ«—œ UC¹√ n�U�ðË ¨U¼dOž s� d¦�√ ÊuLKF*«

 ·ö²š« v�≈ œuFð ZzU²M�« w�  U�ö²š« Ác¼ qF�Ë  ÆU¼dOž s� d¦�√ ÊuLKF*« UNÝ—U1 w²�«

 «c¼ l�Ë  Æ UÝ«—b�« tO� Èd& w²�« WOM�e�« …d²H�«Ë WOLOKF²�« ·ËdE�«Ë ¨WÝË—b*«  UMOF�«

  «—UN� sÝ—U1  ULKF*« Ê√ w� ÁöŽ√ 5ð—u�c*« 5²Ý«—b�« l� oH²ð ¢Á“Ë—œ¢ WÝ«—œ ÊS�

 qJAÐ UN½uÝ—U1 vKŽ√ WO1œU�√ …œUNý ÊuKL×¹ s¹c�«Ë ¨—u�c�« s� vKŽ√ Èu²�0 rOKF²�«

Æ «œUNA�« rKÝ w� v½œ√ WO1œU�√  «œUNý ÊuKL×¹ s¹c�« s� qC�√

 W³KÞ s� WOz«uAŽ WMOŽ UNO� X�b�²Ý« © ≤∞∞≤ ¨Á“Ë—œ ® ¨WNÐUA� UN� Èdš√ WÝ«—œ w�Ë

 s� rNLEF� ÊU� YOŠ ¨¢ Z¼UM*« d¹uDð ¢ …œU� w� U¼bMŽ 5K−�� «u½U� s¹c�« dO²�łU*«

 q³�  …d� ¨rOKF²�« rOLBð  «—UN� W½U³²Ý« rNOKŽ XI³ÞË ¨W³�UÞË U³�UÞ ©±≤® XGKÐ 5LKF*«

 w� ©  ±π∏∑  ¨Keller ®  WOF�«bK� ¢dKO�¢ ”UOI� rNOKŽ XI³Þ rŁ ¨ÁbFÐ …d�Ë V¹—b²�«

 ® WI¦�«Ë ©≥ ¨©Relevance ® W³ÝUM*«Ë ©≤ ¨©Attention ® ÁU³²½ô« ©±  ∫ ôU−� WFÐ—√

 5LKF*« WOF�«œ X½U� «–≈ ULO� W�dF* p�–Ë ¨©Satisfaction® v{d�«Ë ©¥ ¨©Confedence
 v�≈ UN²Ý«—œ w� XK�uð b�Ë ¨UNOKŽ rNÐ—bð bFÐ œ«œeð f¹—b²�« rOLBð  «—UN� rKFð u×½

 bFÐ wzUBŠ≈ ‚dHÐË XM�% b� X½U� rOKF²�« rOLBð  «—UN* WÝË—b*« WMOF�« œ«d�√ WÝ—U2 Ê√

 Ác¼ rKFð u×½ rN²OF�«œ jÝu²� Ê√ UL� ¨©¥[±π ® jÝu²� v�≈ ©≥[π∂® jÝu²� s� V¹—b²�«

 ¨WOzUBŠù« W�ôb�« Èu²�� v�≈ qB¹ r� nOHÞ qJAÐ tMJ�Ë V¹—b²�« bFÐ lHð—«  «—UN*«

 W³ÝUM0 oKF²*« WOF�«b�« ”UOI�  ôU−� ÈbŠ≈ vKŽ wzUBŠ≈ ‚dHÐË s�% „UM¼ ÊU� 5Š w�

  błË bI� p�c�  Æ© Relevance ® ÊuLKF� rN½_ WÝË—b*« WMOFK� rOKF²�« rOLBð  «—UN�

 XFHð—« b� X½U� V�UDK� w1œU�_« qOB×²�«Ë rOKF²�« rOLBð  «—UN� WÝ—U2 5Ð W�öF�« Ê√

 XK�uð U� vKŽ b�Rð «cNÐ w¼Ë ¨©Æ∂≥Ω— ® v�≈ V¹—b²�« q³� ©Æ¥¥Ω—® s� wzUBŠ≈ ‚dHÐ

 tz«œ√ s� s�×¹ ô rOKF²�« rOLBð  «—UN* rKF*« WÝ—U2 Ê√ u¼Ë ©»±ππ¥® UN²Ý«—œ w� t�

ÆUC¹√ t²³KÞ qOB% Èu²�� s� l�d¹ U/≈Ë V�×� wLOKF²�«

 jOD�ð  UOKLF� rKF*« WÝ—U2 Èb� ‰uŠ WNÐUA� WÝ«—œ w� ©≤∞∞± ® ¢tK�« d�–¢ q�uðË

 w� WLKF�Ë ULKF� © ±∑∂ ® XGKÐ W¹u½U¦�« WKŠd*« wLKF� s� WMOŽ Â«b�²ÝUÐ rEM*« rOKF²�«

 rOKF²�«  jOD�ð   UOKLŽ  ÊuÝ—U1  5LKF*«  Ê√  v�≈  ¨5D�K�  w�  ‰ULA�«  k�U×�  ”—«b�

 ¨rOKF²�« rOOIð UNOK¹ ¨rOKF²�« …—«œ≈ ‰U−� w�  UÝ—UL*« Ác¼ vKŽ√ X½U�Ë ¨©•∏≥ ® W³�MÐ

 Èb� UNM�  ULKF*« Èb� vKŽ√  UÝ—UL*« Ác¼ X½U�Ë  ÆtIO³Dð «dOš√Ë ¨tKOK×²� ¨tLOEM²�

 «u{dFð s¹c�«Ë ¨UN½uKL×¹ ô s¹c�« s� ÍuÐd²�« qO¼Q²�« …œUNý ÊuKL×¹ s¹c�«Ë ¨5LKF*«



 WO�uJ(« ”—«b*« w� wMODKH�« 5LKF*« WÝ—U2 Èb�
r¼dE½ WNłË s� ¨X½d²½ù« dBŽ w� rNM� WF�u²*« r¼—«Ëœ_…“Ë—œ dOE½ ÊUM�√ ÆœÆ√

±∂∂

 s¹c�«  ULKF*«Ë 5LKF*« Èb�Ë ¨UN� «u{dF²¹ r� s¹c�« s� W�b)« ¡UMŁ√ w� WOKO¼Qð  «—Ëb�

 WÝ—b� w� ÊuKLF¹ s¹c�«Ë ¨rNMOÐ  ÊËUFð ô s¹c�«  s� ÊËUF²�«  WLÝ WOMN*«  rN²�öŽ œu�ð

 WOLOKF²�«  «dO¦*UÐ WOMG�« pKðË ¨ÍuðU²J¹b�« u'« U¼œu�¹ w²�« s� wÞ«dI1b�« u'« U¼œu�¹

 ¨WOLOKF²�« …d³)«  «uMÝ ·ö²šUÐ  UÝ—UL*« Ác¼ nK²�ð r� 5Š w� ¨UNO�≈ dI²Hð w²�« s�

  ÆrKF*« qšœ Èu²�� Ë√ ¨WO1œU�_« …œUNA�« Èu²�0 ôË

 wLKF� s� WOz«uAŽ WMOŽ vKŽ U¼U¹dł√ © ≤∞∞± ® ¢—UNM�«Ë ÍœULBK�¢ Èdš√ WÝ«—œ w�Ë

 Èb�  rOOIð  ·bNÐ  ¨WLKF�Ë  ULKF�  ©∂π®  XGKÐ   «—U�ù«  W�Ëœ  w�  W�U)«  WOÐd²�«  ‰uB�

 …d³)«Ë ¨q¼R*«Ë ¨fM'U�  «dOG²� …bŽ —U³²ŽUÐ  lłUM�«  f¹—b²�«   «—UN* 5LKF*«  ÊUIð≈

 ö�uðË ¨÷dG�« «cN�  bŽ√ …«œ√ oO³Dð l� WEŠö*« »uKÝ√ U�b�²Ý« YOŠ ¨WOLOKF²�«

 …d�«u²� rOOI²�«Ë ¨f¹—b²�« cOHMðË ¨jOD�²�UÐ WIKF²*« W�UF�«  «—UN*« Ê√v�≈ ULN²Ý«—œ w�

  ULKF*« ‚uHð v�≈ ö�uð UL�  Æf¹—b²�« cOHMð  «—UN� ‚uHð l� 5LKF*« Èb� bOł qJAÐ

 vKŽ  5K�U(«  vKŽ  ”u¹—u�UJ³�«  …œUNý  vKŽ  5K�U(«  ‚uHðË  ¨5LKF*«  vKŽ  ÀU½ù«

 qIð s¹c�« r¼dzUE½ vKŽ  «uMÝ l³Ý sŽ WOLOKF²�« rNðd³š b¹eð s¹c�«Ë ¨jÝu²*« ÂuKÐb�«

Æp�– sŽ rNðd³š

 W³KD�« tł«uð w²�« W�Ozd�«  öJA*« Ê√ v�≈ q�uð bI� ©≤∞∞¥ ¨ÍœU³F�« ® ¢ÍœU³F�«¢ U�√

 WK� w¼ ÊuÐ—b²� ÊuLKF� r¼Ë r¼—Ëœ ‚uFðË ”—«b*« w� WOKLF�«  rNðUIO³Dð w� 5LKF*«

 UOK� 5LKF*« W³KD�« ⁄dHð ÂbŽË ¨W½ËUF²*« ”—«b*« w� U¼dO�uð WÐuF�Ë ¨WOLOKF²�« qzUÝu�«
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 u¹bOH�«Ë ¨© Interactive Television ¨qŽUH²*« “UHK²�«Ë © Assisted Instruction
Interac≠ ® »uÝU(« o¹dÞ sŽ wKŽUH²�« u¹bOH�«Ë ¨© Interactive Video ® ¨wKŽUH²�«

 ¨©Interactive Multimedia® WKŽUH²*«  …œbF²*«  jzUÝu�«Ë ¨© tive Video Disk
 ©≤∞∞≤ ® ¢ŸËUD�¢ ÂU� bI� ¨© Modules ®  ôułœu*«Ë ¨© Internet ® X½d²½ù« WJ³ýË

 w�UŽ 5Ð X¹dł√ w²�« WO³Mł_«Ë UNM� WOÐdF�« ¨WIÐU��«  UÝ«—b�« s� WMOŽ ZzU²½ ÷«dF²ÝUÐ

 rKF*« œ«bŽ≈Ë ¨rOKF²�« w� qzUÝu�«Ë  «Ëœ_« Ác¼ Â«b�²Ý« X¦×Ð w²�«Ë ≤∞∞∞ ≠ ±π∏≥

 Ác¼ Â«b�²Ýô wÐU−¹ù« dŁ_« XMOÐ UN½√   UÝ«—b�« Ác¼ rEF� w� błËË ¨UNOKŽ t³¹—bðË

ÆW�UFÐ rKF²�«Ë rOKF²�« WOKLŽ 5�%Ë rKF*« V¹—bð w�  UOMI²�«

 rOKF²�«  rOLBð  «—UN� vKŽ rKF*« V¹—bð dŁ√ X¦×Ð w²�« WIÐU��«  UÝ«—b�« l³²ð bFÐ

 rKF*« Â«b�²Ý« WŽU$Ë ¨W�UFÐ WOLOKF²�« WOKLF�« rOEMðË WOMI²�«  «Ëœ_« Â«b�²Ýô W�“ö�«

 q� V�«u¹ Ê√ WOL¼√ 5³ð bI� ¨WOLKF²�« WOLOKF²�« WOKLF�« 5�% w� WHK²�*« WOMI²�« qzUÝuK�

 ¨wðU�uKF*« wMI²�« dBF�« «c¼ w� rOKF²�«Ë rKF²�« WOKLŽ vKŽ  √dÞ w²�«  «b−²�*« rKF�

  «Ëœ_« Â«b�²Ý«Ë ¨WOLOKF²�« WOKLFK� rEM*« jOD�²�« UNL¼√ w²�«Ë ¨UNOKŽ rKF*« V¹—bð s�Ë

 Ác¼ ¡«dłù W¦ŠU³�« l�œ U� «c¼Ë ¨dBF�« ÕËd� …d¹U�� qHJ¹ U0 ÷uNM�«Ë UNMO�×²� WOMI²�«



±∑±

≤∞∞∑ ‰Ë_« s¹dAð ≠ dAŽ ÍœU(« œbF�« ≠  UÝ«—b�«Ë ÀU×Ðú� WŠu²H*« ”bI�« WF�Uł WK−�

 rNM� WF�u²*« WOLOKF²�«  ULNLK� 5OMOD�KH�« 5LKF*« WÝ—U2 Èb� vKŽ ·dF²�«Ë WÝ«—b�«

ÆX½d²½ù« dBŽ w�

∫WÝ«—b�« WKJA�

 w� b¹bł u¼ U� qJÐ ÂU*ù« v�≈ ULz«œ `LD¹ 5LKF*« s� ÁdOG� wMOD�KH�« rKF*« ÊU� U*

 WOKLŽ 5�%Ë tz«œ√ Èu²�� l�d� W�“ö�« WOLOKF²�«  «—UN*UÐ œËe²�«Ë ¨rOKF²�«Ë WOÐd²�« ‰U−�

  —UN*« Ác¼ rKF*« V�Jð Ê√ WOMOD�KH�« rOKF²�«Ë WOÐd²�« …—«“Ë vKŽ U�«e� ÊU� bI� ¨tLOKFð

 ¨X½d²½ù«Ë  »uÝU(«  UNO�  U0  rOKF²�«  w�  …—uD²*«  WOMI²�«   «Ëœ_«  Â«b�²Ý«  vKŽ  tÐ—bðË

 œUL²Žô«Ë ¨UNF� rNKŽUHðË ¨WÝ«—b�«Ë Y×³�« ÷«dž_ UN�«b�²Ý« vKŽ W³KDK� tFO−AðË

 ·dF²�« v�≈ ·bN¹ Y×³�« «c¼ ÊS� ¨UM¼ s�  ÆrNLKFð WOKLŽ j³{Ë rKF²�« w� rN�H½√ vKŽ

  ∫ ôU−� WFÐ—√ w� X½d²½ù« dBŽ w� tM� l�u²*« Á—Ëb� wMOD�KH�« rKF*« WÝ—U2 Èb� vKŽ

 l� qŽUH²�«  vKŽ W³KD�«  lO−AðË ©≥ ¨WOMI²�«   «Ëœ_« Â«b�²Ý«Ë ©≤ ¨rOKF²�«  rOLBð ©±

 jOD�²�«Ë  rNLKFð  WOKLŽ w� fHM�«  vKŽ œUL²Žô«  W³KD�«  lO−AðË ©¥ ¨WOLOKF²�«  WOKLF�«

ÆUNÐ WIKF²*« W¹uÐd²�«  «—«dI�« –U�ð«Ë ¨UNð—«œ≈Ë ¨UNÐ rJ×²�«Ë ¨UN�

∫WÝ«—b�« WK¾Ý√

∫WOðü« WK¾Ý_« sŽ XÐUł√ WO�U(« WÝ«—b�« ÊS� UM¼ s�

øX½d²½ù« dBŽ w� tM� l�u²*« Á—Ëœ wMOD�KH�« rKF*« ”—U1 Èb� Í√ v�≈  ≠±

 rOLBð  «—UN� w¼√ ¨wzUBŠ≈ ‚dHÐ U¼dOž s� d¦�√ rKF*« UNÝ—U1 WOLOKF²�«  «—UN*« Í√  ≠≤

 qŽUH²�« vKŽ W³KD�« lO−Að  «—UN� Â√ ¨WOMI²�«  «Ëœ_« Â«b�²Ý«  «—UN� Â√ ¨rOKF²�«

 Â√ ¨WOÝ«—b�« …œU*« l� ÊU� Â√ ¨rKF*« l� qŽUH²�« «c¼ ÊU� ¡«uÝ ¨WOLOKF²�« WOKLF�« l�

 wð«c�« j³C�«Ë rJ×²�« w� t²³KD� rKF*« WOLMð  «—UN� ÊU� Â√ ¨nB�« ‚U�— l� ÊU�

ørNLKFð WOKLF�

 ¨t�Mł ©√  ∫WOðü« WKI²�*«  «dOG²*« ·ö²šUÐ wzUBŠ≈ ‚dHÐ rKF*« —Ëœ nK²�¹ q¼  ≠≥

 …œUNA�« w� ÂUF�« tBB�ð ‰U−�Ë ©Ã ¨UNKL×¹ w²�« WO1œU�_« …œUNA�« Èu²��Ë ©»

 ©?¼  ¨WO1œU�_«  tðœUNý  w�  oO�b�«  tBB�ð  ‰U−�Ë  ©œ  ¨wÐœ√  wLKŽ   ∫WO1œU�_«

 ¡«uÝ UNO� ”—b¹ w²�« WOLOKF²�« WKŠd*« ©Ë ¨rOKF²�«Ë WOÐd²�« pKÝ w� W�b)«  «uMÝË



 WO�uJ(« ”—«b*« w� wMODKH�« 5LKF*« WÝ—U2 Èb�
r¼dE½ WNłË s� ¨X½d²½ù« dBŽ w� rNM� WF�u²*« r¼—«Ëœ_…“Ë—œ dOE½ ÊUM�√ ÆœÆ√

±∑≤

 WO³¹—b²�«  «—Ëb�« œbŽË ©“ ¨UF� 5²MŁù« X½U� Â√ ¨W¹u½UŁ  X½U� Â√ ¨WOÝUÝ√ X½U�√

 o×²�« w²�« WO³¹—b²�«  «—Ëb�« œbŽË ©Õ ¨f¹—b²�« VO�UÝ√ ‰U−� w� UNÐ o×²�« w²�«

 w²�« WOLOKF²�«  «—Ëb�« œbŽË ©◊ ¨X½d²½ù« WJ³ýË »uÝU(« Â«b�²Ý« ‰U−� w� UNÐ

 ”—b¹ w²�« WE�U;«Ë ©Í ¨WHK²�*« WOLOKF²�« qzUÝu�« Â«b�²Ý« ‰U−� w� UNÐ o×²�«

 w²�« WIDM*« WFO³ÞË ©„ ¨WOKOIK� ¨XOHKÝ ¨WOÞU³� ¨5Mł ¨ÂdJ�uÞ ¨fKÐU½  ∫UNO�

øW¹d� ¨WM¹b�  ∫UNO� ”—b¹

øÁdE½ WNłË s� `O×B�« qJA�UÐ Á—Ëœ ¡«œ√ vKŽ rKF*« bŽU�ð b� w²�« —u�_« U�  ≠¥

 «¡«dłù«Ë W????I¹dD�«

∫Y×???³�« ZNM�

 V�M�«Ë ¨WOÐU�(«  UDÝu²*UÐ tMŽ d³F*« w×�*« wH�u�« ZNM*« WÝ«—b�« Ác¼ w� Âb�²Ý«

 bI� ¨wKOK×²�« ZNM*« w�  ÆÈdš√ WOŠU½ s� wKOK×²�« ZNM*«Ë ¨◊U³ð—ô«  ö�UF�Ë ¨W¹u¾*«

 © One≠way Repeated Measure Design ® œUF*« ”UOILK� s¹U³²�« qOK% Âb�²Ý«

 One≠way Analysis Of Variance ® ÍœUŠ_« s¹U³²�« qOK%Ë ¨…bŠ«Ë WŽuL−� vKŽ

 —U³²š« Â«b�²Ý«Ë ¨5²KI²�� 5²MOF� ©  ®—U³²š« Â«b�²ÝUÐ p�–Ë ¨ UŽuL−� …bŽ vKŽ ©

 Èu²�� vKŽ WOzUBŠ≈ W�ôœ s¹U³²�« qOK% dNþ√ U� «–≈ v²Š ¨d¦�Q� WKI²��  UMOŽ Àö¦� ©·®

 Post≠hoc Analysis® ÍbF³�« Ë√ oŠö�« s¹U³²�« qOK% Âb�²�OÝ ¨s�ŠQ� ©Æ∞μ Ω &®

 —U³²š« Ë√ ¨œUF*« ”UOILK� s¹U³²�« qOK% W�UŠ w� ¢„«bOÝ¢ —U³²š« Â«b�²ÝUÐ © of Variance
ÆWKI²��  «dOG²� …bF� ÍœUŠ_« s¹U³²�« qOK% W�UŠ w� ¢tOHOý¢

∫UN²MOŽË WÝ«—b�« lL²−�

 WOMÞu�« WDK�K� WFÐUð W¹u½UŁË WOÝUÝ√ WO�uJŠ WÝ—b� ©μππ® s� WÝ«—b�« lL²−� ÊuJð

 ¨5MłË ¨ÂdJ�uÞË ¨XOHKÝË ¨fKÐU½  ∫WOÐdG�« WHC�« w� ‰ULA�«  UE�U×� w� WOMOD�KH�«

ÆWOKOIK�Ë ¨WOÞU³�Ë

 ©±∏® UNM� ÊU� ¨WÝ—b� © ≥∑ ® XGKÐ q�_« lL²−*« ”—«b� s� WOz«uAŽ WMOŽ  cš√

 s� WOz«uAŽ WMOŽ  ”—«b*«  Ác¼ s�  cš√ rŁ   ÆÀU½û�  WÝ—b� ©±π®Ë ¨—u�cK�  WÝ—b�



±∑≥

≤∞∞∑ ‰Ë_« s¹dAð ≠ dAŽ ÍœU(« œbF�« ≠  UÝ«—b�«Ë ÀU×Ðú� WŠu²H*« ”bI�« WF�Uł WK−�

 ¨W½U³²Ý« ©∑μ∞® rNOKŽ XŽ“ËË ¨WLKF�Ë ULKF� ©∑μ∞® r¼œbŽ mKÐ   ULKF*«Ë 5LKF*«

 œbŽ `³BO� ¨WÐUłù« WKL²J� dOž W½U³²Ý« ©±∑® UNMOÐ s� ÊU� ¨W½U³²Ý« ©∂∑∞ ® UNM� lł—

 5LKF*«  s�  W½U³²Ý«  ©≥μ∑®   ∫W½U³²Ý«  ©∂μ≥®  ZzU²M�«  qOK%  w�   d³²Ž«  w²�«   U½U³²Ýô«

 ÆÀU½ù«  ULKF*« s� W½U³²Ý« ©≤π∂®Ë ¨—u�c�«

 ∫WÝ«—b�« …«œ√

 WFÐU²�« WO�uJ(« ”—«b*« rKF� s� l�u²¹ w²�« WOLOKF²�«  ULN*« s� WÝ«—b�« …«œ√ X½uJð

 ÊU�Ë ¨WO�¹—bð  «—UN� s� tłU²×¹ U�Ë X½d²½ù« dBŽ w� UNÐ  ÂUOI�«  WOMOD�KH�«  WDK�K�

 Íc�« Y×³�« v�≈ W�U{ùUÐ WIÐU��«  UÝ«—b�«Ë ÍdEM�« ÍuÐd²�« »œ_« v�≈ Ÿułd�UÐ p�–

 Building Bridges Through Technology and Distance ® d9R� w� t²{dŽ

 Ê«d¹eŠ ±≤≠π 5Ð U� WOJ¹d�_« «b¹—uK� W¹ôË w� ¢‰œ—œô  —u�¢ w� ©  Education
 s� l�u²*« WOLOKF²�«  ULN*« XKLý …dI� 5FÐ—√ W½U³²Ýô«  «dI� œbŽ mKÐ b�Ë  Æ±πππ ÂUF�

 ¨rOKF²�« rOLBð ‰U−� ©±  ∫w¼  ôU−� WFÐ—√ w� WO�uJ(« ”—«b*« w� UNÐ ÂuI¹ Ê√ rKF*«

 lÐ—√ w� ¡UłË ¨WOMI²�« qzUÝu�«Ë  «Ëœ_« Â«b�²Ý« ‰U−�Ë ©≤ ¨…dI� …dAŽ w²MŁ≈ w� ¡UłË

 WŁöŁ sLCðË ¨WOLOKF²�« W¾O³�« l� qŽUH²�« vKŽ V�UD�« rKF*« lO−Að ‰U−�Ë ©≥ ¨ «dI�

 Learner≠ Content  ®  wLOKF²�«  Èu²;«  l�  V�UD�«  qŽUHð  ≠√   ∫qŽUH²�«  s�  Ÿ«u½√

 qš«œ W³KD�« s� tzö�“ l� V�UD�« qŽUHðË ≠» Æ «dI� XÝ w� ¡UłË ¨© Interaction
 ¨ «dI� lÐ—√ w� ¡UłË ¨©  Learner≠ Learner Interaction ® UNł—UšË nB�« W�dž

 w� ¡UłË ¨©  Learner≠ Instructor Interaction ® rKF*« l� V�UD�« qŽUHðË ©Ã

 w� W³KD�« Èb� wð«c�« j³C�«Ë rJ×²�« WOKLF� rKF*« WOLMð ‰U−� ©¥ «dOš√Ë ¨ «dI� XÝ

Æ «dI� w½ULŁ w� ¡UłË ¨tLKFð WOKLŽ

 Èu²��Ë ©≤ ¨©v¦½√ ¨d�– ® rKF*« fMł ©±  ∫sŽ ‰Q�¹ dš¬ «¡eł W½U³²Ýô« XMLCð b�Ë 

 ¨UN�œUF¹ U� Ë√ WDÝu²� lL²−� WOK� ¨vKŽQ� ”u¹—u�UJÐ ® UNKL×¹ w²�« WO1œU�_« …œUNA�«

 ©¥ ¨© wÐœ√ ¨wLKŽ ® WO1œU�_« …œUNA�« w� ÂUF�« tBB�ðË ©≥ ¨©UN�œUF¹ U� Ë√ W�UŽ W¹u½UŁ

 ¨WMÝ ¨±¥≠±∞ ¨WMÝ π≠μ ¨ «uMÝ ¥≠± ® rOKF²�«Ë WOÐd²�«  pKÝ w� t²�bš  «uMÝË

 ¨f¹—b²�« VO�UÝ√ ‰U−� w� UNÐ o×²�« w²�« WO³¹—b²�«  «—Ëb�« œbŽË ©μ ¨©vKŽQ� WMÝ±μ

 w²�«  «—Ëb�« œbŽË ©∑ ¨dðuO³LJ�« Â«b�²Ý« ‰U−� w� UNÐ o×²�« w²�«  «—Ëb�« œbŽË ©∂



 WO�uJ(« ”—«b*« w� wMODKH�« 5LKF*« WÝ—U2 Èb�
r¼dE½ WNłË s� ¨X½d²½ù« dBŽ w� rNM� WF�u²*« r¼—«Ëœ_…“Ë—œ dOE½ ÊUM�√ ÆœÆ√

±∑¥

 rKF*« s� VKD¹ ‰«RÝ W½U³²Ýô« W¹UN½ w�Ë  ̈WOLOKF²�« qzUÝu�« Â«b�²Ý« ‰U−� w� UNÐ o×²�«

ÆWO³KÝ X½U� Â√ WOÐU−¹≈ X½U�√ ¡«uÝ ”—«b*« w� rKF*« qO¼Qð ÊQAÐ tðUEŠö� Íb³¹ Ê√

∫W½U³²Ýô« ‚b�

 ô√ tKł√ s� XF{Ë Íc�« ·bN�« oOI×²� UN²�¡ö�Ë W½U³²Ýô« ‚b� s� W¦ŠU³�«  b�Qð

 X½d²½ù« dBŽ w� UNÐ ÂUOI�« WO�uJ(« ”—«b*« rKF� s� l�u²*« WOLOKF²�«  ULN*« ”UO� u¼Ë

 V�UD�« lO−AðË ¨WOMI²�« qzUÝu�«Ë  «Ëœ_« Â«b�²Ý«Ë ¨rOKF²�« rOLBð  ∫ ôU−� WFÐ—√ w�

 rŁ  ÆtLKFð WOKLF� j³C�«Ë rJ×²�« vKŽ V�UD�« lO−Að Ë ¨WOLOKF²�« W¾O³�« l� qŽUH²�« vKŽ

 ‰U−�  w�  5BB�²�  5LJ×�  vKŽ  UNÝUO�  œ«d*«  ·«b¼_«  l�  W½U³²Ýô«  W¦ŠU³�«  X{dŽ

 w� WOÐd²�« r�� w� Á«—u²�b�« …œUNý ÊuKL×¹ rNM� ÊUMŁ« ¨WOLOKF²�« qzUÝu�«Ë rOKF²�« rOLBð

 ¨≤∞∞≥ ÂUŽ nO� w� …dz«“ Á—u��ËdÐ UNO� W¦ŠU³�« X½U� U�bMŽ  ËdOÐ w� WOJ¹d�_« WF�U'«

 X{dŽ UL�  ÆWOÐd²�« WOK� w� WOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł w� Á«—u²�b�« …œUNý WKLŠ s� Ê«dš¬Ë

 w� ÊuÝ—b¹ s¹c�« 5LKF*« s�  ¡Uł WÝ«—b�« WMOŽ Ã—Uš s� WOz«uAŽ WMOŽ vKŽ W½U³²Ýô«

 5¹uÐdð 5�dA� WŁöŁË ¨5LKF� …dAŽ XGKÐ WOÐdG�« WHC�« w� WOMOD�KH�« WO�uJ(« ”—«b*«

 ¨WOMOD�KH�« WOÐdG�« WHC�« s� ‰ULA�«  UE�U×� w� rOKF²�«Ë WOÐd²�«  U¹d¹b� w� ÊuKLF¹

 ÆWFÐ—_« UNðôU−� w� UNÝUO� œ«d*«  ULN*« fJFð W½U³²Ýô«  «dI� Ê√ s� b�Q²K� p�–Ë

  błË bI� ¨rNKF� œËœ— XKKŠË 5LJ;« ¡ôR¼ s� W½U³²Ýô« W¦ŠU³�« XFLł U�bMŽË

 lÐ—_«  ôU−*« fJFð W½U³²Ýô« Ê√ «ËœU�√ YOŠ ¨WOÐU−¹≈ X½U� 5³O−²�*« œËœ— rEF� Ê√

 œUý√ UL� ¨X½d²½ù« dBŽ w� UNÐ  ÂUOI�«  rKF*«  s� l�u²*«   ULN*«Ë UNÝUOI�  XF{Ë w²�«

 ‰uŠ  UEŠö� U¹bÐ√ rNM� 5MŁ≈ Ê√ ô≈ ¨ U�uKF� s� UNO� ¡Uł U� W�œË UN²O�uLAÐ rNCFÐ

 UNK¹u%Ë  «dIH�« W¹«bÐ w� w{U*« WGOBÐ X½U� w²�« ‰UF�_« iFÐ ‰«b³²Ý« UŠd²�«Ë WGK�«

 WGOBÐ  ¡Uł w²�« W½U³²Ýô«  «dI� WOIÐ l� WL−�M� UNFOLł ÊuJð wJ� Ÿ—UC*« WGO� v�≈

Æ—U³²Žô« 5FÐ rNðUEŠö�  cš√ b�Ë ¨Ÿ—UC*«

∫W½U³²Ýô«  U³Ł

 Â«b�²ÝUÐ p�–Ë ¨…dI� 5FÐ—√ U¼œbŽ m�U³�« W½U³²Ýô«  «dI� lOL'  U³¦�« q�UF� V�Š

 s� ‰U−� qJ�  U³¦�« q�UF� V�Š 5Š w�  Æ©Æπ∞Ω— ® ÊUJ� ¨¢UH�√ ŒU³½Ëd� ¢ W�œUF�



±∑μ

≤∞∞∑ ‰Ë_« s¹dAð ≠ dAŽ ÍœU(« œbF�« ≠  UÝ«—b�«Ë ÀU×Ðú� WŠu²H*« ”bI�« WF�Uł WK−�

 ¨©Æ∏≥ Ω — ® rOKF²�« rOLBð ‰U−� w�  ∫w�«u²�« vKŽ ÊUJ� W½U³²Ýô« UN²ÝU� w²�«  ôU−*«

 vKŽ  V�UD�«  lO−Að  ‰U−�Ë  ¨©Æ∂∏  Ω—  ®  WOMI²�«  qzUÝu�«Ë   «Ëœ_«  Â«b�²Ý«  ‰U−�Ë

 w�  j³C�«Ë  rJ×²�«  vKŽ  W³KD�«  lO−Að  ‰U−�Ë  ¨©Æ∏≤Ω—  ®  WOLOKF²�«  W¾O³�«  l�  qŽUH²�«

 W¾O³�« l� qŽUH²�« vKŽ W³KD�« rKF*« lO−Að ‰U−� Wze& Èb�Ë  Æ©Æ∏±Ω— ® rNLKFð WOKLŽ

 lO−Að ‰U−*  U³¦�« q�UF� Ê√ błË bI� ¨UNM� ÊuJ²¹ w²�« WOŽdH�«  ôU−*« v�≈ WOLOKF²�«
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 ÆU¼U½d�– w²�U� ·Ëdþ rNOKŽ  √dÞ «–≈ W�UšË rKF*« vKŽ bL²F¹ U2 d¦�√ rNOKŽ

 WOLOKF²�« W¾O³�« l� qŽUH²�« vKŽ W³KD�« lO−Að ‰U−* rKF*« WÝ—U2 Ê√ UC¹√ WÝ«—b�« XMOÐË

 W³ðd*« w� ¡Uł nB�« ‚U�— l� Â√ ¨”—b*« l� ÊU� Â√ ¨WOÝ«—b�« …œU*« Èu²×� l� ÊU�√ ¡«uÝ

 XGKÐ  YOŠ  ¨…bOł  W³�MÐË  ¨j³C�«Ë  rJ×²�«  WOLMðË  ¨rKF²�«  rOLBð  w�U−�  bFÐ  W¦�U¦�«

 VK� s� Ê√ –≈ ¨UC¹√ oDM*« —UÞ≈ w� lIð W−O²M�« Ác¼Ë  Æ©•∑∑[∂ ® ‰U−*« «cN� rN²Ý—U2

 qŽUH²�« Â√ WOÝ«—b�« …œU*« l� ¡«uÝ WOLOKF²�« WOKLF�« w� V�UD�« rKF*« Z�b¹ Ê√ f¹—b²�« WOKLŽ

 ◊UAMÐ ÂUOI�« Ë√ ¨WKCF� WOC� qŠ Ë√ ¨W³F� …œU� rNH� nB�« ‚U�— l� ÊËUF²�« Â√ rKF*« l�

ÆWOLOKF²�« U¹UCI�« s� p�– dOž v�≈ 5F�

 ‚d�  „UM¼  ÊU�  bI�  ¨rKF*«  ÂUN0  UN²�öŽ  XÝ—œ  w²�«  Èdš_«   «dOG²*«  v�≈  dEM�UÐË

  «—Ëb�« œbŽ dOG²�Ë ¨”u¹—u�UJ³�« WKLŠ `�UB� WO1œU�_« …œUNA�« Èu²�� dOG²* wzUBŠ≈

 s¹c�« `�UB� X½U�Ë WOLOKF²�« qzUÝu�« Â√ ¨»uÝU(« Â√ ¨f¹—b²�« VO�UÝ√ w� ¡«uÝ WO³¹—b²�«



 WO�uJ(« ”—«b*« w� wMODKH�« 5LKF*« WÝ—U2 Èb�
r¼dE½ WNłË s� ¨X½d²½ù« dBŽ w� rNM� WF�u²*« r¼—«Ëœ_…“Ë—œ dOE½ ÊUM�√ ÆœÆ√

±∏¥

 WKLŠ wLKF� s� ÷d²H¹ –≈ oDM*« sL{ lIð ZzU²½ Ác¼Ë  Æ «—Ëb�« s� d³�√ œbFÐ «uI×²�«

 W�UF�« W¹u½U¦�« Ë√ ¨WDÝu²*« lL²−*« WOK� WKLŠ wLKF� s� …¡UH� d¦�√ «u½uJ¹ Ê√ ”u¹—u�UJ³�«

 d³�√ œbFÐ rKF*« o×²�« ULK� t½√ ÷d²H¹ UL� ÆWÝ«—b�« w� U¼uC� w²�«  «uM��« œbF� «dE½

 –≈ ¨q�√ œbFÐ o×²K¹ Íc�« s� t²¹UH�  œ«“Ë tKO¼Qð Èu²�� lHð—« ¨WO³¹—b²�«  «—Ëb�«  s�

Æ «—Ëb�« bIŽ s� ·bN�« u¼ «c¼ Ê√

  UE�U×�  wLKF�  `�UB�   UE�U;«  dOG²*  UOzUBŠ≈  U�d�  WÝ«—b�«   dNþ√  «–U*  U�√

 V½U' WIDM*« WFO³Þ dOG²*Ë ¨XOHKÝË ¨WOÞU³�Ë ¨fKÐU½ sŽ ¨5MłË ¨WOKOIK�Ë ¨ÂdJ�uÞ

 W¦ŠU³�«  ÁËeFð b�Ë ¨Ád�H¹ œb×� V³Ý błu¹ ô bI� ¨WM¹b*«  wLKF� sŽ ¨ÈdI�«  wLKF�

 w� r¼dOž s� vKŽ√ ÊuJð b� ÈdI�« iFÐ w�Ë  UE�U;« iFÐ w� 5LKF*« WOF�«œ Ê√ v�≈

 bI� ¨błË Ê≈ WOF�«b�« Èu²�� w� ·ö²šô« «c¼ «–U* U�√  ÆÊb*« w� Ë√ Èdš√  UE�U×�

ÆÁœb% WKI²�� WÝ«—œ v�≈ ÃU²×¹

 bOł qJAÐ  tM�  l�u²*«  Á—ËbÐ  ÂuI¹  wMOD�KH�«  rKF*«  Ê≈  ‰uI½  Ê√  lOD²�½  ¨WKB;UÐË

  ÆW³KD�« Èb� wð«c�« j³C�«Ë rJ×²�« WOLMðË ¨f¹—b²�« rOLBð ‰U−� w� W�UšË ¨lHðd�

 tK� WHOF{ WOLOKF²�« qzUÝu�«Ë WOMI²�« …eNł_«Ë  «Ëœ_« Â«b�²Ý« ‰U−� w� rN²Ý—U2 Ê√ U�√

 qLF�UÐ WOMOD�KH�« rOKF²�«Ë WOÐd²�« …—«“Ë W¦ŠU³�« w�uð «c¼ l�Ë ¨d{U(« X�u�« w� tžu�¹ U�

 U� dO�uðË ¨”—«b*« w� X½d²½ù« WJ³AÐ UNK�ËË »uÝU(« …eNł√ s� d³�√ œbŽ 5�Qð vKŽ

 qzUÝu�« ÁcN� U* p�–Ë ¨tBB�ð V�Š q� 5LKFLK� WHK²�*« WOLOKF²�« qzUÝu�« s� tFOD²�ð

 ¢—uIý¢ Ë ©≤∞∞±® ¢nOKš¢ s� q� 5Ð UL� UNz«dŁ≈Ë WOLOKF²�« WOKLF�« 5�% w� dŁ√ s�

 rNKO¼QðË wLOKF²�« rNz«œ√ 5�% w� bŽU�ð —u�√ s� ÊuLKF*« tŠd²�« U� qF�Ë  Æ©≤∞∞±®

 …—«“Ë v�≈ UNF�— V−¹ w²�«  UO�u²�« WÐU¦0 U¼d³²F½ Ê√ sJ1 ? ZzU²M�« qB� w�  d�– UL� ?

  UO�u²�« l� oH²ð w²�«Ë WMJL*« WŽd��UÐ U¼cOHMð vKŽ «uKLF¹Ë  ̈UNÐ «ËcšQO� ¨rOKF²�«Ë WOÐd²�«

Æ±ππ∂ ÂUŽ tðdł√ w²�« UN¦×Ð w� …—«“u�« v�≈ ©»±ππ∂ ® ¢Á“Ë—œ¢ UN²F�— w²�«
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≤∞∞∑ ‰Ë_« s¹dAð ≠ dAŽ ÍœU(« œbF�« ≠  UÝ«—b�«Ë ÀU×Ðú� WŠu²H*« ”bI�« WF�Uł WK−�

WO³Mł_«Ë WOÐdF�« lł«d*«

 WHK²�*«  WO½Ëd²J�_«  qzUÝu�«Ë  X½d²½ùUÐ  n¹dF²�«   Æ©≤∞∞±®   ÆqOLł  ¨“U³�«   ≠

 WOKLF�«  d9R� lzU�Ë bK−�  ÆrOKF²�«  UOłu�uMJðË WOLOKF²�«  WOKLF�«  w� UNðU�«b�²Ý«Ë

 ¨WOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł  Æ≤∞∞∞ØμØ±∞≠π w� bIŽ  ÆX½d²½ù« dBŽ w� WOLOKF²�«

Æ5D�K� ¨fKÐU½

  ÆWOLOKF²�« qzUÝu�« œ«bŽ≈ w� tðUI×K�Ë »uÝU(« Â«b�²Ý«  Æ©≤∞∞±®  Æn¹U½ ¨nOKš   ≠

  Æ≤∞∞∞ØμØ±∞≠π w� bIŽ  ÆX½d²½ù« dBŽ w� WOLOKF²�« WOKLF�« d9R� lzU�Ë bK−�

¨5D�K� ¨fKÐU½ ¨WOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł

 …«œQ� X½d²½ù« Â«b�²Ý« oOFð w²�«  UÐuFB�«  Æ©≤∞∞±®  ÆÊ ¨W³¼ËË  Æœ ¨w½Ułb�«   ≠

  ÆX½d²½ù« dBŽ w� WOLOKF²�« WOKLF�« d9R� lzU�Ë bK−�  ÆWOMOD�KH�« ”—«b*« w� W¹uÐdð

Æ5D�K� ¨fKÐU½ ¨WOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł  Æ≤∞∞∞ØμØ±∞≠π w� bIŽ

 oOŁu²�« e�d� ¨±◊ ¨Z¼UM*« rOLBð w�  «¡«dł≈  Æ©±π∏∂ ®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠

ÆWOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł  ∫5D�K�≠fKÐU½  ÆÀU×Ð_«Ë

 ‰u%  ∫WO�«—œù« WÝ—b*« v�≈ WO�uK��« WÝ—b*« s�  Æ©√±ππ¥®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠

  ∫’ ’ ¨∏Ÿ ¨V¹dF²�« WK−�  Æs¹dAF�«Ë ÍœU(« ÊdI�« w� rOKF²�«Ë rKF²�« 5�×²�

Æ±μ∞≠±±∑

 5�% w� rOKF²�« rOLBð  «—UN� vKŽ V¹—b²�« dŁ√  Æ©»±ππ¥®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠

≠π≥  ∫’ ’ ¨≥Ÿ ¨ÍuÐd²�«Ë w�HM�« ”UOI�«Ë .uI²�« WK−�  ÆV�UD�«Ë rKF*« ¡«œ√

Æ±≥¥

 WK−�  Æ”UOI�«Ë W¹dEM�«   ∫rOKF²�«  rOLBð rKŽ  Æ©Ã±ππ¥®  ÆdOE½ ÊUM�√  ¨Á“Ë—œ   ≠

Æ≥±≤≠≤∑∏  ∫’ ’ ¨¥Ÿ ¨ÍuÐd²�«Ë w�HM�« ”UOI�«Ë .uI²�«

 vKŽ WO�dF� ‚u� „«—œù«  UO−Oð«d²Ýô« jOAMð dŁ√  Æ©±ππμ ®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠

  ∫’ ’ ¨πŸ ¨ÀU×Ðú� ÕU−M�« WF�Uł WK−�  Æwz«dI�« »UFO²Ýô«Ë d�c²�« w¹u²��

Æ¥≤∏≠¥∞≤

 jOD�²�«  UOKLŽ wMOD�KH�« rKF*« ”—U1 Èb� Í√ v�≈  Æ©√±ππ∂®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠

Æ≤≥≥≠≤∞∞  ∫’ ’ ¨±Ÿ ¨…eGÐ d¼“_« WF�Uł WK−�  ørEM*«

 X�u�« w� wMOD�KH�« rOKF²�« UNNł«u¹  öJA�  Æ©»±ππ∂®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠
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  ∫WOMOD�KH�«  UÝ«—bK� w½U¦�« w�Ëb�« d9R*« w� XOI�√ W�—Ë  ÆWO×�� WÝ«—œ  ∫d{U(«

  ¨±ππ∂Ø±≤Ø±μ≠±≥ s�  Æq³I²�*«  «—Ëd{Ë ¨UF�«Ë ¨U�¹—Uð ¨wMOD�KH�« rOKF²�«

Æ…ež – X¹“ dOÐ

 ≠ÊULŽ  Æ≤◊ ¨UOKLŽ UN²LłdðË f¹—b²�« w� W¹dEM�«  Æ©≤∞∞∞®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠

Æl¹“u²�«Ë dAMK� ‚ËdA�« —«œ  ∫Êœ—_«

 ¨tz«œ√ vKŽ rOKF²�« rOLBð  «—UN* rKF*« WÝ—U2 dŁ√  Æ©≤∞∞≤®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠

Æ±∂∞≠±≤π  ∫’ ’ ¨≤Ÿ ¨WOÐd²K� WOÐdF�« WK−*«  Æt²³KÞ qOB%Ë ¨t²OF�«œË

  UO−Oð«d²Ý«  ∫ÍuÐd²�« fHM�« rKŽ w�  UOÝUÝ√  Æ©≤∞∞¥ ®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ   ≠

 dAMK�  ‚ËdA�«  —«œ   ∫Êœ—_«  ≠ÊULŽ   Æ≤◊  ¨rOKF²�«  rOLB²�  ”UÝQ�  „«—œù«

Æl¹“u²�«Ë

 ≠ÊULŽ Æ¥◊ ¨wÝ—b*« rOOI²�«Ë WOLOKF²�« WK¾Ý_«  Æ©≤∞∞μ®  ÆdOE½ ÊUM�√ ¨Á“Ë—œ  ≠

Æl¹“u²�«Ë dAMK� ‚ËdA�« —«œ  ∫Êœ—_«

 jOD�ð  UOKLF� W¹u½U¦�« WKŠd*« wLKF� WÝ—U2 Èb�  Æ©≤∞∞±®  Æ QA½ ¨tK�« d�–   ≠

 dO²�łU� W�UÝ—  Æ5D�K� s� ‰ULA�«  UE�U; WO�uJ(« ”—«b*« w� rEM*« rOKF²�«

Æ5D�K� ¨fKÐU½ ¨WOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł ¨WOÐd²�« WOK� ¨…—uAM� dOž

 l�«Ë   ∫ÀuG�«  W�U�Ë  ”—«b�  w�  »uÝU(«   Æ©≤∞∞±  ®   ÆqOŽULÝ≈  ¨ÁœU×ý   ≠

≠π w� bIŽ  ÆX½d²½ù« dBŽ w� WOLOKF²�« WOKLF�« d9R� lzU�Ë bK−�  Æ UŠuLÞË

Æ5D�K� ¨fKÐU½ ¨WOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł  Æ≤∞∞∞ØμØ±∞

 bK−�  ÆWOLOKF²�« WOKLF�« w� X½d²½ù«Ë »uÝU(« Â«b�²Ý«  Æ©≤∞∞±®  Æs¹e� ¨—uIý   ≠

 WF�Uł  Æ≤∞∞∞ØμØ±∞≠π w� bIŽ  ÆX½d²½ù« dBŽ w� WOLOKF²�« WOKLF�« d9R� lzU�Ë

Æ5D�K� ¨fKÐU½ ¨WOMÞu�« ÕU−M�«

 w� W�U)« WOÐd²�« wLKF� ÊUIð≈ Èu²��  Æ©≤∞∞±®  Æ  ¨—UNM�«Ë  ÆÃ ¨ÍœULB�«   ≠

 ¨W¹uÐd²�« Àu×³�« e�d� WK−�  ÆlłUM�« rOKF²�«  «—UN* …b×²*« WOÐdF�«  «—U�ù« W�Ëœ

Æ≤±∂≠±π≥  ∫’ ’ ¨±πŸ ¨dD� WF�Uł

 Â«b�²Ý«  Æ©≤∞∞±®  Æ— ¨s×OMŠË  Æœ ¨n¹dA�«Ë  ÆÃ ¨ÁœË«uF�«Ë  Æ— ¨»u³NÞ   ≠

 Y×Ð®   UF�U'«Ë  ”—«b*«  W³KD�  WO−NM*«   U�U�*«  rOLBð  w�  …œbF²*«  jzUÝu�«

 dBŽ w� WOLOKF²�« WOKLF�« d9R� lzU�Ë bK−�  Æ©5D�K� pOMJðu�uÐ WF�Uł w� wIO³Dð

Æ5D�K� ¨fKÐU½  ¨WOMÞu�« ÕU−M�« WF�Uł  Æ≤∞∞∞ØμØ±∞≠π w� bIŽ  ÆX½d²½ù«
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 ÂuKF�«  UÝ«—œ  Æf¹—b²�« WMN� u×½ rNðU¼U&UÐ UN²�öŽË nB�« rKF� hB�ð w�

Æ≤∂μ≠≤¥≤  ∫’ ’ ¨≤Ÿ ¨W¹uÐd²�«
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©≥® ‰Ëb'«           

 ¨WO1œU�_« …œUNA�« Èu²��Ë ¨ fM'«  «dOG²� s� qJ� ÍœUŠ_« s¹U³²�« qOK% ZzU²½   

 ¨ rKF*« UNO� ”—b¹ w²�« WOLOKF²�« WKŠd*«Ë ¨ WO1œU�_« …œUNA�« w� ÂUF�« hB�²�« ‰U−�Ë

 ¨f¹—b²�« VO�UÝ√ w� WOKO¼Q²�«  «—Ëb�« œbŽË ¨ rOKF²�«Ë WOÐd²�« pKÝ w� W�b)«  «uMÝË

 Â«b�²Ý«  w�  WOKO¼Q²�«   «—Ëb�«  œbŽË  ¨  »uÝU(«  Â«b�²Ý«  w�  WOKO¼Q²�«   «—Ëb�«  œbŽË
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