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ملخّص:
هدفت الدرا�سة الحالية �إلى معرفة  و�أ�سباب ت�سرب طلبة مدار�س مديرية تربية القد�س 
المدار�س  الم�سحية  الدرا�سة  �شملت  وقد  2006م.  العام  وحتى  2002م  للأعوام  و�أ�سبابه 
وطالبة.  طالباً   14316 طلبتها  وعدد  والخا�صة   ,11232 طلبتها  عدد  البالغ  الحكومية 

و�أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلى ما ي�أتي: 
%, ون�سبة  العامة ��1.3 الت�سرب  الأكاديمي 2002م/2003م بلغت ن�سبة  العام  في 

ت�سرب الذكور �أعلى من الإناث.
,ون�سبة   % ��1.3 العامة  الت�سرب  ن�سبة  بلغت  2003م/2004م  الأكاديمي  والعام 

ت�سرب الإناث �أعلى من الذكور.
,ون�سبة   % ��0.21 العامة  الت�سرب  ن�سبة  فو�صلت  2004م/2005م  العام  في  �أما 

ت�سرب البنين �أعلى من الإناث.
�أعلى من  %, ون�سبتها لدى البنين  ولكنها في العام 2005م/2006م كانت ��0.10

الإناث.
%  ,ون�سبة ت�سرب الإناث  �أما في العام 2006-2007 فو�صلت ن�سبة الت�سرب  34 .��1

�أعلى من الذكور.
وفي العام 2007-2008 و�صلت ن�سبة الت�سرب العامة  32. ��1 % , ون�سبة ت�سرب 

الإناث �أعلى من الذكور.
الأ�سباب  وهي:  ثلاثة,  محاور  �إلى  تق�سيمها  بعد  الت�سرب  �أ�سباب  ح�صر  �أمكن  وقد 
و�ضعف  الر�سوب  �أو  المدر�سة  من  الف�صل  �أو  الدرا�سة  على  القدرة  بتدني  المتعلقة  التربوية 

الدافعية للدرا�سة.
الج�سدية  الإعاقة  �أو  المختلط  التعليم  في  الرغبة  عدم  وهي  الاجتماعية  والأ�سباب 
والنف�سية ومواقع ال�سفر بالإ�ضافة �إلى الزواج المبكر. والأ�سباب الاقت�صادية وهي م�صاريف 

الموا�صلات والخروج �إلى العمل لم�ساعدة الأ�سرة.
وخل�صت الدرا�سة �إلى تو�صيات  لو�ضع خطة فعلية لمدار�س مديرية القد�س ,وتزويدها 
التربوية,  بالعملية  الفعلية  الأهالي  وم�شاركة  المرافقة,  والأن�شطة  والمهني  المالي  بالدعم 
بالمدر�سة  تتعلق  �إجرائية  درا�سات  و�إجراء  بالقد�س,  المعلم  احتياجات  معرفة  �إلى  �إ�ضافة 

وخ�صو�صيات احتياجات كل مدر�سة.
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Abstract:
School Dropouts in Schools of Jerusalem

The purpose of this study was to investigate the quantity and reasons for 
the school dropouts in the schools of Jerusalem for the years 2002 – 2006.

This survey study included the governmental schools whose number of 
students is (11232), and private schools that have (14316) students

The results of this study indicate the following:

In the academic year 2002/2003, the percentage of the students who --
dropped out was 1.3% which was higher for males.

In the academic year 2003/2004, the rate of school dropouts was 1.3% --
which rate higher among females.

In the academic year 2004/2005, the rate of school dropouts was 0.21%, --
which was higher for males.

However in the academic year 2005/2006, the percentage of school --
dropout; was 0.10% which was higher for males.

In the academic year 2006/2007, the rate of school dropouts was 1.34 %, --
which was higher for females.

In the academic year 2007/2008, the rate of school dropouts was 1.32%, --
which was the higher for females 

It turned out that there are three reasons why students dropped out 
schools: educational (lack of ability to study, dismissal, failure or lack of 
motivation), social (student` unwillingness to study at co-educational schools, 
physical disability or difficulties of travel), thirdly, economic (money needed, 
or the need for a job to support their families.

Recommendations:
Schools in Jerusalem should be financially and vocationally supported. 

Increase of non- curricular activities, participation of the students` parents in 
the educational process, and teachers` needs should be provided.
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مقدمة:
�إن النهو�ض بالتعليم بالن�سبة لحياة الأمم على اختلاف �أفكارها �أو �أيدلوجياتها �أمر 
�أ�سا�سا للنهو�ض الوطني ال�شامل، وقد �أدركت هذه الحقيقة جميع ال�شعوب  بدهي باعتباره 
�أقدم  منذ  العلمي  تطوره  م�سيرة  عبر  الفل�سطيني  ال�شعب  �ضمنها  ومن  والمتقدمة،  النامية 
االع�صور , وحتى يزمنا هذا. ومع و�ضوح هذه الحقيقة. ف�إن بع�ض الطلبة في القد�س ذكوراً 
و�إناثاً لا ينخرطون بمدار�سهم وتمثل ذلك بظاهرة ت�سرب طلبة القد�س من المدار�س، وهذا 
القد�س مجال  و�سكان  عامة,  الفل�سطينيين  لدى  والتعليم  العلم  قيمة  مع  يتناق�ض  الت�سرب 

الدرا�سة خا�صة.)حنانيا وجيو�سي، 2002(.
حين ا�ستولت �إ�سرائيل على القد�س عام 1967 �أعلنت من طرف واحد �ضم باقي القد�س 
المتعددة:  الحياة  بنواحي  المتعلقة  الإ�سرائيلية  المدنية  والقوانين  الأحكام  وطبقت  �إليها، 
القانونية والاقت�صادية والاجتماعية وال�صحية والتربوية، وو�ضعت  المدار�س تحت �سلطة 
المعارف ووزارة المعارف الإ�سرائيلية و�سلطة البلدية، ورغم الاعترا�ض الدولي على �إجراءات 
�إ�سرائيل في القد�س العربية و�إ�صرارها على تهويدها, ف�أنها لم ت�أبه  لهذه الاحتجاجات �أو 
بمطالب الفل�سطينيين وحقوقهم. وهكذا تعر�ض قطاع التعليم في القد�س ل�سل�سلة متتابعة من 
الا�ستهداف �أثّر على متابعة الطلبة لدرا�ستهم, و�إنهاء المرحلة الثانوية.كما ت�أثر هذا القطاع 
من  1987-1990وذلك  الأعوام  في  الفل�سطيني  ال�شعب  بها  مر  التي  الع�صيبة  الفترة  في 
�إ�سرائيل نتيجةً للمقاومة الفل�سطينية التي رافقت  جراء الإغلاقات المتكررة التي فر�ضتها 
الانتفا�ضة. ثم بعد ذلك ازدادت الأو�ضاع التربوية �سوءاً لأ�سباب متعددة منها: الإ�ضرابات  
له  كان  الذي  الأمر  الزغبي،2000(  و  )كمال  للمعلم  الاقت�صادي  الو�ضع  ب�سبب  المتعددة 
الأثر الكبير والوا�ضح على الم�سيرة التعليمية, وعلى �إقبال الطلبة على العلم والتعلم و�أخذه 
وب�شكل  برزت   -2007/2006 الدرا�سي  العام  في  وتحديداً  الأخيرة  الآونة  وفي  بالجدية. 
الرواتب فح�سب, و�إنما من  كبير- نتائج الإ�ضرابات من جانب المعلمين لي�س ب�سبب تدني 

جراء عدم دفع الرواتب من جانب ال�سلطة الوطنية حيث كثرت �أيام الإ�ضرابات.
تقع  الت�سرب  خف�ض  في  الم��سؤولية  �أن   )2004 )ن�صرالله،  يرى  ال�صدد  هذا  وفي 
العمل كفريق واحد مع  الإدارية،فهو منوط به  �أ�سا�سا على مدير المدر�سة بحكم م��سؤوليته 
المعلمين،�إ�ضافة لم�ساهمته ب�ضبط تف�شي ظواهر العقاب الج�سدي والنف�سي بالمدر�سة،كما �أن 
له دورا �أ�سا�سيا  في معالجة م�شكلات الطلبة ومنها الت�سرب الخفي.كما �أن له دورا م�شتركا 
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ومهما مع المر�شد النف�سي والتربوي، لم�ساهمتهم في فهم  هذه الم�شكلة وعلاجها.
لذا فقد برزت ظاهرة الت�سرب في المدار�س العربية في القد�س لأ�سباب تتعلق بالطالب �أو 
بالظروف الاجتماعية �أو الاقت�صادية، ال�سيا�سية �أو ال�سيكولوجية.فهي تبدو كظاهرة معقدة 
الجوانب وهذا ما �أكده )�أبو جادو، 2006(حيث لخ�ص مجموعة كبيرة من الدرا�سات في ميدان 
الت�سرب من المدر�سة, �أ�شارت نتائجها �إلى �أن ظاهرة الت�سرب معقدة في �أ�سبابها وخطورة 
نتائجها،وتتمثل في انعكا�ساتها ال�سلبية على النواحي الاجتماعية والاقت�صادية والتربوية 
كال�ضعف في التكيف الاجتماعي وتدني م�ستوى معي�شة الأ�سرة،وتدني الطموح،وهدر �أموال  
وجهود ب�شرية،الأمر الذي يترتب عليه ازدياد كلفة التعليم ,وال�ضرر الذي �سيلحق بالمت�سربين 

في �سوق العمل الم�ستقبلي.
وهذا ي�شير �إلى  �أن ت�أ�سي�س مجتمع فل�سطيني قوي ومتما�سك في القد�س العربية لا يتم 
�إلا بالعمل الجاد المنظم المخطط له في  مجالات عدة , ومنها قطاع التربية والتعليم للحفاظ 

على هويتنا العربية الإ�سلامية.
من  �أ�صبح  بالقد�س  التربوية  الم�ؤ�س�سات  تدهور  على  تدل  م�ؤ�شرات  توجد  �إنه  وحيث 
الأهمية تنفيذ درا�سات علمية جادة وعلى �أر�ض الواقع لدرا�سة الم�شاكل التربوية وتحديدها 
بجدارة  القد�س  لخدمة  الظروف  �أف�ضل  وتهيئة  مدرو�سة  علمية  خطط  �ضمن  معالجتها  ثم 
واقتدار وخا�صةً قطاع طلبة المدار�س، ومن هنا جاءت �أهمية هذه الدرا�سة التي تلقي ال�ضوء 

على واقع الت�سرب من المدار�س بالقد�س.

مشكلة الدراسة:
ال�سلطة  التربوي من جانب  الإ�شراف  ن�سبياً من  �سنوات طويلة  الرغم  من مرور  على 
الفل�سطينية على مناهج التعليم والإدارة التربوية،منذ �سنة 1994  وما رافقها من  توقعات 
الندوات والم�ؤتمرات  الرغم من كثرة  ال�شاملة والارتقاء بها،  وعلى  التربوية  العملية  بنمو 
الم�ؤ�س�سات  ومنها  وم�ؤ�س�ساتها  بالقد�س  اهتمت  التي  الر�سمية  وغير  الر�سمية  واللقاءات 
التربوية،  ف�إن �إحدى هذه الظواهر التي �أمكن ملاحظتها هي الت�سرب المدر�سي من مدار�س 
محافظة القد�س. لذا لا يمكننا ف�صل جزئية تتعلق بالنظام التربوي و�أنه لي�س من المعقول 
�أن ن�ستمر �ضعيفي الإرادة في مواجهة م�شكلاتنا التربوية، ومن هنا �أدرك الباحثان ,ومن 
خلال ملاحظاتهم المق�صودة ,خطورة ظاهرة الت�سرب و�أهمية الت�صدي لها بعد التعرف �إلى  

دوافعها المو�ضوعية.
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أسئلة الدراسة وأهدافها:
هدفت الدرا�سة الحالية �إلى معرفة حجم  الت�سرب و�أ�سبابه  لدى طلبة مدار�س مديرية 
تربية القد�س, و�إلى الو�صول �إلى تو�صيات للت�صدي للحد من الت�سرب لدى الطلبة، ولذا فمن 

المتوقع �أن تجيب الدرا�سة عن الأ�سئلة الآتية:
في  والخا�صة  الحكومية  القد�س  محافظة  مدار�س  في  الت�سرب  ظاهرة  حجم  ما  11 .
 ،2006  /2005  ،2005/2004  ،2004/2003  ،2003/2002 ال�سنوات: 

2007/2006،  2008/2007؟
ال�سنوات  في  والخا�صة  الحكومية  القد�س  م��دار���س  في  الت�سرب  �أ�سباب  ما  22 .

2008/2002؟
ما  المقترحات والآليات للحد من ظاهرة الت�سرب؟ 33 .

أهمية الدراسة:
تكمن �أهمية الدرا�سة في تحديد �أ�سباب الت�سرب في محاولة لاقتراح تو�صيات وحلول 
يكون  �أن  المتوقع  من  التي  العمرية  الفئة  �إلى  ت�شير  و�أنها  وبخا�صة  منها،  للحد  تطبيقية 
اجتماعية  �أو  نف�سية  الوقوع في م�شكلات  احتمالات  �أن  ,وبخا�صة  الدرا�سة  موقعها مقاعد 

لدى المت�سربين متوقعة.

منهجية الدراسة:
اعتمد الباحث على جمع  الوثائق المتوافرة لدى مديرية تربية محافظة القد�س التي 
منحى  البحث  واتخذ  للمديريةوتحليلها.  الم�شمولة  المدار�س  من  �سنوياً  ب�إعدادها  تقوم 
الأ�سلوب الإجرائي وهو ذو مزايا متعددة لعل �أهمها التغير عند حدوث خلل معين، قد ي�ؤدي 
الإجرائي يتطلب  البحث  و�أن تبني  للذات.  �أ�سئلة  �إلى تفكير داخلي عميق من خلال توجيه 
من التربويين –كم�شاركين- العمل في اتجاهين: الأول من خلال عملية البحث، والثاني في 

تبني ا�ستراتيجيات وحلول للم�شكلة )مركز قطان، 2001(.
�سيطرة -�إلى حد كبير- على  �إلى  يقود  الإجرائي  البحث  ب�أن  ت�شجيعٌ وتوجه  وهناك 
الظاهرة، �إ�ضافة لحق كل فرد في �إظهار كيف ولماذا يمكن تطوير التعليم والتعلم وتح�سين 
نوعية العمل )مكنيف، 2001( كما يهدف �إلى الم�ساعدة في �صنع القرار في موقع ما هو هنا 

مدار�س منطقة القد�س الم�شمولة بالدرا�سة الإجرائية الحالية ) �أبو زينة و�آخرون،2005(.
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محددات الدراسة:
القد�س  محافظة  تربية  مديرية  لدى  المتوافرة  بالمعلومات  الحالية  الدرا�سة  تتحدد 
ال�شريف في ال�سنوات الواقعة بين 2006/2002م لطلبة المدار�س الخا�صة والحكومية. كما 
المو�ضوعية  بتوخي  جمعها  �أمكن  التي  والمعلومات  بالدرا�سة  الم�شمولة  بالمدار�س  تتحدد 

العلمية.

التعريفات الإجرائية:
( مدر�سة ذكوراً و�إناثا,ً ومو�ضحةً بالملحق  11 المدار�س الحكومية البالغ عددها )37.

رقم)1(.
و�إناثاً, ويو�ضحها الملحق  ( مدر�سة ذكوراً  22 المدار�س الخا�صة البالغ عددها )47.

رقم )2(.
الت�سرب من المدار�س: الامتناع �أو الرف�ض �أو العزوف عن الدرا�سة والذهاب �إلى  33 .
التعليم )كرا�س فعاليات لح�صة  للطلبة الحق في متابعة  زال  المدر�سة حيث ما 

المربي، 2003(.
القد�س  تربية  مديرية  حددتها  التي  المدار�س  ت�ضم  ال�شريف  القد�س  محافظة  44 .

والمو�ضحة في الملحق )1+  2(.

المعالجة الإحصائية:
الدرا�سة  قيد  الظاهرة  معالجة  في  للت�سرب  المئوية  والن�سب  الإح�صائيات  ا�ستخدمت 

وهي الت�سرب.

الطريقة والإجراءات:
جمع الباحثان المعلومات والإح�صاءات المتوافرة لدى مديرية تربية محافظة القد�س 
ال�شريف. حيث قامت المديرية عن طريق ق�سم الإر�شاد بجمع المعلومات بعد نهاية كل ف�صل 
درا�سي ب�إعداد ا�ستمارات موحدة لجميع المدار�س، وجمع المعلومات المو�ضوعية بو�ساطة 

المر�شدين العاملين بتلك المدار�س دون ا�ستثناء.
ح�سب  وذلك  منظمة,  مو�ضوعية  بطريقة  والمعلومات  الجداول  الباحثان  رتب  ثم 
ال�سنوات بهدف ت�صنيفها وتحليلها و�صولا �إلى التو�صيات  الإجرائية ح�سب �أ�سئلة الدرا�سة 

المراد الإجابة عنها, بالا�ستناد �إلى المعالجات الإح�صائية المنا�سبة لغر�ض الدرا�سة.
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دراسات سابقة: 
�أجريت درا�سات �سابقة متعددة حول ت�سرب طلبة المدار�س، نذكر منها:

درا�سة )العمري , عطية، 2005( حول �أ�سباب الت�سرب في المدار�س الفل�سطينية في 
الأعوام 2005-1999   و�أو�ضحت الدرا�سة �أن الت�سرب يعزى �إلى جملة �أ�سباب �أهمها: تغيب 
المعلمين ب�سبب الحواجز، وخوف �أ�سر الطلبة من �إيذاء الم�ستوطنين لأولادهم، والإ�صابة من 
الم�ستوطنين �أو الجي�،ش و الم�ضايقات في الطريق �إلى المدر�سة، والاعتقال، وموقع المدر�سة 
غير الآمن،وكثرة اقتحام المدرا�س من الجي�،ش و�صعوبة المواد الدرا�سية، النفور من المدر�سة، 
بق�سميه:  المعلمين  العقاب من  ا�ستخدام  المنهاج،  للمدر�سة، �صعوبة  الانتماء  بعدم  ال�شعور 
المعنوي والبدني،و القلق من الر�سوب و الامتحانات، وبعد المدر�سة وعدم وجود من ي�ساعد 

على حل الم�شكلات.
ودرا�سة �أخرى �أجراها )عبد الله, ر�ضوان، 2004( على مدار�س وكالة الغوث 
في لبنان وعددها 79 مدر�سة، و�أ�شارت نتائجها �إلى  ان �أكثر م�شكلات التعليم هو الزيادة 
الم�ضطردة في �أعداد المت�سربين وبالتالي انخراطهم المبكر في العمل ابتداء من �سن 8 �سنوات.  
وتعود �أ�سباب الت�سرب �إلى الأعداد القليلة من مدار�س الوكالة واكتظاظ ال�صفوف حيث بلغ 
عددها  خم�سين مدر�سة، �إ�ضافة �إلى دوام النظامين مما يقلل من وقت الح�ص�ص والحرمان من 
الأن�شطة المرافقة، و�أن 45% من المدار�س م�ست�أجرة وتفتقر �إلى التهوية والملاعب والإ�ضاءة 

المنا�سبة مع نق�ص في الكوادر التعليمية. 
�أما درا�سة )الزيلعي, �أحمد،2006 ( فهي درا�سة م�سحية قدمت �إلى لجنة التربية 
والبحث العلمي في الأعوام 2000-2005 م، و�أ�شارت الدرا�سة �إلى  �أن 41.52 % من الأميين 
�إدارية  �أ�سباباً  و�أن هناك  �سنة.  العمرية 16-10  الفئات  و هم من  المدر�سة  مت�سربون من 
مماجعل  الحوافز  ,و��ضآلة  والمعلمات  المعلمين  من  التعليمية  الكوادر  في   ونق�صا  تربوية 
فيهم  بمن  ال�سكاني  العدد  زيادة  �إلى  �إ�ضافة  هذا  كمدر�سين.  العمل  من  ين�سحبون  الكثيرين 

الطلبة، دون �أن تواكبه زيادة في كوادر التعليم المدر�سي ومخ�ص�صاته. 
وهناك درا�سة محدثة �أعدها )الحريزي, حميد 2009( وهي درا�سة م�سحية على 
ت�سرب  �أ�سباب  الباحث  و�أوجز  والفقر.  الطلبة  ت�سرب  الارتباط بين  �إلى  �أ�شارت  العراق  طلبة 
الطلبة وعزاها �إلى الفقر وتدني دخل الأ�سر, وانعدام الأمن ب�سبب الاحتلال الأمريكي للعراق,  
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�أقرانهم الذين يتركون المدر�سة  �أ�سلوب التلقين وم�شاهدة الطلبة لنماذج من  �إلى  بالإ�ضافة 
للحد  �أموال  تخ�صي�ص  ب�ضرورة  الدرا�سة  و�أو�صت  المختلفة.  حاجاتهم  ل�سد  مالا  ويك�سبون 
الاهتمام  الأكاديمي. مع  الكادر  المدر�سية وزيادتها وتطوير  الأبنية  الظاهرة, وتو�سيع  من 
المدر�سية  الدرو�س  جفاف  لامت�صا�ص  المواهب  وتنمية  المختلفة,  والفنون  بالمو�سيقا 

الروتينية.
وقام )Reimery,Marry and Smith Jay, 2005(  بدرا�سة على طلبة من الولايات 
المتحدة من قبل المركز الوطني للوقاية من الت�سرب المدر�سي �أظهرت �أن 10% من الأ�سر ذات 
الدخل المتدني يتهربون من المدر�سة ,�أما الأ�سر ذات الدخل المتو�سط فن�سبة المت�سربين من 
�أبنائها بلغ 5.4%، �أما الأ�سر ذات الدخل المرتفع فن�سبة الت�سرب بين �أبنائها كان 1.7%. وان 
�أ�سباباً من وجهة نظر الطلبة المت�سربين تتلخ�ص في:الملل من ال�صف والعلاقات  للت�سرب 

ال�سلبية بين المعلمين والطلبة، وعدم الإح�سا�س بالأمن والف�شل بالدرا�سة.
�أما )Meece,Schunk ,2000( فقد  �أعد درا�سة م�سحية على الطلبة الأمريكان الذين 
دوافع  لديهم  المت�سربين  الطلبة  من  �أن %11  �أظهرت  �سنة.  �أعمارهم بين 19-13  تتراوح 
منخف�ضة نحو التح�صيل الأكاديمي و�إن ن�سبة المت�سريبن من المدن هي الأعلى. كما �أ�شارت 
لتاثير العلاقة مع الأتراب في ت�سرب الطلبة من المدر�سة, وهي تتمثل بالرف�ض والنبذ من 

الأ�صدقاء والإح�سا�س بالعزلة والقدوة ال�سلبية من قبل الزملاء.
وهناك درا�سة �أجراها )Jeremy, Kreager and Derek, 2008( على عينة 
ذو  المراهقين  �أقرانه  بين  المت�سرب  الطالب  موقع  �أن  �أظهرت  الثانوية  المدار�س  طلبة  من 
علاقة ايجابية مع تح�صيله الدرا�سي والتكيف بالمدر�سة و�إح�سا�سه بعدم القلق, و�أن الطلبة 
 , جداً  متدن  وتح�صيلهم  والعنف  العدوان  خلال  من  بالطلبة  علاقاتهم  طوروا  المت�سربين 

و�صحتهم العامة �سيئة مقارنة بباقي الطلبة.   
ولكل مجتمع خ�صو�صيته  الت�سرب عالمية،  �أن ظاهرة  ال�سابقة  الدرا�سات  من  يت�ضح 
�أ�سبابها، و�أن هناك اهتماما بالغا لدرا�ستها و الت�صدي لها. و�أن انعكا�سات  في ن�سبتها و 
العدوان الا�ستعماري مت�شابهة في تاثيرها على ت�سرب الطلبة كما هو الحال في العراق و 
فل�سطين. وتختلف هذه الدرا�سة عن غيرها بكونها تعالج ت�سرب الطلبة في منطقة جغرافية 
ال�شر�سة  الهجمة  و حتى 2008، وخا�صة في �ضوء  العام 2002  القد�س من  محددة وهي 

والا�ستعمارية على القد�س من جميع النواحي, و منها قطاع التربية و التعليم.
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الخلفية النظرية:
ولا  والتعليم،  التربية  م�ؤ�س�سات  منها  تعاني  جديدة   ظاهرة  لي�ست  الت�سرب  ظاهرة 
تقت�صر على جن�س دون �آخر �أو على طبقة اجتماعية �أو اقت�صادية دون �أخرى, �أو على منطقة 
دون الأخرى �أو دولة معينة، �أو على مرحلة تعليمية دون الأخرى.  بل هي منت�شرة ب�صورة 
التربوي  الوباء  بمثابة  �إنها  التعليمية،  المراحل  مختلف  وفي  الطلبة,  �أو�ساط  بين  متباينة 
الذي يفتك بالفرد والمجتمع على اختلاف �أو�ساطه وفئاته. �أي �أن الت�سرب هو عدم انتماء 
والدرا�سة  التعلم  لبدء  المنا�سبة  القانونية  ال�سن  يكون في  بالمدر�سة حينما  الفرد  والتحاق 
المنظمة بالمدر�سة.  �أو الانقطاع عن الدرا�سة وعدم �إنهاء المرحلة التعليمية التي التحق بها 

الطالب )ابن �سيرى، 1984(.
�إحدى  المختلفة  التعليمية  المراحل  في  المدار�س  من  الطلبة  ت�سرب  ظاهرة  وتعد 
في  الموجودة  عن   زيادة  �إ�ضافية  م�صاعب  ظهور  �إلى  ت�ؤدي  التي  الأ�سا�سية  الم�شكلات 
المدر�سة وطلابها. لأن مجال العمل و�إمكاناته المفتوحة �أمام الطالب المت�سرب من المدر�سة 
قليلة �إن لم تكن معدومة،  وذلك لأن المهن �أو مجالات العمل التي لا تتطلب فيها درجة تعليم 
قليلة ومحدودة و�آخذة بالنق�صان الم�ستمر، ف�أغلب �أماكن العمل والمهن تتطلب من ال�شخ�ص 
المتقدم للوظيفة �أو المهنة،  �أن يكون ذا خبرة ومتعلما لفترة معينة ويجيد القراءة والكتابة 
حتى ي�ستطيع القيام ب�أداء المهنة التي يريد العمل فيها  و�إنجازهاب�صورة جيدة وم�ضمونة, 
وبعيدة عن الأخطار والوقوع في الم�شكلات،  حتى ولو كان �سائق حافلة �أو ناقلة عمومية 

)هوروفت�س،1984(؛)مراعبه وعدوان، 1995(.
ويجب �أن نفرق بين الت�سرب الذي يكون فيه الطالب مجبراً على ترك المدر�سة لأ�سباب 
وعوامل تتعلق بالأ�سرة والواقع الاجتماعي �أو التربوي والاقت�صادي �أو ال�سيا�سي الذي يعي�ش 
فيه, �أو ب�سبب بيئة المدر�سة, وما يحدث فيها من �أحداث وت�صرفات من المعلمين والطلبة. وفي 
معظم الحالات يلقي المت�سرب �أو الم�سبب للت�سرب الم��سؤولية �أحدهم على الآخر �أو على طرف 
ثالث,وذلك لكي يبعد الم��سؤولية عن نف�سه �أو يقنع نف�سه �أنه لم يكن ال�سبب فيما حدث, ولم 
يكن يريد ذلك ,ولكنه �أجبر عليه،  كما يعزى الت�سرب في بع�ض الأحيان للو�ضع الاجتماعي 
العام الم�سيطر في الدولة، �أو ب�سبب الانتماء �إلى �أقلية قومية معينة، �أو �أي عامل خارجي �آخر, 
لأحد  والر�ضا  والت�سهيل  بالراحة  ال�شعور  من  نوع  الت�سرب  عملية  يرافق  الحالات  من  كثير 
الطرفين المت�سرب والم�سرب �أو لكليهما في الوقت نف�سه.  �أي �أن الطرفين ي�شعران بالراحة مما 
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حدث حتى لو كان ت�أثيره �سلبياً على المدى القريب والبعيد على المت�سرب , لأنه �سوف ي�ؤثر 
على م�ستقبله وحياته القادمة، وعلى المدر�سة  ي�ؤثر اقت�صادياً واجتماعياً على توجه طلاب 

جدد, وبالتالي تكون نظرة الم�سئولين عنها وعما يحدث فيها �سلبية )ن�صرالله، 2001(.
العالم  بلدان  التربوي في  التوجه  �أ�س�س  �إحدى  تعتبر  �أو خف�ضه  الت�سرب  منع  وعملية 
ب�صورة عامة. و�إن وزارات التربية والتعليم تعزو هذه الظاهرة وانت�شارها في المدار�س، �إلى 
ما  يحدث فيها من �أحداث تتعلق بالإدارة �أو المعلمين وما ي�صدر عنهم من �سلوك وت�صرفات،  
�أي �أنها تلقي الم��سؤولية على الم�سئولين من معلمين ومديرين وا�ستعمالهم لأ�ساليب تدري�س 
�أهمية الحد منها  ت�أتي  العي�ش معها. وهنا  �أو  الطلبة قبولها والتفاعل  وتعامل لا ي�ستطيع 
نوع  تحديد  �إلى  بالإ�ضافة  �إليه،   الو�صول  يمكن  لا  الذي  الأمر  نهائية،   ب�صورة  منعها  �أو 
الت�سرب،  �إذا كان ت�سربا مخفيا �أو ظاهرا, لأنها ت�ضع الم��سؤولية على �سلطات التعليم)عبد 

الله، 1995(.
الذي  المخفي  الت�سرب  بين  �أن نميز  علينا  يجب  الت�سرب  نتحدث عن ظاهرة  وعندما 
يداوم الطالب فيه بانتظام في المدر�سة وه�ؤلاء الطلاب مر�شحون لترك المدر�سة والدرا�سة 
بعد �أن عجزت �إدارة المدر�سة عن تقديم المواد التي تجذبهم وت�شجعهم على اتخاذ قرار وا�ضح 
للبقاء بين جدران المدر�سة، �أمثال ه�ؤلاء الطلبة موجودون في قوائم طلاب المدر�سة, لكن 
غيابهم كثير ومتكرر وتح�صيلهم متدن وانتما�ؤهم للمدر�سة �ضعيف ومهملون في واجباتهم. 
بمعنى �آخر يذهب ه�ؤلاء الطلبة للمدر�سة ب�صورة منتظمة، ويتواجدون في �صفوفهم، ولكن 
�أو  فائدة  لا   و�ضع  المدر�سة�إلى  �إلى  يتحول ح�ضورهم  تدريجية  وب�صورة  الوقت،   مر  على 
قيمة له،  لأنهم يذهبون �إلى المدر�سة ولا يتعلمون �شئا. وهكذا تتكون فجوة بين خبراتهم 
�سببا  ي�صبح  بالازدياد حتى  ي�أخذ  الو�ضع  الطلاب،  وهذا  باقي  بالمقارنة مع  وم�ستواهم 
�إلى ت�سرب الطالب من المدر�سة  �آخر ي�ؤدي �إلى عدم الانتظام في دوام الطالب،  مما ي�ؤدي 

وانقطاعه عنها ب�صورة كلية في نهاية الأمر)ن�صرالله،2001(.
�أو الإناث عن المدر�سة  �أما بالن�سبة للت�سرب الظاهر فيق�صد به تغيب الطلاب الذكور 
لمدة �ساعات، �أو �أيام، �أو فترة طويلة، دون ترك المدر�سة نهائياً في المرحلة الأولى، ولكن 
فيما بعد يترك الطالب المدر�سة بعد �أن ق�ضى فيها فترة زمنيةً لا ب�أ�س بها، دون �أن ينجز 
جميع المهام الملزم بها، لينهي تعليمه. وترك الطالب للمدر�سة في مثل هذا الو�ضع، ي�أتي 

لأ�سباب معينة, ودون �أن ينقل �إلى مدر�سة �أخرى )مراعبه وعدوان، 1995(.
»�إن معظم الطلاب المت�سربين من المدار�س في المراحل المختلفة هم من ذوي الم�شكلات 
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ال�سلوكية الأكاديمية التعليمية المعرفية. حيث يكونون دائماً كثيري التغيب. ويمكن القول 
�إن الطلاب المت�سربين هم في كثير من الحالات بطيئو التعلم �أو غير راغبين في التعلم، و�أن 
تح�صيلهم يكون دائماً �أقل من م�ستوى تح�صيل الطلاب العاديين، وهذا لا يعني بال�ضرورة 
قي  الرغبة  وعدم  للغياب  مبا�شرة  نتيجة  المتدني  التح�صيل  ي�أتي  ,بل  متدنية  قدراتهم  �أن 

التواجد داخل المدر�سة« )مراعبه وعدوان،1995(.
وي�شير)عبد الهادي، 2003( �إلى �أهمية الات�صال بين المعلم والطلبة،التي تتلخ�ص في 
زيادة دافعية الطلبة للتح�صيل وعدم ترك المدر�سة،ومنها التوحد الانفعالي, وذلك ب�أن ي�ضع 
بالفهم  الطلبة  ي�شعر  المتبادل حيث  الاحترام  الطالب،وبناء  نف�سه في م�شاعره مو�ضع  المعلم 
والتقدير لانجازهم،�إ�ضافة �إلى وجوب ات�صاف المعلم بالهدوء والاتزان حتى في �أ�شد المواقف 
حرجا، وكبته لغيظه للتعامل بمو�ضوعية مع الطلبة،ثم تنمية ال�سلوك الديمقراطي لدى الطلبة.

�إن مفهوم الت�سرب في جوهره يختلف من مجتمع لآخر, ومن نظام تعليمي لآخر، وذلك 
تبعاً للقوانين والأنظمة التعليمية وال�سيا�سية المتبعة في كل دولة، والتي تتفق وتختلف في 
جوانب عدة، لذلك ف�إن مفهوم الت�سرب في دولة معينة قد يعني »ترك الطالب للمدر�سة قبل 
�إنهاء المرحلة الابتدائية الإلزامية ولا يعتبر �ضمن هذا المفهوم مت�سرباً �إذا ترك المدر�سة بعد 
نهاية هذه المرحلة، وفي الوقت نف�سه وح�سب �أنظمة دولة �أخرى يعتبر مت�سرباً من المدر�سة 
والتعليم، لأنه لم ينه المرحلة التعليمية الأ�سا�سية والثانوية التي على �أ�سا�سها تبنى خطوات 

حياته الم�ستقبلية)ابن �سيرى،1984(.
�أو  للمدر�سة،  والأطفال  المراهقين  ترك  ظاهرة  �أنه   « الت�سرب  تعريف  يمكن  وعليه 
انقطاعهم عنها لفترات طويلة �أو ب�صورة نهائية قبل و�صولهم �إلى نهاية المرحلة التعليمية 

التي يتواجدون فيها«.
لذلك ف�إن الطالب المت�سرب هو المتعلم الذي يترك المدر�سة، والدرا�سة ل�سبب من الأ�سباب 
الكثيرة التي من الممكن �أن ي�صطدم بها خلال المرحلة التعليمية التي يتعلم فيها, �أي �أنه 

يترك المدر�سة قبل الوقت المحدد لإنهاء المرحلة التعليمية و�إنهائها بنجاح.
فالت�سرب من المدار�س ظاهرة اجتماعية خطيرة ت�ؤثر على الفرد في المقام الأول وعلى 
الأ�سرة والمجتمع الذي يعي�ش فيه، وخا�صة لدى المجتمعات النامية، �إذ تحرم فئة كبيرة من 
من عطائهم  يعي�شون  الذي  المجتمع  يحرم  وبالتالي  العلمي،  �إتمام تح�صيلهم  من  الطلاب 

المتوقع ل�صالح هذا المجتمع وفائدته.
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هذا  في  العربية  والمدار�س  المناطق  جميع  في  �أجريت  التي  الأبحاث  بع�ض  وت�شير 
من  ال�صفوف  في  50%,وبخا�صة  حوالي  تبلغ  الظاهرة  هذه  وجود  ن�سبة  �أن  �إلى  المجال 

ال�ساد�س حتىالعا�شر, ويتراوح جيل الطلاب المت�سربين بين 12-17 �سنة.
ونذكر على �سبيل المثال مدر�سة كان عدد الطلاب في �أحد �صفوفهاالابتدائية )ال�ساد�س( 
20 من الذكور و 18 من البنات, والذين �أنهوا جميعهم المرحلة الابتدائية فقد ت�سرب �أربعة 
طلاب من الذكور و 8 طالبات. و�أما في المرحلة الثانوية فقد ت�سرب �ستة من الذكور وت�سعة 
فتيات، �أي �أن عدد الفتيات اللواتي يتركن المدر�سة دائماً �أكبر من عدد الأولاد الذكور، )عبد 

الله، 1995(.
�أما في المدار�س الفل�سطينية في ال�ضفة وقطاع غزة ف�أجريت درا�سةحول هذا المو�ضوع 
المت�سربين  عدد  بلغ  1999حيث  �سنة  في  الت�سرب  �أ�سباب  حول  )العمري،2005(  �أجراها 
الباحث ح�سب  �أوردها  الت�سرب كما  �إلى 9395 في �سنة 2005,و�أ�سباب  15148 انخف�ض 
الترتيب:تغيب المعلمين ب�سبب الحواجز.وخوف �أ�سر الطلبة من �إيذاء الم�ستوطنين لأولادهم.
المدر�سة.والاعتقال. �إلى  الطريق  في  الجي�ش.والم�ضايقات  �أو  الم�ستوطنين  من  والإ�صابة 

الاعتقالات.�صعوبة  اقتحام المدر�سة من الجي�ش. وكثرة  الآمن.وكثرة  وموقع المدر�سة غير 
المواد الدرا�سية.النفور من الدرا�سة.ال�شعور بعدم الانتماء للمدر�سة.�صعوبة المنهاج.ا�ستخدام 
الامتحانات.وبعد  في  الر�سوب  من  والبدني.القلق  المعنوي  بق�سميه:  المعلمين  من  العقاب 

المدر�سة.وعدم وجود من ي�ساعد على حل الم�شكلات.
�أما �أ�سباب الت�سرب من المــدار�س والتعليم في الولايات المتحدة الأمريكية كما �أ�شار 
�أليهـا ) Kimberly ,2008 Knesting( في درا�سته التي ا�ستخدم فيها �أ�سلوب درا�سة الحالة 
ب�سبب  الأمريكية،  المدار�س  �إحدى  في  التا�سع  ال�صف  من  طلبة  على  اقت�صرت  عينة   على 
الدرا�سة  الدرا�سة.و�أداة  لإجراء  �أمورهم  �أولياء  بع�ض  رف�ض  في  المتمثلة  الدرا�سة  محددات 
الدرا�سة 17 طالبا وطالبة،ع�شرة  �أفراد  الباحث.وبلغ عدد  �أعدها  وا�ستمارة  المقابلة  كانت 
ال�شخ�صية: مثل  العوامل  البي�ض وال�سود. فتتلخ�ص في مجموعة من  �إناث من  ذكور و�سبع 
�ضعف الدافعية للدرا�سة ,وتدني الدخل الاقت�صادي للوالدين،والعلاقة ال�سيئة مع �إدارة هيئة 
رف�ض  عامل  اعتبروها  المدر�سة،�إذ  نحو  ال�سلبية  الطلبة  واتجاهات  و�أع�ضائها,  التدري�س 

ولي�س عامل جذب لهم. 
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مؤشرات التسرب:
من خلال التجربة الميدانية الفعلية لمراقبة ظاهرة الت�سرب وملاحظتها وفح�صها في 
المدار�س المختلفة في مديرية القد�س, تبين عدم وجود مفاج�آت خا�صة بالن�سبة لمو�ضوع 
الت�سرب. �أي �أننا ن�ستطيع �أن نجزم ونقول دون �أي تردد ب�أن كل ظاهرة �أو حالة ت�سرب طالب 
من المدر�سة كانت لها م�ؤ�شراتها الم�سبقة الوا�ضحة. والمق�صود هنا تلك الفترة الزمنية الأولى 
التي بد�أت تظهر فيها عند الطالب ت�صرفات وم�ؤ�شرات تدل على �أن �شيئاً ما يحدث لديه في 
الأهمية والاهتمام المنا�سببين لأنه من  و�إعطا�ؤه  له  الانتباه  اليومية, والذي يجب  حياته 

الممكن �إن لم يكن من الم�ؤكد �أن ي�ؤدي �إلى تغير في مجرى حياته الحالية والم�ستقبلية.
و�سبب ذلك ممكن لعدم التن�سيق بين الإطار التعليمي الذي يتواجد فيه الطالب،  وبين 
�أداء  نف�سه ومتطلباته وعدم �شعوره بالكفاءة من وجوده داخل هذا الإطار.  والتق�صير في 
التي تطلب منه والبدء بانقطاعات وت�أخيرات متباعدة عن المدر�سة طبقاً لهذه  الواجبات 
الجوانب والأمور،  يجب �أن تكون بمثابة منبه �أو م�ؤ�شر ب�أن الطالب يوجد في الخطوات الأولى 

من طريقه �إلى الت�سرب النهائي من الإطار المدر�سي الذي يوجد فيه )عبد الله، 1995(.
�أن مدى �شعور  ن�ؤكد عليها ونذكرها،   �أن  التي يجب  ومن الجوانب المهمة والخا�صة 
والأمان   بالراحة  و�شعوره  فيه،   الموجود  والتعليمي  التنظيمي  للإطار  بالانتماء  الطالب 
هذا  داخل  التفاعل  في  الا�ستمرارية  مدى  تحديد  في  جداً  مهما  عاملًا  يعد  الإطار,  هذا  في 
نهاية  في  وي�ؤدي  مقبول،   ب�شكل  الوظيفي  بالأداء  والقيام  التربوي,  التعليمي  التنظيم 
المرحلة �إلى الح�صول على التح�صيل العلمي المنا�سب،  فمن الوا�ضح والمعروف م�سبقا في 
الإطار التعليمي �أن على الطالب البقاء عددا من ال�سنوات والمرور بمراحل تعليم مختلفة لها 
متطلباتها الخا�صة والمميزة ,ثم ي�ستمر بعد ذلك في �إطار �آخر ومراحل �أخرى،  لذا ف�إن �أي 
انقطاع عن المدر�سة قبل انتهاء الفترة الزمنية لانتهاء �أي مرحلة من مراحل التعليم يعتبر 
�شيئاً �شاذاً وم�ؤ�شراً على انقطاع الا�ستمرارية المتوقعة م�سبقاً بين الطالب والإطار التعليمي 

.)Blau,G.J; BOAL,K,B.,1987 ( الذي ينتمي �إليه
التربوية  الا�ست�شارة  مثل  المكملة،   التعليمية  الخدمات  في  ال�شديد  النق�ص  ويعد 
ب�صورة  والمدر�سة  والطالب  المعلم  وجودها  من  ي�ستفيد  التي  وغيرها  النف�سية  والخدمات 
له  الفترة المحددة  �إنهاء  الطالب من  �أهمية خا�صة في عدم تمكن  وذا  بارزاً  عامة، م�ؤ�شراً 
�أي من  داخل الإطار المدر�سي. حيث ُتعاني معظم المدار�س العربية من وجود هذا الم�ؤ�شر, 
عدم وجود الم�ست�شارين التربويين والنف�سيين ب�سبب ال�صراعات الداخلية في المدر�سة على 

ال�سلطة والمكانة.
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ومن الم�ؤ�شرات المهمة التي ت�ؤدي �إلى الت�سرب من المدر�سة،  ال�صعوبات الاقت�صادية 
التي تعاني منها العائلة العربية،  والتي ت�ؤدي �إلى الت�سرب, لأن الأ�سرة لا ت�ستطيع توفير 

مطالب واحتياجات �أفرادها الأ�سا�سية ب�سبب و�ضعها الاقت�صادي ال�صعب والمتدني جداً.
ن�سبته-  تزداد  المدر�سة  الت�سرب من  �أن  على�إلى  المجال  الأبحاث في هذا  وت�شير معظم 
وب�صورة ملحوظة- بين �أفراد العائلات الفقيرة.وال�سبب هنا وا�ضح يعود �إلى الأحوال الاقت�صادية 

وعدم تلبية الأ�سرة العربية لمطالب الأبناء الأ�سا�سية) تقرير مراقب الدولة، 1996(.
وت�ؤدي الم�ؤ�س�سات التعليمية والتربوية دوراً مهماً و�أ�سا�سياً في عملية ت�سرب الطالب 
من المدر�سة، حيث �إنها ومنذ بداية الم�شوار التعليمي، تنظر �إلى الطلاب  »ال�ضعفاء« تح�صيلياً, 
وفي بع�ض الحالات اقت�صادياً بنوع من عدم الر�ضا والقبول, وتعمل كل ما ت�ستطيع عمله 
من �أجل التخل�ص منهم، لاعتقاد الإدارة والمعلمين الذي ي�صل في بع�ض الحالات �إلى القناعة 
على  ي�ؤثر  المتدني  العلمي  المدر�سة وطلابها،  وتح�صيلهم  على  �سي�ؤثر  �سلوكهم  ب�أن  التامة 
�سمعة المدر�سة وا�سمها و�إقبال الطلاب عليها ونظرة الم�سئولين �إليها،  ولا يزيدها فخراً بهم بل 
العك�س من ذلك،  والطاقم في المدر�سة يف�ضل عدم الدخول لأمور غير متوقعة والخو�ض فيها، 

بل يهتم ب�أن يحدث كل �شيء ويمر على ما يرام, وبدون مفاج�آت )هوروفت�س، 1984(.
عدم  المت�سرب،   والطالب  للمدر�سة  والم�شتركة  المجال  هذا  في  المهمة  الجوانب  ومن 
تركه  يبرر  فالطالب  التعليمي،   المدر�سي  الإطار  من  الت�سرب  �إلى  �أدت  التي  الأ�سباب  ذكر 
للمدر�سة وت�سربه منها قبل الوقت المنا�سب والمحدد بو�ضع الم��سؤولية على المدر�سة �إدارتها 
ومعلميها والقوانين التي ت�سير عليها ومطالبها الزائدة،  والمدر�سة تعلل ذلك ب�أمور و�أ�سباب 
تتعلق بالطالب وبيئته, والأعمال والت�صرفات المرفو�ضة التي يقوم بها ,ولا تتفق مع مطالب 
المدر�سة و�سمعتها،  كما �أن ال�سلوك الذي ي�صدر عنه ي�ؤثر على الآخرين. وت�شير الدلائل �إلى 
لأمور  يرجع  الت�سرب  �أن  تدعي  التي  المدار�س  ب�صورة خا�صة في  عالية  الت�سرب  ن�سبة  �أن 
�أو »غير قادر«  نف�سه؛ لأن المدر�سة ت�ضع علامة »�ضعيف« »غير منا�سب«  بالطالب  تتعلق 
�أو �سلوكية مختلفة ف�إنه �سوف يت�صرف ح�سب  الذي توجد لديه توجهات تعليمية  للطالب 
الدرا�سي  الإطار  نف�سه خارج  الأحيان،  وبالتالي يجد  التوقعات وي�ستغلها في بع�ض  هذه 
الذي ربما �سعى جاهداً للو�صول �إليه. ولقد �أطلق )Bandadura( على هذه الظاهرة  »الحتمية 
المتبادلة« لقناعته ب�أن القرار الذي اتخذ م�سبقا من �أجل المدر�سة �أو الطالب لم يحدث بطريق 

.)1987, Bandura,A( ال�صدفة
ومن م�ؤ�شرات الت�سرب المهمة تنقل الطالب من مدر�سة �إلى �أخرى �سواء �أكان ذلك ب�سبب 
الطالب �أم المدر�سة،  �أم لوجود �أ�سباب لا علاقة للمدر�سة �أو الطالب بها،  بل ترجع �إلى و�ضع 
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العالية والكبرى من بين  الن�سبة  الظاهرة ذات  العائلة وتنقلها من مكان لآخر. وتعد هذه 
ظواهر الت�سرب المختلفة.

فالطالب المت�سرب هو المت�ضرر الأكبر على المدى القريب والبعيد، وهو  الذي �سوف 
يدفع ثمن ت�سربه من المدر�سة وعدم �إنهاء مراحل تعليمه التي �ست�ؤثر ب�صورة مبا�شرة على 
حياته وم�ستقبله. لأنه بعد الت�سرب �سيلج�أ �إلى بدائل لا تنا�سبه في معظم الحالات، وحتى لو 
وجد لنف�سه عملًا معيناً في �سوق العمل،  �ستبقى لديه م�شكلة في عملية الات�صال مع الآخرين 
وخ�صو�صاً الم�سئولين و�سوف يت�صف بعدم الاتزان والثبات في ت�صرفاته،  وبالتالي عدم 
�إطار،  وهذا بحد  �أي  ال�شعور بالانتماء الاجتماعي, ولن يجد نف�سه ولن ي�شعر بالأمان في 
 Terrell.G.pallas.A.A.Mcdill,E.L.,In(ذاته من الأمور ال�صعبة على الفرد داخل المجتمع

.)Natriello,G. Edo,1987

ل �أن ينف�صل فيها الطالب عن الإطار الذي  يجب �أن لا نن�سى �أي�ضاً �أن هناك حالات يف�ضّ
يتعلم فيه، حتى نعطيه الفر�صة للتوجه �إلى �أطر �أخرى وذلك من �أجل م�صلحته،  لعله يجد نف�سه 

.)Randall, Natriello, G. ED, 1986 (فيها،  مما يعود عليه بالفائدة والمنفعة ال�شخ�صية

أسباب التسرب:
ومت�شعبة  ومختلفة،  عديدة  �أ�سباباً  المختلفة  التعليم  مراحل  في  الت�سرب  لظاهرة  �إن 
ومتداخلة فيما بينها وتختلف من بلد لآخر،  ومن منطقة لأخرى ومن مدر�سة لأخرى في 
البلد نف�سها �أو المنطقة نف�سها،  وذلك لاختلاف الأنظمة والقوانين ومدى تطبيقها. و�إن معظم 
الت�سرب وترك المدر�سة والانقطاع  �أ�سباب  �أن  النف�س يرون  الباحثين ورجال التربية وعلم 
عنها ترجع �إلى عوامل تعليمية و�أخرى غير تعليمية،  وعوامل اجتماعية وثقافية وعوامل 

مدر�سية )بياد�سة، 1994(.
�أما العوامل التربوية فتتمثل في �ضعف الطالب وت�أخره ور�سوبه وتكرار ذلك،  والعامل 
النف�سي المتمثل في القلق والا�ضطراب وفقدان القدرة على الاعتماد على الذات, وعدم الرغبة 
في الدرا�سة والاتجاه نحو مهنة معينة وال�شعور بالدونية �أو التميز عن الآخرين في ال�شكل 

والحجم وعدم تقبل رفاقه له وعزلته وخجله وخوفه)�أبو الوفا، 1992(.
الأمريكية ح�سب درجة تكرارها فهي على  المتحدة  الولايات  الت�سرب في  �أ�سباب  �أما 
النحو الآتي:عوامل ذات علاقة بالمدر�سة كتدني الأداء المدر�سي.وكراهية المدر�سة،والطرد من 
المدر�سة،وعوامل اقت�صادية كالرغبة في الح�صول على مهنة لك�سب العي�ش.وعوامل �شخ�صية 
كالزواج.ويلاحظ �أن المدر�سة جاءت في الترتيب الأول من حيث م�ساهمتها في الت�سرب من 



مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الثامن عشر - كانون ثاني 2010

167

المدر�سة،)Rumberger,2003( وفي هذا ال�صدد �أ�شارت درا�سة )Jeremy,2008( �إلى الدور 
ال�سلبي الذي يلعبه الطلبة العدوانيون في ت�سرب �أقرانهم من الطلبة،�إ�ضافة �إلى �أن العدوانية 

من الطلبة غير متكيفة مع البيئة المدر�سية ومهيئين للت�سرب.

الأ�سباب الاجتماعية والثقافية:
التي ت�ؤثر ب�صورة مبا�شرة  العوامل والأ�سباب الاجتماعية والثقافية  هناك كثير من 
عن  انقطاعه  �أو  تركه  �إلى  الأمر  نهاية  في  وت�ؤدي  والنف�سي  التعليمي  الطالب  و�ضع  على 
المدر�سة والتعليم، وتتفاوت هذه العوامل في مدى ت�أثيرها،  ولكنها تبقى في النهاية الدافع 

الذي يلعب الدور الأ�سا�س في الت�سرب من المدر�سة والانقطاع عنها وهي:
وعدم  بالجمود  يت�صف  العربية  المدار�س  معظم  في  المتبع  المدر�سي  المنهاج  11 .
ملائمته لقدرات الطالب، وعدم ارتباطه بحاجات المجتمع الأ�سا�سية وال�ضرورية، 
الخا�صة،  وهواياتهم  وحاجاتهم  ورغباتهم  والطلاب  الأطفال  لميول  تلبيته  وعدم 
وتوجهاتهم ال�شخ�صية،  �إ�ضافة �إلى عدم اهتمام هذه المناهج بالظروف الاقت�صادية 
والاجتماعية ال�سائدة في المجتمع الذي يعي�ش فيه الطالب والأ�سرة، مما ي�ؤدي �إلى 
خف�ض رغبة الأطفال والطلاب ودوافعهم في متابعة الدرا�سة والتعلم والإقبال على 

المدر�سة والا�ستمرار في التعلم )مراعبه وعدوان،1995(.
في  الطالب  ا�ستمرار  عدم  �إلى  ي�ؤدي  قد  المتدني  والثقافي  ال�صحي  الأ�سرة  و�ضع  22 .
الذهاب �إلى المدر�سة والتعلم. �أي �أن الطالب ينقطع عن المدر�سة لعدم وجود الوعي 
الكافي عند الأبوين الذي يمكنهم من القيام ب�إقناعه بالا�ستمرار في الذهاب �إلى 
الاقت�صادي  الو�ضع  يكون  الحالات  من  كثير  وفي  الدرا�سة،  وموا�صلة  المدر�سة 
�سبباً مبا�شراً في انقطاع الطالب عن المدر�سة، لكي يقوم بم�ساعدة الأب في العمل 
حاجاتها  وتلبية  الأ�سرة  ب�أعباء  القيام  ي�ستطيع  حتى  المادي,  الدخل  وزيادة 
الأ�سا�سية حتى تتمكن من العي�ش بكرامة. وفي حال وفاة الوالد �أو مر�ضه مر�ضاً 
مزمناً �صعباً ي�ؤدي �إلى عجزه وعدم مقدرته على العمل والقيام بواجبات الأ�سرة، 
�أو كلية، لكي  الأمر الذي يجبر الابن على الانقطاع عن المدر�سة ب�صورة جزئية 
يحل مكان الأب في العمل  ويعمل على توفير مطالبها الأ�سا�سية التي تحافظ على 

ا�ستمرار وجودها.
�أو  الطفل  �إهمال  �إلى  ت���ؤدي  التي  الأ��رسة،  في  الاجتماعية  الم�شكلات  بع�ض  33 .
وال�ضروري  اللازم  للحنان  وفقدانهم  اللازمة،  الرعاية  رعايتهم  وعدم  الأبناء، 
ومتكررة عن  زمنية طويلة  لفترة  الأب  �أو غياب  الأبوين،  الخلافات بين  ب�سبب 
يراعى  التي  الزائدة  الرعاية  كون  �إلى  بالإ�ضافة  الأ�سباب،  من  ل�سبب  الأ��رسة 
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المدر�سة  �إلى  بالذهاب  بانتظامه  الت�ساهل  من  نوعاً  ت�سبب  الطفل  بها  ويُعامل 
�أو  كلياً  الت�سرب  على  ي�شجّع  مما  المدر�سي،  بالان�ضباط  فيها،والتزامه  والدوام 

جزئياً)مراعبه وعدوان، 1995(.
في كثير من المدار�س ت�سود علاقة �ضعيفة �أو �شبه معدومة بين المدر�سة والمجتمع،  44 .
ب�سبب الإدارة وطاقم التدري�س، والعاملين فيها، مما ي�ؤدي �إلى عدم التعاون بين 
المدر�سة والأهل ب�صورة عامة  لإيجاد حلول لم�شكلات غياب الطلاب وانقطاعهم 

عن المدر�سة.
الذين  الأم��ور  �أولياء  تعاقب  وكافية  �صارمة  ق�ضائية  ت�شريعات  وجود  عدم  55 .
لا  �أو  ييهملونهم  �أو  الأ�سباب،  من  �سبب  لأي  المدر�سة  من  �أبنائهم  يخرجون 
يعملون على توفير حاجاتهم الأ�سا�سية. وفي الحالات التي توجد فيها مثل هذه 

الت�شريعات فهي مهملة وغير معمول بها كما هو مطلوب.
الو�ضع ال�سيا�سي الذي ي�سود المنطقة في بع�ض الأحيان ي�ؤدي دوراً �أ�سا�سياً ومهماً  66 .
في الت�أثير على عدم الا�ستقرار والراحة النف�سية لدى الأ�سرة والطالب والمجتمع 
ب�شكل عام. مثل هذا الو�ضع ي�ؤدي �إلى حالة من عدم الا�ستقرار والهدوء النف�سي. 
مما ينعك�س �سلباً على الأطفال والأبناء كرد فعل من الآباء والأمهات وما يحدث 
المواجهات  حدوث  ي�ؤدي  المناطق  بع�ض  وفي  �أح��داث.  من  فيه  ويمرون  لديهم 
المدار�س  �إغلاق  �إلى  الجنود،  �أو  وال�شرطة  الطلاب  بين  التي تحدث  والمجابهات 
,�أو التغيب الجماعي الذي ي�ؤثر في نهاية الأمر على التح�صيل الدرا�سي, ويمهد 

الطريق �إلى ترك المدر�سة.
خوف الأولاد من المعلمين و�أ�ساليب المعاملة المتبعة داخل المدر�سة، التي تقوم  77 .
على العقاب ب�أنواعه المختلفة لأب�سط الأ�سباب، مما تجعل الطالب في حالة خوف 

دائم من المعلم.
الغياب الكثيرة والمتكرر للطلاب عن الدوام في المدر�سة، ت�ساهم ب�صورة وا�ضحة  88 .
في ت�سرب �أعداد كثيرة من الطلاب وخ�صو�صاً بعد �أن يروا ب�أن الأهل غير مهتمين 
الأهل  بع�ض  الأحيان  بع�ض  في  العك�س  على  بل  �أح��داث،  من  معهم  يحدث  بما 

ير�ضون عن ذلك، خ�صو�صاً �إذا ذهب الولد �إلى العمل و�أح�ضر المال.
تغيب المعلمين ب�سبب عدم الر�ضا المهني والاقت�صادي، ففي بع�ض الأحيان لا  99 .
الفر�صة للعمل في مجال  يكون المعلم المنا�سب في المكان المنا�سب ولا يُعطى 
تخ�ص�صه، مما ي�شعره بعدم الر�ضا ويدفعه �إلى التغيب عن المدر�سة، هذا بالإ�ضافة 
�إلى الو�ضع الاقت�صادي المتدني للمعلمين ب�صورة عامة، وعدم و�صول الرواتب في 

الوقت المحدد.)ن�صرالله، 2001(.
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الت�سرب  بين  علاقة  وجود  �إلى  مجملها  في  �أ�شارت  درا�سات  وهناك 
المدر�سي ومتغيرات متعددة منها:

�إذا كان الم�ستوى التعليمي للأبوين متدنٍيا كان له الأثر ال�سلبي الوا�ضح على الطالب 
وتح�صيله، و�ساهم م�ساهمةً كبيرةً في ت�سربه من المدر�سة، ب�سبب عدم مقدرة الأبوين على 
�إدراك �أهمية التعليم، وعدم مقدرتهم على فهم ومعرفتها المناهج التعليمية المقررة من �أجل 

م�ساعدة الأبناء على القيام ب�أداء مطالبهم وواجباتهم المدر�سية في جميع المجالات.
�صعوبة الت�أقلم مع العائلة، �إذا كانت العائلة تعاني من التفكك الذي يظهر من خلال 
يتبعها من  المراهقة وما  �أثناء مرحلة  والآباء،  وبخا�صة في  الأولاد  الأجيال بين  �صراع 
م�شاكل، في مثل هذا الو�ضع تكون نظرة الأ�سرة �إلى الابن �أنه الفا�شل الذي يتمرد على �سلطة 
الأ�سرة، وفي الوقت نف�سه ينظر الابن �إلى الأهل على �أنهم مت�سلطون ومتخلفون، مما ي�ؤدي 
والمجتمع،  الأ�سرة  �إطار  الابن في  لدى  الإيجابي  الن�شاط  الت�أثير على  �إلى  الأمر  نهاية  في 

ويدفعه �إلى القيام بالأعمال ال�سلبية التي تقوده �إلى ترك المدر�سة.
تخ�ص�صاتهم  اختلاف   على  والخريجين  المتعلمين  ا�ستطاعة  عدم  النف�سي:  العامل 
الآباء  من  كثير  لدى  الح�سابات  و�إعادة  الت�سا�ؤل  �إلى  عمل،ت�ؤدي  �أو  وظيفة  على  وتعددها 
والأبناء عن مدى �أهمية الا�ستمرار في التعلم والتح�صيل العلمي. الأمر الذي ي�ؤدي بهم �إلى 
اخت�صار الطريق من بدايتها وعدم معار�ضة �أبنائهم في قرار ترك المدر�سة، ومن الم�ؤكد �أن 

هذا الجانب ينطبق على البنات مثل الأولاد.
�إن على البنات القيام بالواجبات والم��سؤوليات الأخرى عدا عن م��سؤوليات وواجبات 
بالظروف  الاهتمام  عدم  يعني  وهذا  فيه،  الأم  وم�ساعدة  المنزلي  العمل  مثل  المدر�سة، 
التعليمية للطالبة وتهيئة الجو الدرا�سي المنا�سب لها، �أي �أنها تعاني من قلة الوقت المطلوب 
للتعلم والدرا�سة، وهذا بدوره ي�ؤدي �إلى انخفا�ض م�ستوى التح�صيل، والت�أخير الدرا�سي في 

مو�ضوع معين �أو ب�صورة معينة، مما ي�ؤدي في النهاية �إلى الر�سوب والت�سرب فيما بعد.
الأهمية في جميع المدار�س في المجتمعات  التربوي:وهو من الخدمات ذات  الإر�شاد 
من  وتعد  للطلبة،  والنف�سي  التربوي  الإر�شاد  خدمات  تقدم  حيث  والمتقدمة،  المتح�ضرة 
الخدمات ال�ضرورية جداً بالن�سبة لجميع الطلبة، هذه الخدمات لم تجد طريقها �إلى مدار�سنا 
حتى اليوم �إلا في بع�ض المدار�س، بالرغم من العلاقة القوية التي تربط بين عملية الإر�شاد 
�أن  و�إدارة  مدر�سة  كل  على  يتوجب  هنا  من  والتح�صيل.  التعلم  وعملية  والتربوي  النف�سي 
تهتم بهذا الجانب ,وت�سعى لتوفيره لطلابها، لأن المعلم هو الذي يملك المعرفة ال�صحيحة 

والحقيقية لطبيعة طلابه وم�شكلاتهم ومطالبهم ال�ضرورية )عبد الله،1995(.
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انعكاسات التسرب على الفرد والمجتمع:

علاقة التح�صيل بالت�سرب:
يعد الت�سرب من المدار�س في مختلف المراحل التعليمية من �أهم الم�شكلات التي يواجهها 
النظام التربوي في معظم دول العالم، ولقد �أ�صبح الت�سرب من الظواهر التي تعتبر بمثابة م�ؤ�شر 
على مدى فعالية النظام التربوي التعليمي ونجاحه. وهو من الم�شكلات الأ�سا�سية التي يعاني 
منها الوطن العربي عامة من حيث ت�أثيره على اهتمام المربين والتربويين من خلال تناوله في 

الم�ؤتمرات العديدة التي  تعقد لمناق�شة  هذه الظاهرة والعمل على علاجها )ح�سان، 1993(.
ومن بين العوامل والأ�سباب التي لها دورمهم في الت�سرب من المدار�س، �أ�ساليب التقويم 
والتعليمات التي يعتمدون عليها في جميع المدار�س والم�ؤ�س�سات التعليمية في ترفيع الطلاب 
�أو تر�سيبهم، والتي تترك �أثرا خا�صاً على الطالب, وعلى مجمل العملية التعليمية ,وبخا�صة 

في م�شكلة الت�سرب من المدار�س.
تعد عملية تقويم التح�صيل التي يقوم بها المعلم خلال ال�سنة الدرا�سية �إحدى عنا�صر 
المنهاج المهمة، والتي لها دور�أ�سا�سي في عملية تحديد م�صير الطالب وم�ستقبله، وهي من 
�أهميتها بكونها عملية ت�شخي�صية علاجية تهتم بالجوانب  التي تكمن  العمليات الم�ستمرة 
التربويون على �ضرورة  �أجمع  التعليمية. وقد  العملية  والإر�شادية في  والإدارية  التعليمية 
�إجراء عملية التقويم. قبل العملية التعليمية وفي �أثنائها وفي نهايتها، لكي يحقق التقويم 
�أهدافه مع مراعاة �ضرورة ات�صاف �أدواته بجملة من المعايير والموا�صفات التي لا بد منها 
لكي يتحقق التقويم وال�صدق والثبات والمو�ضوعية والإن�سانية والعدالة والمقدرة ال�شخ�صية 

والقدرة على التمييز.
وفي معظم المدار�س العربية ,�إن لم يكن جميعها، تهتم عملية التقويم في المقام الأول 
في مجال التح�صيل الدرا�سي المعرفي التي تو�صل �إليها الطالب، وذلك عن طريق ا�ستخدام 
الاختبارات والامتحانات  التي تعتمد في عملية اتخاذ القرارات و�إ�صدار الأحكام بالن�سبة 
الامتحانات  هل  هنا  وال��سؤال  الإكمال،  �أو  �أوالر�سوب  الف�شل  �أو  بالنجاح  �سواء  للطالب 
والاختبارات التي يقوم المعلم ب�إجرائها للطلاب لمعرفة تح�صيلهم وقدراتهم تكفي لوحدها 
للقيام بتقويم تح�صيل الطالب التقويم ال�صحيح الكامل؟ وً هل الامتحانات التي ي�ستعملها 

المعلم لغر�ض التقييم �ألتح�صيلي منا�سبة للمدار�س التي تجرى فيها؟
وعلى هذا الأ�سا�س ن�ستطيع القول �إن القرارات التي يتخذها المعلمون بحق الطلاب ما 
زال يخالطها عدم المو�ضوعية �أو ال�صدق بالن�سبة للطلاب ال�ضعفاء خا�صةالذين يعانون من 
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م�شكلات عائلية واجتماعية، والمعر�ضون لترك المدر�سة والت�سرب في �أي مرحلة من مراحل 
التعلم، لأن تح�صيلهم �ضعيف �أو ير�سبون �أو يكملون، �إن �أ�سلوب التقويم هذا يتجاهل عوامل 
والمنهاج  والمعلم  نف�سه،  بالطالب  والمتعلقة  الطالب،  م�ستوى تح�صيل  �أثر على  لها  عديدة 

الدرا�سي والبيئة المدر�سية والمجتمع الذي يعي�ش فيه )ن�صرالله، 2001(.

الآثار الفردية والاجتماعية للت�سرب:
�إن الت�سرب ي�ؤدي �إلى الإهدار التربوي, وله �أثر كبير على جميع نواحي المجتمع وتكوينه، 
لأنه ي�ؤدي �إلى زيادة ن�سبة الأمية والبطالة، وي�سبب �ضعف الاقت�صاد والناتج الاجتماعي, 
العمل على توفير الاحتياجات  الأفراد في  الفرد واعتماده على غيره من  اتكال  ويزيد من 

الأ�سا�سية, مما يجعل الفرد عالة على غيره من �أفراد المجتمع )ابن �سيرى،1984(.
والجنوح  الأحداث  وانحراف  الاجتماعية  الم�شكلات  حجم  زيادة  �إلى  الت�سرب  وي�ؤدي 
�أو تعاطي المخدرات وال�سرقة والاعتداء على الآخرين وممتلكاتهم، كما ي�ؤدي الت�سرب �إلى 
تحول اهتمام المجتمع من البناء والأعمار والتطور والازدهار �إلى الاهتمام بمراكز الإ�صلاح 
والعلاج والإر�شاد، وزيادة عدد ال�سجون والم�ست�شفيات ونفقاتها ونفقات العناية ال�صحية 
�آماله  الفرد, وي�ضعف  �إلى تحطيم  الت�سرب ي�ؤدي  �أن  �إلى  الدرا�سات  العلاجية. وت�شير بع�ض 
ويقل�صها, وي�ؤدي �إلى �ضعف تقديره لذاته، الأمر الذي يجعل منه لعبةً للآخرين وا�ستغلاله 

في �أعمالهم )�أ�ضواء التربية، 1992(.
التعليم  �إ�صلاح  يحاول  تربوي  كل  بها  ي�صطدم  الاجتماعية  التربوية  الم�شكلة  هذه  �إن 
وتطوير الأنظمة التي يقوم عليها، �إ�ضافة �إلى كونها تواجه في انعكا�ساتها رجال الأمن والقانون 
والإ�صلاح والتنمية الاجتماعية ورجال التخطيط التربوي والاجتماع، لأن لها دوراً مهما في 
�أو �إلى منحرفين �شواذ ومف�سدين مكونين  �أميين غير منتجين  �إلى  �أفراد المجتمع  تحويل بع�ض 

لع�صابات الإجرام التي تزعزع �أمن المجتمع, وت�ؤدي �إلى زيادة في ن�سبة الجريمة فيه.
اقت�صاديات  مجال  في  �أجريت  التي  والنف�سية  التربوية  والدرا�سات  الأبحاث  دلت  وقد 
الإنتاجية والدخل الاقت�صادي المادي ,وبين  الكفاية  �أهمية وجود تنا�سب بين  التربية على 
الم�ستوى التعليمي الذي و�صل �إليه الفرد، لأن التعليم يعتبر بمثابة الا�ستثمار الأ�صيل للقوى 
الب�شرية التي تعتبر ر�أ�س المال والدعامة الحقيقية في مجال النمو ال�شامل )عبد الله، 1995(.

وعليه ف�إن طرد الطالب �أو ت�سريبه من المدر�سة لا يعد مو�ضوعا �شخ�صيا ,لأن الطفل 
في هذا الو�ضع لا يكون بمفرده, بل توجد معه ومن حوله الأ�سرة التي تلح في بع�ض الأحيان 
كبيرة  �أهمية  من  لنجاحه  ما  على  م�ؤكدة  والدرا�سة،  التعليم  يوا�صل  �أن  ابنها  على  وت�صر 
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حتى  �أو  والاقت�صادي،  الاجتماعي  الأ�سرة  و�ضع  تح�سين  في  ورغباتهم  رغبته  �إ�شباع  في 
لمجرد الفخر والاعتزاز �أمام الأ�سر الأخرى وللاطمئنان على م�ستقبل ابنها، �أي �أن الجانب 
الاجتماعي ومكانة الأ�سرة داخل المجتمع ي�ؤدي دوراً �أ�سا�سياً مهماً في التعامل مع وجود 

الطفل في المدر�سة �أو ت�سربه منها.
من الناحية الأخرى لا نن�سى وجود المدر�سة والمدر�سين والإدارة الذين يريدون لطلابهم 
ح�سن المواظبة والنجاح لما فيه م�صلحة الطالب و�سمعة المدر�سة وتطورها الحالي وفي الم�ستقبل، 

لأن نجاح طلابها يعد نجاحا لها، وبالتالي يعود عليها بالفائدة المادية والمعنوية.
بالإ�ضافة لذلك نحن نعي�ش في مجتمع له قيم و�أنماط وعادات وتقاليد �أعطت التعليم 
مكانة و�أهمية خا�صة، لأن المجتمع يحتاج �إلى الأفراد المتعلمين والم�ؤهلين علمياً للقيام 

بمهمة القيادة, وت�سيير جميع الأمور والحاجات.
تعليمه  في  والا�ستمرار  الابن  نجاح  لأن  الأ�سري،  الا�ستقرار  �إلى  التعليم  ي�ؤدي  �أي�ضاً 
يعتبران من الم�ؤ�شرات الحقيقية التي يظهر الأهل من خلالها تقديرهم لأنف�سهم وقدراتهم 
�أهدافهم  لهم  �إنجازات تحقق  �إليه من  تو�صل  بالابن، وما  والافتخار  ب�أنف�سهم،  واعتزازهم 
و�أحلامهم، �أما في حالة الف�شل وترك المدر�سة، ف�إن ذلك يعتبر بمثابة م�صدر قلق دائم لهم.

تن��شأ بين  التي  الأ�سرية، وال�صراعات  �إلى خلق الم�شكلات  ي�ؤدي  الأحيان  وفي بع�ض 
الأهل، وبخا�صةً عندما يتهم بع�ضهم بع�ضا بالم��سؤولية عن هذا الو�ضع الذي و�صلت �إليه 
ب�صورة  ي�ؤثران  ال�ضعيفة  المدر�سية  والنتائج  الف�شل  �إن  �أخرى  ناحية  ومن  الأ�سرة.  هذه 
من  كثير  في  تظهر  الت�أثيرات  وهذه  المدر�سة،  من  لت�سربه  وي�ؤديان  الطالب  على  مبا�شرة 
الحالات ب�صورة ا�ضطرابات نف�سية، وج�سدية واجتماعية, لأن الف�شل المدر�سي بحد ذاته يزيد 
من حالات الإجهاد النف�سي داخل المدر�سة وخارجها،  ومن الممكن �أن ي�ؤدي �إلى ا�ضطرابات 
بالإ�ضافة  منه.  الإقلال  �أو  للأكل  مفرطة  ب�صورة  توجه  �أو  ودوخة،  النوم  وقلة في  معوية 
الهروب من  الأمر  نهاية  العقاب، وفي  من  ويخلق حالات خوف  للعمل,  الحافز  فقدان  �إلى 
المدر�سة، �أو التوجه �إلى �أعمال غير عادية، لكي يعو�ض عن الف�شل الذي و�صل �إليه �أو يبد�أ في 
العادة بعدم الا�ستقرار والانعزال وفقدان الأ�صدقاء، وعدم الم�شاركة في الأن�شطة الاجتماعية، 
والنظر �إليه من �أقرب �أ�صدقائه بنوع من ال�سخرية والا�ستهزاء، مما ي�شعره بالنق�ص والدونية 
الم�شكلة تعقيداً حينما  الطلاب والمدر�سة. وتزداد  الاندماج في مجتمع  وعدم المقدرة على 
ي�صبح هذا الطالب منبوذاً من قبل المعلمين الذين يجعلونه مو�ضع �سخرية واحتقار وو�سيلة 
للت�سلية والترفيه عن النف�س، كل هذا يزيد من �ألم الطالب الداخلي مما ي�شعره بعدم الأهمية 
والمكانة، وفي مثل هذا الو�ضع يتجه في بع�ض الأحيان للتعوي�ض عن م�شاعر النق�ص هذه 
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بالتوجه �إلى العدوانية الزائدة, والتحدي لجميع ال�سلطات التي يتعامل معها. وفي الحلات 
�سوءاً،  تزداد حالته  الطالب  والقهر �ضد هذا  وال�سخرية  الأ�سرة الحرمان  التي تمار�س فيها 
مما ي�ؤدي �إلى نتائج �صعبة مثل الا�ضطراب النف�سي و�سوء التكيف الاجتماعي ب�صورة عامة 

)ن�صرالله، 2001(.

العوامل والأ�سباب المدر�سية:
تعد المدر�سة المحطة الثانية في حياة الطفل بعد الأ�سرة، وت�ؤدي دوراً �أ�سا�سياً ومهما 
في تكوين �شخ�صية الطفل وتطويرها التطوير المنا�سب، وهي التي تحدد ما �سيكون عليه في 
الم�ستقبل. وهي الم�سئولة عن تزويده بقيم و�أنماط �سلوكية جديدة، و�إعادة تنظيم ال�صفات 
الأعمال  جميع  في  وبنائها  وتعديلها  والمجتمع  الأ�سرة  من  معه  الطالب  يحملها  التي 
على  التعليميةوالعمل  والو�سائل  الطرق  �إيجاد  �إلى  بالإ�ضافة  بها.  يقوم  التي  والتوجهات 
قدرات  من  لديهم  ما  ا�ستغلال  من  وتمكينهم  الطلاب  حاجات  مع  تتم�شى  مناهج  تطوير 
ليتفاعلوا  لهم  النف�سي  الا�ستقرار  توفير  على  تعمل  �أنها  ,كما  للدرا�سة  وت�أهيلهم  وتكيفهم 
داخل الجماعة ال�صفية والمدر�سية. وتلعب المدر�سة دوراً رئي�ساً في ا�ستمرار وجود الطلاب �أو 
ت�سربهم منها، �أو الانقطاع عنها في مرحلة من مراحل التعليم المختلفة, �أي �أنها هي وحدها 
�إليه الطالب في مرحلة معينة، لأن المتعلم الذي يف�شل في  الم�سئولة عن الف�شل الذي ي�صل 
ك�سب المعرفة والمعلومات وتعلم مهارات حل الم�شكلات، وتعلم طرق التفكير في المدر�سة، 
لا يمكن لأي �أ�سرة �أن ت�صلح �أمره �أو بيئته �أو تجنبه الف�شل، وتعد المدر�سة عاملًا م�ستمراً في 
الجماعي، وحب  والعمل  والتعاون،  للمحبة،  المنا�سبة  الفر�صة  تعطيه  لأنها  الطالب,  حياة 
العمل، والمواظبة والاجتهاد، وتمكنه من النجاح في الحياة. �إن جميع هذه الأمور تتوافر في 
�أو  المدر�سة �أكثر من غيرها ,ومن هنا يكمن دور المدر�سة والبيئة المدر�سية كعوامل جذب 

.)Bandadura, A, 1987( طرد للطالب من المدر�سة
�إن الدور الحقيقي للمدر�سة والنظام التعليمي يكمن في العمل على توفير النجاح لجميع 
الطلاب، �إذ من ال�صعب �أن ينجح في الحياة من لم ي�ستطع النجاح في جانب مهم من حياته, ومن 
ينجح في المدر�سة بمراحلها المتعددة �سوف تكون فر�صته ممتازة وعديدة للنجاح في الحياة. لذا 
يجب على القائمين على التربية والمفكرين العمل على تطوير نظام درا�سي يكون فيه النجاح 
القيام بالت�صنيفات والدرجات، وو�صف الطلاب بال�ضعيف،  التخلي عن  هو المهم، وبالمقابل 
الردئ من خلال نظام تعليمي فا�سد  �أو  �أو الجيد  الناجح  �أو  الفا�شل  �أو  �أوالمتفوق.  �أوالمتو�سط، 

يقوم على مبد�أ التعلم والحفظ الغيبي للمادة و�إعادتها في الامتحان )بياد�سة، 1995(.
فالم�أمول �أن ي�أتي الطالب �إلى المدر�سة وهو متفائل، ويعمل على تحقيق �أب�سط عنا�صر 
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النجاح و�أ�سهلها، لكي يكون را�ضياً عن نف�سه وير�ضى الآخرون عنه، ف�إذا نجحت المدر�سة 
في �إ�شباع هذه الحاجة، ف�إن هذا ي�ؤدي �إلى زيادة حبه للمدر�سة،�أما �إذا كانت المدر�سة هي 
ال�سبب  للمدر�سة، لأنها  النف�سي وكرهه  لف�شله, ف�إن هذا يزيد من ا�ضطرابه  ال�سبب المبا�شر 
الذي ي�ؤدي �إلى اتهامه بال�ضعف والف�شل وت�ؤدي �إلى عدم احترام  الآخرين وتقديرهم له، مما 

ي�شعره ب�أنه غير مرغوب، لذا فهو يترك المدر�سة ب�صورة نهائية.

ويظهر دور المدر�سة بالت�سرب من خلال ما ي�أتي:
ذلك  ومتابعة  المدر�سة،  �إلى  وح�ضورهم  الطلاب  بمراقبة  المدر�سة   11 قيام. عدم 

ب�صورة م�ستمرة وفعالة.
ي�ؤدي الو�ضع التعليمي و�أ�ساليب التعلم المتبعة في المدار�س، التي لا تخدم م�صلحة  22 .
الطلاب وتعلمهم لعدم ملائمتها لهم ولقدراتهم، �إلى الر�سوب وتكراره، وهذا بحد ذاته 
�أو الحافز على  الطالب بنف�سه, ويفقده المتعة من وجوده في المدر�سة،  ي�ضعف ثقة 

متابعة الدرا�سة.
خارجه  �أو  ال�صف  داخل  �سواء  للطلاب،   المنا�سب  الدرا�سي  المناخ  توفير  عدم  33 .
تح�صيل  على  ي�ؤثر  مما  المنا�سبة,  التعليمية  المرافق  وجود  عدم  �إلى  بالإ�ضافة 
يدفعه  وبالتالي  والتح�صيلي  العلمي  م�ستواه  �إلىتدني  وي�ؤدي  المدر�سي  الطالب 

�إلى الت�سرب وترك المدر�سة في مرحلة مبكرة من حياته.
عالمه  �إدخال  �إلى  به  ي�ؤدي  المعلم،  عند  والنف�سي  المادي  الا�ستقرار  توافر  عدم  44 .
�إهمال عمله,  �إلى  �إلى المدر�سة وغرفة ال�صف، مما ي�ؤدي به  الخارجي والخا�ص 
في  رغبته  من  ويقلل  ال�صحيح،  بال�شكل  والتدري�س,  بالتعليم  الاعتناء  وعدم 
التدري�س �أو حما�سه في العمل �أو التزامه بال�سلوك التربوي المنا�سب مع الطلاب 

والزملاء ,وهذا بدوره ينعك�س �سلباً على الطلاب وتح�صيلهم المدر�سي.
�أ�سلوب ا�ستخدام العقاب البدني والنف�سي في معظم المدار�س، بالإ�ضافة �إلى زيادة  55 .
العبء الدرا�سي والواجبات المدر�سية التي يفر�ضها المعلمون على الطلاب, والتي 

لا تترك لهم وقتاً للاعتناء باحتياجاتهم الأخرى �أو العمل على �إنجازها.
النظرية في مختلف  العلوم  الإمكانات الخا�صة وال�ضرورية لتطبيق  عدم توافر  66 .
في  بالتواجد  الا�ستمرار  وع��دم  الإحباط  �إلى  بالطالب  ي���ؤدي  مما  المجالات. 

المدر�سة، لأنه ي�شعر ب�أن قدراته تبقى مدفونة لا تندفع �إلى الأمام.
ب�صورة  لنا  يظهر  الآن،  حتى  عنها  تحدثنا  التي  والأ�سباب  العوامل  في  التدقيق  �إن 
وا�ضحة وجود ارتباط وثيق بين المناخ المدر�سي والحالة الاجتماعية العامة ,بين الت�سرب 
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من المدر�سة الذي يحدث لدى عدد معين من الطلاب، كما ن�صل �إلى  ا�ستنتاج ب�أن التفاعلات 
الداخلية التي تحدث للأ�سرة والمجتمع ت�ؤثر ت�أثيراً فاعلا  وبالغ الأهمية  في نف�سيات الطلاب 
و�إمكاناتهم، الأمر الذي يتطلب  درا�سة  بع�ض العوامل الاجتماعية والاقت�صادية وال�شخ�صية 
للطالب على �سلوك الطالب نف�سه وت�صرفاته نف�سه التي ت�ؤدي �إلى زيادة الا�ستعداد والرغبة 

النف�سية للت�سرب وترك المدر�سة والتعليم )ن�صرالله،2001(.
القدرة  يعطينا  الطالب،  �سلوك  والأ�سباب على  العوامل  ت�أثير هذه  	�إن معرفة مدى 
والم�ساعدة على التنب�ؤ بمدى �إمكانية حدوث ت�سرب طالب معين في الم�ستقبل، ويعد م�ؤ�شراً 
حيوياً ومهما للطلاب الذين يتواجدون في الو�ضع نف�سه، ويخ�ضعون للت�أثيرات نف�سها التي 
�أو انقطاع ذلك الطالب. وهذا بدوره من المفرو�ض �أن يكون له ت�أثير بالغ  �أدت �إلى ت�سرب 
العاملين  العام والمعرفة لدى جميع  الوعي  �إلى زيادة  ي�ؤدي  الظاهرة بحيث  في فهم هذه 
في مجال التربية ,وجميع الأطراف التي يهمها الأمر، مثل:الباحثين التربويين �أو النف�سيين 
والوالدين والمدر�سة ومعلميها والجهاز التعليمي والتوجيه ب�شكل عام، الذين يتوجب عليهم 
البحث  يعتمد على طريقة  التعامل معها من منطلق علمي,  الم�شكلة وكيفية  �أهمية  معرفة 
المختلفة  التعليم  مراحل  �أثناء  في  تواجههم  التي  الم�شكلات  حل  على  والعمل  والتخطيط, 

,والتي قد ت�ؤدي في نهاية الأمر �إلى الت�سرب وترك المدر�سة)عبد الله،1995(.

نتائج الدراسة:
هدفت الدرا�سة �إلى الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

العام  في  ون�سبتهم  والخا�صة  الحكومية  المدار�س  من  المت�سربين  عدد  ما  11 .
2003/2002م؟

م؟ 22 ما عدد  المت�سربين من المدار�س الحكومية والخا�صة ون�سبتهم في العام 2004/2003.
م؟ 33 ما عدد المت�سربين من المدار�س الحكومية والخا�صة ون�سبتهم في العام 2005/2004.
؟ 44 ما عدد المت�سربين من المدار�س الحكومية والخا�صة ون�سبتهم في العام 2006/2005.
؟ 55 ما عدد المت�سربين من المدار�س الحكومية والخا�صة ون�سبتهم في العام 2007/2006.
؟ 66 ما عدد المت�سربين من المدار�س الحكومية والخا�صة ون�سبته في العام 2008/2007.

77 ما �أ�سباب الت�سرب بالمدار�س الحكومية والخا�صة ون�سبتهم في الأعوام 2008/2002م؟.
�أ�سئلة الدرا�سة للأعوام الدرا�سية الأربعة تم الح�صول على الإح�صائيات  للإجابة عن 

والمعلومات المتوافرة لدى مديرية التربية والتعليم/القد�س ال�شريف.
وفيما ي�أتي نتائج الدرا�سة بالأعداد والن�سب المئوية:
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ال��سؤال الأول:
ما عدد المت�سربين من المدار�س الحكومية والخا�صة ون�سبتهم في العام 2003/2002م 

وهي مو�ضحة بالجدولين )1,2( ؟
 الجدول )1(

يبين خلاصة التسرب في المدارس الحكومية في العام  الدراسي2002-2003م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
382659169742415104214574241695811199عدد الطلبةال

عدد 
35225791524443781المت�سربين

الن�سبة 
0.7%0.53%1.0%1.65%1.44%2.2%0.6%0.37%0.9%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
379158949685380102714074171692111092عدد الطلبةال

عدد 
3813518917462268المت�سربين

الن�سبة 
0.6%0.32%1.1%1.21%0.876%2.1%0.5%0.22%1.0%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
73351081724419059149الم�ستربين

الن�سبة 
1.3%0.85%2.1%2.86%2.316%4.3%1.1%0.59%1.9%المئوية

يت�ضح من الجدول )1( �أن عدد المت�سربين الإجمالي بلغ )149( طالباً وطالبة، منهم 
90 من البنين و )59( من الإناث والن�سبة العامة للت�سرب هي 1.3%. �أما ن�سبة البنين فبلغت 

2.1% �أما الإناث 0.85% �أي �أن ن�سبة المت�سربين من الذكور �أعلى من الإناث.
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 الجدول )2(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الخاصة في العام  الدراسي2002-2003م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
68824931118134223948167304532512629عدد الطلبةال

عدد 
66120226814المت�سربين

الن�سبة 
0.11%0.15%0.08%0.25%0.5%0%0.10%0.12%0.087%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
68764925118014223928147298531712615عدد الطلبةال

عدد 
6390116410المت�سربين

الن�سبة 
0.08%0.08%0.08%0.12%0.3%0%0.08%0.06%0.087%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
12921033121224المت�سربين

الن�سبة 
0.19%0.23%0.16%0.3%0.8%0%0.18%0.18%1.174%المئوية

يت�ضح من الجدول )2( �أن عدد المت�سربين الإجمالي بلغ )24( طالباً وطالبة،  منهم 
)12( من البنين و)12( من الإناث والن�سبة العامة للت�سرب هي 19%. �أما ن�سبة البنين فبلغت 

16% �أما الإناث 23% �أي �أن ن�سبة المت�سربين من الإناث �أعلى من الذكور.



تسرب الطلبة في محافظة القدس 

د. سمير اسماعيل شقير، د. عمر عبد الرحيم نصر اللهالشريف في الأعوام2002م – 2008م
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ال��سؤال الثاني:
ما عدد المت�سربين من  المدار�س الحكومية والخا�صة ون�سبتهم في العام 

الدرا�سي 2004م/2003م؟ مو�ضحة بالجداول 3+4.؟
 الجدول )3(

يبين خلاصة التسرب في المدارس الحكومية في العام الدراسي 2003-2004م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
367762049881408102514334085722911314عدد الطلبةال

عدد 
211536141731353267المت�سربين

الن�سبة 
0.6%0.44%0.9%2.16%1.66%3.4%0.4%0.24%0.6%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
34746371984539599713923869736811237عدد الطلبةال

عدد 
33196291120423072المت�سربين

الن�سبة 
0.6%0.41%1.1%1.44%1.103%2.3%0.5%0.30%0.9%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
5434882328517762149الم�ستربين

الن�سبة 
1.3%0.85%1.9%2.7623.60%5.6%0.9%0.54%1.5%المئوية

وطالبة،   طالباً   )149( بلغ  الإجمالي  المت�سربين  عدد  �أن   )3( الجدول  من  يت�ضح 
منهم)77( من البنين و)62( من الإناث والن�سبة العامة للت�سرب هي 1.3%. �أما ن�سبة البنين 

فبلغت 1.9% ,�أما الإناث ,0.85% ,�أي �أن ن�سبة المت�سربين من البنين �أعلى من الإناث.
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 الجدول )4(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الخاصة في العام الدراسي 2003-2004م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
ال

عدد 
74264590120464793998787905498912894الطلبة

عدد 
641051611516المت�سربين

الن�سبة 
0.12%0.10%0.14%0.68%0.3%1%0.1%0.09%0.081%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
ال

عدد 
76554785124405153879028170517213342الطلبة

عدد 
5382137411المت�سربين

الن�سبة 
0.08%0.08%0.09%0.33%0.3%0%0.06%0.06%0.065%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
1171872918927الم�ستربين

الن�سبة 
0.21%0.18%0.22%1.02%0.5%1%0.15%0.15%0.146%المئوية

يت�ضح من الجدول  )4( �أن عدد المت�سربين الإجمالي بلغ )27( طالباً وطالبة،  منهم)18( 
من البنين و)9( من البنات, والن�سبة العامة للت�سرب هي 0.22%. �أما ن�سبة البنين فبلغت 

0.22% ,�أما الإناث 0.18% �أي �أن ن�سبة المت�سربين من الذكور �أعلى من الإناث.
ال��سؤال الثالث: ما عدد المت�سربين من  المدار�س الحكومية والخا�صة في 

العام الدرا�سي 2004م/2005م؟ مو�ضحة بالجدولين) 5,6(



تسرب الطلبة في محافظة القدس 
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 الجدول )5(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الحكومية في العام الدراسي 2004-2005م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
3844653510379336108114174180761611796عدد الطلبةال

عدد 
1517324610192342المت�سربين

الن�سبة 
0.4%0.30%0.5%0.71%0.56%1.2%0.3%0.26%0.4%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
3829651810347332107514074161759311754عدد الطلبةال

عدد 
3017477411372158المت�سربين

الن�سبة 
0.5%0.28%0.9%0.78%0.372%2.1%0.5%0.26%0.8%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
4534791110215644149الم�ستربين

الن�سبة 
1.3%0.58%1.3%1.49%0.927%3.3%0.8%0.52%1.2%المئوية

يت�ضح من الجدول )5( �أن عدد المت�سربين الإجمالي بلغ )149( طالباً وطالبة،  منهم 
)56( من الذكور و )44( من البنات, �أما ن�سبة البنين فبلغت 1.3% �أما البنات 0.58% ,�أي 

�أن ن�سبة المت�سربين من الذكور �أعلى من الإناث.
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 الجدول )6(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الخاصة في العام الدراسي 2004-2005م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
ال

عدد 
75884797123854823848668070518113251الطلبة

عدد 
134022156المت�سربين

الن�سبة 
0.05%0.10%0.01%0.23%0.5%0%0.0%0.06%0.013%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
ال

عدد 
75874794123814823828648069517613245الطلبة

عدد 
527000527المت�سربين

الن�سبة 
0.05%0.04%0.06%0.78%0.0%0%0.06%0.04%0.066%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
65110226713الم�ستربين

الن�سبة 
0.10%0.14%0.07%0.23%0.5%0%0.09%0.10%0.079%المئوية

يت�ضح من الجدول  )6( �أن عدد المت�سربين الإجمالي بلغ )13( طالباً وطالبة،  منهم 
)6( من الذكور و)7( من البنات, �أما ن�سبة البنين فبلغت 0.07% �أما البنات 0.14% ,�أي �أن 

ن�سبة المت�سربين من الإناث �أعلى من الذكور.



تسرب الطلبة في محافظة القدس 
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والخا�صة  الحكومية  المدار�س  من  المت�سربين  عدد  ما  الرابع:  ال��سؤال 
ون�سبتهم في العام الدرا�سي 2005م/2006م؟ مو�ضحة بالجدولين ) 7,8(

 الجدول )7(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الحكومية في العام الدراسي2005-2006م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
4202682511027339127116104541809612637عدد الطلبةال

عدد 
181331102737284068المت�سربين

الن�سبة 
0.5%0.49%0.6%2.30%2.12%2.9%0.3%0.19%0.4%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
4172679310965331124415754503803712540عدد الطلبةال

عدد 
27835527321042المت�سربين

الن�سبة 
0.3%0.12%0.7%0.44%0.161%1.5%0.3%0.12%0.6%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
4521661529446050149الم�ستربين

الن�سبة 
1.3%0.62%1.3%2.74%2.285%4.5%0.6%0.31%1.1%المئوية

وطالبة،   طالباً   )149( بلغ  الإجمالي  المت�سربين  عدد  �أن   )7( الجدول   من  يت�ضح 
منهم)60( من الذكور و)50( من الإناث, �أما ن�سبة البنين فبلغت 1.3% �أما البنات %0.62 

,�أي �أن ن�سبة المت�سربين من الذكور �أعلى من الإناث.
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 الجدول )8(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الخاصة في العام الدراسي 2005-2006م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
77405021127615193768958259539713656عدد الطلبةال

عدد 
75120117613المت�سربين

الن�سبة 
0.10%0.11%0.08%0.11%0.3%0%0.1%0.10%0.090%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
77824968127505123758878294534313637عدد الطلبةال

عدد 
202000202المت�سربين

الن�سبة 
0.01%0.00%0.02%0.00%0.0%0%0.02%0.00%0.026%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
95140119615الم�ستربين

الن�سبة 
0.11%0.11%0.11%0.11%0.3%0%0.11%0.10%0.1165المئوية

وطالبات،   طلابا   )10( بلغ  الإجمالي  المت�سربين  عدد  �أن   )8( الجدول  من  يت�ضح 
منهم)15( من البنين و)9( من البنات ,�أما ن�سبة المت�سربين من البنين فبلغت 0.11% ,�أما 

الإناث �أي�ضا 0.11% ,�أي �أن ن�سبة المت�سربين من الذكور والإناث  مت�ساويةٍ.



تسرب الطلبة في محافظة القدس 
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ال��سؤال الخام�س: ما عدد المت�سربين من المدار�س الحكومية والخا�صة,ون�سبتهم  
في العام الدرا�سي 2006/ 2007؟ 

 الجدول  )9(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الحكومية في العام الدراسي 2007-2006

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
ال

عدد 
3972636410336506140119074478776512243الطلبة

عدد 
131326415171431المت�سربين

الن�سبة 
0.3%0.18%0.4%0.26%0.07%0.8%0.3%0.02%0.3%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
ال

عدد 
3659635110010502140019024161775111912الطلبة

عدد 
131225178141933المت�سربين

الن�سبة 
0.250.3%0.3%0.42%0.500%0.2%0.2%0.19%0.4%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
2625515813313364الم�ستربين

الن�سبة 
1.3%0.43%0.7%0.68%0.571%1.0%0.5%0.39%0.7%المئوية

يت�ضح من الجدول  )9( �أن عدد المت�سربين الإجمالي بلغ )64( طالبا وطالبة، منهم 
)31( من البنين و)33( من البنات. �أما ن�سبة المت�سربين من البنين فبلغت 0.7%, �أما الإناث 

0.43%.�أي �أن ن�سبة وعدد المت�سربين من الذكور �أعلى من الإناث.
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 الجدول )10(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الخاصةفي العام الدراسي 2007-2006

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
816463781454254955010998713692815641عدد الطلبةال

عدد 
101000101المت�سربين

الن�سبة 
0.01%0.00%0.01%0.00%0.0%0%0.0%0.00%0.012%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
815463921454654855511038702694715649عدد الطلبةال

عدد 
044011055المت�سربين

الن�سبة 
0.03%0.07%0.00%0.09%0.2%0%0.03%0.06%0.000%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
145011156الم�ستربين

الن�سبة 
0.04%0.07%0.01%09. 0%0.2%0%030.%06.0%012.0%المئوية

بلغ )6( طالبا وطالبة، منهم  الإجمالي  �أن عدد المت�سربين  يت�ضح من الجدول )10( 
)1( من البنين و)5( من البنات. �أما ن�سبة المت�سربين من البنين فبلغت 0.01 %, �أما الإناث 

0.07 %., �أي �أن ن�سبة المت�سربين من الإناث �أعلى من الذكور.



تسرب الطلبة في محافظة القدس 
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ال��سؤال ال�ساد�س: ما عدد المت�سربين من المدار�س الحكومية والخا�صة, 
ون�سبتهم في العام 2008/2007؟ 

 الجدول  )11(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الحكومية في العام الدراسي 2007-2008م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
3972636410336506140119074478776512243عدد الطلبةال

عدد 
131326415171431المت�سربين

الن�سبة 
0.3%0.18%0.4%0.26%0.07%0.8%0.3%0.02%0.3%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
3659635110010502140019024161775111912عدد الطلبةال

عدد 
131225178141933المت�سربين

الن�سبة 
0.250.3%0.3%0.42%0.20.500%0.2%0.19%0.4%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
2625515813313364الم�ستربين

الن�سبة 
1.3%0.43%0.7%0.68%0.571%1.0%0.5%0.39%0.7%المئوية

يت�ضح من الجدول )11( �أن عدد المت�سربين الإجمالي بلغ )64( طالبا وطالبة، منهم 
)31( من البنين و)33( من البنات. �أما ن�سبة المت�سربين من البنين فبلغت 0.7% ,�أما الإناث 

0.43%.�أي �أن ن�سبة وعدد المت�سربين من الذكور �أعلى من الإناث.
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 الجدول )12(
يبين خلاصة التسرب في المدارس الخاصة في العام الدراسي 2007-2008م

نية
زم

 ال
حدة

الو

الطلبة

المرحلة
المجموع

الثانويةالأ�سا�سية

المجموعبناتبنينالمجموعبناتبنينالمجموعبناتبنين

ول
 الأ

سي
را�

الد
صل 

ف�
ال

عدد 
9281730816589753631138410034793917973الطلبة

عدد 
000000000المت�سربين

الن�سبة 
0.00%0.00%0.00؟%0.00%0.0%0%0.0%0.00%0.000%المئوية

اني
الث

سي 
را�

الد
صل 

ف�
ال

عدد 
9281730816589753631138410034793917973الطلبة

عدد 
101112213المت�سربين

الن�سبة 
0.02%0.01%0.02%0.14%0.2%0%0.01%0.00%0.011%المئوية

لين
ف�ص

لي ال
جما

عدد �إ
101112213الم�ستربين

الن�سبة 
0.02%0.01%0.02%0.14%0.2%0%0.01%0.00%0.011%المئوية

بلغ )3( طالبا وطالبة، منهم  الإجمالي  �أن عدد المت�سربين  يت�ضح من الجدول )12( 
)2( من البنين و)1( من البنات. �أما ن�سبة المت�سربين من البنين فبلغت 0.02 % �أما الإناث 

0.01%. �أي �أن ن�سبة وعدد المت�سربين من الذكور �أعلى من الإناث.
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ال��سؤال ال�سابع: ما �أ�سباب الت�سرب في المدار�س الحكومية والخا�صة في 
الأعوام 2002م/2008م؟ مو�ضحة بالجداول ) 14+13(.

 الجدول )13(
يبين أسباب التسرب في المدارس الحكومية 

�أ�سباب 
الت�سرب

العام 2005-2006العام 2004-2005العام 2003-2004العام 2003-2002

�إناثذكوركلي �إناثذكوركلي�إناثذكوركلي�إناثذكوركلي

45281759283124177503812تربوية

40733392373692734232اجتماعية

56551353502828016151اقت�صادية

707413220505�أخرى

وتتحدد الأ�سباب التربوية بما ي�أتي: 
	•تدني القدرة على الدرا�سة.

	•الف�صل ب�سبب تجاوز ال�سن القانوني.
	•الر�سوب المتكرر.

عدم الرغبة في التعليم الأكاديمي.
	•�أما الأ�سباب الاجتماعية فهي:

	•عدم الرغبة في التعليم المختلط.
	•موانع �شخ�صية)الإعاقة الج�سدية والنف�سية، المر�،ض الوفاة(.

	•موانع طارئة)ال�سفر، الرحيل، ال�سجن، الاعتقال(.
	•الخطوبة والزواج المبكران.

وتتحدد الأ�سباب الاقت�صادية في:
	•الموا�صلات ونفقاتها.

	•الخروج �إلى العمل.

�أما الأ�سباب الأخرى فهي متعددة.
هي  الحكومية  المدار�س  طلبة  ت�سرب  في  الأ�سباب  �أكثر  �أن   )13( الجدول  من  يت�ضح 

ح�سب الترتيب: تربوية ثم اجتماعية ثم الاقت�صادية.
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لم تتوافر معلومات لأ�سباب الت�سرب في العام الدرا�سي 2007-2008, ولكن الملاحظات 
الإجمالية لدى مديرية التربية والتعليم في محافظة القد�س �أ�شارت �إلى �أن الأ�سباب لم تتغير.

 الجدول )14(
يبين أسباب التسرب في المدارس الخاصة 

�أ�سباب 
الت�سرب

العام 2005-2006العام 2004-2005العام 2003-2004العام 2003-2002

�إناثذكوركلي �إناثذكوركلي�إناثذكوركلي�إناثذكوركلي

413981110550تربوية

835615707514اجتماعية

110440110532اقت�صادية

1174853440000�أخرى

�أ�سباب  هي  الخا�صة  المدار�س  طلبة  ت�سرب  �أ�سباب  �أكثر  �أن   )14( الجدول  من  يت�ضح 
اجتماعية ثم تربوية ثم اقت�صادية.

بلغت  �إذ  ال�سنوات,  جميع  في  ثابتة  الحكومية  المدار�س  من  الت�سرب  ن�سبة  �أن  يت�ضح 
1.3%. �أما في المدار�س الخا�صة فهي متباينة لكنها متقاربة في جميع ال�سنوات، و�أن ن�سبة 
الت�سرب في المدار�س الحكومية هي �أعلى من ن�سبتها في المدار�س الخا�صة.�إن لزيادة عدد 
المر�شدين ت�أثيرا وا�ضحا في خف�ض ن�سبة الت�سرب في ال�سنتين الأخيرتين،�إ�ضافة �إلى  مهنية 
تربية  مديرية  �أعدتها  التي  الت�أهيلية  والدورات  والبرامج  والمدر�سين  المدر�سية  الإدارات 
تدهور  ا�ستمرار  من  بالرغم  وذلك  الت�سرب،  ن�سبة  خف�ض  في  �إيجابا  انعك�س  مما  القد�س، 

الأو�ضاع الاقت�صادية وال�سيا�سية ب�سبب الاحتلال الإ�سرائيلي.
الظروف الاقت�صادية  �أهميتها ,وبخا�صة   العوامل الاقت�صادية فلا يمكن تجاهل  �أما 
ال�سياحة  قطاع  مثلًا  �أخذنا  فلو  القد�س،  مدينة  على  الإ�سرائيلي  الح�صار  ب�سبب  الخانقة 
بالقد�س، ف�إننا نلاحظ �أن الأدلاء ال�سياحيين اليهود يمرون من طرق معينة حتى لا يدخل 
الطلبة  تدفع  للأ�سرة  الاقت�صادية  فالظروف  وهكذا  بالقد�س,  العربية  البيع  �أماكن  ال�سائح 
ب�صورة مبا�شرة �أو غير مبا�شرة لترك المدر�سة جزئياً �أو كلياً للم�ساعدة في توفير حاجات 

الأ�سرة الأ�سا�سية.
لقد �ساهمت عوامل متعددة في الت�سرب المدر�سي بالقد�س، �أمكن �إدراجها تحت عوامل 
�أخرى ل�صعوبة ح�صر عوامل الت�سرب من ناحية منهجية، وقد لاحظنا الإ�ضرابات الطويلة 
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للمعلمين للمطالبة ب�أجورهم ,وهذا �أثر على الدوام المدر�سي, وبالتالي �ساهم ولو جزئياً في 
�أ�ضف �إلى ذلك عدم الاكتراث الحقيقي والمو�ضوعي من ال�سلطة  �إ�ضعاف العملية التربوية، 

الفل�سطينية �أو لجنة القد�س �أو المعنيين بالقد�س.
وفي المح�صلة النهائية ات�ضح لنا  �أن هناك عوامل متفاعلة متعددة ومت�شابكة �ساهمت  
في عملية الت�سرب ,وبع�ض هذه العوامل خفي ومجهول وفي ذلك �إ�شارة �إلى�أن التعليم بالقد�س 

ي�سير من و�ضع �سيئ �إلى ا�سو�أ منه.
�إلى عدم  �إ�ضافة  ت�أهيلًا عالياً,  �إلى مر�شدين نف�سيين م�ؤهلين  �أن مدار�سنا تفتقر  كما 
النف�سي  للمر�شد  �إن  ,�إذ  القد�س  مديرية  قبل  من  المر�شدين  له�ؤلاء  المنا�سبة  البيئة  توفير 

المدر�سي دوراً مهما في عمليات الوقاية والعلاج لمثل هذه الظاهرة وهي الت�سرب.
ولمواجهة هذه الحالة المتردية والتغلب على �آثارها نقدم الاقتراحات 

التطبيقية والتو�صيات الآتية:
�شاملة  خطة  بو�ضع  القد�س  محافظة  في  والتعليم  التربية  مديرية  تقوم  �أن  11 .
بت�شكيل لجان  متخ�ص�صة للوقوف عن كثب على �أ�سباب ظاهرة الت�سرب، وتقديم 

الت�صورات لعلاجها والوقاية منها.
التعليم  لدعم  �سابقاً  تدخلت  لجهات  والمهني  المالي  والدعم  الفعلية  المتابعة  22 .

بالقد�س.
الدافعية  زيادة  الطلبة على  ,وبناء خطة لم�ساعدة  المرافقة  بالأن�شطة  الاهتمام  33 .

للتعلم كا�ستخدام المدار�س بعد الدوام ك�أندية ترفيهية تربوية.
الاهتمام بالمعلم بالقد�س مادياً ومعنوياً, فلا يخفى الدور الذي ي�ؤديه الظرف  44 .

ال�شخ�صي المنا�سب والمريح للمعلم في خدمة العملية التربوية.
م�شاركة الأهالي في العملية التربوية, وات�صالهم بالمدر�سة للحفاظ على الم�سيرة  55 .

التعليمية في القد�س.
�إجراء المزيد من الدرا�سات الإجرائية المتعلقة بكل مدر�سة على حده , فقد تكون  66 .
لكل مدر�سة ظروفها الخا�صة و�أ�ساليبها في الت�صدي ومواجهة الم�شكلات التربوية 

ومنها الت�سرب المدر�سي.
المدر�سة  تنمية  المتعلمة،في  المنظمة  �إدارة  �أ�سلوب  تطبيق  �أهمية   الباحثان  ويرى  77 .
للإدارة  ال�شخ�صي  التمكن  �أ�ساليب متعددة، وهي  با�ستخدام  و�شاملة،  ب�صورة عامة 
المدر�سية، والنماذج العقلية والر�ؤيا الم�شتركة، والعمل كفريق، والتفكير المنظم، ف�إن 
ومنها  متعددة  م�شكلات  حل  في  فعال  ب�شكل  �ست�ساهم  ف�إنها  الأ�ساليب  هذه  طبقت 

الت�سرب المدر�سي )فتيحة،2009(.
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المصادر والمراجع:
أولًا: المراجع العربية

(. الت�سرب من المدار�س العليا)الإعدادية والثانوية(، القد�س،  ابن �سيرى، �سميح)1984	•
الجامعة العبرية.

(.�سيكولوجية التن�شئة الاجتماعية، عمان، دار الم�سيرة للن�شر  �أبو جادو، �صالح)2006	•
والتوزيع والطباعة،ط5.

(.ت�سرب التلاميذ من المدر�سة �أ�سبابه ومحاولة علاجه،البيادر  �أبو الوفا،عيا�ش)1992	•
ال�سيا�سي، العدد 1، �شباط،�ص481.

والتوزيع  للن�شر  الم�سيرة  العلمي،الأردن،دار  البحث  منهاج   .) فريد)2005	• زينة،  �أبو 
والطباعة.

(. واجب الت�صدي لظاهرة الت�سرب، �صدى التربية، العدد الأول،  بياد�سة،ر�سمي )1995	•
المجلد 42، كانون الثاني،�ص2.

�صدى  اجتثاثها،  يجب  الم�ؤلمة  الظاهرة  الت�سرب:هذه   .) •	1994(_____________
التربية، العدد، المجلد، �شباط،�ص22.

العليا،القد�س،الجامعة  المراحل  في  المدار�س  من  الت�سرب   .) •	1984  ( ت  هوروفت�س، 
العبرية.

الاقت�صادية  و�أو�ضاعهم  بالعرب  يتعلق  الذي  الق�سم   .) الدولة)1996	• مراقب  تقرير 
والتربوية. 

جمعية  القد�س،  التعليم،  قطاع  مراجعة   .) •	2002( ن�ضال  وجيو�سي  �أجن�س،  حنانيا 
الدرا�سات العربية. 

(. هل ي�شجع المعلمون تلاميذهم على الر�سوب والت�سرب، مجلة  ح�سان، محمد )1993	•
حوار، العدد الأول، �ص8-5.

(.القد�س،معهد فان لير. كرا�سة فعاليات لح�صة العربي)2003	•
كمال،�سفيان،و الزعبي �سليم )2000(. احتياجات القد�س عام 2000	• في مجال التربية 

والتعليم، القد�س، جمعية الدرا�سات العربية.
في  الإجرائية  للبحوث  فل�سطين  في  بحثية  (.تقارير  الباحثين)2001	• من  مجموعة 

المجال التربوي،رام الله، مركز قطان للبحث التطوري التربوي.
(. الت�سرب من المدر�سة ومخاطره، العدد الثالث. مجلة �أ�ضواء التربية والتعليم )1992	•

�أجل التطور المهني،  (.ترجمة وهبة نادر، البحث الإجرائي من  مكنيف، جين )2001	•
رام الله،م�ؤ�س�سة عبد المح�سن قطان،ط1.

ال�شعب  (. ظاهرة الت�سرب وانعكا�ساتها على  مراعبه، �صالح، وعدوان، �سامي )1995	•
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الفل�سطيني، فل�سطين، دار الفكر.
(. �أ�سا�سيات في التربية العملية،عمان، دار وائل للن�شر. ن�صر الله، عمر )2001	•

وائل  عمان،دار  المدر�سي،  والانجاز  التح�صيل  م�ستوى  (.تدني  •	2004(_______  _
للن�شر.

(. التفاعل ال�صفي، عمان، دار قنديل للن�شر والتوزيع. عبد الهادي، نبيل )2003	•
www.rabita- العمري،عطية)2005(.درا�سة لأ�سباب الت�سرب في المدار�س الفل�سطينية،	•

.alwehda net
. فتيحة، احمد)2009(. المدر�سة كمنظمة متعلمة، مجلة الكرمة،ع6، �ص193-176	•

(. �أثر العوامل ال�شخ�صية في ت�سرب التلاميذ في المرحلة الإعدادية  قراعين، خليل)1981	•
والثانوية، ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة،الجامعة الأردنية، عمان.

(. تعليم الفل�سطينيين في لبنان بين الواقع و المرتجى، بيروت،  عبد الله، ر�ضوان )2004	•
الانروا.

رام  الفل�سطيني،  ال�شعب  الت�سرب وانعكا�ساتها على  (. ظاهرة  عبد الله، غ�سان )1995	•
الله،مركز الدرا�سات التطبيقية.

(.مو�سوعة �سفير لتربية الأبناء، المجلد الأول، م�صر. عبد العظيم، �شاكر )1998	•
(.ت�سرب التلاميذ من المدار�س،رام الله، هدى الإ�سلام، العدد  علي، ح�سني محمد)1985	•

الثاني،ت�شرين الأول.
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books.
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Natriello, G. (ED) 1986. School drop puts: patterns and politics new 
York. Teachers press, Colombia University.pp. 168-178.
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 الملاحق
الملحق )1(

يبين قائمة بالمدار�س الحكومية :

المدر�سةالرقمالمدر�سةالرقم

النظامية الثانوية19الأيتام الثانوية1.

النظامية الا�سا�سية 20الأيتام الأ�سا�سية �أ2.

النظامية �شعفاط21الأيتام الأ�سا�سية الثوري3.

بنات النظامية الثانوية22الأيتام ج4.

بنات ابو بكر ال�صديق23الأيتام د5.

ذكور عمر بن الخطاب24الأمة الثانوية6.

بنات عثمان بن عفان25الفتاة الثانوية ال�شاملة7.

�أبناء علي ابن ابي طالب26الأيتام الأ�سا�سية ب8.

بنات عمر ابن عبد العزيز27الفتاة الثانوية9.

ذكور ريا�ض الأق�صى28الفتاة الأ�سا�سية �أ10.

ريا�ض الأق�صى ال�ضاحية29الفتاة ج11.

ذكور ال�شيخ �سعد30الفتاة د12.

ال�شيخ �سعد31النه�ضة �أ13.

الدوحة32النه�ضة ب14.

ح�سني الأ�شهب33النه�ضة ج15.

البيوني34الرو�ضة الحديثة16.

�شرفات المختلطة35الرو�ضة الحديثة ب17.

جبل المكبر الأ�سا�سية36ال�شابات الم�سلمات18.

ال�شيخ �سعد الثانوية للإناث37
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الملحق )2(

يبين قائمة بالمدار�س الخا�صة 

المدر�سة المدر�سة المدر�سة

الفرقان الإ�سلامية بنات المجدريا�ض الأق�صى الحرم

الفرقان الا�سلامية بنينم�ؤ�س�سة الأميرة ب�سمةالأق�صى ال�شرعية ذكور

القد�س الأمريكية �أطفال جبل الزيتونالثانوية ال�شرعية بنات 

الن�سة الا�سلاميةالزهراءال�شهدية دميانه

مدر�سة البردج�أحباب اللهمار متري

الرهبات الوردية �سواربيناالكلية الانطوانية ذكور

هلن كلر�أحباب الرحمن�سيده البيلار

�شذى الوردالفقيه الأ�سا�سيةثانوية ترا�سنطة للبنين

القد�س الا�سلاميةرواد الم�ستقبلثانوية ترا�سنطة لللإناث

زهور الأق�صى�شيرينالفرير

علماء الغدالمواكب الأمريكيةالهدى

ال�صناعية الثانوية�شم�س المعارفالمطران الثانوية 

الايمان الأ�سا�سية بناتاكاديمية �أحد�شمدت 

العهد الأ�سا�سيةالايمان الثانوية للبنات دار الطفل العربي 

�أم عمارة المازنيةالايمان الثانوية للبنيندار الأولاد 

رو�ضة الزهور 

عدد المدار�س الخا�صة )47 مدر�سة(.




