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ملخص: 
هدفت هذه الدرا�شة اإلى التعريف بالر�شوب المدر�شي واأ�شبابه و�شوره ووجهات النظر 
اأجل  التحليلي من  الو�شفي  الدرا�شة المنهج  ا�شتخدمت  حوله والحلول المقترحة للحد منه. 

�شبر غور هذا المو�شوع. 
اأربعة منها طوعي  اأ�شكال للر�شوب المدر�شي،  اأن هناك خم�شة  اأظهرت نتائج الدرا�شة 
واأن  مجتمعاتنا.  في  ال�شائع  ال�شكل  وهو  المدر�شي  الر�شوب  عليه  نطلق  ما  هو  والخام�ص 
هناك عوامل كثيرة تقف وراء هذه الظاهرة اأبرزها العوامل الأ�سرية ثم ال�شخ�شية واأخيراً 
الظاهرة  هذه  من  والتقليل  الحد  في  اأ�شهمت  التي  والت�سريعات  القوانين  واأهم  الأكاديمية. 
المدر�شي  للر�شوب  موؤيدة  اإحداهما  نظر  وجهتيْ  هناك  واأن  الدول.  بع�ص  في  بها  المعمول 

والأخرى معار�شة له. 
ظاهرة  من  للحد  وال�شتراتيجيات  والمقترحات  الحلول  اأهم  عن  الدرا�شة  ك�شفت  كما 

الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. 
والتطبيقات  التو�شيات  من  عدد  بعر�ص  الدرا�شة  اختتمت  النتائج  هذه  هدي  وفي 

واقتراح عدد من الدرا�شات ذات ال�شلة بمو�شوعها. 
الكلمات المفتاحية: الر�شوب المدر�شي، تكرار ال�شف. 
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Failure at School repetition: 
Causes and treatment

Abstract: 

This study aimed to know the causes of students’ failure at schools and a 
description of different perspectives around them and the solutions proposed 
to reduce this phenomenon. The study used a descriptive and analytical 
approach in order to explore this phenomenon. 

The results showed that there are five forms of school failure and 
repletion of the same class. I found that four of the causes are voluntary 
and the fifth is what our society call “repetition” which is a common format 
our schools. There are many factors behind this phenomenon, most notably 
the family, personal factors and academic reasons. The most important laws 
and legislation that have contributed to the reduction of this phenomenon is 
applicable some countries. There are two views about this phenomenon, one 
in favor and another is against. 

The study proposed the most important solutions, proposals and 
strategies to reduce the phenomenon of school failure and repetition. 

In the light of the results, the study concluded by presenting some 
recommendation, applications and suggestions related to its topic. 

Key words: school repetition, repeat the grade
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مقدمة: 
ياأخذ التح�شيل الدرا�شي دوراً مهماً في حياة الطالب في مختلف مراحل التعليم العام 
والتعليم العالي، فهو يعد المقيا�ص الوحيد الذي ينتقل فيه الطالب من �شف اإلى اآخر، ويقا�ص 
تعد  ما  الطالب في مرحلة  عليها  التي يح�شل  العلامة  واأن  المتحانات،  ويقدّر من خلال 
موؤ�سراً اأ�شا�شياً يدل على مقدرة الطالب وا�شتعداده لإكمال درا�شته في المرحلة التي تليها، 
التعليم المختلفة،  اأنواع  الأ�شا�شي على  العا�سر  ال�شف  الطلاب في  ويعتمد عليه في توزيع 
كما يعد الموؤ�سر الأ�شا�شي الذي يعتمد عليه في اتخاذ القرار في قبول الطالب في موؤ�ش�شات 
اإلى  للو�شول  وحفزه  الطالب  تن�شئة  في  معاً  والمدر�شة  الأ�سرة  اهتمت  لذا  العالي،  التعليم 

م�شتوى تح�شيل عالٍ. 
التح�شيل  في  الموؤثرة  العوامل  لمعرفة  والأبحاث  الدرا�شات  من  العديد  اأجريت  وقد 
قلق  مثل:  ذلك  عن  م�شوؤولة  نف�شية  عوامل  هنالك  اأن  الباحثين  بع�ص  وذكر  الأكاديمي، 
اإ�شهام  ن�شبة  تحديد  في  الدرا�شات  هذه  نتائج  تباينت  وقد  النجاز،  ودافعية  المتحان، 
ت�شببه م�شادر  اأن  الطلبة يمكن  القلق عند  اإن  اإذ  التح�شيل؛  تاأثيرها على  العوامل في  هذه 
متعددة منها: خوفهم من ق�شور قدراتهم الخا�شة على اإنجاز الأعمال المطلوبة منهم، وفي 

اللحظة التي ي�شبح فيها الطلبة منهمكين في
الختبارات، فاإن تفكيرهم �شيتاأثر وي�شبح غير �شليم، وهذا يجعل اأدائهم يتراجع، وي�شبح 

في و�شع �شيء )عد�ص، 1998( . 
وقد اأ�شارت بع�ص الدرا�شات اأن هناك عوامل مترابطة عدة لها علاقة بالف�شل والإنجاز 
الأبحاث  اأ�شارت  النف�شية والتربوية والف�شيولوجية، حيث  العوامل  الأكاديمي للطلبة منها: 
الطالب  منها:  فيه  ت�شهم  عدة  م�شادر  اأن  اإلى  للطالب  الأكاديمي  الف�شل  حول  الجتماعية 
الثقافية  والعوامل  والمجتمع،  والأ�سرة،  والمعلمون،  والمدر�شة،  ال�شفية،  والغرفة  نف�شه، 

 . )Dimmitt,2003, p340(

وعادة يقود الف�شل الأكاديمي وتدني م�شتوى التح�شيل للطالب اإلى الر�شوب، مما يترك 
اآثاراً وا�شحة على البنية التربوية والجتماعية والقت�شادية، فمن الناحية التربوية فاإنه 
يوؤدي  كما  ويبدّدها،  التعليم  لقطاع  المبذولة  والمالية  الب�سرية  الجهود  من  كثيراً  ي�شتهلك 
اإلى اختلال التوازن بين المدخلات والمخرجات )المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، 
1973م، �ص22( . والر�شوب: هو اإخفاق الطالب في الو�شول اإلى الم�شتوي المطلوب لنقله اإلى 
�شف اأعلى، مما ينجم عنه بقاوؤه للاإعادة في ال�شف نف�شه لمراجعة المنهج، وذلك للو�شول 
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اإلى الم�شتوى المطلوب في ال�شنة الدرا�شية التالية )الرواف، 2004( . اأو هو الممار�شات التي 
تجعل الطالب ل يحقق الحد الأدنى المطلوب من المعايير العلمية الأكاديمية اللازمة للنجاح 
اإعادة �شفه،  اإلى  الدولة- مما يقوده  اأنظمة وزارة التربية والتعليم لتلك  – والتي تحددها 
بينما يُرفّع اأقرانه لل�شف التالي، وفي المقابل يعرف الترفيع التلقائي: باأنه الممار�شات التي 
ت�شمح للطالب نف�شه متابعة الدرا�شة في العام المقبل مع بقية مجموعة الزملاء دون تحقيق 
الحد الأدنى من المعايير المطلوبة )Ndaruhutse,2008,p9( . ويحدث الر�شوب عادة عندما 
بدلً من  ال�شابقة  ال�شنة  در�شه في  الذي  نف�شه  ال�شف  درا�شية جديدة في  �شنة  الطالب  يبداأ 
النتقال اإلى �شف اأعلى جنباً اإلى جنب مع اأقرانه، ويطلق عليه اأحياناً م�شطلح )ال�شتبقاء( 

 . )grade retention” )Brophy ,2006,p1 “ )اأو )الحتفاظ( ، اأو )التكرار ،
ي�شمح بوجود طلبة من مختلف  فاإنه  ال�شف،  تكرار  اأو  الر�شوب  وعادة عندما يحدث 
الأعمار في ال�شف نف�شه، مما يترك اآثاراً �شلبية على المدر�شة والمعلمين نتيجة وجود هوؤلء 
الطلبة في ال�شف نف�شه، مما ي�شكل عبئاً و�شعوبة على المعلمين نتيجة اختلاف احتياجاتهم، 
كما تترك اآثاراً �شلبية على المتعلم نف�شه ب�شبب فارق العمر بينه وبين اأقرانه، مما يوؤثر على 
احترام الذات، والعلاقة مع الزملاء، والموقف من المدر�شة، كما قد يتعر�شون للاإهانة من 
قبل المعلمين مما يوؤدي اإلى الت�سرب من المدر�شة )social surveys,2010( ، وربما ما زال 
بع�شنا يذكر هذا الأمر عندما كنا في ال�شفوف الأولى منذ �شنوات عدة عندما كان الر�شوب 

المدر�شي معمولً به في المدار�ص وقبل اعتماد الترفيع التلقائي للطلبة. 
اأعلى  والثانوية  البتدائية  المدار�ص  في  اللاتينية  اأميركا  في  الر�شوب  معدلت  وتبلغ 
 ،  )%20( البتدائية  المدار�ص  في  الر�شوب  معدلت  بلغت  البرازيل  ففي  العالم،  في  م�شتوى 
اإلى )17%( ، كما بلغت معدلت الر�شوب حجماً مماثلًا  الثانوية و�شلت  بينما في المرحلة 
في دول �شمال افريقيا وال�سرق الأو�شط كتون�ص، حيث بلغت في المرحلة الثانوية )%21( ، 
هذا ما يمكن اأن نلحظه في الدول النامية. اأما في الدول المتقدمة فعادة ما تكون معدلت 
اأن دولً مثل  اإيطاليا2%، واألمانيا3%، في حين  اأقل من ذلك بكثير حيث بلغت في  الر�شوب 
الدنمارك وال�شويد واليابان والنرويج والمملكة المتحدة ينعدم فيها الر�شوب المدر�شي، وربما 
يعود ارتفاع هذه المعدلت في الدول النامية اإلى تدني م�شتوى النفاق العام على التعليم، 
 )Manacorda,2006( بالإ�شافة اإلى انعدام البنية التحتية للمدار�ص، وقلة كفاءة المعلمين
. كما بلغت معدلت الر�شوب في مرحلة التعليم الأ�شا�شي في م�سر 14% اأي ما يعادل 2،2 

 . )Suliman& El� Kogali, 2001( مليون طفل
الأول  ال�شف  في  كبير  ب�شكل  تحدث  اأنها  نرى  اإجمالً  الر�شوب  معدلت  اإلى  وبالنظر 
الر�شوب في  اإح�شائية في معدلت  الأ�شا�شية، حيث ل توجد فروق ذات دللة  من المرحلة 



304

د. إيمان » محمد رضا« علي التميمي الرسوب في المدارس: الأسباب والعلاج

والت�سرب  الر�شوب  معدلت  في  الأكبر  الن�شبة  وتتركز  والإناث،  الذكور  بين  العربية  الدول 
كالإدارة  التعليمي  النظام  في  والم�شاركون  الم�شوؤولون  يميل  وعادة  الريفية،  المناطق  في 
الأداء  وانخفا�ص  التعلم  �شعوبات  ربط  اإلى  التعليمية  والهيئات  والمعلمين،  المدر�شية، 
الأكاديمي للطلبة اإلى عوامل خارجة عن النظام ومنها: دخل الأ�سرة، والظروف المعي�شية 
ال�شيئة، مما يوؤدي اإلى اإنخفا�ص م�شتوى ال�شتعداد للتعلم، وقلة الهتمام به، وعدم كفاية 
اأو للقيود المادية والفنية للنظام: كنق�ص الكتب والمعدات  الدعم المقدم من الأ�سر للطلبة، 
المدر�شية، والم�شتلزمات التعليمية ب�سرف النظر عن نوعية التعليم ومعايير تقويم الطلبة 

 . )UNICEF,1996(

وعلى الرغم من اأن كثيراً من الدول ومنها الأردن تبنت فكرة الترفيع التلقائي للطلبة 
وح�شمت الأمر، مما انعك�ص على معدلت الر�شوب المدر�شي فيها، بالإ�شافة اإلى الت�سريعات 
والقوانين التي اأ�شدرتها وزارة التربية والتعليم للحد من الر�شوب المدر�شي، واقت�شاره على 
التربوية  واآثاره  المدر�شي  الر�شوب  م�شاألة  حول  الجدل  فاإن  معينة،  ون�شب  محددة  حالت 
على الطلبة ما زال يتردد بين الموؤيدين والمعار�شين من التربويين والمعلمين واأولياء اأمور 
الطلبة، وي�شتدل كثير من الموؤيدين للر�شوب المدر�شي بن�شب الر�شوب الكبيرة للطلبة في نهاية 
المرحلة الثانوية، مما يدل على اأن اأ�شحاب القرار يعرفون اأبعاد هذه الم�شاألة ونتائجها على 
الطلبة، واأن ن�شب النجاح والر�شوب ل�شنوات �شابقة ل تعك�ص ال�شورة الحقيقية التي عليها 
نتائج الطلبة، وبالتالي هم فقط يرحلون الآثار التربوية ال�شلبية ل�شنوات قادمة لأن ر�شوب 
الطالب عبر م�شيرته الدرا�شية ي�شيف عبئاً مادياً على هذه الدول؛ لذا فهي تتخذ مثل هذا 
القرار، بينما يرى المعار�شون للر�شوب المدر�شي اأن الأمر ل ينظر له من هذه الزاوية فقط، 
بل هم يعطون الطالب فر�شة للنجاح �شواء في المدر�شة اأو في المجتمع و�شوق العمل، واأن 
الطالب الرا�شب عادة ما يت�سرب من المدر�شة، مما يعني التحاقه ب�شوق العمل في فترة مبكرة 
من عمره، اأو ينحرف في �شلوكه مما ي�شكل عبئاً على المجتمع، عدا عن الآثار النف�شية التي 
اأن  لوجدنا  المو�شوع  هذا  حول  المكتوب  للاأدب  نظرنا  ولو  الطالب،  على  الر�شوب  يتركها 
الق�شية من  �شبر غور هذه  اإلى  الحاجة  قليلة، مما يبرز  المجال  العربية في هذا  الدرا�شات 
زوايا متعددة للتعرف على هذا المو�شوع، واإبراز وجهات النظر حوله والحلول المقترحة له 

لذا جاءت فكرة هذه الدرا�شة. 

مشكلة الدراسة وأسئلتها: 
تهدف هذه الدرا�شة اإلى التعريف بالر�شوب المدر�شي واأ�شبابه و�شوره ووجهات النظر 

حولها والحلول المقترحة وذلك من خلال ماولتها الاإجابة عن الاأ�شئلة الاآتية: 
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ما اأ�شكال الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف؟ . 1
وما العوامل التي تقف وراء الر�شوب؟ . 2
الر�شوب . 3 للحد من  الردن  والتعليم في  التربية  وزارة  تبنتها  التي  الأ�ش�ص  اأبرز  ما 

المدر�شي؟ 
ما وجهات النظر المتعلقة بالر�شوب المدر�شي؟ . 4
ما الحلول المقترحة للحد من الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف؟ . 5

أهداف الدراسة: 

ت�شعى الدرا�شة الالية اإل تحقيق هدفها الرئي�س وما ينبثق عنه من الاأهداف 
الاآتية: 
الك�شف عن اأ�شكال الر�شوب المدر�شي والعوامل التي تقف وراءه. . 1
التعريف باأبرز الأ�ش�ص التي تبنتها وزارة التربية والتعليم في ت�سريعاتها للحد من . 2

الر�شوب المدر�شي بين الطلبة. 
تحديد وجهات النظر المختلفة حول الر�شوب المدر�شي. . 3
الوقوف على اأبرز الحلول المقترحة للحد من الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. . 4

أهمية الدراسة: 
اإلى البحث فيه، ل  اأهدافها وفي مو�شوعها والحاجة  اأهمية  الدرا�شة في  اأهمية  تكمن 
�شيما في �شوء قلة الدرا�شات –في حدود علم الباحث- التي تناولت الم�شكلة، وتظهر اأهمية 

الدرا�شة في الوانب الاآتية: 
اإفادة المربين ومخططي المناهج وموؤلفي الكتب المدر�شية في الوقوف على الأبعاد . 1

اأخذها  يمكن  التي  والحلول  واأ�شبابه  ال�شف  وتكرار  المدر�شي،  الر�شوب  لق�شية  العديدة 
بعين العتبار ل �شيما المتعلقة بالمناهج والطالب، للعمل على تلافيها من خلال اعتماد 

ا�شتراتيجيات تدري�ص ت�شهم في مراعاة الفروق الفردية وغيرها. 
تقدم اإطاراً نظريا يتعلق بالر�شوب المدر�شي واأ�شبابه وطرق العلاج ووجهات النظر . 2

للموؤيدين والمعار�شين له. 
المدر�شي: . 3 بالر�شوب  التعريف  في  والتربويين  والمعلمين  الباحثين  الدرا�شة  اإفادة 
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معناه والمق�شود به، وتكرار ال�شف، واإيجابياته لمن يوؤيده، و�شلبياته لمن يعار�ص الر�شوب 
المدر�شي، ووجهات النظر حوله من موؤيدين ومعار�شين، واأ�شبابه والحلول المقترحة للحد 

منه. 

مصطلحات الدراسة: 

وردت في الدرا�شة بع�س الم�شطلحات التي ينبغي تعريفها اإجرائيا: 
الر�شوب المدر�شي:  ◄

ويق�شد به في هذه الدرا�شة اإخفاق الطالب في الو�شول اإلى الم�شتوي المطلوب لنقله اإلى 
�شف اأعلى، مما ينجم عنه بقاوؤه للاإعادة في ال�شف نف�شه لمراجعة المنهج، وذلك للو�شول 

اإلى الم�شتوى المطلوب في ال�شنة الدرا�شية التالية. 
تكرار ال�شف:  ◄

ويق�شد به في هذه الدرا�شة عندما يبداأ الطالب �شنة درا�شية جديدة في ال�شف نف�شه 
الذي در�شه في ال�شنة ال�شابقة بدلً من النتقال اإلى �شف اأعلى جنباً اإلى جنب مع اأقرانه بناء 

على رغبة اأولياء اأمر الطالب لعتقادهم اأن ذلك من م�شلحة الطالب. 
الموؤيدون للر�شوب المدر�شي:  ◄

المتدني  الجهد  مع  الت�شامح  بعدم  ينادون  الذين  اأولئك  الدرا�شة  هذه  في  بهم  ويق�شد 
و�شعف الأداء للطلبة، واأن ل يعطى الطالب فر�شة للانتقال لل�شف الثاني، كما يرى اأ�شحاب 
وجهة النظر هذه اأن تكرار ال�شف ي�شاعد على الأرجح في تح�شين نوعية العلاقة بين الطالب 
اإلى  يدفعه  اأحياناً  والمدر�شين  اأقرانه  وتغيير  للطالب  العقلي  النمو  زيادة  واأن  والمدر�شة، 
ح�شور الح�ش�ص ال�شفية، مما يوؤدي اإلى زيادة اإنتاجية الطالب، لذا يرى موؤيدو هذا التوجه 
بمتطلباته،  يفي  اأن  ي�شتطيع  ل  ل�شف  الطالب  ينقل  فهو  الطالب،  يحبط  الر�شوب  عدم  اأن 

وبالتالي ل ي�شتطيع مجاراة زملائه. 
المعار�شون للر�شوب المدر�شي:  ◄

ويق�شد بهم في هذه الدرا�شة علماء النف�ص والبيداغوجية المهنية اأن الف�شل اأو الر�شوب 
على  عك�شية  بنتائج  ياأتي  غالباً  واإنما  المدر�شي  التح�شيل  في  تح�شن  اإلى  يوؤدي  ل  المبكر 
 .“ social promotion »الطالب، وهم ي�شكلون ما يطلق عليها بحركة »النهو�ص الجتماعي

لذا فاإنهم ل يوؤيدون الر�شوب لما له من اآثار �شلبية على الطالب. 
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الدراسات السابقة: 
من  عدد  على  الح�شول  من  وتمكنت  ال�شابق،  التربوي  الأدب  الباحثة  ا�شتق�شت 
الدرا�شات والمقالت العربية والأجنبية ذات ال�شلة بمو�شوع درا�شتها. وفيما ياأتي عر�ص 
وزملاوؤه  مبارك  اأجرى  فقد  اإعدادها  �شنوات  ح�شب  تاريخياً  ترتيباً  مرتبة  الدرا�شات  لهذه 
)2000( درا�شة هدفت اإلى الوقوف على الأ�شباب الكامنة وراء ظاهرتيْ الر�شوب والت�سرب 
في جامعة اأم القرى في المملكة العربية ال�شعودية. تكونت عينة الدرا�شة )130( من الطلبة 
التدري�ص.  هيئة  اأع�شاء  من   )136( و  المت�سربين،  الطلبة  من   )110( و  الذكور،  الرا�شبين 
لأع�شاء  وثالثة  للمت�سربين،  واأخرى  الرا�شبين،  للطلبة  ا�شتبانة موجهة  الدرا�شة  ا�شتخدمت 
اإلى الر�شوب من وجهة  اأهم العوامل الموؤدية  اأن من  اأظهرت نتائج الدرا�شة  هيئة التدري�ص. 
قبل  من  المنا�شب  التخ�ش�ص  اختيار  اإمكانية  عدم  هي:  والمت�سربين  الرا�شبين  الطلبة  نظر 
البيئة  التكيف مع  اإلى عدم  يوؤدي  ورقابتها مما  الأ�سرة  والبتعاد عن  والغتراب  الطالب، 
الجامعية. اأما العوامل الموؤدية للر�شوب والت�سرب من وجهة نظر اأع�شاء هيئة التدري�ص فهي 
بالأ�شافة اإلى ما ذكرناه �شابقاً الن�شغال بتكوين ال�شداقات ونق�ص القدرة المالية. وانتهت 
الدرا�شة اإلى جملة من التو�شيات من اأهمها: الهتمام باإر�شاد طلبة المرحلة الثانوية ب�شاأن 
الكفايات  على  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  وتدريب  المجتمع،  في  اأمامهم  المتاحة  الخيارات 

التعليمية المتعلقة بطرق التدري�ص. 
اإلى العوامل الموؤثرة  درا�شة هدفت التعرّف   )Anderson,2000( اأندر�شون  اأجرى  كما 
على معدلت الر�شوب بين اأطفال طلبة المرحلة ال�شا�شية في المك�شيك ونتائجهم التعليمية. 
الريا�شيات. وتقدير توظيف  الموحدة في  الختبارات  القراءة ودرجات  با�شتخدام  وقي�شت 
الإنتاج القت�شادي في التعليم في المدار�ص البتدائية حيث المتغيرات الذاتية كالتح�شيل 
اأن  اإلى  النتائج  ت�شير  للاأطفال.  ال�شفي  الفردي  والر�شوب  الريا�شيات  وتح�شيل  اللغوي 
والر�شوب  الوالدين،  تعليم  وم�شتوى  المجتمع،  في  القت�شادي  والو�شع  الجن�ص،  متغيرات 
كما  الذاتية.  للمتغيرات  الم�شتركة  المحددة  والعوامل  اإح�شائية  دللة  ذات  ال�شابق  ال�شفي 
اأظهرت الدرا�شة اأن زيادة �شاعات التعلم وزيادة التفاعل بين المعلم والطالب، بالإ�شافة اإلى 
تح�شين الت�شهيلات والخدمات المكتبية يح�شّن من تح�شيل الطلبة اللغوي وفي الريا�شيات. 

والأ�سرية  ال�شخ�شية  العوامل  اإلى  للتعرف  درا�شة   )Diaz,2003( دياز  اأجرى  كما 
اإ�شبانيا،  في  الثانوية  المدار�ص  في  الطلبة  عند  تح�شيل  تدني  على  توؤثر  التي  والأكاديمية 
تكونت عينة الدرا�شة من )1178( طالباً وطالبة. ولتحقيق اأهداف الدرا�شة ا�شتخدمت ا�شتبانة 
TAMI ومقيا�ص الف�شل المدر�شي. اأظهرت نتائج الدرا�شة وجود اأثر مبا�سر لمتغيرات الوالدين، 
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عند  التح�شيل  تدني  على  الأقران  مع  والعلاقة  والدافعية،  والجن�ص،  الأكاديمي،  والم�شتوى 
الطلبة وبالتالي الف�شل الكاديمي. 

العلاقة بين مفهوم  اإلى  التعرف  درا�شة هدفت   )Moreano,  2004( مورينو  واأجرى 
قبل  ما  لطلبة  الأكاديمي  والتح�شيل  والر�شوب  للنجاح  ال�شببي  والعزو  الأكاديمي  الذات 
المراهقة، تكونت عينة الدرا�شة من 284 طالباً وطالبة من طلبة ال�شف الخام�ص اإلى التا�شع 
اأدوات  ا�شتخدمت  البيرو. وقد  الريا�شيات واللغة في منطقة ليما في  الأ�شا�شي في مباحث 
عدة منها: مقيا�ص مفهوم الذات الذي ا�شتمل على اأربعة مجالت )القدرة البدنية، والمظهر 
الج�شدي، والعلاقات الأبوية، والعلاقة مع الأقران( ، ومقيا�ص العزو وا�شتمل على 72 فقرة 
التح�شيل  ومقيا�ص   ، الخارجية(  والأ�شباب  والجهد  )القدرة  مجالت:  ثلاثة  على  موزعة 
والنجاح  الأكاديمي  الذات  العلاقة بين مفهوم  اإيجابية  الدرا�شة  نتائج  اأظهرت  الأكاديمي. 
لأ�شباب داخلية )الجهد والقدرة( ، علاقة �شلبية بين الإنجاز والر�شوب لأ�شباب داخلية، وجود 
علاقة �شلبية بين الإنجاز والنجاح يعود لأ�شباب خارجية، وجود علاقة اإيجابية بين ارتفاع 

الأنجاز ومفهوم الذات الأكاديمي. 
كما اأجرت الرواف )2004( درا�شة هدفها الك�شف عن العوامل التي ت�شهم في ارتفاع 
كليات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�شاء  نظر  وجهة  من  المنت�شبات  الطالبات  ر�شوب  معدلت 
البنات. ولتحقيق هدف الدرا�شة �شممت الباحثة ا�شتبانة موؤلفة من )57( فقرة ذات تدرج 
خما�شي وزعت على المجتمع الأ�شلي البالغ عدده )680( ع�شواً يعملون في كلية البنات 
التي يوجد بها نظام النت�شاب. اأظهرت نتائج الدرا�شة اأن العوامل الإدارية التي توؤدي اإلى 
الذي  التخ�ش�ص  اختيار  في  الطالبة  رغبة  تحقيق  عدم  هي:  المنت�شبات  الطالبات  ر�شوب 
تريده، وع�شوائية التخطيط لتطبيق اأنظمة النت�شاب، وعدم وجود دورات للتعريف بالدرا�شة 
بالنت�شاب، وعدم توافر مراكز في المناطق البعيدة عن الكلية. اأما عن العوامل العلمية التي 
توؤدي اإلى ر�شوب الطالبات فقد كانت: �شعف الدافع نحو الدرا�شة لدى الطالبات المنت�شبات، 
على  المنت�شبة  الطالبة  قدرة  وعدم  الجيدة،  المذاكرة  بطرق  المنت�شبة  الطالبة  معرفة  وعدم 
ال�شعوبات  واأما  فقط.  بالنت�شاب على الحفظ  الدار�شة  واعتماد  المقرر بمفردها،  ا�شتيعاب 
اإلى ر�شوبهن فهي:  التي تواجه تقويم الطالبات المنت�شبات في كليات البنات والتي توؤدي 
الطالبات  فهم  وعدم  المنت�شبات،  الطالبات  لتقويم  كمعيار  فقط  الختبار  على  العتماد 
لعملية الم�شح والتعديل في الإجابات، مما يجعل الجهاز يرف�ص ال�شوؤال واإجاباته وبالتالي 

يتم حذفه. 
ا�شتراتيجيات الحد  اإلى  التعرف  بدرا�شة هدفت   )George, 2005( جورج  اأجرى  كما 
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من الر�شوب في المدار�ص البتدائية في الكاميرون، حيث اإن التكرار موؤ�سر على عدم توافر 
الكفاءة الداخلية للنظام التعليمي في الكاميرون، حيث بلغت معدلت الر�شوب )40%( وهي 
ن�شب مرتفعة، مما ي�شكل م�شدراً من م�شادر الهدر للدولة والأ�سر والفرد، يجب وجود نظام 
تعليمي فعال لتمكين الطلبة من موا�شلة درا�شاتهم في ال�شفوف العليا �شمن الإطار الزمني 
المحدد، واإل يمثل ذلك م�شدراً للهدر، ولمكافحة هذه الظاهرة في المدار�ص البتدائية لجاأت 
العلاجي عن طريق  التعوي�شي/  التعليم  ال�شتراتيجيات وهي:  بع�ص  اإلى تجربة  الحكومة 
تدريب المزيد من المدر�شين الموؤهلين، وا�شتخدام طرق تدري�ص اأكثر كفاءة، وتي�شير الو�شول 
اإلى المواد المدر�شية ومواد التدريب، وتح�شين �سروط التعلم والتعليم. والتعليم القائم على 
اأ�شا�ص الكفايات، الترفيع التلقائي الذي يعتمد ب�شكل كبير على التقويم التكويني والختامي، 
وا�شتخدام  ال�شتدللي  التفكير  تطوير  على  قائم  اأ�شلوب  وهو  الجديد  التدري�شي  والمنهج 
ا�شاليب تدري�ص تعتمد على التمارين، وبالتالي اك�شاب الطالب القدرة على النتقاد واقتراح 
ا�شتخدام  يتطلب  مما  تعقيداً  اأكثر  لم�شكلات  حلول  واكت�شاف  والبداع،  والتخيل،  الآراء، 
اأن هذه  النتائج  اأظهرت  التكرار.  والتحليل، مما حدّ من  والتطبيق  والفهم  والذاكرة  التفكير 
وبالتالي  التعلم،  ت�شجيع  اإلى  تميل  الطالب  محورها  فل�شفة  على  القائمة  ال�شتراتيجيات 
زيادة الترفيع في المدار�ص البتدائية. مما حد من الختلافات في الأداء بين المدار�ص في 
المناطق الح�سرية والريفية. لوحظ عند ا�شتخدام هذه ال�شتراتيجيات في تدري�ص الريا�شيات 
واللغة تح�شن اأداء التلاميذ ب�شكل ملحوظ، وانخف�ص التكرار، وارتفعت معدلت النجاح في 

المتحانات الر�شمية. 
هدفت  درا�شة   )Fonseca & Conboy, 2006( وكونبوي  فون�شيكا  اأجرى  كما 
التعرف اإلى العوامل الموؤثرة على ر�شوب طلبة المدار�ص الثانوية في المواد العلمية من وجهة 
في  العا�سر  ال�شف  طلبة  من  وطالبة  طالباُ   )346( من  الدرا�شة  عينة  تكونت  الطلبة.  نظر 
)8( مدار�ص جنوب البرتغال. ا�شتخدمت الدرا�شة ال�شتبانة لتحقيق اأهدافها. واأظهرت نتائج 
اأ�شباب ف�شل الطلبة ور�شوبهم في المواد العلمية هو قلة جودة تدري�ص  الدرا�شة اأن من اأهم 
العلوم، يليه العداد ال�شابق للمتعلم، ثم �شعوبة المحتوى الأكاديمي، ثم الظروف المادية 
الم�شالح  ت�شارب  واأخيراً  الأمور،  اأولياء  مع  تعاونها  ومدى  المدر�شة  تنظيم  ثم  للمدر�شة، 
واأن 35. 1% من  اأ�شا�ص الجن�ص،  العلمي على  التح�شيل  الخارجية، وعدم وجود فروق في 

الطلبة يعتقدون اأن التعليم الثانوي ل يعدهم للحياة في المجتمع العلمي والتكنلوجي. 
الر�شوب  بين  ال�شلة  درا�شة  اإلى  هدفت  درا�شة   )Andre, 2008( اندري  اأجرى  كما   
والت�سرب من المدر�شة، ا�شتخدمت الدرا�شة لوحة م�شح PASEC في )98( مدر�شة في ال�شنغال 
طالباً   )20( واختير  البتدائي،  الثاني  ال�شف  لطلبة   )2001  -1995( عامي  بين  اأُجري 
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م�شارهم  تتبعهم خلال  الدرا�شي 1995- 1996 تم  العام  بداية  منهم في كل مدر�شة في 
التعليمي، واأداة الم�شح EBMS الذي اأجريت عام 2003 في )59( مدر�شة ابتدائية وتعطي 
بيانات متكاملة عن المجتمع كظروف المعي�شة وال�شحة. تكونت عينة الدرا�شة من )1177( 
طالباً من طلاب المدار�ص. اأظهرت النتائج اأن هناك اآثاراً �شلبية لقرار الر�شوب المدر�شي على 

احتمالية التحاق الطالب في المدر�شة في العام اللاحق. 
كما قام فاليجارفي و�شالبيرج )Välijärvi & Sahlberg, 2008( بدرا�شة قدم فيها 
اإطاراً نظرياً عن التجربة الفنلندية لخف�ص معدلت الر�شوب، فهو يرى اأن الر�شوب لي�ص هو 
في  الأخرى  الفردية  الم�شكلات  تحديد  اأو  للطلبة،  الدرا�شي  الف�شل  لمنع  المنا�شبة  الطريقة 
المدار�ص، بالإ�شافة اإلى تكلفة تكرار ال�شف على الفرد والمجتمع، مما يخلق الم�شكلات بدل 
من حلها. واأن المدر�شة هي المكان الذي يتم اإن�شاء المعرفة والمهارات والمواقف لمزيد من 
التعلم اأو هدمها. لأن جميع الطلاب مختلفون. اختارت فنلندا �شيا�شة الترفيع التلقائي جنباً 
فنلندا  يميز  ما  المدار�ص  جميع  في  الحيوي  التفاوت  المبكر.  التدخل  مبادئ  مع  جنب  اإلى 
عن العديد من البلدان الأخرى. وهذا يتطلب تقديم الم�شورة والتوجيه المهني المنتظم، ويبداأ 
ال�شباب في التفكير في م�شاراتها التعليمية. في فنلندا يدر�ص الطالب لمدة ت�شع �شنوات تقدم 
للطلاب خيار ما ي�شمى »ال�شف العا�سر« اذا كانوا بحاجة اإلى مزيد من الوقت لتعلم عقولهم 
العمرية  الفئة  من   %  3 نحو  يخدم  الإلزامية  المدر�شة  بعد  اإ�شافية  �شنة  وهي  ت�شكلها.  اأو 
الثانوية  المدر�شة  الطلاب في  يحتاج  التي  والمهارات  المعارف  تعزيز  اإلى  ويهدف  �شنوياً، 
فيها اإلى المتابعة. اأو بالن�شبة لبع�ص ال�شباب، كما اأنها مجرد مهلة لتقرر ما �شيكون اأف�شل 
�شبيل للم�شي قدماً بعد المدر�شة الأ�شا�شية. ويلاحظ اأن قرارات مدرو�شة حول اإجراء مزيد 
من الدرا�شات اأو الآفاق الوظيفية لها دور في حفظ الطلاب من المفاجاآت غير ال�شارة، ومنع 

الت�سرب اأو الر�شوب. 
الف�شل  ت�شبب  التي  العوامل  درا�شة  هدفها  درا�شة   )Altun, 2009( التون  اأجرى  كما 
الأكاديمي لطلبة المرحلة البتدائية من وجهة نظر المعلمين والطلبة واأولياء الأمور. تكونت 
عينة الدرا�شة من )31( معلماً، و )87( ولي اأمر، و )42( �شعبة ثامن، و )10( �شعب لل�شف 
نتائج  واأظهرت  الم�شح.  اأ�شلوب  الدرا�شة  ا�شتخدمت  ال�شاد�ص.  لل�شف  �شعب   )7( و  ال�شابع، 
الدرا�شة اأن الف�شل الأكاديمي يرتبط بعوامل عدة منها: عدم الهتمام من الوالدين، وافتقار 
ونوعية  بالمدر�شة،  المرتبطة  والم�شاكلات  ونوعيتهم،  المدر�شين  ونق�ص  للدافعية،  الطلاب 
وقد  الطلبة.  وتوقعات  والدارة،  والمعلمين،  والمدر�شة،  الوطني،  التعليم  ونظام  المجتمع، 
انتهت الدرا�شة بتو�شيات عدة منها: تحديد الحتياجات المادية والفنية للمدار�ص وحلها، 
واأن ل يتجاوز حجم ال�شف )30( طالباً، والتعاون بين اأولياء الأمور والمدر�شة، كما يجب 
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على المعلمين تطوير ا�شتراتيجيات التدري�ص. 
البحث  في  اأهمية  من  الظاهرة  هذه  به  تحظى  ما  نلحظ  ال�شابقة  للدرا�شات  وبالنظر 
التربوي، والحاجة اإلى ت�شليط ال�شوء على اأ�شبابها والعوامل التي تقف وراء هذا المو�شوع، 
ويلاحظ من الدرا�شات ال�شابقة اأن الهتمام بهذا المو�شوع يبدو قليلًا بين اأو�شاط الباحثين 
العرب- في حدود علم الباحثة- . وقد كانت المو�شوعات الرئي�شة التي تناولتها الدرا�شات 
العربية الوقوف على العوامل الكامنة وراء ظاهرتيْ الر�شوب والت�سرب في جامعة اأم القرى 
الطالبات  ر�شوب  معدلت  ارتفاع  في  ت�شهم  التي  والعوامل   ،  )2000 وزملاوؤه،  )مبارك 
تناولتها  التي  المو�شوعات  اأن  نجد  المقابل  وفي   .  )2004 )الرواف،  البنات  كليات  في 
العوامل  درا�شة  ومنها:  نظرية  واأخرى  تطبيقية  درا�شات  بين  تنوعت  الأجنبية  الدرا�شات 
Diaz,2003؛  )Anderson,2000؛  كدرا�شة  الطلبة  عند  تح�شيل  تدني  على  توؤثر  التي 
Fonseca&Conboy,2006؛ Altun,2009( والتعرف اإلى العلاقة بين التح�شيل الأكاديمي 
والت�سرب  المدر�شي  الر�شوب  بين  والعلاقة   ،  )Moreano,2004( كدرا�شة  الذات  ومفهوم 
بع�ص  في  التجارب  بع�ص  عن  نظري  اإطار  تقديم  بع�شهم  واآثر   )Andre,2008( كدرا�شة 
الدول للحد من هذه الظاهرة ومنها درا�شة )Välijärvi & Sahlberg, 2008( و التعرف اإلى 

 . )George, 2005( ا�شتراتيجيات الحد من الر�شوب في المدار�ص البتدائية كدرا�شة
عن  متفرقة  جوانب  تناولت  اأنها  والأجنبية  العربية  ال�شابقة  الدرا�شات  من  ويتبين 
الظاهرة  هذه  عن  �شمولية  نظرة  تقدم  اأن  دون  ال�شف  وتكرار  المدر�شي  الر�شوب  ظاهرة 
للحد  المدر�شي، والحلول الممكنة  للر�شوب  النظر حولها من موؤيدين ومعار�شين  ووجهات 
الدرا�شة  اأفادت  وقد  والمعالجة،  بالبحث  له  الت�شدي  الدرا�شة  هذه  تحاول  ما  وهو  منها، 
في  عنها  اختلفت  اأنها  اإل  منها،  الهدف  تحقيق  يخدم  بما  ال�شابقة  الدرا�شات  من  الحالية 

منهجيتها والغر�ص منها، مما يظهر تميزها والحاجة اإلى القيام بها. 

منهج الدراسة: 
للاأغرا�ص  منا�شبة  المناهج  اأكثر  لأنه  التحليلي،  الو�شفي  المنهج  الدرا�شة  ت�شتخدم 
التي ت�شعى اإلى تحقيقها، والتي تتركز في التعريف بالر�شوب المدر�شي والك�شف عن العوامل 
وتحليل  الدرا�شة  قيد  الظاهرة  و�شف  على  يقوم  الذي  حوله،  النظر  ووجهات  له،  الم�شببة 
اإلى الحلول، كما  جوانبها، وذلك بال�شتعانة بالأدب التربوي المت�شل بالمو�شوع، و�شولً 
اأن هذا المنهج يتيح للباحث درا�شة الظاهرة ب�شكل جيد كما هي في الواقع من اأجل مراجعة 
هدف  تحقيق  اإلى  و�شولً  الأخرى،  المكتوب  التربوي  الأدب  وم�شادر  والبحوث  الدرا�شات 

الدرا�شة. 
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نتائج الدراسة ومناقشتها: 

نتائج الإجابة عن ال�شوؤال الأول ون�شه: ما اأ�شكال الر�شوب المدر�شي؟ وللاإجابة  ◄
عن هذا ال�شوؤال راجعت الباحثة البحوث والدرا�شات وم�شادر الأدب التربوي الأخرى ذات 

ال�شلة، من اأجل تحديد اأ�شكال الر�شوب المدر�شي. 
على  اعتماداً  للر�شوب  رئي�شة  اأ�شكال  خم�شة   )Brophy, 2006, p2( اأورد  فقد 

م�شدر القرار في تكرار ال�شف وهي: 
طوعي كونه يخدم م�شلحة الطالب وعادة يتخذ هذا القرار من قبل اأولياء الأمور، . 1

من  اأعلى  م�شتويات  تدر�ص  التي  المدار�ص  لقلة  الدرا�شة،  من  الأولى  ال�شفوف  في  وخا�شة 
ال�شفوف وخا�شة في بع�ص الدول النامية. 

طوعي ويعك�ص ت�شورات الأ�سرة عن الطالب باأنه لم يتعلم الكثير في ال�شنة ال�شابقة، . 2
ح�شور  ن�شبة  فيها  تقل  التي  المناطق  في  خا�شة  النامية  البلدان  في  �شيوعاً  الأكثر  وهو 
الطالب للمدر�شة لأن الدرا�شة في المدار�ص متقطعة اأو ب�شبب العمل بدلً من الذهاب للمدر�شة. 

التي . 3 اللغة  لغة مختلفة عن  المدر�شة  ت�شتخدم في  التي  المناطق  �شائع في  طوعي 
ي�شتخدمها الطالب في البيت، لذا التكرار يحدث ليتمكن الطالب من اكت�شاب الطلاقة في لغة 

التعليم ليت�شنى له موا�شلة تعليمه بكفاءه. 
اجتياز . 4 الطلاب  من  يتطلب  التي  البلدان  في  العليا  الثانوية  ال�شفوف  في  يحدث 

امتحانات للتاأهل للتعليم الثانوي اأو ما بعده، وهنا اإما اأن يوؤدي ذلك لت�سرب الطلاب من 
لعادة  ال�شتعداد  اأو  المهني،  التدريب  ومتابعة  العمل  ب�شوق  التحاقهم  وبالتالي  المدر�شة 

المتحان اأو اإعادة ال�شف ال�شابق. 
حيث . 5 اأ�سرهم،  اأو  الطلاب  من  بدلً  المدر�شة  قبل  من  ويتخذ  طوعي  غير  نموذج 

الح�شور للمدار�ص اإلزامي حتى مراحل المراهقة، لذا ين�شح الطلبة الفا�شلون باعادة ال�شف، 
وهذا النوع عادة ينت�سر في البلدان المتقدمة كالوليات المتحدة الأمريكية. 

اأن بع�شها كالنوعين  المدر�شي نجد  للر�شوب  ال�شابقة  الطوعية  الأ�شكال  اإلى  وبالنظر 
اإعادة ال�شف،  اأولياء الأمور باتخاذ قرار  الأول والثاني يمار�ص اإلى الآن حيث يقوم بع�ص 
للقبول  الدول  بع�ص  اعتمدته  الذي  ال�شن  وهو  ال�شاد�شة  �شن  قبل  �شُجلوا  والذين  لأبنائهم 
الطفل  اأن  منهم  اعتقاداً  مثلًا،  كالأردن  البتدائي  الأول  ال�شف  في  بالدرا�شة  للالتحاق 
تح�شيله  م�شتوى  على  ذلك  �شيوؤثر  وبالتالي  �شناً،  منه  الأكبر  زملائه  مجاراة  ي�شتطيع  لن 
التعليمية  خبرتنا  خلال  من  لحظنا  وقد  القرار،  هذا  لتخاذ  يدفعهم  قد  مما  الأكاديمي، 
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العملية اأن وجهة النظر هذه غير دقيقة، وقد اأيد بع�ص الأكاديميين التربويين هذا الأمر، واأن 
هناك بع�ص الطلبة يتخرجون بتفوق، على الرغم من اأن اأعمارهم اأ�شغر من بقية زملائهم. 

لأ�شباب  اإما  الطالب  بغياب  مرتبطة  باأ�شباب  يتعلق  الذي  الطوعي  الآخر  النوع  اأما 
الأ�سرة،  فقر  اأو  الدرا�شي،  التح�شيل  في  زملائه  بقية  عن  الطالب  تاأخر  وبالتالي  �شحية 
وبالتالي التحاق الطالب بالعمل لم�شاعدة اأفراد اأ�سرته، مما يوؤثر �شلباً على تقدمه الدرا�شي 
والتح�شيل، فاأظن اأن هذا النوع يمكن قبوله اإذ اإن الغياب المتكرر يعوق فعلا قدرة الطالب 
على التح�شيل الأكاديمي ويقوده عادة اإلى الر�شوب، اأو عدم القدرة على مجاراة زملائه في 
ال�شفوف اللاحقة اإذا ما رُفّع تلقائياً، لذا اإعادته لل�شف اأف�شل تربوياً من ترفيعه تلقائياً، اإذ 
اإن النتائج المترتبة على اإعادته لل�شف اأقل من ترفيعه ل�شف لحق دون اأن يحقق الأهداف 

المرجوة من درا�شته لل�شف. 
كما نلاحظ اأن ال�شكل الثالث- غالباً- يوجد لدى بع�ص الطلبة الذين يعي�شون في بلدان 
اأجنبية لفترات قد ت�شتمر �شنوات عدة وتكون لغتهم العربية �شعيفة، لذا عندما يلتحقون في 
المدار�ص الحكومية يجدون �شعوبة في الندماج ومجاراة زملائهم ب�شبب عدم تمكنهم من 
اللغة التي يدر�شون بها، لذا يف�شل اأن يُ�شجّل هوؤلء في مدار�ص تدر�ص بلغتهم التي يتقنونها 
مع متابعة تعليمهم اللغة العربية مثلًا حتى يتقنونها كبقية الزملاء ليت�شنى لهم مجاراة 
زملائهم في الدرا�شة، فلا تكون اللغة عائقاً اأمامهم، وقد لم�شت ذلك من خلال خبرتي العملية 
في المدار�ص والجامعات، حيث عانى هوؤلء الطلبة من القدرة على تحقيق متطلبات النجاح 

في المواد. 
وبالن�شبة لل�شكل الرابع، فهذا مرتبط غالباً في الدول التي تفر�ص امتحانات للتاأهيل 
للتعليم الثانوي، وما بعده كامتحان الثانوية العامة، حيث يعجز بع�ص الطلبة عن تحقيق 
متطلبات نجاحهم فيتجهون ل�شوق العمل مبا�سرة اأو التدريب المهني، ويغ�شون الطرف عن 
اإعادة المتحان اأو تكرار ال�شف، على الرغم من الت�شهيلات التي تقدمها الدول لهوؤلء الطلبة 

لإعادة المتحان وتكرار ال�شف. 
المتقدمة  الدول  في  مح�شور  واإنما  مدار�شنا،  في  موجود  فغير  الأخير  ال�شكل  اأما 
فيما  بالتفاق  يقومون  المدر�شين  بع�ص  اأن  اإل  قبل،  من  اأ�سرنا  كما  المتحدة  كالوليات 
بينهم لتر�شيب بع�ص الطلبة الذين يعانون من �شعف في المراحل الثانوية، م�شتغلين بذلك 
القوانين التي ت�شمح بر�شوب الطالب في �شفه اإذا ر�شب في اأربع مواد اأ�شا�شية يدر�شها الطالب 
في �شفه، وهذا الأمر مقبول اإذا كان الطالب ي�شتحق فعلا ذلك، ولكن اأحياناً قد ير�شب بع�ص 
الطلبة بالرغم من اأن هناك عدداً اآخر ي�شتحقون ذلك، ولكن القانون يح�سر ذلك بن�شبة %5 
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من اأعداد الطلبة لذا يرفع طلبة ويحرم اآخرون من الترفيع، وبالتالي قد يت�شبب ذلك في ظلم 
بع�ص الطلبة. 

نتائج الإجابة عن ال�شوؤال الثالث وين�ص على: ما العوامل الم�شببه للر�شوب  ◄
المدر�شي؟ 

Brophy,2006؛  Diaz,2003,p45؛  )Dimmitt,2003؛  المتنوعة  الدرا�شات  تناولت 
في  وبحثت  عدة  زوايا  من  المدر�شي  الر�شوب  مو�شوع   )Ndaruhutse ,2008,p14� 15

العوامل الم�شببة له يمكن اإجمالها بالاأنواع الاآتية: 
في . 1 للطالب  يحدث  فيما  مهماً  دوراً  الأ�سرية  العوامل  توؤدي  الاأ�ضرية:  العوامل 

والنجاح  للتفوق  اأ�سرهم  الطلبة من  بها  ي�شعر  التي  ال�شغوطات  الرغم من  المدر�شة، وعلى 
�شلباً على  توؤثر  التي  الأمور  اأهم  اأكاديمية مهمة، ومن  اإنجازات  ي�شتطيعون تحقيق  فاإنهم 
اهتمام  مقدار  الر�شوب:  وبالتالي  الف�شل  ي�شبب  مما  الأكاديمي،  وتح�شيله  الطالب  اإنجاز 
الوالدين،  ومهارات  والرقابة،  الأ�سرة،  وتما�شك  المدر�شة،  مع  وتعاونها  بالطالب  الأ�سرة 
وانخفا�ص تعليم الآباء، وم�شتوى دخل الأ�سرة، والتربية الوالدية، بالإ�شافة اإلى ال�شغوطات 
الأ�سرية كالفقر، والت�سرد، والمر�ص، والعتداءات الجن�شية والج�شدية والنف�شية، والإدمان، 
والعنف، والموت، والأمية، كما اأن تنقل الطالب بين المدار�ص نتيجة لظروفه الأ�سرية كطلاق 
ال�شتقرار  اإلى عدم  يوؤدي  الأ�سرة مما  تواجهها  التي  المالية  الم�شكلات  نتيجة  اأو  الوالدين، 
An�( تللعائلي، مما يخلق فجوة في المعرفة بين الطالب وزملائه. وتوؤكد كثير من الدرا�شا
derson,2000؛ Diaz,2003( اأن العوامل الأ�سرية لها اأكبر الأثر على التح�شيل الأكاديمي 

للطالب ما قد يقود اإلى الر�شوب المدر�شي. 
الطلبة . 2 يواجهها  التي  الأكاديمية  ال�شعوبات  بين  رُبط  لقد  ال�شخ�شية:  العوامل 

الجتماعي  ال�شلوك  اإلى  والفتقار  الذكاء،  معدل  انخفا�ص  منها:  �شخ�شية  عدة  بعوامل 
الإيجابي في المرحلة الإبتدائية، و�شعوبات التعلم، وال�شعوبات ال�شحية والنف�شية مثل القلق 
الن�شاط وا�شطرابات نق�ص النتباه. كل ذلك  ال�شلوكية مثل: فرط  والإكتئاب، وال�شعوبات 
يلزم لتحديد ال�شعوبات التي تتداخل مع التح�شيل الدرا�شي، وتخلق فر�شة اختيار التعليم 
اأنف�شهم وقدراتهم،  للمعتقدات التي يحملها الطلبة عن  اأن هناك تاأثيراً كبيراً  الخا�ص، كما 
فالطلبة الذين لديهم كفاءة ذاتية لديهم قدرة اأكبر على النجاح في المدر�شة، بالإ�شافة اإلى 
مفهوم احترام الذات، فزيادة الثقة بالنف�ص من �شاأنه اأن يخلق المزيد من النجاح للطلبة. واأن 
الطلبة الذين يفتقرون للمهارات الجتماعية لتكوين �شداقات مع اأقرانهم هم اأكثر عر�شة 
اأن  يعتقدون  الذين  الطلبة  واأن  البتدائية.  المرحلة  في  الأكاديمية  لل�شعوبات  للتعر�ص 
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معلميهم واأ�شدقاءهم ل يحبونهم، اأو الذين لديهم م�شتوى اأعلى من ال�سراعات في المدر�شة 
هم عر�شة للر�شوب الأكاديمي، بينما الطلبة الذين لديهم م�شاركات في الأن�شطة اللا�شفية 
اأكثر  وبالتالي  المدر�شة،  في  الآخرين  مع  اأكبر  بتوا�شل  ي�شعرون  الجتماعية  والمنا�شبات 
اأن غياب الطلبة وتاأخرهم المتكرر عن ف�شولهم الدرا�شية  حما�شاً للنجاح الأكاديمي، كما 
يحدث فجوه بين تعلم الطالب وبقية زملائه مما يت�شبب في ف�شله، فبع�شهم لديهم عوامل 
اأ�سرية مثل: مر�ص اأحد الوالدين ج�شمياً اأو عقلياً، مما يوؤدي اإلى بقائهم في المنزل. ونعتقد 
ومنها  الدرا�شات  وتوؤكد  الأ�سرية،  بالعوامل  وثيقاً  ارتباطاً  يرتبط  �شابقاً  ذكر  ما  كل  باأن 
درا�شة )Moreano,2004( التي ت�شير اإلى وجود علاقة اإيجابية بين ارتفاع الإنجاز ومفهوم 

الذات الأكاديمي. 
التي  الدافعية  الطالب  تح�شيل  على  توؤثر  التي  ال�شخ�شية  العوامل  اأهم  من  اأن  كما 
Petri & Gov�( التعلم، بل لتطويره وتنميت  هيي طاقة كامنة ل بد من وجودها لحدوث 

وتح�شينه  الأداء  م�شتوى  رفع  اإلى  توؤدي  فاإنها  الطاقة  هذه  تنطلق  وعندما   ،  )ern,2004
واكت�شاب معارف ومهارات جديدة ومعقدة، وا�شتخدام ا�شتراتيجيات متطورة وتبني طرق 
فعالة في معالجة المعلومات التي يح�شل عليها الطالب في اأثناء العملية التربوية، وتعرف 
التناف�ص في �شوء م�شتوى معين من م�شتويات المتياز  الأكاديمي باأنها:  دافعية الإنجاز 
الأكاديمي، اأو الهتمام بالمنجزات الأكاديمية، اأو الرغبة في الأداء الجيد �شواء في المدر�شة 
ال�شعي والكفاح في �شبيل  اإلى  اأم الميل  اأخرى،  اأي مجالت  اأم في  اأو الجامعة  الكلية  اأم في 
النجاح في المواقف الأكادبمبة )اأبو غزال، 2007، �ص92( . وقد حدد علماء النف�ص التربوي 
حول  الطلبة  معتقدات  مثل  للتعلم  الطلبة  دافعية  ا�شتثارة  عن  الم�شوؤولة  العوامل  من  عدداً 
كفايتهم الأكاديمية، والأهداف التي يتوجهون نحوها في اأثناء تعلمهم، وقيمهم الأكاديمية 
)Eccles et al,1998( . اأما مفهوم الذات الأكاديمي فهو الأ�شا�ص لنجاح الطالب اأو ف�شله في 
الم�شتقبل، يبداأ يت�شكل في مراحل الطفولة المبكرة من خلال الت�شال مع الأقران، ومواقف 
المعلم وتوقعاته. ويعرف مفهوم الذات باأنه: النتيجة التي تت�شكل من ال�شتيعاب الداخلي 
للفرد ل�شورته في المجتمع، تتطور من التفاعلات المختلفة مع ال�شياق الجتماعي وعوامل 

 . )Diaz,2003,p46( القبول اأو الرف�ص من الآخرين
الر�شوب . 3 في  توؤثر  عوامل  وهي  والمدر�شة  بالمعلم  وتتعلق  الاأكاديمية:  العوامل 

المدر�شي نتيجة تفاعلها مع العوامل الأ�سرية والجتماعية وال�شخ�شية للتاأثير على الإنجاز 
بالأمن  والداريين  والمعلمين  الطلبة  ي�شعر  العام  المدر�شي  المناخ  اأن  كما  الأكاديمي، 
الج�شدي والنف�شي في المباني، وتوافر الموارد المالية الكافية والقيادة الدارية اليجابية، 
اأنه كلما قلَّ عدد الطلبة  وبالتالي يزيد من فر�ص الطالب بالنجاح، كما اأظهرت الدرا�شات 
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في الف�شول الدرا�شية، كلما زاد مراعاة المعلم للقدرات الفردية للطلبة، وزادت قدرة المعلم 
على الت�شال مع الطلبة، وبالتالي نقل خبراته التعليمية ومهاراته ومعارفه للطلبة. وت�شير 
وا�شتخدامه  الطالب،  تعلمه  لما  متنوعة  تقويم  لأ�شاليب  المعلم  ا�شتخدام  اأن  اإلى  الدرا�شات 
التعلم.  على  الطالب  قدرة  من  يزيد  الم�شتخدمة  الو�شائط  وتعدد  متنوعة،  تدري�ص  لأ�شاليب 
اإ�شافة اإلى اأن معتقدات المعلمين عن طلبتهم لها تاأثير على العملية التعليمية، وقد وجد اأن 
المدار�ص التي يوجد فيها ن�شبة غياب وتاأخير عالية من الطلبة والمعلمين لها معدل اإنجاز 
منخف�ص. وكلما اأعطى المعلم الطالب ثقة بنف�شه وكون لديه معتقداً جيداً عن نف�شه وقدراته 
يزيد من فر�ص نجاح الطالب، بالإ�شافة اإلى اأن كثرة اإعطاء الواجبات المدر�شية البيتية لها 
دور في الف�شل الدرا�شي حيث ل يكمل بع�شهم واجباتهم ب�شبب ظروفهم العائلية والتزاماتهم 
تجاه اأ�سرهم، كما اأن لدى بع�ص الطلبة انماط تعلم تجعل القراءة والكتابة والتعلم ي�شعب 
عليهم، كما اأن البعد المادي، ومحدودية فر�ص الح�شول على التعليم الثانوي، وعدم فعالية 
الطلبة  تقويم  وعيوب  المدر�شية،  والكتب  المعلم  وغياب  التاأهيل،  كفاية  وعدم  التدري�ص، 
ومعايير الترفيع والترقية عوامل ت�شهم في زيادة معدلت الف�شل والر�شوب. وت�شير الدرا�شات 
الج�شمي  بالأمان  ي�شعر  ل  الذي  الطالب  تعليم  اإمكانية  يتفقون على عدم  المعلمين  اأن  اإلى 
بيئة  ت�شكّل  لم  ما  تحقيقه  يمكن  ل  التعلم  باأن  والمديرون  المعلمون  يعلم  كما  والعاطفي، 
فيه  ي�شعر  الذي  “المكان  باأنها  المدر�شة  في  التعلم  بيئة  وتعرف  للطلبة.  منا�شبة  تعليمية 
الطلبة بمناخ اإيجابي واإدارة �شفية فاعلة« )Jones&Sanford,2003,116( ، واأن المناخ 
المدر�شي الإيجابي يعمل على ت�سريع ثقافة الحترام واإيجاد التوا�شل بين الكبار والطلبة 
في المدر�شة )Fein,et. al ,2004( واأن المناخ المدر�شي الإيجابي له اأثره في زيادة تح�شيل 
النمو  واأن له وقعه المهم على   )National School Boards Association,2008( الطلبة 
ا�شتراتيجيات دعم  التي تتبنى  واأن المدر�شة  الطلبة،  الأكاديمي لجميع  الفردي والتح�شيل 
التعلم واأكثر قدرة على محاربة  اأكثر فاعلية في خلق بيئة م�شجعة على  الإيجابي  المناخ 
Coun�( لأأ�شكال العنف والم�شايقات جميعها، واأن الطلبة ي�شعرون بالأمان والتعلم الأف�ش

 . )cil For Exceptional Children,2008

 تنوع اللفيات والبرات الاجتماعية وتعدّردها: بع�ص الأطفال عندما يذهبون . 4
اإلى المدر�شة يح�سرون معهم خبرات وخلفيات متنوعة، كما اأن التعليم قبل المدر�شة يك�شبهم 
الفر�ص، وبع�ص هوؤلء  لهم مثل هذه  تتوافر  اآخرون لم  بينما  والقراءة،  الكتابة  قدرة على 
الأطفال لديهم احتياجات تعليمية خا�شة حيث يعانون من �شعوبات في التعلم، وم�شكلات 
�شلوكية، وقد يعاني الآباء من �شعوبات اقت�شادية تترك اأثرها على الأبناء، فلا يجد الآباء 
الوقت الكافي للجلو�ص مع اأطفالهم، وم�شكلات ال�شحة والتغذية، والهجرة والكوارث الطبيعية 
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وغيرها من الم�شكلات التي توؤثر على التطور المعرفي للطفل ما قبل المدر�شة، كما قد تختلف 
بيئة المدر�شة عن البيئة الجتماعية ال�شابقة للطالب، مما قد ي�شتغرق وقتاً في التكيف مع 
اأن الطلبة الذين التحقوا ب�شفوف ما قبل المدر�شة )ريا�ص الأطفال(  المدر�شة. ويوؤكد ذلك 
اإنجازهم اأف�شل من الطلبة الذين لم يلتحقوا بها، ومن خلال خبرتي العملية لحظنا كذلك 
اأن الطالب الملتحق م�شبقاً ببرامج ريا�ص الأطفال لديه ثقة اأكبر بالنف�ص، وقدرة اأكبر على 

التكيف في البيئة ال�شفية، مما يترك اأثراً اإيجابياً على اإنجازه الأكاديمي. 
ت�شتخدم . 5 التي  التقويمات  نوعان من  هناك  التامي:  مقابل  التكويني  التقويم 

مع الطلبة الأول: الختامي: والذي ت�شتخدم فيه اختبارات في نهاية مرحلة معينة اأو معرفة 
كعينة لمعرفة قدرة الطفل على تحقيق المعايير المطلوبة، والثاني التكويني: ونعني به كيف 
ي�شتجيب الطفل للاأفكار التعليمية وذلك بالتاأكد من اأن ن�شبة المعرفة لدى الطفل اآخذة في 
الزدياد، بع�شهم يعتقد اأن التقويم الختامي هو الأف�شل وعلى اأ�شا�شه يُنقل الطلبة من �شف 
لآخر، مما يعني اأن الطفل اإن ف�شل في تحقيق معايير النجاح فاإن ذلك �شيوؤدي به اإلى الر�شوب، 
وبع�شهم الآخر يرى اأن التقويم التكويني هو الأف�شل، وذلك من خلال تقديم الدعم للطفل 
عند الحاجة بدل التركيز على و�شع معايير محددة للو�شول اإليها، ونحن نقول ما الم�شكلة 
في ا�شتخدام النوعين معاً التكويني والختامي، وقد اأ�شبح التوجه الآن نحو ا�شتخدام التقويم 
وبالتالي  الأكاديمي  الطالب  تقدم  م�شتوى  عن  راجعة  تغذية  للمعلم  يقدم  الذي  التكويني 
يمكن المعلم من البحث عن الم�شكلات التي ت�شبب هذا التاأخر، وطرق علاجها قبل الخ�شوع 

للتقويم الختامي. 
ايجابيات الر�شوب و�شلبياته: عادة يحدث الر�شوب في ال�شنوات الأول والأخيرة . 6

الآتية: معرفة  ال�سروط  اإذا تحققت  الر�شوب مفيد  اأن  من المرحلة البتدائية، فبع�شهم يرى 
الجوانب التي ف�شل فيها الطالب، والمعرفة التي ينبغي توافرها لديه كبقية اأقرانه، والمعرفة 
لل�شنة  بالن�شبة  الأطفال غير نا�شجين و�شغار جداً  اإن  ال�شنة المقبلة،  اللازمة لترفيعه في 
الدرا�شية فيعطون فر�شة لتكرار ال�شف، مما يمنحهم �شعوراً بالأمن وال�شتقرار، واأن هناك 
ت�شكيلة وا�شعة من قدرات الطلبة، ت�شبح مفيدة للمعلم وبقية الطلبة اإذا كرر الطلبة ال�شعاف 

 . )Ndaruhutse , 2008( ال�شف، مما يخلق تجان�شاً في المجموعات
ومع ذلك هناك من يرى عدم جدوى الر�شوب لما له من اآثار �شلبية على الطلبة ومنها: 
يوثر على الثقة بالنف�ص والتحفيز، مما يولد لديهم انطباعاً عن اأنف�شهم باأنهم فا�شلون، كما 
الدافعية  يقلل عندهم  نف�شه، مما  المعلم  قبل عادة مع  دُر�شت من  التي  المواد  الطلبة  يعيد 
الطفل  اأداء  الأداء مما قد ل يح�شن من  انخفا�ص  الكامنة وراء  الأ�شباب  للتعلم، ول تعالج 
بدرجة كبيرة. ونحن نعتقد اأن الر�شوب المدر�شي �شلبياته اأكثر من اإيجابياته، لذا ل بد من 
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اأن نبحث عن اأ�شباب تاأخر الطالب تح�شيلياً ومحاولة علاجها قبل تفاقمها، ودعم الطالب 
نف�شياً، والتعاون مع اأ�سرته بهذا المجال. 

من  الرغم  على  بع�شاً،  بع�شها  مع  مرتبطة  اأنها  نرى  ال�شابقة  للاأ�شباب  وبالنظر 
الت�شنيفات لهذه العوامل فاأنه يمكن القول اإن العوامل الأ�سرية مرتبطة بالعوامل النف�شية 
ارتباطاً وثيقاً، فكثير من الم�شكلات الأ�سرية تترك اآثاراً �شلبية على نف�شيات الطلبة، وبالتالي 

تح�شيله الأكاديمي، لذا ل بد من درا�شة هذه العوامل مجتمعة والعمل على علاجها. 
نتائج الإجابة عن ال�شوؤال الثالث ون�شه: ما اأبرز الاأ�ش�س التي تبنتها وزارة  ◄

اأطلعت  وللاإجابة عن هذا ال�شوؤال  الر�شوب المدر�شي؟  التربية والتعليم للحد من 
والتعليم  الأ�شا�شي  التعليم  مرحلتي  في  والر�شوب  والإكمال  النجاح  اأ�ش�ص  على  الباحثة 
التربية  وزارة  عن  وال�شادر  2012م   /2011 الدرا�شي  للعام  والتطبيقي  ال�شامل  الثانوي 
والتعليم اإدارة المتحانات والختبارات في المملكة الردنية الها�شمية وفيما ياأتي اأهم هذه 

الأ�ش�ص ون�شو�ص المواد المعتمدة: 
ال�شفوف  الطالب في  النجاح والإكمال والر�شوب: يرفع  اأ�ش�ص  تن�ص المادة )13( في 
اإذا ر�شب في  اإل  ال�شفوف  الأعلى، ول ر�شوب في هذه  ال�شف  اإلى  الأولى  الثلاثة  الأ�شا�شية 
مبحثي اللغة العربية والريا�شيات معاً، وكان معدله ال�شنوي في كل مبحث اأقل من %40، 
�سريطة اأن ل يزيد عدد مرات الر�شوب في هذه ال�شفوف عن مرة واحدة، واأن ل تتجاوز ن�شبة 

الر�شوب في ال�شف %5. 
التعليم  مرحلة  �شفوف  من  �شفين  في  بالر�شوب  للطالب  فت�شمح   )21( المادة  اأما 
الأ�شا�شي من ال�شف الرابع، وحتى ال�شف العا�سر �سريطة األ يعيد �شفاً بعينه اأكثر من مرة 
الرابع  ال�شف  الأ�شا�شي من  التعليم  اأي �شف من �شفوف مرحلة  الطالب  واحدة. كما يعيد 
وحتى ال�شف العا�سر اإذا ق�سر في اأربعة مباحث فاأكثر. وي�شمح للطالب الناجح اإعادة �شفه 
من ال�شفوف الثلاثة الأولى الأ�شا�شية فقط، اإذا وافق ولي اأمره خطياً على ذلك وتح�شب من 

�شنوات ر�شوبه. 
العا�سر  حتى  الأ�شا�شي  الأول  ال�شفوف:  من  �شف  اأي  في  را�شباً  الطالب  يكون  كما 
الأ�شا�شي اإذا تجاوز غيابه ن�شبة الدوام المن�شو�ص عليها في تعليمات الدوام المدر�شي رقم 
المفعول، ول يحت�شب هذا  ال�شارية  ل�شنة 1983  لها رقم )13(  ل�شنة 1982 والمعدلة   )8(
الر�شوب من �شمن �شنوات الر�شوب الم�شموح بها. وتكون ن�شبة الغياب الموجبة للر�شوب في 
اأيام الدوام الر�شمي وكان  اإذا تجاوز الطالب ن�شبة 20% من عدد  مرحلة التعليم الأ�شا�شي 
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غيابه غير م�سروع اأي ما يعادل )39( يوماً في ال�شفوف الثلاثة الأ�شا�شية الأولى، اأما اإذا 
الأ�شا�شي، ولغاية  الرابع  ال�شفوف من  اأما بخ�شو�ص  الن�شبة %40.  كان م�سروعاُ فت�شبح 
العا�سر الأ�شا�شي، فاإن ن�شبة الغياب الموجبة للر�شوب هي 15% من عدد اأيام الدوام الر�شمي، 
الن�شبة  اإذا كان م�سروعاُ فت�شبح  اأما  يوماً،  اأي ما يعادل )29(  وكان غيابه غير م�سروع 

 .%30
مع مراعاة ما ورد �شابقاً ل يجوز اأن تتعدى ن�شبة الر�شوب )5%( في ال�شفوف الثلاثة 
ال�شف  من   )%15( و  الأ�شا�شي  ال�شاد�ص  وحتى  الرابع  من  ال�شفوف  في   )%10( و  الأولى 
ال�شابع وحتى العا�سر، وذلك في ال�شف الواحد- مهما كان عدد ال�شعب في المدر�شة- على 

اأن ل تحت�شب حالت الر�شوب ب�شبب الغياب من �شمن هذه الن�شب. 
اأن الطالب يعد را�شباً في  اإلى  اأما بالن�شبة للمرحلة الثانوية فاأ�شارت المادة ال�شابقة 
ال�شنة الأولى من المرحلة الثانوية اإذا ق�سر بما يزيد عن )50%( من عدد ال�شاعات المعتمدة 
لم�شتويات المباحث في الف�شلين الأول والثاني في نهاية ال�شنة الدرا�شية بعد تاأدية الإكمال، 
وعليه درا�شة م�شتويات المباحث التي ر�شب بها فقط، ول ي�شمح له درا�شة م�شتويات المباحث 
اإل بعد نجاحه بما ل يقل عن )50%( من مباحث  الثانوية  الثانية من المرحلة  ال�شنة  من 

الف�شلين الأول والثاني. 
كما ل يجوز اأن تزيد ن�شبة الر�شوب في اأي مبحث/ م�شتوى من مباحث مرحلة التعليم 
الثانوي عن )15%( من مجموع الطلبة في اأي فرع من فروع التعليم في المدر�شة على اأن ل 

تحت�شب حالت الر�شوب ب�شبب الغياب من �شمن هذه الن�شبة. 
اإذا  وت�شير المادة )23( من قانون التربية والتعليم رقم )3( ل�شنة 1994 وتعديلاته 
األ ي�شتفيد من  اإعاقة موؤكدة من جهة ر�شمية بحيث يتوقع  كان ر�شوب الطالب ناتجاً عن 

الر�شوب، فيرفع تلقائياً حتى ينهي مرحلة التعليم الأ�شا�شي. 
وقد طبقت هذه القوانين بالفعل في الأردن مما اأ�شهم في خف�ص ن�شبة الر�شوب ب�شكل 
كبير في جميع المراحل، وح�سرها بالن�شب التي اعتمدتها الوزارة وهي اأن ل يزيد عن %5 
من اأعداد الطلبة فعلياً، مما يدفع كثير من المعلمين اإلى عدم التر�شيب للطلبة، وذلك اأن المعلم 
ال�شعاف  وخا�شة  الطلبة،  هوؤلء  لترفيع  المعلم  فيلجاأ  التر�شيب،  هذا  تبعات  يتحمل  عادة 
منهم ليتخل�ص منهم في �شفه العام الذي يليه، ومما يدل على ذلك اأن ن�شب ر�شوب الطلبة في 
الثانوية العامة عادة تكون كبيرة بالرغم من ا�شتنفاذ المعلمين لن�شب الر�شوب الم�شموحة 
لهم في البنود ال�شابقة، مما يعني �سرورة اأن يُنظر اإلى مو�شوع الر�شوب المدر�شي من زاوية 

مختلفة يُبحث من خلالها عن الأ�شباب وعلاجها فعلياً. 



320

د. إيمان » محمد رضا« علي التميمي الرسوب في المدارس: الأسباب والعلاج

المتعلقة  ◄ النظر  وجهات  ما  على:  وين�ص  الرابع  ال�شوؤال  عن  الإجابة  نتائج 
والدرا�شات  البحوث  الباحثة  راجعت  ال�شوؤال  هذا  عن  وللاإجابة  المدر�شي؟  بالر�شوب 
الموؤيدين  نظر  بوجهات  التعريف  اأجل  من  ال�شلة،  ذات  الأخرى  التربوي  الأدب  وم�شادر 

والمعار�شين لظاهرة الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. 
ن�شاأ جدل وا�شع بين خبراء التعليم وعامة النا�ص حول هل للر�شوب فوائد على الطلبة 
Belot & Vandenberghe,2010 ; Mana�(  االمجتمع اأم ل؟ وقد لخ�شت بع�ص الدرا�شات

corda,2006 ; Thompson & Canningham,2000( هذه الآراء بوجهتي نظر وهما: 

الر�شوب . 1 اأو  الف�شل  اأن  المهنية  والبيداغوجية  النف�ص  النطاق بين علماء  وا�شع  راأي 
بنتائج عك�شية على  ياأتي  واإنما غالباً  المدر�شي،  التح�شيل  اإلى تح�شن في  يوؤدي  المبكر ل 
 .“ social promotion”الطالب، وهم ي�شكلون ما يطلق عليها بحركة “النهو�ص الجتماعي

لذا فاإنهم ل يوؤيدون الر�شوب لما له من اآثار �شلبية على الطالب ومنها: 
عدم القدرة على التكيف مع الآثار الجتماعية والعاطفية والأكاديمية التي توؤدي  -

غالباً اإلى قلة الثقة بالنف�ص، وربما يرجع ذلك اإلى و�شم هوؤلء الطلاب المحرومين من قبل 
المعلمين والزملاء والأ�سرة ب�شعف الأداء الأكاديمي. 

النف�شي على  - اأثره  التوقعات من المعلمين والبيئة المحيطة للطالب يقع  انخفا�ص 
الطالب، مما يكوّن لديه انطباعاً عن نف�شه بالف�شل. 

 الحاجة اإلى التكيف مع بيئة جديدة اأو معلمين جدد اأو حتى زملاء جدد اأ�شغر منهم  -
�شناً، مما يوؤدي اإلى �شوء نتائج تح�شيل الطالب. 

غير  - الآثار  حتى  الأكاديمي،  والأداء  الذات  احترام  على  �شلبية  اآثاراً  له  اأن  كما 
الأكاديمية كالجريمة. 

مرحلة  - في  �شواء  المدر�شة  من  الطالب  ت�سرب  اإلى  –اأحياناً-  ذلك  يوؤدي  قد  كما 
التعليم غير اللزامي اأم الإلزامي نتيجة لتراخي القوانين كما هو الحال في البلدان النامية، 
مما يحرم الطالب من حقوقه. وقد اأ�شار 10% من الطلبة تتراوح اأعمارهم بين 16- 18 اأنهم 

تركوا المدر�شة ب�شبب الر�شوب. 
المدر�شة  - على  واإنما  فقط،  الطالب  على  لي�ص  �شلبية  اآثاراً  يترك  الر�شوب  اأن  كما 

حيث اإن اختلاف الأعمار في ال�شف الواحد، وخا�شة اإذا كان منت�سراً بين الطلبة كمدار�ص 
جنوب اإفريقيا، ي�شبح التعليم اأكثر �شعوبة اإذ على المعلم تلبية احتياجات المتعلمين برغم 

 . )social surveys,2010( اختلافها بين الطلبة، وكذلك ا�شتراتيجيات التعليم
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اأن هناك فوائد للر�شوب، حيث ينادي هوؤلء اإلى عدم . 2 وجهة النظر المختلفة توؤكد 
الت�شامح مع الجهد المتدني و�شعف الأداء للطلبة، واأن يعطى الطالب فر�شة للانتقال لل�شف 
الثاني. فعندما يحتفظ الطالب ب�شفه يعزز الن�شباط والمعرفة لديه، مما يترك اآثاراً مفيدة 
على نتائجة، ويجعله اأكثر قدرة على متابعة م�شتويات اأعلى من التعلم، بالإ�شافة اإلى اأن 
ذلك فيه نوع من العقوبة للطالب نتيجة تكرار �شفه، مما يجعله اأقل رغبة في تجربة ذلك 
اإ�شافية.  اأدائه المدر�شي، ويترتب عليه تكلفة  اأخرى، وبالتالي خلق حافز له لتح�شين  مرة 
كما يرى اأ�شحاب وجهة النظر هذه اأن تكرار ال�شف ي�شاعد على الرجح في تح�شين نوعية 
العلاقة بين الطالب والمدر�شة، واأن زيادة النمو العقلي للطالب، وتغيير اأقرانه والمدر�شين 
اأحياناً يدفعه اإلى ح�شور الح�ش�ص ال�شفية، مما يوؤدي اإلى زيادة اإنتاجية الطالب. لذا يرى 
موؤيدو هذا التوجه اأن عدم الر�شوب يحبط الطالب، فهو ينقل الطالب ل�شف ل ي�شتطيع اأن يفي 
بمتطلباته، وبالتالي ل ي�شتطيع مجاراة زملائه. كما اأن في ذلك ر�شالة للطلبة مفادها اأنه 
يمكنهم الح�شول على النجاح دون بذل الجهد، ويولّد لدى الآباء والأمهات �شعوراً زائفاً حول 
التعليم  اإلى �شعف  بالإ�شافة  لها،  ال�شهادات ل معنى  باأن  العمل  ولأرباب  اأطفالهم،  تقدم 
في المجتمع. اأما الحجة الأقوى التي يوؤكد عليها اأ�شحاب وجهة النظر هذه اأن الر�شوب هو 
الجهد  لزيادة  لديه  حافزاً  يخلق  مما  المدر�شة،  في  للطالب  الأداء  �شعف  اأما  رادع،  بمثابة 
المدر�شي، بالرغم من اأن ذلك يبدو مكلفاً، ويحتاج اإلى وقت اأطول لعبور النظام المدر�شي، 

ولكن جزءاً منه يعو�ص عن طريق المكا�شب النتاجية للتكرار. 
بالمجمل نرى اأن هناك قلة للدرا�شات التي تبحث تاأثير الر�شوب ونتائجه على الطلبة 
خا�شة في البلدان النامية، ومع ذلك يرى )Thompson & Canningham,2000( اأن هناك 
ت�شارباً في نتائج الدرا�شات حول هذا المو�شوع، فبع�شها اأ�شار اإلى اأن اإعادة ال�شف يرفع 
من م�شتوى الطلبة الأكاديمي، بينما يرى بع�شها الآخر اأن ذلك يوؤدي اإلى اآثار �شارة، ومنها 
اآثار  اأن  العمل، ول �شك  الطالب �شنة كاملة عن �شوق  الطلاب من المدر�شة، وتاأخير  ت�سرب 
اأنه ل  الفردية، كما  الطلبة  والعلاجات، وخ�شائ�ص  ال�شياقات،  باختلاف  الر�شوب تختلف 
اأدلة حقيقية على جدوى الر�شوب وفائدته على نتائج الطلبة، لذا ل يلقى تاأييداً كبيراً عند 

الكثيرين. 
وتمثل ظاهرة الر�شوب المدر�شي م�شكلة اجتماعية واقت�شادية نتيجة ال�شتخدام غير 
الفعال للموارد، اإذ اإن الطالب عندما يكرر �شفه فاإن لذلك تاأثيراً اقت�شادياً، وذلك باإ�شافة 
هذا الطالب وبالتالي توفير الم�شتلزمات المدر�شية له، فاإذا زادت ن�شبة هوؤلء الطلبة فاإن ذلك 
يتطلب زيادة المعلمين في الف�شول الدرا�شية، وبالتالي فاإن ذلك يمثل هدراً للموارد، مما دفع 
بع�ص الدول لعتماد �شيا�شات الترفيع التلقائي لجميع الطلبة، فالر�شوب ل يعالج م�شكلات 
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بفر�ص  الطلاب  هوؤلء  تزويد  في  الحل  يكمن  واإنما  مر�شية،  ب�شورة  المنخف�ص  التح�شيل 
 . )Brophy,2006,p3( التعلم الأف�شل

واأعتقد اأن المعار�شين للر�شوب المدر�شي حججهم واأ�شبابهم اأقوى من اأولئك الموؤيدين 
له، ويمكن- كما ذكرنا �شابقاً- اأن نعمل على درا�شة الأ�شباب والعوامل الموؤدية للر�شوب، 
ومحاولة اإيجاد الطرق التي يمكن معالجتها من خلالها عن طريق ت�شافر جهود الم�شوؤولين 
واأ�شحاب  والم�سرفين  المدار�ص  ومديري  الأمور  واأولياء  كالمعلمين  التربوية  العملية  عن 

القرار. 
للحد  ◄ المقترحة  ما اللول  ال�شوؤال الخام�ص وين�صُّ على:  نتائج الإجابة عن 

الباحثة  راجعت  ال�شوؤال  هذا  عن  وللاإجابة  ال�شف؟  وتكرار  المدر�شي  الر�شوب  من 
البحوث والدرا�شات وم�شادر الأدب التربوي الأخرى ذات ال�شلة، من اأجل ا�شتق�شاء الحلول 

وال�شتراتيجيات التي يمكن اأن تحد من الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. 
اأ�شار اليون�شيف )UNICEF,1996,pp22� 26( اإلى اأن هناك ا�شتراتيجيات عدة للتغلب 

على الر�شوب وتكرار ال�شف في المدار�ص البتدائية ومنها: 
اميركا  ♦ دول  بع�ص  نجحت  حيث  المتوا�شل:  الجهد  وبذل  ال�شاملة  التدابير  اتخاذ 

المعلمين،  تدريب  بف�شل  والتكرار  الر�شوب  ن�شبة  واأورغواي( في تخفي�ص  )ت�شيلي  التينية 
واإجراء تح�شينات في المناهج وتقديم الحوافز للمدر�شين والطلاب على حد �شواء. 

ال�شفوف  ♦ في  تتركز  الرئي�شة  الم�شكلة  اأن  ذلك  يظهر  حيث  الر�شوب:  خريطة  ر�شم 
اإعداد هذه  ا�شتراتيجيات  اأكثر من غيرها، وتحديد  المناطق  التعليم، وفي بع�ص  الأولى في 
الخريطة اآخذين بعين العتبار مختلف الجوانب المت�شلة بها )اأ�شباب الر�شوب واآثاره التي 

قد تختلف باختلاف ال�شف( مراعين الأولوية في الهتمام. 
واإيجاد  ♦ اإجراءت محددة  تقدير  الكفاءة: وذلك من خلال  التكاليف وتح�شين  تقدير 

بدائل محتملة لتوزيع اأف�شل للمواد المتاحة، وا�شتخدام نماذج المحاكاة لإقامة علاقات بين 
عوامل الر�شوب في كل �شف وفقاً للفئات ذات الأولوية، وت�شهيل اتخاذ القرارات، وتحديد 
برامج محددة لتوفير و�شيلة لقيا�ص اأثر وتكلفة الحلول الممكنة في كل �شيناريو مقترح، وهذا 
التربية  وزارة  القرار في  اأ�شحاب  مع  بالتعاون  الأكاديميون  الباحثون  به  يقوم  اأن  يمكن 

والتعليم. 
من  ♦ وبالرغم  تخطيط،  اإلى  يحتاج  التدابير  من  مجموعة  اتخاذ  الأولويات:  تحديد 

ذلك ل يمكن حل الم�شكلات القائمة مرة واحدة، ولعل الجانب الأكثر اأهمية هو اأن الجهود 
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المبذولة لزيادة الكفاءة الداخلية للتعليم يحتاج اإلى التركيز على مكافحة اأ�شباب انخفا�ص 
الأداء في المدار�ص البتدائية، وبالملخ�ص فاإن ال�شتراتيجيات تهدف اإلى تحقيق هدفين: 

تح�شين الظروف المادية التي توؤدي دوراً مهماً في التدري�ص لتوفير بيئة منا�شبة أ. 
للتعلم، والتعوي�ص عن العيوب التي قد يجلبونها معهم اإلى المدر�شة، وذلك من خلال توفير 
المباني والمعدات ومواد التدري�ص والحوافز والتعليم قبل المدر�شة، وقد بداأت وزارة التربية 
والتعليم في الأردن بتوفير ريا�ص الأطفال في المدار�ص الحكومية، وبخا�شة في المناطق 
النائية لما لهذا البرنامج من فوائد على الطلبة في الم�شتقبل، وللحد من الر�شوب المدر�شي 

في تلك المناطق. 
تدريب ب.  خلال  من  الطلبة  امكانات  كامل  لتطوير  والتعلم  التعليم  عملية  تح�شين 

المعلمين، اختيار طرائق التدري�ص المنا�شبة، وتقويمات التعلم. 
الدرا�شات  ♦ من  العديد  جرت  حيث  التعليمية:  المواد  وتوزيع  التغذية  برامج 

ال�شتق�شائية التي اأظهرت الآثار المترتبة على برامج الغذاء وتوزيع المعدات المدر�شية للحد 
من الر�شوب والت�سرب من المدار�ص، يرافق ذلك برامج لتح�شين كفاية التدري�ص، واعتقد اأن 
برامج التغذية وتوزيع المواد التعليمية اأ�شهم حقيقة في التقليل من الر�شوب المدر�شي فعلياً، 
وهذا ما لم�شناه من خلال تنفيذ هذا البرنامج في الأردن لطلبة ال�شفوف الأولى في الأردن 

من خبرتنا التعليمية واحتكاكنا بالمعلمين والطلبة. 
توفير الكتب المدر�شية بكمية اأكبر واأف�شل للطلبة: حيث ت�شير نتائج الدرا�شات اأن  ♦

تزويد الطلبة بالكتب الأف�شل يح�شن الأداء الكاديمي. 
التعليم ما قبل المدر�شة: ت�شير الدرا�شات اإلى ايجابية العلاقة بين مرحلة التعليم ما  ♦

قبل المدر�شة ونجاح اأكثر في التعلم خا�شة مع توافر برنامج الغذاء، كما اأ�سرنا لذلك �شابقاً، 
اإذ اإن هذا الأمر يعزز ثقة الطالب بنف�شه وقدراته، وي�شاعده في التكيف مع مجتمع المدر�شة 

ب�سرعة اأكبر. 
تح�شين التدري�ص: اذا ما تزامن مع المتطلبات ال�شابقة.  ♦
زيادة الوعي الثقافي واللغوي: نظراً لأن معايير التن�شئة الجتماعية والو�شول اإلى  ♦

المعرفة لي�شت في وئام مع طرق التدري�ص واأ�شاليب التعلم، وخا�شة اأن التعليم يكون باللغة 
الر�شمية، بينما ي�شتخدم الطلبة في الحياة العامة اللغة العامية. 

تعزيز معايير التقويم: بع�ص بلدان اميركا اللاتينية قررت ال�شتغناء عن الترفيع  ♦
اأن مزيداً من الطلبة يغادرون المدار�ص البتدائية مع م�شتوى تعلم  التلقائي عندما وجدوا 
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غير مر�صٍ يعزى ذلك لنخفا�ص نوعية التعليم الناجم عن المقايي�ص الجديدة، فتقويم التعلم 
غالباً ي�شتخدم اأكثر لختيار الأهداف بدلً من ا�شتخدامه اأداة للم�شاعدة على التعلم، وتحديد 
ال�شعوبات التي يواجهها الطلبة، وقد بداأت الأردن اعتماد التقويم الحقيقي )تقويم الأداء( 
والذي ي�شاعد الطلبة على التعلم وتحقيق معايير الأداء اآخذاً بعين العتبار جوانب الطالب 
ال�شخ�شية والنف�شية والجتماعية، وعدم القت�شار على الجوانب التح�شيلية المعرفية فقط. 

انفتاحاً  ♦ اأكثر  لي�شبح  المعلم  اأدوار  تغيير  خلال  من  وتدريبهم:  المعلمين  اإعداد 
وتطوراً مما ينعك�ص على العملية التعليمية �شواء على المدى المتو�شط اأم البعيد، والحاجة اإلى 
البتكار في مجال تدريب المعلمين، وتاأكيداً لذلك تقوم وزارة التربية والتعليم في الأردن 
لمواكبة  واإعدادهم  الحديثة  التدري�شية  ال�شتراتيجيات  على  الجدد  المعلمين  تدريب  على 
التطورات في مجالت التربية والتعليم، والتكنولوجيا الحديثة وتوظيفها في الغرف ال�شفية، 

والتي تنعك�ص اإيجاباً على الطالب في ال�شف ويقلل من الر�شوب المدر�شي. 
grade re� “ التكرار  للتخلي عن  الوقت قد حان  اأن   )Brophy,2006(  ييرى بروفي
التح�شيل  �شعف  على  فعل  كرد   Grade repetition“ المدر�شي«  الر�شوب  اأو   ”tention
وال�شتعا�شة عنها بو�شع �شيا�شات تجمع بين تعزيز الترفيع التلقائي مع التدخلات الرامية 
الا�شتراتيجيات  ومن هذه  اإلى تح�شين تقدم الطلاب المعر�شين لخطر الف�شل في المدر�شة، 

المقترحة لف�س معدلات الر�شوب: 
الف�شل . 1 ظاهرة  لتف�شي  النتظار  من  بدلً  المبكر  والتدخل  الوقاية  على  التركيز 

للفقراء  المدر�شة  قبل  ما  الأطفال  ريا�ص  برامج  وتوفير  كبير،  ب�شكل  والإحباط  الدرا�شي 
والأقليات والطلبة الأكثر عر�شه للف�شل الدرا�شي في المدر�شة وتعليم لغة التدري�ص بطلاقة 
لمن ل يتكلمون بها. وقد اأ�سرنا اإلى ذلك م�شبقاً، حيث تخطو الدول العربية خطوات وا�شعة 

في مواكبة كل ما هو جديد وي�شهم في زيادة تعلم الطلبة من ا�شتراتيجيات. 
ودعوتهم . 2 الوثيقة،  الت�شالت  على  بالإبقاء  الأمور  اأولياء  مع  �سراكات  ت�شكيل 

لزيارة الف�شول الدرا�شية، وتزويدهم بالمواد التعليمية ل�شتخدامها في التدري�ص لأبنائهم 
في المنزل، والحتفاظ بالطلبة مع المدر�شين اأنف�شهم ل�شنوات متتالية، يعزز اإقامة علاقات 
اإذ اإن  وثيقة مع الطلاب واأ�سرهم، وللاأ�شف هذا ما لم تحرز به الدول العربية تقدماً كبيراً، 

ال�سراكة بين المدار�ص واأولياء الأمور ما زالت �شعيفة. 
لدعم . 3 الطلبة  مع  �شخ�شية  علاقات  وبناء  ال�شفوف،  في  ايجابية  مناخات  خلق 

م�شاعدتهم على  اأجل  يتعاونون من  واآباءهم  الطلبة معلميهم  يرى هوؤلء  اأن  التعثر، يجب 
النجاح، وتقدير جهودهم ولو كانت اأقل من باقي زملائهم، واأعتقد اأن غرف م�شادر التعلم 
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التي اأ�شبحت منت�سرة الآن في المدار�ص خير دليل على محاولة م�شاعدة الطلبة المتعثرين 
في الدرا�شة، ومحاولة دعم تعلمهم. 

والر�شوب، . 4 المدر�شي  الف�شل  المعر�شين لخطر  للطلاب  اأ�شغر  درا�شية  توفير ف�شول 
وخا�شة عندما يتم اإتقان مهارات القراءة والكتابة الأ�شا�شية. 

اأن نر�شد عن قرب اأولئك الم�شاركين ذوي النجازات المنخف�شة في الدرو�ص والعمل . 5
على التعيينات، والتاأكد اأنهم يفهمون ما يجب القيام به، والبدء ببداية جديدة، وب�شكل دوري 
والتدخل عند ال�سرورة واتخاذ الترتيبات اللازمة للح�شول على تدري�ص اإ�شافي وفردي اأو 
�شمن مجموعات �شغيرة من المعلمين اأو المتطوعين، وربما غرف م�شادر التعلم مثال على 

مثل هذا الأمر. 
تقديم تعليم اإ�شافي للطلبة المعر�شين لخطر الف�شل الدرا�شي من خلال تمديد الدوام . 6

اليومي في البرامج المدر�شية اأو ال�شنوي، اأو من خلال برامج المدر�شة ال�شيفية، اأو الدرو�ص 
التي تعطى لهم خارج الدوام المدر�شي. 

وتمكينهم . 7 وتلبيتها،  الخا�شة  الحتياجات  فهم  من  لتمكينهم  المعلمين  تثقيف 
الو�شول اإلى الأ�شخا�ص ذوي الخبرة في مجال الموارد والمعالجة والتعليم الخا�ص. 

الدرا�شية، . 8 المناهج  في  م�شتمر  كمكون  وتنفيذه  التقويم  لعر�ص  المعلمين  تثقيف 
طلبتهم،  تعلم  في  الم�شتمر  التقدم  وتتبع  بهم  الخا�شة  التدري�ص  فعالية  لتقويم  وم�شممة 
ور�شد تعلمهم لي�ص فقط من خلال الختبارات وانما من خلال م�شاركة الطلبة في الدرو�ص 
الخاطئة،  المفاهيم  اأو  التعلم  ثغرات  لتحديد  المعلومات  هذه  وا�شتخدام  الواجبات،  واأداء 
فالتقويم ي�شتخدم لتحديد ومتابعة الحتياجات التعليمية التي لم تلبى ولي�ص مجرد وثيقة 

للتوجه نحو الف�شل. 
لتقليل عدد الطلبة الذين هم اأ�شغر �شناً من بقية زملائهم في ال�شف يجب تحديد . 9

�شن معين للقبول في مرحلة الرو�شة وال�شف الأول البتدائي في بداية العام الدرا�شي، حيث 
اإن المدار�ص التي ت�شمح للطلبة الذين هم اأ�شغر �شناً من غيرهم بالدخول المبكر ترتفع بها 
معدلت الر�شوب عن غيرها من المدار�ص، وربما اأن كثيراً من الدول حددت �شن )6( �شنوات 
من  قلل  مما  الخا�شة،  اأم  الحكومية  المدار�ص  في  �شواء  الأول  ال�شف  في  الطالب  للتحاق 

الر�شوب المدر�شي. 
للمناهج . 10 معايير  و�شع  واأن  واقعية،  �شف  لكل  التح�شيل  توقعات  اأن  من  تاأكد 

ي�شتطيعون  الطلبة ل  لذا كثير من  تو�شع معايير عالية جداً،  دقيقة حيث  والتح�شيل غير 
الوفاء بها حتى لو كانت تطبق با�شتمرار، ولهذا ن�شمع في كثير من الأحيان النتقادات التي 
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توجه بين الحين والآخر للمناهج التي تدر�ص في المدار�ص، وقد اأجريت تعديلات عدة على 
المناهج لتتنا�شب مع م�شتويات الطلبة. 

الر�شوب  من  الحد  في  ت�شهم  العلاج  وطرق  الحلول  هذه  اإن  القول  يمكن  الختام  وفي 
التربية  وزارة  قامت  وقد  الطلاب،  عند  التعلم  تعزيز  على  وتعمل  ال�شف،  وتكرار  المدر�شي 
والتعليم في الأردن وغيرها بو�شع الأ�ش�ص والقوانين التي تحد من ظاهرة الر�شوب المدر�شي، 
اإل اأننا ن�شتطيع اأن نقول اأي�شاً اإن الن�شب المتدنية للر�شوب في كثير من الدول ومنها الأردن ل 
ترجع جميعها للا�شتراتيجيات والإجراءات التي تتخذها هذه الموؤ�ش�شات للحد من الر�شوب، 
ومما يدل على هذا الأمر ن�شب الر�شوب الكبيرة في المرحلة الثانوية، واإنما ترجع للقوانين 
اأن تعمل على علاج هذه الظاهرة ب�شكل  الدولة واألزمت بها المعلمين، دون  التي و�شعتها 
اإيجابي، ودون اأن تغير من �شلوكات واعتقادات المعلمين المتعلقة بهذا المو�شوع، لذا ينبغي 
التي  وال�شتراتيجيات  الإجراءات  نحو  الأكبر  اهتمامها  توجيه  التعليمية  الموؤ�ش�شات  على 

تعمل على علاج م�شكلة الر�شوب المدر�شي والحد منه فعلياً. 

الخلاصة والتوصيات: 
التي  العوامل  عن  والك�شف  المدر�شي  الر�شوب  مفهوم  غور  �شبر  الدرا�شة  هذه  حاولت 
اأهم  ثم  له،  ومعار�شين  موؤيدين  من  حوله  المتبايتة  النظر  ووجهات  واأ�شكاله  وراءه  تقف 
من  الهدف  هذا  تحقيق  الدرا�شة  حاولت  وقد  منه.  للحد  المقترحة  والحلول  ال�شتراتيجيات 
التربوي  الأدب  اإلى  الدرا�شة  وا�شتندت  طرحتها.  التي  الخم�شة  الأ�شئلة  عن  الإجابة  خلال 
الر�شوب  ظاهرة  وراء  تقف  التي  بالعوامل  المت�شل  الأول  ال�شوؤال  عن  اإجابتها  في  ال�شابق 

المدر�شي واأ�شكاله، وكان من اأهم نتائجها: 
اأن الر�شوب المدر�شي اأو تكرار ال�شف يحدث ب�شكل اأكبر في ال�شفوف الأولى من الدرا�شة 
وعادة يتخذ قرار الإعادة من قبل اأولياء الأمور لأ�شباب لها علاقة بالطالب اأو البيئة التي 
اأو اأن  يعي�ص فيها، والتي تتعلق غالباً بظروف ل علاقة للطالب بها كنق�ص في ال�شفوف، 
التعليم ي�شتخدم لغة غير لغة الطالب الأم، اأو ب�شبب تغيب الطالب عن المدر�شة ب�شبب العمل، 
والتي بداأت كثير من الحكومات في الدول التنبه لها ومحاولة التغلب عليها من خلال توفير 

البنية التحتية اللازمة لت�شجيع التعليم. 
اأما بالن�شبة للعوامل التي تقف وراء الر�شوب المدر�شي، فقد اأظهرت الدرا�شة اأن العوامل 
الذي  الأكاديمي  التح�شيل  رئي�شاً في �شعف  توؤدي دوراً  وال�شخ�شية  والأكاديمية  الأ�سرية 
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يقود للر�شوب المدر�شي، واأن للاأ�سرة الدور الأهم بينها؛ لأن �شعف �شخ�شية الطالب ين�شاأ 
اأن المدر�شة لها دور كبير في تنمية ثقة الطالب  غالباً نتيجة عدم الهتمام الأ�سري، كما 

بنف�شه وبالتالي النجاح. 
وفي اإجابة الدرا�شة عن ال�شوؤال الثالث المت�شل بالأ�ش�ص والت�سريعات التي ت�شنها الدول 
اأ�ش�ص النجاح والإكمال والر�شوب المعتمدة من  للحد من ظاهرة الر�شوب المدر�شي عُر�شت 
وزارة التربية والتعليم في الردن كمثال على الت�سريعات التي اتخذت من قبل الدول لعتماد 
�شيا�شة الترفيع التلقائي والحد من الر�شوب المدر�شي، نرى اأن التعليمات ح�سرت الر�شوب 
في مراحل التعليم الأ�شا�شي في ال�شفوف الثلاثة الأولى بحالة واحدة فقط اإذا ق�سر الطالب 
لبقية  بالن�شبة  المهمة  الأ�شا�شية  المواد  من  وهي  والريا�شيات،  العربية  اللغة  مبحثي  في 
اأن ل يزيد معدله في بقية المواد عن 40%، كما قيدت المدار�ص باأن ا�شترطت  المواد، على 
ال�شف،  اإل مرة واحدة، وتحت�شب منها حالة تكرار  ال�شفوف  الطالب في هذه  ير�شب  اأن ل 
الر�شوب ومعدلته في  الطلبة، مما يقلل من ن�شب  الن�شبة عن 5% من مجموع  واأن ل تزيد 
هذه ال�شفوف، كما اأن المعلمين عادة يف�شلون ترفيع الطالب لل�شف الذي يليلة حتى يتم 
تجنب م�شقة اأن يعيد ال�شف في ال�شنة التالية، خا�شة اأن معظم هوؤلء الطلبة الذين تنطبق 
عليهم هذه ال�سروط يعانون من �شعوبات تعلم، في�شكل عبئاً اإ�شافياً على المعلم في غياب 
غرف م�شادر التعلم اأو قلتها في كثير من المدار�ص الأ�شا�شية، ففي الغالب يكون هناك معلم 
المدر�شة مما  تعلم في  يعانون من �شعوبات  الذين  الطلبة  لتدريب جميع  واحدة  اأو معلمة 
ينعك�ص �شلباً على اأدائهم، فيرى معلم ال�شف اأن ترفيع الطالب ل�شف اأعلى بالن�شبة له اأف�شل 

من ر�شوبه وخا�شة اأنه يدرك اأن هذا الطالب اإن اأعاد �شفه فلن يحقق اأداءً اأف�شل. 
ال�شف  من  الأ�شا�شية  للمرحلة  الر�شوب  �سروط  في  �شددت  اأي�شاً  الت�سريعات  اأن  كما 
الرابع وحتى التا�شع من حيث عدد المواد التي تجعل الطالب ير�شب اأو ن�شب الر�شوب في كل 
القوانين والت�سريعات  اأو باآخر لمثل هذه  الر�شوب تعزى ب�شكل  �شف، لذا فاإن قلة معدلت 
امتحان  في  وخا�شة  الثانوية،  المرحلة  في  المرتفعة  الر�شوب  ن�شب  ذلك  على  يدل  والذي 

الثانوية العامة، مما ل يعطي �شورة حقيقية عن م�شتوى الطلبة والتعليم في هذه الدول. 
اأما اإجابة ال�شوؤال الرابع للدرا�شة المت�شل بوجهات النظر حول الر�شوب المدر�شي �شواء 
النظري  الأدب  اأو المعار�شين واأدلة وتبريرات كل فريق فقد قمنا با�شتق�شاء  له  الموؤيدين 
هذا  حول  الدرا�شات  نتائج  في  ت�شارباً  هناك  اأن  ليظهر  المو�شوع  هذا  حول  والمقالت 
الأكاديمي، بينما  الطلبة  ال�شف يرفع من م�شتوى  اإعادة  اأن  اإلى  اأ�شار  المو�شوع، فبع�شها 
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يرى بع�شهم الآخر اأن ذلك يوؤدي اإلى اآثار �شارة ومنها ت�سرب الطلاب من المدر�شة، كما اأنه 
ل اأدلة حقيقية على جدوى الر�شوب وفائدته على نتائج الطلبة لذا ل يلقى تاأييداً كبيراً عند 

كثيرين، وقد قمنا بعر�ص مف�شل لوجهتي النظر من خلال هذه الدرا�شة. 
اأما بخ�شو�ص الإجابة عن ال�شوؤال الخام�ص والمت�شل بال�شتراتيجيات التي تحد من 
الأ�شا�شية فقد قمنا  الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف وخا�شة في �شفوف المرحلة  ظاهرة 
با�شتق�شاء الأدب النظري حولها حيث اأ�شارت بع�ص هذه الدرا�شات اإلى اآليات وا�شتراتيجيات 

اعُتمدت في بع�ص الدول، وقد عملت على خف�ص معدلت الر�شوب المدر�شي وتكرار ال�شف. 
وفي هدي هذه النتائج فاإن الدرا�شة تو�شي با ياأتي: 

اإعادة النظر في القوانين والت�سريعات الخا�شة باأ�ش�ص النجاح والر�شوب والإكمال . 1
بما يخدم عملية التعلم والتعليم ويرفع من �شوية جميع الطلبة. 

اأ�شباب الر�شوب المدر�شي، وعلاقته . 2 اإجراء درا�شات م�شتقبلية تربوية تطبيقية عن 
والمعلمين  الطلبة  نظر  وجهات  اإلى  للتعرف  والأ�سرية  والأكاديمية  ال�شخ�شية  بالمتغيرات 

واأولياء الأمور حول الر�شوب المدر�شي واأ�شبابه والآثار التربوية له على الطلبة. 
الطلاع على تجارب الدول المتقدمة وال�شتراتيجيات المتبعة فيها لخف�ص معدلت . 3

الر�شوب المدر�شي وال�شتفادة منها وتطبيق ما اأمكن منها في دول العالم العربي بما يخدم 
عملية التعلم والطلبة. 

�سرورة التعاون الحقيقي بين المدر�شة واأولياء الأمور والمجتمع واأ�شحاب القرار . 4
للتعامل مع انخفا�ص م�شتوى تح�شيل الطلبة والوقوف على الأ�شباب الحقيقية له واتخاذ 

اآليات قادرة على حل هذه الم�شكلة قبل تفاقمها لدى الطلبة لتقودهم للر�شوب المدر�شي. 
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