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ملخص: 

هدف هذا البحث �إلى التعرف �إلى مدى م�ساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط لاأداء 
المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة، مع ا�ستعرا�ض لمفهوم التدقيق الداخلي 
وبيان �أهميته و�أهدافه ومبادئه، ولتحقيق �أهداف الدرا�سة واختبار فر�ضياتها، فقد اعتمد 
ال�صلة، ومن خلالها  ذات  ال�سابقة  والدرا�سات  لاأدبيات  البيانات على  الباحثون في جمع 
العملي  لاإطار  �أما  للبحث،  النظري  لاإطار  التي �شكلت  الثانوية  البيانات  تم الح�صول على 
الدرا�سة  مو�ضوع  مع  تتنا�سب  التي  والا�ستبانة  ال�شخ�صية،  المقابلة  �أ�سلوب  ا�ستخدم  فقد 
فر�ضياتها وذلك ب�أ�سلوب الح�صر ال�شامل، حيث وزع الباحثون )50( ا�ستبانة على المدققين 
الداخليين العاملين بهيئات الحكم المحلي جميعهم، وتم الح�صول على )40( ا�ستبانة �أي ما 
البرنامج  با�ستخدام  التحليلي  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة على  اعتمدت  وقد   ، ن�سبته )%80( 

لاإح�صائي )SPSS( ، لو�صف متغيرات الدرا�سة وتحليلها واختبار فر�ضياتها. 
الداخلي في  التدقيق  البحث: و�ضوح دور وظيفة  �إليها  التي خلُ�ص  النتائج  �أهم  ومن 
�ضبط لاأداء المالي ولاإداري، و�أن الهيئات المحلية تطبق �إجراءات التدقيق الداخلي كافة بما 
يكفل �صحة البيانات المالية ولاإدارية ودقتها، و�أن المدققين الداخليين ملتزمون بمعايير 
التدقيق الداخلي كافة، وهناك ا�ستقلالية لوظيفة التدقيق الداخلي من خلال ا�ستقلال موقعها 
عمل  وم�س�ؤوليات  نطاق  تو�سيع  التنفيذية،  للإدارات  تبعيتها  وعدم  التنظيمي،  الهيكل  في 
وظيفة التدقيق الداخلي ي�ؤثر في كفاءة العاملين وفاعليتهم، وتت�أثر وظيفة التدقيق الداخلي 
بالكفاءة العلمية والعملية المتخ�ص�صة في مجال التدقيق الداخلي، و�أن ف�صل ال�صلاحيات 
م�ستقل  ق�سم  ووجود  ولاإدارية،  المالية  البيانات  الدقة في  يحقق  الداخليين  المدققين  بين 
للتدقيق الداخلي يوفر معلومات وتقارير عن لاأداء ب�شكل دقيق ومنظم، كما �أنه ي�ؤدي �إلى 

زيادة جودة المخرجات. 
وانتهى البحث �إلي مجموعة من التو�صيات من �أهمها �ضرورة متابعة التطورات الفنية 
الحكم  وزارة  من  قانوني  �إلزام  وجود  و�ضرورة  الداخلي،  التدقيق  معايير  على  تطر�أ  التي 
ي�شتمل  �أن  و�ضرورة  المحلي،  الحكم  هيئات  في  الداخلي  التدقيق  معايير  لتطبيق  المحلي 
ق�سم التدقيق الداخلي على التخ�ص�ص الفني، و�أن يكون هناك دور فعال لجمعية المدققين 

الداخليين الفل�سطينية. 
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The Contribution of the Internal Auditing to Adjustment of the 
Administrative and Financial Performance of the Local 
Government Bodies in the Gaza Strip- (Analytical Empirical Study) 

Abstract:

This study aimed to identify the extent of the contribution of the internal 
auditing to the adjustment of the financial and administrative performance 
in the local government bodies in Gaza Strip, with a review of the concept of 
internal auditing and its importance, objectives and principles. To achieve 
the objectives of the study and to test the hypotheses, the researcher adopted 
the literature of relevant previous studies to collect data through which 
secondary data were obtained that formed the theoretical framework for the 
study. The empirical framework included a questionnaire fit to the theme of 
the study and its hypotheses using the method of comprehensive inclusion, 
where the researcher distributed (50) questionnaires to all internal auditors in 
the local government bodies; (40) questionnaires, (80%) have been obtained. 
The study used the descriptive statistical analysis method (SPSS) to describe 
and analyze the variables of the study and to test the hypotheses. 

The most important findings of the study include: the clarity of the role 
of the internal auditing to the adjustment of the financial and administrative 
performance, where internal auditors show commitment to the standards 
of internal auditing, which is independent through the independence of its 
organizational structure from the executive management. There is need 
to expand this job to include checking the efficiency and effectiveness of 
workers, and the influence of specialized scientific and practical efficiency 
on the field of internal auditing. The findings also include that the separation 
of powers or duties between the internal auditors can achieve precision in 
the financial and managerial statements, and that a separate section of the 
internal auditing can lead to an increase in the quality of the output, and that 
the commitment of internal auditors to apply the auditing standards does not 
vary by the organizational variables. 

The most important recommendations include: 1- the need to follow 
the technical developments of the international standards of the internal 
auditing, 2- working on the continuity of strengthening the elements of the 
internal auditing to be able to carry out the duties perfectly, 3- there should 
be a legal obligation of the Ministry of Local Government to implement the 
standards of internal auditing in the local government bodies, 4- the Internal 
Audit Department should have technical specialization, and 5- the need for a 
Palestinian Society of Internal Auditors. 
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مقدمة: 
تعد هيئات الحكم المحلي، هيئات غير ربحية ت�ؤدي دوراً حيوياً في رفاهية �سكانها، 
والبيئة  والخدمية  التحتية  بالبنية  يتعلق  فيما  و�أ�سا�سية  حيوية  خدمات  من  تقدمه  لما 
الفل�سطينية وح�صرت  وال�صحة، فقد كانت قديماً تنفذ �سيا�سات لاإدارة الحاكمة للأرا�ضي 
عند  و�إدارية  مالية  با�ستقلالية  تتمتع  تكن  ولم  وتنظيمها،  ال�شوارع  �صيانة  في  �أعمالها 
ال�سلطة الحاكمة، ومع قدوم ال�سلطة الفل�سطينية عام )1994( ، بد�أت بالتخل�ص من الواقع 
عن  الم�س�ؤولية  �إليها  �أ�سند  التي  المحلي  الحكم  وزارة  بت�أ�سي�س  فقامت  والمرير،  ال�صعب 
الفعاليات الاجتماعية والوطنية وتر�سيخ مبد�أ  تطوير هيئات الحكم المحلي بالتعاون مع 
اللامركزية، والقيام بالم�شاريع لاإن�شائية والخدمية التي تقدمها للمواطنين وتعدد �إداراتها 
ح�سب الهيكل التنظيمي، وبُعدها الجغرافي، و�صعوبة لاإجراءات المالية ولاإدارية المعتمدة 
ال�سريع في علم المحا�سبة والتدقيق كان  العالم الخارجي والتطور  بداخلها، وتعاملها مع 
�أ�سا�سية داخلية تقوم ب�ضبط العمليات المالية ولاإدارية ومتابعتها  لابد من وجود وظيفة 
في  الحا�صل  التطور  ومع  الداخلي”  التدقيق  “وظيفة  وهي:  المحلي  الحكم  هيئات  داخل 
لاأنظمة المالية ولاإدارية برزت �أهميتها في كونها وظيفة تقويم ا�ست�شارية ت�أمينية يُعتمد 
�سيا�سات م�ستقبلية فاعلة  ولاإدارية، ور�سم  المالية  وال�سيا�سات  لاأنظمة  عليها في فح�ص 
وم�ساعدة هيئات الحكم المحلي في تحقيق �أهدافها ور�سم �سيا�سة م�ستقبلية لتقويم فاعلية 
الرقابة والتدقيق وال�سيطرة والتحكم وتح�سينها، وهذا بدوره يتطلب منهجاً وا�ضحاً  �إدارة 
تطبيق  في  تجاوزات  �أي  وك�شف  الداخلي  التدقيق  فاعلية  مدى  لتقويم  وم�ضبوطاً  ومحدداً 
لاأنظمة المالية ولاإدارية وتقديم تو�صيات من ��شأنها ت�صويب الانحراف في لاأداء المالي 

ولاإداري في الهيئات. 
وقد عرف الوقاد وديان )2010 ، �ص204( ، التدقيق الداخلي على �أنه:- “ ن�شاط 
وتقويمها  والمالية  المحا�سبية  النواحي  فح�ص  �إلى  يهدف  المن��شأة  داخل  م�ستقل  تقويمي 
وتحقيقها وغيرها من النواحي الت�شغيلية، يقوم بها جهاز داخلي م�ستقل عن �إدارة المن��شأة، 
لتقديم �ضمان واطمئنان للإدارة عن مدى كفاءة لاإجراءات، وتنفيذ ال�سيا�سات المو�ضوعة، 
وقيا�س لاأداء، وتقويم فاعلية �إجراءات وو�سائل الرقابة الداخلية وكفاءة ت�صميمها لتحقيق 
�أهدافها”، لهذا اعتبر بع�ضهم وظيفة التدقيق الداخلي ب�ؤرة التركيز في هيكل الرقابة الذي 
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للأ�صول،  المادية  الحماية  على  الرقابة  �أدوات  بقية  قدرة  من  التحقق  بم�س�ؤولية  ينه�ض 
المالية  بال�سيا�سات  الالتزام  وت�شجيع  ولاإدارية  المالية  البيانات  �سلامة  من  والت�أكد 
ولاإدارية، ورفع الكفاءة الت�شغيلية، وتعد هذه الدرا�سة محاولة للوقوف على بيان و�إظهار 
لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم  الداخلي في �ضبط  التدقيق  مدى م�ساهمة وظيفة 

المحلي بقطاع غزة. 

أولاً - مشكلة البحث: 
�أدت الزيادة والتنوع في حجم هيئات الحكم المحلي، والتو�سع في لاأعمال والم�شاريع 
فيها،  ولاإدارية  المالية  العمليات  تعقيد  �إلى  كافة  المجالات  في  تقدمها  التي  والخدمات 
بل  المالي،  التدقيق  على  قا�صرة  تعد  لم  التي  الداخلي  التدقيق  وظيفة  وجود  تطلب  مما 
على  ينعك�س  الذي  لاأمر  الالتزام،  وتدقيق  لاإداري  كالتدقيق  �أخرى  �أنواعاً  لت�شمل  تطورت 
تعمل  داخلية  تدقيق  �أجهزة  �إلى  الحاجة  برزت  لذلك  الداخلي،  التدقيق  وظيفة  عمل  نطاق 
ا�ستغلال الموارد المتاحة، وت�ضمن  التي ت�ساعد على  لاأنظمة المالية ولاإدارية  على �ضبط 
تنفيذ التعليمات وفق ال�سيا�سات المالية ولاإدارية المقررة، وال�س�ؤال الرئي�س للبحث يتمثل 
في مدى م�ساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط الأداء المالي والإداري في 

هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة؟ ومنه تتفرع لاأ�سئلة الفرعية لاآتية: 
11 هل يوجد معايير �أداء وا�ضحة ونظام متبع لوظيفة التدقيق الداخلي، ومدى ت�أثيره .

على �ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي؟ 
22 هل �أن درجة ا�ستقلال المدقق الداخلي ومو�ضوعيته تخوله من القيام ب�أداء مهمته .

على الوجه لاأكمل، والعمل بعيداً عن تدخلات لاإدارة في هيئات الحكم المحلي و�ضغوطاتها؟ 
33 هل ي�ساير نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي التطورات الحديثة التي طر�أت .

على المهنة في هيئات الحكم المحلي؟ 
44 هل �أن الكفاءة العلمية والعملية للمدقق الداخلي ت�ؤهله للقيام ب�ضبط لاأداء وتقويمه .

من الناحية المالية ولاإدارية في هيئات الحكم المحلي؟ 
55 هل �أن وجود ق�سم للتدقيق الداخلي ي�ؤدي �إلى جودة المخرجات في هيئات الحكم .

المحلي؟ 
66 المالي . لاأداء  �ضبط  في  به  المنوط  بالدور  القيام  الداخلي  المدقق  ي�ستطيع  هل 

ولاإداري ح�سبما تقت�ضيه لاأعراف والمعايير المهنية في هيئات الحكم المحلي؟ 
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ثانياً - أهمية البحث: 
على الرغم من �أهمية الدور الذي ت�ؤديه وظيفة التدقيق الداخلي في المن��شآت والم�ؤ�س�سات 
العامة والخا�صة كبيرة كانت �أم �صغيرة، ونظراً لطبيعة المن��شآت والم�ؤ�س�سات التي تميل �إلى 

التو�سع والتعقيد في عملياتها المالية ولاإدارية، وتنبع �أهميته من �أمور عدة: 
11 ي�ساعد البحث في تقديم دليل علمي عن العلاقة بين التدقيق الداخلي، و�ضبط لاأداء .

المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي. 
22 �إثراء للمكتبة العربية، ومركز البحث العلمي في مو�ضوع التدقيق . يعد هذا البحث 

الداخلي، و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري. 
33 ي�ساعد البحث في �سد النق�ص في الدرا�سات التي تناولت وظيفة التدقيق الداخلي، .

و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري. 
44 ي�ساعد على تر�شيد ا�ستخدام الموارد المادية والب�شرية، وذلك من خلال رفع م�ستوي .

لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي. 
55 ولاإداري، وذلك من خلال و�ضع . الداخلي المالي  التدقيق  يُ�سهم في تعزيز وظيفة 

�أ�س�س علمية ي�ستر�شد بها في هيئات الحكم المحلي. 

ثالثاً - أهداف البحث: 

تتمثل �أهداف البحث في الأهداف الآتية: 
11 الداخلي، ودوره في . التدقيق  �أداء وا�ضحة لوظيفة  �إلى مدى تبني معايير  التعرف 

�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة. 
22 الك�شف عن مدى ا�ستقلال وظيفة التدقيق الداخلي ومو�ضوعيته، ودوره في �ضبط .

لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة. 
33 درا�سة مدى تو�سيع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي، ودوره في �ضبط .

لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة. 
44 الداخلي، ودوره في �ضبط . التدقيق  العلمية والعملية لوظيفة  الكفاءة  تحديد ت�أثير 

لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة. 
55 ت�أثير وجود ق�سم التدقيق الداخلي على جودة المخرجات، ودوره في �ضبط لاأداء .

المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة. 
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66 والخبرة . العلمية  المعايير  وجود  ظل  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  نجاح  �أظهار 
التنظيمية لممار�سة مهنة التدقيق الداخلي بقطاع غزة. 

رابعاً - فرضيات البحث: 
اعتمد البحث في محاولة الو�صول �إلى لاإجابات الكافية حول ال�س�ؤال الرئي�س ولاأ�سئلة 

الفرعية المتعلقة بم�شكلة البحث، وتحقيق �أهدافها من خلال الفر�ضيات الآتية: 
11 لا توجد علاقة ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة )0.05( بين تبني معايير .

�أداء وا�ضحة لوظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي 
بقطاع غزة. 

22 ا�ستقلال . بين   )0.05( دلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد  لا 
ومو�ضوعية وظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي 

بقطاع غزة. 
33 لا توجد علاقة ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة )0.05( بين تو�سيع نطاق .

وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي 
بقطاع غزة. 

44 لا توجد علاقة ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة )0.05( بين ت�أثير الكفاءة .
العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم 

المحلي بقطاع غزة. 
55 ق�سم . وجود  بين   )0.05( دلالة  م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد  لا 

للتدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة. 
66 لا توجد علاقة ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة )0.05( بين نجاح وظيفة .

التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي، يُعزى للمتغيرات 
والم�سمى  العلمي،  والتخ�ص�ص  العلمي،  والم�ؤهل  )الجن�س،  لاآتية:  الم�ستقلة  التنظيمية 

الوظيفي، و�سنوات الخبرة، وال�شهادة المهنية( . 

خامساً - منهجية البحث:
اعتمد الباحثون على المنهج الا�ستقرائي الا�ستنباطي، وذلك من خلال ا�ستقراء الم�صادر 
ومقالات.  ودرا�سات  جامعية  ور�سائل  و�أبحاث  ودوريات  كتب  من  ولاإنجليزية،  العربية 
الداخلي في هيئات  ال�شخ�صية لبع�ض الم�س�ؤولين في التدقيق  ومن لاإنترنت ومن المقابلة 
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الحكم المحلي. وا�ستنباط المتغيرات التي �سوف تُقا�س ب�أداة البحث وهي قائمة الا�ستق�صاء 
وتحليلها للتو�صل �إلي نتائج منطقية تدعم الفر�ضيات النظرية الواردة في الدرا�سة، لتحديد 
العلاقة بين م�ساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط لاأداء المالي ولاإداري. كذلك اعتمد 
درا�سة  فهي  الدرا�سة  طبيعة  �أما  ال�سابقة.  الدرا�سات  ا�ستعرا�ض  في  التاريخي  المنهج  على 
تطبيقية، حيث �إن م�شكلة الدرا�سة يغلب عليها الطابع التحليلي لمجموعة من المتغيرات التي 

ت�ؤثر على لاأداء المالي ولاإداري. 

سادساً - الدراسات السابقة: 

درا�سة )�سالم، 2012(
بعنوان: »واقع التدقيق الداخلي في بلديات قطاع غزة – درا�سة ميدانية تحليلية«. 

وقد  غزة،  قطاع  بلديات  في  الداخلي  التدقيق  واقع  �إلى  التعرف  �إلى  الدرا�سة  هدفت 
عدد  واُ�سترد  فيها،  والعاملين  الداخلي  التدقيق  وحدات  جميع  على  ا�ستبانة   )85( وزعت 
)77( ا�ستبانة، �أي ما ن�سبته )91%( ، وقد اعتمدت الدرا�سة على لاأ�سلوب الو�صفي التحليلي 
تو�صلت  التي  النتائج  �أهم  ومن  فر�ضياتها،  واختبار  وتحليلها  الدرا�سة  متغيرات  لو�صف 
�إليها الدرا�سة: قيام المدققين الداخليين بمهمّات التدقيق الداخلي المطلوب منهم، والتزامهم 
بمعايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها، واهتمام �أع�ضاء المجل�س البلدي ب�أهمية وجود 
عمل  ت�سهيل  �إلى  ت�ؤدي  بفاعلية  الداخليين  المدققين  م�ساهمة  و�أن  الداخلي،  التدقيق  ق�سم 
الدائرة  �إلى  غزة  قطاع  بلديات  في  الداخلي  التدقيق  ق�سم  واتباع  الخارجيين،  المدققين 
الداخلي،  التدقيق  ق�سم  بتطوير  العليا  لاإدارة  اهتمام  وعدم  العليا،  للإدارة  ولي�س  المالية، 
ومن �أهم التو�صيات التي تو�صلت �إليها الدرا�سة: �ضرورة قيام المدققين الداخليين بمهمات 
التزام  وزيادة  مطبق،  هو  مما  �أكبر  ب�شكل  غزة  قطاع  بلديات  في  كافة  الداخلي  التدقيق 
المدققين الداخليين بمعايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها، وزيادة اهتمام لاإدارة العليا 
في البلدية بتطوير ق�سم التدقيق الداخلي مثل: زيادة العاملين فيه، وتوفير موازنة خا�صة 

بتدريب وتنمية قدرات المدققين الداخليين. 
درا�سة )Unegbu and Kida, 2011( ، بعنوان: 

 “ Effectiveness Of Internal Audit As Instrument Of Improving Public
 Sec  tor Management “

هدفت الدرا�سة �إلى تو�ضيح ا�ستخدام التدقيق الداخلي �أداة لتح�سين لاإدارة في القطاع 
العام، وقد ا�ستخدمت ولاية “ كانو” ك�إحدى الولايات المتقدمة في نيجيريا كعينة للدرا�سة، 
وقد اعتمدت الدرا�سة على �أ�سلوب )T- Test And Statistical tool( لتحليل متغيرات الدرا�سة 
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ا�ستخدام  يمكن  �أنه  الدرا�سة:  �إليها  تو�صلت  التي  النتائج  �أهم  وكانت  فر�ضياتها،  واختبار 
 “ ولاية  في  العام  القطاع  في  لاإدارية  لاأن�شطة  م�صداقية  من  للتحقق  الداخلي  التدقيق 
�أهم  المختلفة، ومن  لاإدارية  الوظائف  الداخليين �ضرورة مراجعة  المدققين  كانو”، وعلى 
�إدارية مع  �أن توافر طواقم  �أنه يجب على الحكومة  �إليها الدرا�سة:  التو�صيات التي تو�صلت 
�أنظمة الكترونية، و�أن تفتح المجال �أمام المدققين الداخليين لأداء مهامهم بحرية وفاعلية. 

درا�سة )Institute of Internal Auditors, 2011( ، بعنوان: 
 .Internal Auditing Role in Risk Management“

هدف الدرا�سة �إلى بيان دور التدقيق الداخلي في تفعيل �أداء �إدارة المخاطر من خلال 
تحليل الدور الواجب القيام به والو�سائل الم�ستحدثة لتفعيل �أداء �إدارة المخاطر، وقد اتبعت 
الدرا�سة المنهج الو�صفي التحليلي كما اعُدت ا�ستبانة ووُزِّعت بالتن�سيق بين معهد المدققين 
الداخليين )IIA( ، في كل من الولايات المتحدة وايرلندا وبريطانيا، وقد تو�صلت الدار�سة �إلى 
مجموعة من النتائج �أهمها: هناك دور مهم للمدققين الداخليين في �إدارة المخاطر، وجود 
التدقيق  خطة  و�ضع  في  المدقق  ي�ساعد  لاإدارة  قبل  من  المخاطر  �إدارة  لمفهوم  �سليم  فهم 
التي تراعي منهج التدقيق القائم على مخاطر لاأعمال، وخل�صت الدرا�سة �إلى مجموعة من 
ا�ست�شارات  الداخليين لتمكينهم من تقديم  �أهمها تطوير مهارات المدققين  التو�صيات كان 

وتو�صيات ب��شأن تطوير نظام �إدارة المخاطر بالمن��شأة. 
درا�سة )Rahahleh, 2010( ، بعنوان: 

“ Regulating The profession of internal auditing in Jordan 

هدفت الدرا�سة �إلى تنظيم �أن�شطة التدقيق الداخلي في لاأردن من خلال التعرف �إلى �أراء 
النتائج  �أهم  الداخلي، ومن  التدقيق  ولاإداريين اتجاه مفهوم  الماليين  الداخليين  المدققين 
التي تو�صلت �إليها: �أن عملية �أدراك الدور الرئي�س لعمل المدقق الداخلي هو عن�صر �أ�سا�سي 
لتنظيم �أن�شطة التدقيق الداخلي في الم�ؤ�س�سة، و�أن تحديد متطلبات التدقيق الداخلي ي�ساهم 
رقابة  �سلطة  �إلى  ما�سة  حاجة  هناك  و�أن  الداخلي،  التدقيق  عملية  تنظيم  في  فاعل  ب�شكل 
�أن تكون متاحة،  الداخلي  التدقيق  الداخلي، ويجب على متطلبات  التدقيق  �أن�شطة  لمراقبة 
و�أن يتنا�سب عمل المدققين الداخليين مع �إدارة الم�ؤ�س�سة، ومن �أهم التو�صيات التي تو�صلت 
�إليها الدرا�سة: يجب العمل على زيادة الوعي لدى �إدارة الم�ؤ�س�سات بمفهوم التدقيق الداخلي، 
ويجب �إ�صدار �شهادة ر�سمية ت�صدرها جهة مخولة بناء على م�ؤهلات معينة، ويجب تطوير 
بعمل  خا�صة  م�ؤ�س�سة  وت�أ�سي�س  الداخلي،  التدقيق  �أن�شطة  يغطي  بحيث  الحالية  القوانين 

المدققين الداخليين. 



200

والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

درا�سة )العفيفي، 2009( 
بعنوان: » مدى قدرة المراجع الداخلي من خلال تطبيق معايير لاأداء المهني للمراجعة 
)درا�سة  الاقت�صادية  الم�ؤ�س�سات  في  المالي  الف�ساد  ظاهرة  مواجهة  على  الدولية  الداخلية 

تطبيقية على ال�شركات الم�ساهمة العامة العاملة في قطاع غزة( . 
هدفت الدرا�سة �إلى التعرف �إلى مدى قدرة المراجع الداخلي من خلال تطبيق معايير 
الم�ساهمة  ال�شركات  في  المالي  الف�ساد  ظاهرة  ك�شف  في  الداخلية  للمراجعة  المهني  لاأداء 
العامة في قطاع غزة، وقد وزعت )35( ا�ستبانة، واُ�سترد منها )34( ا�ستبانة على المراجعين 
الداخليين، �أي ما ن�سبته )97. 1%( ، وقد اعتمدت الدرا�سة على لاأ�سلوب الو�صفي التحليلي 
لو�صف متغيرات الدرا�سة وتحليلها، واختبار فر�ضياتها، ومن �أهم النتائج التي تو�صلت �إليها 
الدرا�سة: �أن �إدارة المراجعة تحر�ص على درا�سة النظام المحا�سبي الم�ستخدم، وتقويمه ومدى 
ملاءمته لتنفيذ العمليات الت�شغيلية، و�أن �إدارة المراجعة الداخلية تطبق �أ�ساليب وو�سائل فنية 
فاعلة للك�شف عن مواطن الق�صور وال�ضعف في لاأداء المالي، والتزام المراجعين الداخليين 
بمعايير لاأداء المهني في مواجهة ظاهرة الف�ساد، ومن �أهم التو�صيات التي تو�صلت �إليها 
الدرا�سة: �ضرورة �أن تحظى المراجعة الداخلية ب�أهمية كبيرة في ال�شركات الم�ساهمة العامة، 
و�ضرورة تخفي�ض تكاليف تطبيق معايير لاأداء المهني لكي تطبق لمواجهة ظاهرة الف�ساد 

المالي. 

التعليق على الدراسات السابقة: 

الداخلي  التدقيق  �أن وظيفة  ال�سابقة، ركزت على  الدرا�سات  �أغلب  �أن  الباحثان  لاحظ 
الرقابي على  �أداء عمل الجهاز  العليا مبا�شرة، وذلك للا�ستقلال في  لاإدارة  تتبع  �أن  يجب 
�أكمل وجه، وركزت على نظام التدقيق الداخلي �سواء المالي �أم لاإداري في القطاعين العام 
والخا�ص، وذلك للتعرف �إلى مدى كفاءة هذا النظام وفعاليته، من خلال التعرف �إلى لاأدوات 
الو�سائل  �إلى  التعرف  ال�سابقة  الدرا�سات  تناولت  وقد  الم�ستخدمة،  الرقابية  ولاإجراءات 
ال�سبل الكفيلة  �إلى البحث عن  العامة والخا�صة، كما �سعت  الرقابية والتدقيق على لاأموال 

بتفعيل التدقيق والرقابة ل�ضبط لاأداء المالي ولاإداري ورفع كفاءتهما. 
وقد تميزت هذه الدرا�سة عن الدرا�سات ال�سابقة، �أنها �ألقت ال�ضوء على مدى م�ساهمة 
وظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع 
غزة، في ظل تطبيق معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها وتو�ضيح �أثر هذه الوظيفة في 
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تح�سين م�ستوى لاأداء المالي ولاإداري من خلال الا�ستغلال لاأمثل للموارد المالية ولاإدارية 
المتاحة بكفاءة وفاعلية، لذا ف�إن �أهم ما يميز هذه الدرا�سة يتلخ�ص في النقاط الآتية: 

11 تناولت مدى م�ساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط لاأداء المالي ولاإداري في .
هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة. 

22 مثل: . الداخلي  والتدقيق  المحلي  الحكم  بهيئات  تتعلق  مختلفة  متغيرات  تناولت 
�إدارة  وموقع  المحلي،  الحكم  وت�صنيفات هيئات  المحلي،  الحكم  لهيئات  التاريخي  التطور 

وق�سم التدقيق الداخلي في الهيكل التنظيمي لهيئات الحكم المحلي بقطاع غزة. 
33 ال�ضبط . �أجل  من  الداخلي  التدقيق  وظيفة  تتبعها  التي  ولاإجراءات  الطرق  بيان 

بالقوانين  المحلي  الحكم  بهيئات  التنفيذية  بالإدارات  والعاملين  العليا  لاإدارة  و�إر�شاد 
لاأمثل، وذلك لمنع  الوجه  التي تتعلق بالأداء المالي ولاإداري لا�ستخدامها على  ولاأنظمة 

لاإ�اسرف وت�صويب الانحرافات، و�إعطاء �صفة المرونة لإجراء التعديلات. 

الإطار النظري: 

أولاً - مفهوم التدقيق الداخلي:

التطور  ح�سب  وتدرجت  الداخلي  التدقيق  مفهوم  تناولت  التي  التعريفات  تعددت 
لهذه  المختلفة  التعريفات  الدرا�سة بع�ض  الوظيفة، وقد عر�ضت  بهذه  الذي لحق  التاريخي 
الداخليين  التي طر�أت عليها، حيث قام معهد المدققين  التغييرات  الوظيفة، وحاولت تتبع 
عام  بداية  الداخلي  للتدقيق  تعريف  �أول  بتقديم   ،(IIA) Institute Of Internal Auditors
Statement of Responsibilities of the Inter� 1947( ، في �أول ن�شرة �أ�صدرها بعنوان(

nal Auditor حيث عرفه المعهد في ذلك الوقت ب�أنه: » الن�شاط التقويمي المحايد الذي يتم 
داخل المن��شأة بق�صد مراجعة العمليات المحا�سبية والمالية ك�أ�سا�س لتقديم الخدمات الوقائية 
للإدارة” )عبد اللاه، 1994، �ص )252، كما عرفه عبد الله “�أ”، )2000، �ص 181(، ب�أنه: 
�أو �أوجه ن�شاط م�ستقل داخل الم�شروع تُن�شئه لاإدارة للقيام بخدمتها  �أنظمة  “مجموعة من 
في تحقيق العمليات والقيود ب�شكل م�ستمر ل�ضمان دقة البيانات المحا�سبية ولاإح�صائية 
والت�أكد من كفاءة قيمة الاحتياطات المتخذة لحماية �أ�صول وممتلكات الم�شروع وفي الت�أكد 
وفي  لهم،  المر�سومة  لاإدارية  ولاإجراءات  والخطط  لل�سيا�سات  الم�شروع  موظفي  اتباع  من 
قيا�س �صلاحية تلك الخطط وال�سيا�سات وجميع و�سائل الرقابة لاأخرى في �أداء �أغرا�ضها، 
واقتراح التح�سينات الواجب �إدخالها عليها، وذلك حتى ي�صل الم�شروع �إلى درجة الكفاءة 

لاإنتاجية الق�صوى ». 
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ومن الوا�ضح من تعريفيْ ال�صبان وعبد الله مراعاتهما للتطورات الحديثة في مجال 
التي  وال�شاملة  المتنوعة  ولاأهداف  الوا�سع  للنطاق  مراعاتهما  حيث  من  الداخلي  التدقيق 

�أ�صبح التدقيق الداخلي يعتمد عليهما. 
ثانياً - تطور التدقيق الداخلي: 

�أ�سا�سية  بدرجة  �أدت  متلاحقة  دراماتيكية  تطور  بعمليات  الداخلي  التدقيق  مر  لقد 
المن��شآت والم�ؤ�س�سات  �أكبر في خدمة  ب�شكل  له بالم�شاركة  �سمح  ب�شكل  �إلى تو�سيع، نطاقه 
التي يعمل بها، و�أ�سهمت الظروف الاقت�صادية المتقلبة في زيادة الطلب على هذه الوظيفة, 
حيث�إ�أنه في الفترات التي تت�سم باقت�صاديات عدم الت�أكد والمخاطرة، يعمل التدقيق الداخلي 
الانحرافات  الم�شروعات باتجاه ت�صويب  بها  تدار  التي  الكيفية  لاأ�ضواء على  ت�سليط  على 

و�ضبط التكاليف )لاأحمد، 1984، �ص 2(.
 (ASCA) The القانونيين  للمحا�سبين  العربي  المجمع  �أ�شار  فقد  �أخرى،  زاوية  ومن 
Arab Society of Certified Accountants، �إلى �أن المدقق الداخلي كان ينظر �إليه بدايةً 
على �أنه م�ساعد للمدقق الخارجي والهدف لاأ�سا�سي من وجوده �أ�سا�ساً هو تخفي�ض تكلفة 
من  ويلاحظ   ،2( �ص   ،1996 القانونيين،  للمحا�سبين  العربي  المجمع  الخارجي(  التدقيق 
تعريف معهد المدققين الداخليين )IIA( ، لوظيفة التدقيق الداخلي ال�سابق ذكره التركيز على 
ا�ست�شاري وت�أميني، ولي�ست وظيفة تنفيذية، وقد و�سع تعريف معهد المدققين  ن�شاط  �أنها 
الداخليين )IIA( ، �صلاحيات التدقيق الداخلي في تعريفه لت�شمل اقتراح �أهم ال�سبل لتقويم 
فعالية  لتقويم  ال�سبل  �أهم  واقتراح  وتطويرها،  بالمن��شأة  المحيطة  المخاطر  �إدارة  فعالية 
الرقابة الداخلية وتطويرها، وكذلك حوكمة ال�شركة، ومن ثم الم�ساهمة في �إ�ضافة القيمة، 
وقد مر التدقيق الداخلي بمراحل عدة تطور منذ الخم�سينيات من القرن الما�ضي حتى لاآن. 

الداخليين  الداخلي معهد المدققين  التدقيق  التطور الحا�صل في وظيفة  هذا وقد دفع 
�أ�صبح المعهد فيما بعد منت�اشرً  الداخلي وتطويرها وقد  �إن�شاء معايير للتدقيق  �إلى   ،  )IIA(
في العديد من الدول المتقدمة مثل الولايات المتحدة وبريطانيا وا�ستراليا وكندا، وقد حددت 

 . )KPMG( ا�ستراتيجية التدقيق الداخلي ال�صادرة عن
ثالثاً - أنواع التدقيق الداخلي: 

11 . : )Financial Auditing( التدقيق الداخلي المالي
والقوائم  المالية  للعمليات  منظم  “فح�ص  عن  عبارة  هو  المالي  الداخلي  التدقيق 
وال�سجلات المحا�سبية المتعلقة بها لتحديد مدى الالتزام بالمبادئ وال�سيا�سات المحا�سبية 

المتعارف عليها و�أي متطلبات �أخرى » )العمري و�آخرون، 2006، �ص37( 
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22 . . )Operational Auditing( التدقيق الداخلي الإداري
يعّد التدقيق الداخلي الت�شغيلي المجال غير التقليدي للتدقيق الداخلي، وقد ن��شأ هذا النوع 
كوليد للتطورات التي حدثت في مجال التدقيق الداخلي، ويطلق عليه بع�ضهم �أ�سماء �أخرى 
مثل المراجعة لاإدارية �أو مراجعة لاأداء، وي�سعى هذا النوع من التدقيق الداخلي �إلى فح�ص 
وتقويم �أعمال ال�شركة ككل لتحقيق الكفاءة والفعالية في ا�ستخدام الموارد المتاحة، وذلك 
وفق خطة معدة مقدماً ومتفق عليها مع الجهات العليا في الم�ؤ�س�سة، فالتدقيق الت�شغيلي« 
عبارة عن الفح�ص ال�شامل للوحدة �أو المنظمة لتقويم �أنظمتها المختلفة ورقابتها لاإدارية 
و�أدائها الت�شغيلي، وفقاً لطريقة القيا�س المحددة �ضمن لاأهداف لاإدارية وذلك للتحقق من 
كفاءة العمليات الت�شغيلية وفعاليتها واقت�صاديتها«، ويلاحظ من التعريف ال�سابق �أن هذا 
الكفاءة  لتحقيق  وذلك  المن��شأة وتقويمها،  �أعمال  �إلى فح�ص كل  ي�سعى  التدقيق  النوع من 
والفعالية في ا�ستخدام الموارد المتاحة وفق الخطة المعدة مقدماً )ال�سلامي، 2005، �ص37(. 

33 التدقيق الداخلي لأغرا�ض خا�صة )Special Assignments Audit( )�إبراهيم، .
1998، �ص 102(.

وهذا النوع من التدقيق يتعلق بالتدقيق الذي يقوم به المدقق الداخلي ح�سب ما ي�ستجد 
مع  النطاق  �أو  لاأ�سلوب  حيث  من  ويتفق  بها،  القيام  العليا  لاإدارة  تكلفه  مو�ضوعات  من 
�إنه غالباً ما يكون فجائياً وغير  �إذ  التوقيت  ال�سابقين، ولكنه يختلف من ناحية  النوعين 
على  الدرا�سة-  نظر  وجهة  من  النوع-  هذا  وي�شمل  الداخلي،  التدقيق  خطة  �ضمن  مدرج 
عمليات التفتي�ش الفجائية التي تهدف لاكت�شاف الغ�ش �أو الف�ساد و�إجراء التحقيقات المتعلقة 

بهذه المو�ضوعات. 

رابعاً - أهمية التدقيق الداخلي: 

تتعدد �أهمية التدقيق الداخلي �إلى كونه و�سيلة لا غاية، وتهدف هذه الو�سيلة �إلى خدمة 
طوائف عدة ت�ستخدم القوائم المالية المدققة وتعتمدها في اتخاذ قراراتها ور�سم �سيا�ساتها، 
ومن لاأمثلة على هذه الطوائف والفئات طائفة المديرين، الم�ستثمرين الحاليين والم�ستقبليين 
والبنوك ورجال لاأعمال والاقت�صاد والهيئات الحكومية المختلفة ونقابات العمال وغيرها. 
الخطط،  و�ضع  في  المحا�سبية  البيانات  على  كلياً  اعتماداً  تعتمد  الم�شروع  �إدارة  �إن 
ومراقبة لاأداء وتقويمه، ومن هنا تحر�ص �أن تكون تلك البيانات مدققة من قبل هيئة فنية 
�أي قرار  اتخاذ  القوائم المالية المدققة عند  محايدة، كذلك نجد جماعة الم�ستثمرين تعتمد 
في توجيه المدخرات والا�ستثمارات الموجهة التي تحقق �أكبر عائد ممكن من اعتبار عن�صر 

الحماية الممكنة )عبد الله “�أ”، 2000، �ص 16(.
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د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

 (IFAC) ، International Federation للمحا�سبين  الدولي  الاتحاد  بينت لجنة  ولقد 
التدقيق تتمثل في  �أهمية  �أن   ، �إ�صدار المعايير في عام )2002(  of Accountants عند 

النقاط الآتية: 
11 ي�ساعد مدققو الح�سابات الم�ستقلون على الحفاظ على �أمانة البيانات المالية .

المقدمة �إلى الم�ؤ�س�سات المالية وكفاءتها، وذلك كدعم جزئي للقرو�ض، وحاملي لاأ�سهم 
للح�صول على ر�أ�س المال. 

22 يعمل المديرون الماليون في لاإدارات المالية المختلفة في الم�ؤ�س�سات، وي�ساهمون .
با�ستقلال موارد الم�ؤ�س�سات بفعالية وكفاءة. 

33 ي�ساعد خبراء ال�اضرئب في بناء الثقة والكفاءة عند التطبيق العادل للنظام .
ال�ضريبي. 

44 ي�ساعد في و�ضع القرارات لاأولية ال�سليمة. .

خامساً - أهدف التدقيق الداخلي: 

لقد تطورت �أهداف مهنة التدقيق الداخلي، فقد كانت قديماً تهدف �إلي اكت�شاف التلاعب 
والاختلا�س ولاأخطاء في الدفاتر وال�سجلات، وبعد ذلك تغيرت هذه النظرية ف�أ�صبح الهدف 
الت�أكد من مدى �صحة ملاءمة المركز المالي و�إبداء ر�أي فني محايد عن مدى عدالة  منها 

القوائم المالية و�صحة تمثيلها للمركز المالي، ويمكن تق�سيم �أهداف التدقيق الداخلي �إلى: 
�أهداف �أ�سا�سية و�أخرى ثانوية كالآتي )�سلامة، 2010، �ص30( : 

�أولاً- الأهداف الأ�سا�سية للتدقيق الداخلي: 
11 الت�أكد من اتباع ال�سيا�سات ولاإجراءات المو�ضوعة ومدى الالتزام بها. .
22 تقويم الخطط وال�سيا�سات ولاإجراءات المو�ضوعة. .
33 المحافظة على �أموال وموارد الم�ؤ�س�سة من الاختلا�س و�سوء الا�ستعمال. .
44 التحقق من دقة البيانات المحا�سبية. .

ثانياً- الأهداف الثانوية للتدقيق الداخلي: 
11 تنفيذ برامج التدريب التي تنظمها �إدارة لاأفراد للعاملين الجدد والقدامى. .
22 بذل جهد العاملين على ح�سن �أداء واجباتهم بدقة وعناية وبدون ت�أخير. .
33 منع من ارتكاب لاأخطاء والغ�ش والتلاعب �أو الحدّ منها. .
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44 القيام بدرا�سات وبحوث بناء على طلب لاإدارة. .

سادساً - إجراءات التدقيق الداخلي: 

لكي يحقق التدقيق الداخلي �أهدافه يتعين على المدقق الداخلي القيام بما ي�أتي 
)القبطان، 2006، �ص: 178( 

11 فح�ص �أنظمة الرقابة وال�ضبط الداخلي، ودار�ستها وتحليلها وتقويم مدى كفاءتها .
وفعاليتها. 

22 التحقق من وجود �أ�صول المن��شأة و�صحة قيدها بالدفاتر وكفاءة و�سائل حمايتها .
من الخ�سائر ب�أنواعها كافة. 

33 مراجعة الدفاتر وال�سجلات وفح�ص الم�ستندات لاكت�شاف لاأخطاء والتلاعب ومنع .
المختارة  القيود  تكون  �أن  لمراجعتها  القيود  انتقاء  عند  ويراعى  م�ستقبلًا،  حدوثها  تكرار 
ممثلة لجميع �أنواع القيود في الدفاتر، و�أن تكون ممثلة لعمل كل موظف و�أن تكون في فترات 

مختلفة على مدار ال�سنة. 
44 التي . التقارير  �أو  المالية  بالقوائم  الظاهرة  الح�سابية  البيانات  التحقق من �صحة 

تعدها لاإدارات المختلفة ولاإدارة العليا. 
55 تقويم نوعية لاأداء في تنفيذ ال�سيا�سات المقررة. .
66 �إبداء التو�صيات لتح�سين �أ�ساليب العمل. .
77 التحقق من مدى مراعاة ال�سيا�سات المو�ضوعة للخطط المر�سومة والالتزام بها. .
88 تحقيق �أكبر كفاءة �إدارية و�إنتاجية ممكنة بتقديم الخدمات لأع�ضاء لاإدارة. .

سابعاً - مراحل إنجاز عملية التدقيق الداخلي: 

لقد ن�صت معايير لاأداء المهني للتدقيق الداخلي ال�صادر عن معهد المدققين الداخليين 
الداخلي  التدقيق  عملية  �إنجاز  �أن  علي   1978 عام  لاأمريكية  المتحدة  الولايات  في   )IIA(

يجب �أن تت�ضمن ما ي�أتي )الخطيب، 2010، �ص 174- 171( : 
�أولًا- تخطيط عملية التدقيق الداخلي. 

ثانياً- فح�ص المعلومات وتقويمها. 
ثالثاً- �إي�صال النتائج )تقارير التدقيق الداخلي( . 

رابعاً- المتابعة. 
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د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

ن��شأة هيئات الحكم المحلي في فل�سطين وتطورها. ●●
تطورت هيئات الحكم المحلي الفل�سطيني من خلال مراحل تاريخية متلاحقة، كانت 
)العثمانيون  تحديداً  هي  �أجنبية،  لقوى  خا�ضعة  خلالها  التاريخية  بحدودها  فل�سطين 
والبريطانيون ولاأردنيون في ال�ضفة الغربية ولاإدارة الم�صرية في قطاع غزة والاحتلال 
لاإ�اسرئيلي( ، �إلا �أن هذه القوى لم تعمل على تمكين النظام ليكون ممثلًا للم�صالح والتطلعات 
ال�صادقة لل�شعب الفل�سطيني، �إذ لم تكن هيئات الحكم المحلي بالن�سبة لها �سوى امتداد لل�سلطة 
المركزية، وا�ستخدمته القوى الحاكمة و�سيلة لل�سيطرة، �أدى اتفاق �أو�سلو الذي وقع في 13 
�سبتمبر )1993( ، �إلى قيام ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية في مايو )1994( ، ومنذ ذلك الحين 
لاأمنية،  الم�س�ؤوليات  وبع�ض  المدنية  الم�س�ؤوليات  من  العديد  الفل�سطينية  ال�سلطة  ا�ستلمت 
فعلى �سبيل المثال، ووفقاً لاتفاقيات �أو�سلو، لل�سلطة الفل�سطينية كامل ال�صلاحيات لاأمنية 
ال�سلطات  بينما تحتفظ   ، الرئي�سية(  والقرى  المدن  )�أي  »�أ«  الم�صنفة  المناطق  والمدنية في 
المناطق  في  �أما  »ج«،  الم�صنفة  المناطق  في  والمدنية  لاأمنية  بال�صلاحيات  لاإ�اسرئيلية 
ال�صلاحيات  الفل�سطينية  فلل�سلطة  الفل�سطينية،  القرى  معظم  ت�شمل  وهي  »ب«،  الم�صنفة 
المتعلقة بالأمور المدنية، ولل�سلطات لاإ�اسرئيلية ال�صلاحيات المطلقة فيما يتعلق بالأمور 
التخطيط  م�س�ؤولية  لها  الفل�سطينية  ال�سلطة  �أن  من  بالرغم  �أنه  ذكره  الجدير  ومن  لاأمنية. 
المطلقة في المناطق الم�صنفة »�أ« �إلا �أن هذه الم�س�ؤولية في المناطق الم�صنفة »ج »تقع على 

الجانب لاإ�اسرئيلي )حبا�س وا�شتية، 1998، �ص27( . 
�أما بلديات ال�ضفة الغربية )بما فيها القد�س( ف�أ�صبحت تحت لاإدارة لاأردنية وعملت 
ال�ضفة  �ضم  لاحكام  ولاإدارية  القانونية  لاإجراءات  جميع  اتخاذ  على  لاأردنية  الحكومة 
خم�س  �إلى   ،  )1948( عام  في  بلديات  ثماني  من  فيها  البلديات  عدد  ازداد  وقد  الغربية، 
بنظام  ال�ضفتين  دمج  تم   ،  )1952( عام  في  »ولكن   ،  )1967( عام  في  بلدية  وع�شرين 
ت�شريعي موحد، وتتويج عملية ال�ضم ب�إقرار قانوني جديد للمملكة« )الجرباوي، 1991�ص 
ال�سلطة  �إحكام  تمكين  �إلى  يهدف  وكان   ،  )1954( عام  في  للبلديات  قانون  و�صدر   ،41(
�أنه تقلي�ص ال�شروط  �أهم بنوده  المركزية، وب�سط �سيطرتها على ال�سلطات المحلية، »، ومن 
من  البلديات  مجال�س  وتمكين  والتر�شيح،  للانتخاب  القانونية  ال�سن  وتخفي�ض  ال�ضريبية 
تعيين لجان، و�إقرار تو�صيات دون الحاجة للح�صول على الموافقة الم�سبقة لل�سلطة المركزية 
» )الجرباوي، 1991، �ص43( ، ولكن القانون قيد ال�صلاحيات المالية للمجال�س البلدية من 
الداخلية  ناحية الميزانيات وال�صرف والنقل والا�ستثمار والقرو�ض ولاإيداع، وكان لوزير 
بلدية  �أية هيئة  �إلغاء  ال�صلاحية في  له  و�أن  المحلية،  ال�سلطة  المطلق في مجال  �شبه  الحق 
�أنظمة تتعلق ب��شؤون الموظفين، وكما للوزير الحق في و�ضع  �أية  وتحديد رواتبهم، وتنفيذ 
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لاأنظمة. تم �إ�صدار قانون �آخر جديد للبلديات عام )1955( ، يمنح ال�سلطة المركزية ال�سيطرة 
البلديات  �أ�صبحت  القانون  البلديات وم�ؤ�س�سات الحكم المحلي، وبموجب هذا  الكاملة على 
تابعة ومرتبطة ومتعلقة تماماً ب�سيا�سات وتوجهات ورغبات الحكومة ممثلة بوزير الداخلية، 
الكامل على  لل�سلطة المركزية الحق  القانون يكون  الوزراء، وبموجب هذا  وبموافقة مجل�س 
لاإ�اشرف والمراقبة على مختلف عمل المجل�س البلدي. وقد انح�صرت �صلاحيات البلديات 
القوانين  في  وتطابقاً  ت�شابهاً  ووجد  لل�سكان  لاأ�سا�سية  والخدمات  بالمهمات  القيام  في 
)حبا�س  المحلي  الحكم  وم�ؤ�س�سات  بالبلديات  المتعلقة  ولاأردنية  والبريطانية  العثمانية 

و�إ�شتية، 2004، �ص4( . 
11 هيئات الحكم المحلي في عهد ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية: .

من  للتخل�ص  العمل  بد�أت   ،  )1994( عام  الفل�سطينية  الوطنية  ال�سلطة  عودة  حال 
من  مانعاً  وقوفه  وكذلك  الحياة،  نواحي  جميع  على  الاحتلال  فر�ضه  الذي  المرير  الواقع 
وزارة  بت�أ�سي�س  الوطنية  ال�سلطة  قامت  عندها  والبلديات  المحلي  الحكم  لهيئات  التطور 
بالتعاون  المحلي،  الحكم  هيئات  تطوير  مهمة  تولت  حيث   ،  )1994( عام  المحلي  الحكم 
مع الفعاليات الاجتماعية والوطنية والقوى ال�سيا�سة على اختيار ر�ؤ�ساء المجال�س البلدية 
�أهم  من  وكان  الظروف،  به  ت�سمح  ما  ح�سب  والتعيين  بالاختيار  المحلي  الحكم  وهيئات 
ا�ستراتيجيات الوزارة العمل على تر�سيخ الديمقراطية واللامركزية في هيئات الحكم المحلي 
التجمعات  في  التحتية  البنية  وت�أهيل  تطوير  وكذلك  والح�ضر،  الريف  بين  الفجوة  وتقليل 
المحلية  للمجال�س  لاإدارية  واللوائح  التنظيمية  الهياكل  تطوير  وكذلك  المحلية  والهيئات 
وزيادة كفاءتها ورفع م�ستوى قدراتها، وعملت على تغيير التوجه المركزي الذي مار�سته 
ال�سلطات المركزية التي تعاقبت على فل�سطين، �سواء التوجه لاإداري �أم المالي، و�أي�ضاً في 
مجال الاخت�صا�صات وال�صلاحيات، تبنت و�شجعت التوجه اللامركزي، و�إعطاء المزيد من 
بالحكم  الخا�صة  القوانين  ف�صدرت  المحلي.  الحكم  لهيئات  وال�صلاحيات  الاخت�صا�صات 
المحلي مثل قانون الهيئات المحلية، وقانون الانتخابات للهيئات المحلية، حيث كان �أول 
�أقرها المجل�س الت�شريعي و�صادق عليها رئي�س ال�سلطة الوطنية الفل�سطينية  القوانين التي 

)حبا�س و�إ�شتية، 2004، �ص24( . 
ت�شكلت هيئات الحكم المحلي الفل�سطيني من عدد من البلديات )29( بلدية، بالإ�ضافة 
المحلية  الوحدات  بقية  �أما   ،  )1994( عام  حتى  قروياً،  مجل�ساً   )81( و  القد�س  �أمانة  �إلى 
�أية  الوقت  ذلك  منذ  فيها  يكن  فلم  محلية  وحدة،   )  )500 عن  عددها  يزيد  التي  لاأخرى 
اُ�ستحدث عدد كبير   ، اعتبارية، بعد عام )1994(  �أية �صفة  لها  هيئة محلية، كما لم يكن 
فيها  بما  بلدية،   )129(  ،  )2004( العام  مطلع  حتى  عددها  �أ�صبح  حتى  البلديات  من 
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و  واثنان في محافظة بيت لحم،  القد�س،  و )9( مجال�س محلية في محافظة  القد�س  �أمانة 
ي�ساوي )504( هيئة حكم  ليكون مجموعها  )239( مجل�ساً قروياً، )141( لجنة م�شاريع، 
محلي، �أما البلديات- ولاعتبارات تتعلق بعدد ال�سكان والقدرات ومجالات الن�شاطات 
والخدامات- فقد �صُنّفت �إلى �أربعة �أ�صناف �أو درجات )�أ، ب، ج، د( وذلك على النحو 

الآتي )حبا�س و�إ�شتية، 2004، �ص( : 
ال�صنف لاأول: البلديات المركزية )�أ( : وهي المدن الفل�سطينية المركزية، وتعد هذه ♦♦

�أكثر الخدمات والن�شاطات المحلية من حيث  البلديات هيئات محلية كبيرة الحجم، وتقدم 
الكم والنوع بالإ�ضافة �إلى �أنها تهتم بالجوانب التنموية لي�س داخل حدودها التنظيمية فقط، 

ولكن يتوقع منها دور فعال في مجال التنمية في فل�سطين. 
ال�صنف الثاني: البلديات الرئي�سة )ب( : وهي المدن التي يزيد عدد �سكانها عن 25 ♦♦

�ألف ن�سمة، وهذه البلديات متو�سطة في حجمها الوظيفي، وعلى الرغم من ذلك ت�شكل هذه 
البلدية عماد البنية البلدية الفل�سطينية، ولها القدرة على تجنيد موارد و�إمكانات �أكبر من 

تلك التي يمكن للبلديات لاأ�سا�سية توفيرها. 
البلدات ♦♦ التي ت�شكلت في  البلديات  : وهي  لاأ�سا�سية )ج(  البلديات  الثالث:  ال�صنف 

الفل�سطينية �صغيرة الحجم من حيث عدد ال�سكان )25- 10 �ألف ن�سمة( والقدرات والن�شاطات 
�إن الموارد الذاتية لمثل هذه البلديات تبقي محدودة، ومرتبطة بحجم  الاقت�صادية. وحيث 

ال�سكان ونوعية الن�شاط الاقت�صادي. 
البلدات ♦♦ في  ت�شكلت  التي  البلديات  وهي   : )د(  النا�شئة  البلديات  الرابع:  ال�صنف 

ال�صغيرة التي يقل عدد �سكانها عن 10 �آلاف ن�سمة، حيث �إنها كانت �إلى وقت قريب مجال�س 
قروية، ورفّعت �إلى م�ستوى بلدية. 

مجتمع البحث وعينته: 

يتكون مجتمع البحث من المدققين الداخليين العاملين بهيئات الحكم المحلي بقطاع 
وزعت  حيث  منهم  موظفاً   )50( على  العينة  ا�شتملت  كما  موظفاً،   )50( وعددهم  غزة 
�صالحة  ا�ستبانة   )40( واُ�ستردت  ال�شامل،  الح�صر  �أ�سلوب  اُ�ستخدم  �أي  عليهم،  الا�ستبانات 
للتحليل، وبذلك تمثل ن�سبة الردود )80%( ، وبعد تفح�ص الا�ستبانات لم ي�ستبعد �أي منها 
العينة  �أفراد  خ�صائ�ص  بعر�ض  الباحثون  وقام  للإجابة،  المطلوبة  ال�شروط  لتحقق  نظراً 

بالتف�صيل من خلال الجزء التالي: 
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الخ�صائ�ص الديموغرافية لأفراد العينة: 
حملة  من  هم   %100 ن�سبة  يمثل  ما  �أي  العينة  �أفراد  من  العظمي  الغالبية  �أن  يبين 
العلمية  القدرة  يمتلكون  العينة  �أفراد  غالبية  �أن  يعني  وهذا  والماج�ستير،  البكالوريو�س 
�أن %100  �أكثر دقة، كما  لاإجابات  الا�ستبانة، مما يجعل  ت�سا�ؤلات  الكافية للإجابة على 
م�ؤهلات  ولديهم  بالدرا�سة،  وثيقة  علاقة  لها  التي  العلمية  التخ�ص�صات  �أ�صحاب  من  هم 
ب�شكل  الا�ستبانة  ت�سا�ؤلات  على  لاإجابة  لهم  ت�سمح  ولاإدارة  المحا�سبة  في  متخ�ص�صة 
مو�ضوعي ودقيق، و�أن ما ن�سبته 75% يمتلكون مراكز وظيفية ذات م�ستوى عالٍ، مما يعني 
�أن غالبية �أفراد العينة يمتلكون القدرة الكافية للإجابة على ت�سا�ؤلات الا�ستبانة من منطلق 
�سنوات،  �أكثر من 5  لديهم الخبرة  ن�سبة %90  و�أن  �أنهم يعملون في منا�صب قيادية عليا، 
�أفراد العينة، يمتلكون خبرة عملية عالية في تخ�ص�صاتهم، تمكنهم  �أن غالبية  وهذا يعني 
من لاإجابة على ت�سا�ؤلات الا�ستبانة ب�شكل مو�ضوعي ودقيق من خلال خبرتهم، و�أن ن�سبة 
الا�ستبانة  ت�سا�ؤلات  على  لاإجابة  من  تمكنهم  متخ�ص�صة  مهنية  �شهادات  يحملون   %85
ب�شكل دقيق، وحا�صلين على �شهادات ودورات مهنية، لمواكبة التطورات الحديثة في مهنة 

التدقيق الداخلي. 

أداة البحث: 

�أُعدت ا�ستبانة البحث »مدى م�ساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط لاأداء المالي 
ولاإداري« م�ستفيدين من لاأدبيات ال�سابقة الم�شابهة وا�ست�شارة ذوي الخبرة في هذا المجال، 

وتتكون ا�ستبانة الدرا�سة من ق�سمين رئي�سين هما: 
ÚÚ 6من ويتكون  الداخلي،  للمدقق  ال�شخ�صية  الخ�صائ�ص  من  يتكون  لاأول:  الق�سم 

فقرات. 
ÚÚ الق�سم الثاني: يتناول مدى م�ساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط لاأداء المالي

ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة، وقُ�سم �إلى خم�سة محاور كما ي�أتي: 
المحور لاأول: اختبار تبني معايير �أداء وا�ضحة، ويتكون من 9 فقرات. ��
المحور الثاني: اختبار ا�ستقلال ومو�ضوعية وظيفة التدقيق الداخلي، ويتكون من ��

9 فقرات. 
المحور الثالث: اختبار تو�سيع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي، ويتكون ��

من 9 فقرات. 
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الداخلي، �� التدقيق  لوظيفة  والعملية  العلمية  الكفاءة  ت�أثير  اختبار  الرابع:  المحور 
ويتكون من 9 فقرات. 

المحور الخام�س: اختبار وجود ق�سم للتدقيق الداخلي، ويتكون من 9 فقرات، وبهذا ��
يكون مجموع �أ�سئلة المحاور )45( فقرة. 

�أولاً- ت�صحيح الا�ستبانة: ♦♦
الفقرات  منا�سبة  الاعتبار  في  �آخذين  )الا�ستبانة(  الاختبار  بنود  الباحثون  �صاغ 

لمو�ضوع الدرا�سة ح�سب الجدول لاآتي:- 
الجدول )1( 

درجات مقياس ليكرت الخماسي )مقياس الإجابات( 

4.20-3.405-2.604.20-1.803.40-12.60-1.80الفترة
موافق ب�شدةموافقمحايدغير موافقمعتر�ض ب�شدةالت�صنيف

12345الدرجة

�صدق الا�ستبانة: ♦♦
للتحقق من �صدق الا�ستبانة ح�سب الباحثون بح�ساب ال�صدق با�ستخدام الطرق لاآتية: 

11 �صدق الا�ستبانة المحكمة..
عُر�ضت الا�ستبانة في �صورتها لاأولية على عدد من المتخ�ص�صين في مجال التدقيق 
الداخلي وفي �ضوء �آرائهم تم الاحتفاظ بالفقرات التي و�صلت ن�سبة الاتفاق عليها )%85( 

فما فوق.
22 ..Internal consistency صدق الات�ساق الداخلي�

يق�صد بالات�ساق الداخلي مدى ات�ساق كل فقرة من فقرات )الا�ستبانة( مع الدرجة الكلية 
لها، وعليه حُ�سب معاملات الارتباط لبير�سون بين درجة كل جانب من جوانب الا�ستبانة 
والدرجة الكلية لها، ومعامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات كل جانب على حدة، والدرجة 
الكلية لكل جانب على حدة، لذلك لمعرفة مدى ارتباط المحاور بالدرجة الكلية للا�ستبانة، 

وكذلك لمعرفة مدى ارتباط كل فقرة بالدرجة الكلية لكل جانب على حدة.
حيث  �إح�صائية،  ودالة  قوية  ارتباط  بمعاملات  تتمتع  الا�ستبانة  جوانب  ب�أن  وتبين 
تراوحت معاملات الارتباط بين )0.889- 0.962( وهذا يدل على جوانب الا�ستبانة التي 
معاملات  �أجريت  فقد  جوانب،  خم�سة  لديها  الا�ستبانة  �أن  عالٍ.وبما  �صدق  بمعامل  تتمتع 
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الارتباط بين فقرات كل جانب من الجوانب الخم�سة والدرجة الكلية لكل جانب على حدة.
وتبين �أن فقرات الجانب لاأول: )تبني معايير �أداء وا�ضحة لوظيفة التدقيق الداخلي( 
تتمتع بمعاملات ارتباط قوية ودالة �إح�صائية عند م�ستوي دلالة �أقل من 0.01، حيث تراوح 
معامل الارتباط بين )0.452- 0.725( ، وهذا يدل على �أن الجانب لاأول وفقراته يتمتع 

بمعامل �صدق عالٍ.
وتبين �أن فقرات الجانب الثاني: )ا�ستقلال ومو�ضوعية وظيفة التدقيق الداخلي( تتمتع 
بمعاملات ارتباط قوية ودالة �إح�صائية عند م�ستوي دلالة �أقل من 0.01 )0.445- 0.802( 

، وهذا يدل على �أن الجانب الثاني وفقراته يتمتع بمعامل �صدق عالٍ.
وتبين �أن فقرات الجانب الثالث: )تو�سع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي( 
حيث   ،0.01 من  �أقل  دلالة  م�ستوي  عند  �إح�صائية  ودالة  قوية  ارتباط  بمعاملات  تتمتع 
الثالث  الجانب  �أن  على  يدل  وهذا   ،  )0.823  -0.480( بين  الارتباط  معاملات  تراوحت 

وفقراته يتمتع بمعامل �صدق عالٍ.
وتبين �أن فقرات الجانب الرابع: )الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي( 
حيث   ،0.01 من  �أقل  دلالة  م�ستوي  عند  �إح�صائية  ودالة  قوية  ارتباط  بمعاملات  تتمتع 
الرابع  الجانب  �أن  على  يدل  وهذا   ،  )0.888  -0.561( بين  الارتباط  معاملات  تراوحت 

وفقراته يتمتع بمعامل �صدق عالٍ.
بمعاملات  تتمتع  الداخلي(  للتدقيق  ق�سم  )وجود  الخام�س  الجانب  فقرات  �أن  وتبين 
معاملات  تراوحت  حيث   ،0.01 من  �أقل  دلالة  م�ستوي  عند  �إح�صائية  ودالة  قوية  ارتباط 
يتمتع  وفقراته  الخام�س  الجانب  �أن  على  يدل  وهذا   ،  )0.755  -0.462( بين  الارتباط 

بمعامل �صدق عالٍ.
33 ال�صدق التمييزي )�صدق المقارنة الطرفية( : .

مرتفعي  الم�ستجيبين  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  جوهرية  فروق  توجد  لا  �أنه  تبين 
الدرجات، وبين الم�ستجيبين منخف�ضي الدرجات بالن�سبة للدرجة الكلية للا�ستبانة، كذلك 
الدرجة الكلية لجوانب الا�ستبانة الخم�سة، وهذا يدل على �أن الا�ستبانة وجوانبها تميز بين 
الدرجة  في  المنخف�ضة  الدرجات  ذوي  والم�ستجيبين  المرتفعة  الدرجات  ذوي  الم�ستجيبين 
الكلية للا�ستبانة والجوانب الخم�سة، مما يعني �أن الا�ستبانة بفقراتها تتمتع بمعامل �صدق 
الدرجات  وبين  المرتفعة  الدرجات  بين  للتمييز  الا�ستبانة  �صلاحية  �إلي  ي�شير  عالٍ.مما 

المنخف�ضة، مما يدل على �صلاحية الا�ستبانة للإجابة على الفرو�ض وت�سا�ؤلات البحث.
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♦♦ :Reliability ثانياً- ثبات فقرات الا�ستبانة
كرونباخ  �ألفا  معامل  طريقة  خلال  من  الا�ستبانة  ثبات  من  الباحثون  تحقق  لقد 

والتجزئة الن�صفية والنتائج كالتالي: 
11 . :Cronbach’s Alpha طريقة �ألفا كرونباخ

هيئات  في  العاملين  من  فرداً   )25( قوامها  ا�ستطلاعية  عينة  على  الا�ستبانة  طُبِّقت 
الحكم المحلي بقطاع غزة، وبعد تطبيق الا�ستبانة ح�سب معامل �ألفا كرونباخ لقيا�س الثبات، 
حيث وجد �أن قيمة �ألفا كرونباخ للا�ستبانة الكلية ي�ساوي )87%( ، وهذا دليل كافٍ على �أن 
الا�ستبانة تتمتع بمعامل ثبات مرتفع، كذلك يتبين �أن جميع جوانب الا�ستبانة تتمتع بدرجة 
عالية من الثبات، �إذ يمكن الاعتماد على نتائج الا�ستبانة والاطمئنان �إلي م�صداقيتها عندما 
يزيد معامل �ألفا كرونباخ على الن�سبة المئوية )60%( ، و�أما �إذا قلَّت عن ذلك فتعدّ �ضعيفة، 

. )Sekaran, 2000( و�إذا كانت �أكبر من 90% فتعد ممتازة
الجدول )2( 

معامل الثبات )طريقة الفا كرونباخ( 

معامل �ألفا كرونباخعدد الفقراتعنوان المحورالمحور

90.8510تبني معايير �أداء وا�ضحة لوظيفة التدقيق الداخليلاأول
90.8750ا�ستقلال ومو�ضوعية وظيفة التدقيق الداخليالثاني
90.8347تو�سع نطاق وم�سئوليات وظيفة التدقيق الداخليالثالث
90.8537الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخليالرابع

90.8937وجود ق�سم للتدقيق الداخليالخام�س

450.8729جميع الفقرات

22 . :Split- Half Coefficient الثبات بطريقة التجزئة الن�صفية
العاملين في هيئات الحكم  ا�ستطلاعية قوامها )25( من  طبقت الا�ستبانة على عينة 
المحلي بقطاع غزة، وبعد تطبيق لاإ�ستبان �إلي ن�صفين، وكذلك بنود كل جانب �إلي ق�سمين، 
الن�صف  فقرات  لاأول، ومجموع  الن�صف  فقرات  الارتباط بين مجموع  حُ�سب معامل  حيث 
الثاني للا�ستبانة، وكذلك لكل جانب على حدة.حيث بلغ معامل الارتباط لبير�سون لدرجات 
الا�ستبانة الكلية لهذه الطريقة )0.70( ، وبعد ا�ستخدام معادلة �سبيرمان – براون المعدلة 
�أ�صبح معامل الثبات )0.82( وهذا يدل على �أن الاختبار يتمتع بدرجة ثبات مرتفعة.وبما 
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الثبات لكل جانب من جوانب،  حُ�سب معامل  الا�ستبانة تتكون من خم�سة جوانب، فقد  �أن 
ثم عدّل الباحثون طول الثبات با�ستخدام معادلة �سبيرمان وبروان، وات�ضح �أن معاملات 
�أن  على  يدل  هذا  عالية،  جاءت  جميعها  التعديل  بعد  الن�صفية  التجزئة  بطريقة  الثبات 
بتطبيقها  يقوموا  لكي  الباحثون  يطمئن  وهذا  الثبات،  من  عالية  بدرجة  تتمتع  الا�ستبانة 

على عينة البحث الكلية.
الجدول )3( 

معامل الثبات )طريقة التجزئة النصفية( 

عنوان المحورالمحور
التجزئة الن�صفية

معامل 
الارتباط

معامل الارتباط 
الم�صحح

القيمة 
الاحتمالية

تبني معايير �أداء وا�ضحة لوظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأول
0.67270.80430.000لاأداء المالي ولاإداري.

ا�ستقلال ومو�ضوعية وظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء الثاني
0.70100.82420.000المالي ولاإداري..

تو�سع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط الثالث
0.65480.79140.000لاأداء المالي ولاإداري..

الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط الرابع
0.69250.81830.000لاأداء المالي ولاإداري..

0.71250.83210.000وجود ق�سم للتدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري.الخام�س

0.69590.82070.000جميع المحاور

تحليل فقرات الا�ستبانة: 	♦♦
تحليل فقرات المحور الأول: »تبني معايير �أداء وا�ضحة لوظيفة التدقيق الداخلي ◄◄

و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري«. اُ�ستخدم اختبار t للعينة الواحدة والنتائج مبينة في الجدول 
التالي الذي يبين �آراء �أفراد عينة البحث في المحور لاأول )تبني معايير �أداء وا�ضحة لوظيفة 

التدقيق الداخلي( مرتبة تنازليا ح�سب الوزن الن�سبي كالآتي: 
11 يفح�ص . الداخلي  المدقق  �أن  �أو�ضحت  التي   »1« الفقرة  لاأولي  المرتبة  في  كانت 

لها  الن�سبي  الوزن  بلغ  ولاإدارية، وقد  المالية  الداخلية  بال�سيا�سات ولاأوامر  الالتزام  مدى 
�أن هيئات  �أقل من )0.05( ، وهذا يدل على  »83.00%« وم�ستوى الدلالة »0.000« وهي 
الحكم المحلي تتبع �أُ�سلوباً وا�ضحاً ودقيقاً، وت�ستخدم معايير و�سيا�سيات التدقيق الداخلي 

كافة، مما يزيد من فعالية �أداء وظيفة التدقيق الداخلي وفقاً لمعايير �أداء وا�ضحة.
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

22 تبين الفقرة »2” ب�أن المدققين الداخليين يمتلكون المعرفة الكافية بمعايير التدقيق .
المحلي بما  الحكم  المهني في هيئات  لاأداء  م�ستوى  تطوير  �إلى  ي�ؤدي  المهني مما  ولاأداء 
يتفق ومعايير لاأداء لوظيفة التدقيق الداخلي بوزن ن�سبي بلغ “77.50%” وم�ستوى الدلالة 
المعرفة  ويمتلكون  مهتمون  المدققين  �أن  على  يدل  مما   )0.05( من  �أقل  “0.000” وهي 

ومتابعون لمعظم التطورات التي طر�أت على مهنة التدقيق.
33 كانت المرتبة الثالثة الفقرة »7” التي بينت ب�أن المدقق الداخلي يعمل على تطبيق .

وم�ستوى   ”%76.00“ بلغ  ن�سبي  بوزن  وذلك  الداخلي،  التدقيق  و�أ�ساليب  و�أدوات  برامج 
العمل،  �أ�ساليب  تطوير  على  ينعك�س  بدوره  وهذا   )0.05( من  �أقل  “0.000” وهي  الدلالة 
الحكم  بهيئات  الملائمة  والتكلفة  المنا�سب  بالوقت  للجمهور  المتميزة  الخدمات  وتقديم 

المحلي.
44 كما ك�شفت الفقرة »8« �أن المدقق الداخلي يعمل على فح�ص مدى الالتزام بالقوانين .

ال�صادرة عن وزارة الحكم المحلي، حيث بلغ الوزن الن�سبي لها “75.50%” وم�ستوى الدلالة 
“0.000” وهي �أقل من )0.05( مما ي�ؤكد على �أن المدققين الداخليين ملتزمون بالقوانين 
ولاأوامر ال�صادرة عن وزارة الحكم المحلي بحيث لا يتعار�ض مع التزامات وواجبات هيئات 

الحكم المحلي.
55 تبين الفقرة »9« ذات الوزن الن�سبي ذاته البالغ “74.50%” �أن المدقق الداخلي في .

الهيئات المحلية يحر�ص با�ستمرار على متابعة التطورات والم�ستجدات في معايير التدقيق 
الداخلي، وي�ستند �إليها عند �أداء مهمّاته من �أجل مواكبة التطورات العلمية والعملية، وتو�سيع 
�أقل من )0.05( ، مما يدل  “0.000” وهي  �آفاق العمل المالي ولاإداري بم�ستوى دلالتها 

على الموافقة على �أن هيئات الحكم المحلي تتبع معايير التدقيق الداخلي.
66 �أما في الفقرة »3« فلقد بلغ وزنها الن�سبي “73.50%” وم�ستوى الدلالة “0.000”، .

وهي �أقل من )0.05( ، مما ي�ؤكد �أنه تطبِّق معايير �سليمة للتدقيق الداخلي في هيئات الحكم 
المحلي، وت�ساعد في الحكم على مدى التقدم في �إنجاز المهام المطلوبة بال�شكل والمعايير 

المنا�سبة.
77 تو�ضح الفقرة »6« التي تدل على الموافقة ب�أن المدقق الداخلي يُطبّق معايير لاأداء .

المهني التي ت�ساعده في ك�شف التجاوز المالي ولاإداري الموجود بالهيئة بوزن ن�سبي بلغ 
الموافقة  ي�ؤكد على  ، وهذا  �أقل من )0.05(  “0.000” وهي  الدلالة  “73.50%”وم�ستوى 
يبدي  �أ�صبح  بل  واكت�شافها،  لاأخطاء  ت�صيد  مرحلة  يتجاوز  الداخلي  المدقق  دور  �أن  على 

الن�صح والم�شورة، فيما يُعر�ض عليه من ق�ضايا تقع �ضمن اخت�صا�صه.
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88 تظهر الفقرة »4« �أن غر�ض �إدارة التدقيق الداخلي وم�س�ؤولياتها ونطاقها وا�ضحة .
ومعلنة ومحددة بدقة، وذلك بوزن ن�سبي بلغ “72.50%” وم�ستوى الدلالة “0.001” وهي 
العليا  للإدارة  الداخلية  ولاأوامر  ال�سيا�سات  في  و�ضوح  �إلى  ي�ؤدي  مما   ،  )0.05( من  �أقل 
وم�شاركة لاإدارات التنفيذية في ر�سم �سيا�سات وخطط م�ستقبلية، تحدد الحقوق والواجبات 

لكل موظف لتحقيق لاأهداف بدقة �ضمن الخطط وال�سيا�سات المحددة.
99 �أما المرتبة لاأخيرة للمحور، فكانت للفقرة »5«، وذلك بوزن ن�سبي بلغ “%70.00”، .

المحلية  الهيئات  في  المهني  لاأداء  معايير  لأهمية  كاف  �إدراك  يوجد  �أنه  على  يدل  وهذا 
المنظمة  ولاأوامر  القوانين  مع  ويتفق   ،  )0.05( من  �أقل  وهي   ،”0.009“ دلالة  بم�ستوى 

لمهنة التدقيق الداخلي.
الجدول )4( 

تحليل فقرات المحور الأول )تبني معايير أداء واضحة لوظيفة التدقيق الداخلي( 

المتو�سط الفقـــراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

يقوم المدقق الداخلي بفح�ص مدى الالتزام بال�سيا�سات 1
4.150.77083.009.4500.000ولاأوامر الداخلية المالية ولاإدارية.

يمتلك المدققين الداخليين المعرفة الكافية بمعايير 2
3.880.79177.507.0000.000التدقيق لاأداء المهني في هيئتكم المحلية.

3
تطبق هيئتكم المحلية معايير �سليمة للتدقيق الداخلي 

ت�ساعد في الحكم على مدى التقدم في �إنجاز المهام 
المطلوبة.

3.681.07173.503.9840.000

غر�ض وم�س�ؤوليات ونطاق �إدارة التدقيق الداخلي وا�ضحة 4
3.631.12572.503.5130.001ومعلنة ومحددة بدقة.

يوجد �إدراك كاف لأهمية معايير لاأداء المهني في هيئتكم 5
3.501.15570.002.7390.009المحلية.

6
يقوم المدقق الداخلي بتطبيق معايير لاأداء المهني التي 

ت�ساعده في ك�شف التجاوز المالي ولاإداري الموجود 
بالهيئة.

3.680.99773.504.2810.000

7
يعمل المدقق الداخلي على تطبيق برامج و�أدوات المراجعة 

التحليلية لاكت�شاف الغ�ش والتلاعب والتحريف في 
الم�ستندات.

3.801.04376.004.8530.000

يعمل المدقق الداخلي علي فح�ص مدى الالتزام بالقوانين 8
3.781.07475.504.5640.000ال�صادرة عن وزارة الحكم المحلي.
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

المتو�سط الفقـــراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

9
يحر�ص المدقق الداخلي في هيئتكم المحلية با�ستمرار 

متابعة التطورات الم�ستخدمة في معايير التدقيق الداخلي 
وي�ستند �إليها عند �أداء مهامه.

3.730.90574.505.0640.000

3.760.79375.116.0230.000جميع الفقرات

قيمة t الجدولية عند مستوى دلالة “0.05” ودرجة حرية “39” تساوي )2.01( .

الداخلي ◄◄ التدقيق  وظيفة  ومو�ضوعية  »ا�ستقلال  الثاني:  المحور  فقرات  تحليل 
و�ضبط لاإداء المالي ولاإداري«.

�أفراد  �آراء  يبين  لاآتي  الجدول  مبينة في  والنتائج  الواحدة،  للعينة   t اختبار  اُ�ستخدم 
مرتبة  الداخلي(  التدقيق  وظيفة  ومو�ضوعية  )ا�ستقلال  الثاني:  المحور  في  الدرا�سة  عينة 

تنازلياً ح�سب الوزن الن�سبي كما ي�أتي: 
11 ب�أنه يوجد �ضوابط . ي�ؤكد على الموافقة  الفقرة »6«، مما  لاأولي  المرتبة  كانت في 

يعمل  التي  للهيئة  �أو  للمهنة  ت�سيء  �أفعال  �أي  ممار�سة  من  الداخلي  المدقق  تمنع  وا�ضحة 
بها، بوزن ن�سبي بلغ »82.50%« وعدم تكليف المدقق ب�أعمال يكون بينه وبين الم�س�ؤولين 
م�صالح �أو خلافات، بم�ستوى دلالة »0.000« وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة 

على �أنه يوجد �ضوابط وا�ضحة يتقيد بها المدقق الداخلي.
22 كان في المرتبة الثانية الفقرة »8« التي ترى ب�أن المدقق الداخلي يبدي �أعلى درجات .

المو�ضوعية في عمله، ولا يخ�ضع لت�أثير م�صالحه ال�شخ�صية بوزن ن�سبي بلغ »%82.00«، 
من  عالية  بدرجة  يتمتعون  المحلي  الحكم  بهيئات  الداخليين  المدققين  �أن  على  ي�ؤكد  مما 
المو�ضوعية، بحيث لا يُ�ؤثر م�صلحته ال�شخ�صية على الم�صلحة العامة، وذلك بم�ستوى دلالة 

»0.000«، وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة ب�صورة جيدة.
33 يقوم . الداخلي  المدقق  �أن   ،»%80.50« الن�سبي  وزنها  والبالغ   »7« الفقرة  بينت 

بالم�ساهمة في تحقيق لاأهداف الكلية للهيئة التي يعمل بها، ويلتزم باحترام هذه لاأهداف 
وم�ستوى دلالتها »0.000« وهي �أقل من )0.05( مما يدل على الموافقة ب�صورة جيدة.

44 �أن المدقق الداخلي يذكر جميع الحقائق المادية التي يتو�صل . �أظهرت الفقرة »9« 
�إليها في �أثناء قيامه بعملية التدقيق بوزن ن�سبي بلغ »79.50%« وم�ستوى الدلالة »0.000« 
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وهي �أقل من )0.05( ، مما ي�ؤكد ب�أن ذكر الحقائق من الم�س�ؤوليات الرئي�سة للمدقق الداخلي 
والمكلف بها من لاإدارة العليا.

55 على . ليحافظ  الحياد  يلتزم  الداخلي  المدقق  �أن  على  تن�ص  التي   »1« الفقرة  ترى 
ا�ستقلاله في �أثناء قيامه بتدقيق لاأن�شطة التي يقوم بمراجعتها وتدقيقها، حيث بلغ وزنها 
الن�سبي »79.00%« وم�ستوى الدلالة »0.000« وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة 

على �أن المدقق الداخلي محايد غير متحيز لر�أى �أو موقف معين.
66 الدلالة »0.000« . الن�سبي بلغ »77.50%« وم�ستوى  الوزن  �أن  الفقرة »5«  تو�ضح 

الداخلي يعمل على تحقيق  �أن المدقق  �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على  وهي 
المتطور  ولاأ�سلوب  المهنية  والمهارة  الكفاءة  من  عالٍ  بم�ستوى  التدقيق  عملية  �أهداف 

بالهيئات المحلية.
77 �أما الفقرة »2« التي ترى ب�أن المدقق الداخلي قادر على تقديم تو�صيات وملاحظات .

بدون �ضغوط �أو ان�صياع، لمن تكون القرارات لها ت�أثير عليهم، فقد بلغ الوزن الن�سبي لها 
ا�ستقلال  على  ي�ؤكد  مما   ،  )0.05( من  �أقل  وهي   »0.000« دلالتها  وم�ستوى   »%77.00«
المدقق الداخلي في �أداء العمل دون �ضغوط وعدم تبعيته للإدارات التنفيذية، وهذا وا�ضح 

ب�صورة جيدة من خلال �إجابات المبحوثين.
88 تبين الفقرة »3« �أن الوزن الن�سبي بلغ »75.50%« وم�ستوى الدلالة »0.000« وهي .

�أقل من )0.05( ، مما ي�ؤكد على �أن المدقق الداخلي يوازن بحذر كبير بين كونه موظفاً داخل 
الهيئة، وبين الحفاظ على ا�ستقلاله وحياده في �أداء واجباته الوظيفية.

99 بلغ . ن�سبي  بوزن  المحور  في  لاأخيرة  بالمرتبة  كانت  التي   »4« الفقرة  تو�ضح 
»74.50%«، مما يدل على �أنه توجد �أهمية كبيرة لوجود خط ات�صال مبا�شر للمدقق الداخلي 
مع لاإدارة العليا، وم�ستوى الدلالة »0.000« وهي �أقل من )0.05( ، وهذا ي�ؤكد على تدعيم 

ا�ستقلالية المدقق الداخلي وعدم ت�أثير �أي جهة على تقاريره وملاحظاته.
)ا�ستقلال  الثاني  المحور  فقرات  لجميع  الح�سابي  المتو�سط  �أن  يتبين  عامة  وب�صفة 
ومو�ضوعية وظيفة التدقيق الداخلي( ت�ساوي )3.93( ، والوزن الن�سبي ي�ساوي )%78.67( 
الداخلي يقوم  �أن المدقق  ، وهذا ي�ؤكد على  الن�سبي المحايد )%60(  الوزن  �أكبر من  ، وهي 
 t بعمله بخطة مدرو�سة ووا�ضحة ويبدي �أعلى درجات المو�ضوعية في عمله، و�أظهرت قيمة
المح�سوبة ت�ساوي )8.311( ، وهي �أكبر من قيمة t الجدولية التي ت�ساوي )2.01( ، وم�ستوى 

الدلالة ت�ساوي )0.000( ، وهي �أقل من )0.05( .
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

الجدول )5( 
تحليل فقرات المحور الثاني )استقلال وموضوعية وظيفة التدقيق الداخلي( .

المتو�سط الفقـــراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

يلتزم المدقق الداخلي بالحياد ليحافظ على ا�ستقلاله �أثناء 1
3.950.90479.006.6430.000قيامه بتدقيق لاأن�شطة التي يقوم بمراجعتها وتدقيقها.

المدقق الداخلي قادر على تقديم تو�صيات وملاحظات بدون 2
3.851.00177.005.3690.000�ضغوط �أو ان�صياع لمن تكون القرارات لها ت�أثير عليهم.

المدقق الداخلي يوازن بحذر كبير بين كونه موظفا داخل الهيئة 3
3.780.92075.505.3310.000وبين الحفاظ على ا�ستقلاله وحياده في �أداء واجباته المهنية.

توجد �أهمية كبيرة لوجود خط ات�صال مبا�شر للمدقق الداخلي 4
3.730.98774.504.6470.000مع لاإدارة العليا وذلك من اجل تدعيم ا�ستقلاله.

يعمل المدقق الداخلي على تحقيق �أهداف عملية التدقيق 5
3.880.88377.506.2710.000بم�ستوى عالي من الكفاءة بهيئتكم المحلية.

توجد �ضوابط وا�ضحة تمنع المدقق الداخلي من ممار�سة �أي 6
4.130.91182.507.8090.000�أفعال ت�سيء للمهنة �أو للهيئة التي يعمل بها.

يقوم المدقق الداخلي بالم�ساهمة في تحقيق لاأهداف الكلية 7
4.030.89180.507.2740.000للهيئة التي يعمل بها ويلتزم باحترام هذه لاأهداف.

يقوم المدقق الداخلي ب�إبداء �أعلى درجات المو�ضوعية في عمله، 8
4.100.95582.007.2820.000ولا يخ�ضع لت�أثير م�صالحه ال�شخ�صية.

يذكر المدقق الداخلي جميع الحقائق المادية التي يتو�صل �إليها 9
3.980.92079.506.7060.000�أثناء قيامه بعملية التدقيق في هيئتكم المحلية.

3.930.71078.678.3110.000جميع الفقرات

قيمة t الجدولية عند مستوى دلالة “ 0.05” ودرجة حرية “39” تساوي )2.01( .

تحليل فقرات المحور الثالث: »تو�سيع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي ◄◄
و�ضبط لاإداء المالي ولاإداري«.

�أفراد  �آراء  يبين  التالي  الجدول  مبينة في  والنتائج  الواحدة  للعينة   t اختبار  اُ�ستخدم 
عينة الدرا�سة في المحور الثالث ) تو�سيع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي( مرتبة 

تنازلياً ح�سب الوزن الن�سبي كما ي�أتي: 
11 كان في المرتبة لاأولي الفقرة “2” بوزن ن�سبي بلغ “79.00%” وم�ستوى الدلالة .

“0.000” وهي �أقل من )0.05( ، مما ي�ؤكد على �أن �إ�سناد تدقيق الكفاءة والفاعلية، وتقويم 
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لاأداء للمدقق الداخلي يزيد من كفاءة التدقيق الداخلي والعاملين، ويتفق مع معايير التدقيق 
لاإدارة  �إلى  المالية وتبعيته  لاإدارة  الداخلي عن  التدقيق  انف�صال ق�سم  الداخلي، ويفتر�ض 

العليا، ويدل على ذلك ب�صورة جيدة من خلال �إجابات المبحوثين.
22 تبين الفقرة »1« �أن المدقق الداخلي يقوم بتدقيق الكفاءة والفاعلية، وتقويم لاأداء .

بوزن ن�سبي بلغ “75.50%”، ويبادر بحلول ومقترحات لم�ساعدة الهيئة المحلية في �ضبط 
على  يدل  مما   ،  )0.05( من  �أقل  وهي   ،”0.000“ دلالة  بم�ستوى  ولاإداري،  المالي  لاأداء 

الموافقة ب�صورة جيدة من خلال �إجابات المبحوثين.
33 الدلالة . وم�ستوى   ”%74.00“ بلغ  لها  الن�سبي  الوزن  ب�أن   »6« الفقرة  تو�ضح 

�أن المدقق الداخلي يقوم  الموافقة على  على  يدل  مما   ،  )0.05( من  �أقل  وهي   ”0.000“
بتدقيق لاأعمال المالية ولاإدارية قبل �إنجاز لاأعمال وبعدها �أو في �أثنائها، ويقوم بمراجعة 
الملفات وال�سجلات المالية ولاإدارية بعد انتهائها، وهذا وا�ضح ب�شكل جيد من خلال �إجابات 

المبحوثين.
44 تك�شف الفقرة »4« على �أن عمل المدقق الداخلي في العمليات الت�شغيلية ي�شكل دوراً .

الدلالة  وم�ستوى   ”%73.00“ بلغ  ن�سبي  بوزن  بالهيئة،  العليا  للإدارة  ت�أميناً  ا�ست�شارياً 
الداخلي خرج عن  المدقق  ب�أن  الموافقة  يدل على  ، مما   )0.05( �أقل من  وهي   ”0.001“
دوره التقليدي وهو الك�شف عن لاأخطاء، وذلك ب�صورة جيدة من خلال �إجابات المبحوثين.

55 الدلالة . وم�ستوى   ”%70.50“ لها  الن�سبي  الوزن  بلغ  التي   »3« الفقرة  �أظهرت 
�أن المدقق الداخلي يفح�ص  �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على  “0.002” وهي 
�أن هيئات  ويدلل على  ويقومها،  العليا  لاإدارة  قبل  �أداء مقرة ومعتمدة من  وجود معايير 
الحكم المحلي لديها معايير داخلية تقوم ب�إعدادها من �أجل تقويم لاأداء و�ضبط العمليات 

المالية ولاإدارية ب�صورة جيدة.
66 تذكر الفقرة »9« �أن المدقق الداخلي تقارير عن �سوء ا�ستخدام الموارد والت�سهيلات .

وهي من المهمات الرئي�سة للمدقق عند تقديم تقاريره عن �سوء ا�ستخدام المال العام وذلك 
بوزن ن�سبي بلغ “70.50%” وم�ستوى الدلالة “0.009” وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل 

على الموافقة ب�صورة جيدة.
77 تو�ضح الفقرة »8« ب�أن وزنها الن�سبي بلغ “68.00%” وم�ستوى الدلالة “0.031” .

وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أن المدقق الداخلي يدقق الجدوى المالية 
للعمليات وكفاءتها وفعاليتها ب�صورة جيدة.
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

88 . ”0.202“ الدلالة  “64.50%” وم�ستوى  بلغ  الن�سبي  وزنها  ف�إن   »7« الفقرة  �أما 
وهي �أكبر من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أن المدقق الداخلي يقوم بتو�سيع نطاق 
عمل عن طريق الم�شاركة في �أعداد وتنفيذ خطط البرامج المو�ضوعة بهيئتكم المحلية ب�صورة 

متو�سطة.
الجدول )6( 

تحليل فقرات المحور الثالث )توسيع نطاق ومسؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي( 

المتو�سط الفقــراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

يقوم المدقق الداخلي بتدقيق الكفاءة والفاعلية وتقويم 1
3.781.02575.504.7820.000لاأداء للم�ساعدة في �ضبط لاأداء المالي ولاإداري.

2
�إ�سناد تدقيق الكفاءة والفاعلية وتقويم لاأداء للمدقق 

الداخلي يفتر�ض انف�صال ق�سم التدقيق الداخلي عن لاإدارة 
المالية وتبعيته �إلى لاإدارة العليا.

3.951.17679.005.1110.000

يقوم المدقق الداخلي بفح�ص وتقويم وجود معايير �أداء 3
3.530.98770.503.3650.002مقرة ومعتمدة من قبل لاإدارة العليا.

ي�شكل عمل المدقق الداخلي في العمليات الت�شغيلية دورا 4
3.651.02773.004.0050.000ا�ست�شاريا ت�أميناً للإدارة بالهيئة.

يقوم المدقق الداخلي بتدقيق كفاءة لاأفراد العاملين 5
3.201.24464.001.0160.316بالهيئة والتقرير عنهم.

يقوم المدقق الداخلي بتدقيق لاأعمال المالية ولاإدارية 6
3.701.20374.003.6810.001قبل و�إثناء وبعد �إنجاز هذه لاأعمال.

7
يقوم المدقق الداخلي بتو�سيع نطاق عمل عن طريق 

الم�شاركة في �أعداد وتنفيذ خطط البرامج المو�ضوعة 
بهيئتكم المحلية.

3.231.09764.501.2970.202

يقوم المدقق الداخلي بتدقيق الجدوى المالية للعمليات 8
3.401.12868.002.2430.031وكفاءتها وفعاليتها.

يقوم المدقق الداخلي برفع تقرير عن �سوء ا�ستخدام الموارد 9
3.531.19870.502.7720.009والت�سهيلات.

3.550.82371.004.2240.000جميع الفقرات

قيمة t الجدولية عند مستوى دلالة “ 0.05” ودرجة حرية “39” تساوي )2.01( .

التدقيق ◄◄ لوظيفة  والعملية  العلمية  الكفاءة  »ت�أثير  الرابع:  المحور  فقرات  تحليل 
الداخلي و�ضبط لاإداء المالي ولاإداري«.
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عينة  �أفراد  �آراء  يبين  جدول  في  مبينة  والنتائج  الواحدة  للعينة   t اختبار  اُ�ستخدم 
الدرا�سة في المحور الرابع )ت�أثير الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي( مرتبة 

تنازلياً ح�سب الوزن الن�سبي كما ي�أتي: 
11 ت�صدرت الفقرة »5« المرتبة لاأولى، وهي �أعلى وزن ن�سبي للمحور بين الفقرات بلغ .

“84.50%” وم�ستوى الدلالة “0.000” وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على 
لتمكنهم من  المدققين  التدقيق، يوثق خبرات  �أن وجود م�ؤهل علمي متخ�ص�ص في مجال 
الوظيفية  العملية، ويك�سبهم المعرفة لأداء مهماتهم  تولى منا�صب قيادية، ويزيد خبرتهم 
�إجابات  خلال  من  جيدة  ب�صورة  العاملين  فاعلية  ويزيد  متطور،  علمي  منهجي  ب�أ�سلوب 

المبحوثين.
22 . ”0.000“ الدلالة  “82.50%” وم�ستوى  بلغ  الن�سبي  الوزن  �أن  الفقرة »6«  بينت 

وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أن توافر قيم �أخلاقية مهنية يتميز بها 
العاملون في التدقيق الداخلي من �أجل معاملة جميع لاأطراف العاملين بمهنية و�أخلاقية 
وتف�سير العمليات لاإجرائية ب�أ�سلوب �أخلاقي، بما يخدم المتطلبات المتغيرة لعملية التدقيق 

الداخلي داخل هيئات الحكم المحلي.
33 تو�ضح الفقرة »1« ب�أن وزنها الن�سبي بلغ “81.50%” وم�ستوى الدلالة “0.000” .

وهي �أقل من )0.05( ، مما ي�ؤكد على �أنه تتوافر في القائمين على عملية التدقيق الداخلي 
�إجابات  خلال  من  جيدة  ب�صورة  عالية  ومهارة  بكفاءة  �أعمالهم  لإنجاز  المهنية؛  الكفاءة 

المبحوثين.
44 �أما الفقرة »9« التي �أو�ضحت ب�أن ف�صل ال�صلاحيات بين المدققين، يحقق الدقة في .

البيانات بحيث بلغ وزنها الن�سبي بلغ “80.00%” وم�ستوى الدلالة “0.000” وهي �أقل 
من )0.05( ، مما يدل على �أهمية ف�صل ال�صلاحيات بين المدققين كل ح�سب تخ�ص�صه، وما 
�أو فنية يحقق لها الدقة في  �إدارية  �أم  تتطلبه عملية التدقيق لاإجرائية �سواء كانت مالية، 
البيانات، وي�ساعد في التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات ب�صورة جيدة من خلال �إجابات 

المبحوثين.
55 تذكر الفقرة »8« التي بلغ وزنها الن�سبي “76.00%” وم�ستوى الدلالة “0.000” .

وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أنه ي�سند للمدقق الداخلي ال�صلاحيات 
مهمّة  القيادية  المهارات  من  وتعد  �أكمل وجه،  على  بعمله  القيام  من  التي تمكنه  اللازمة 
لتفوي�ض جزء �أو كل ال�صلاحيات للعاملين، وتحملهم الم�س�ؤولية عن اتخاذ القرارات بتوجيه 

من لاإدارة العليا دخل هيئات الحكم المحلي ب�صورة جيدة.
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

66 �أظهرت الفقرة »4« التي بلغ وزنها الن�سبي “69.50%” وم�ستوى الدلالة “0.004” .
على  يعملون  الداخليين  المدققين  �أن  على  الموافقة  على  يدل  مما   ،  )0.05( من  �أقل  وهي 
التدقيق  ال�صفة المهنية على ممار�ساتهم في مجال  اكت�ساب �شهادات مهنية؛ لأنها ت�ضفي 

الداخلي واعتلاء منا�صب �إدارية عليا وزيادة فاعلية ق�سم التدقيق الداخلي ب�صورة جيدة.
77 تبين الفقرة »2« ب�أن وزنها الن�سبي بلغ “69.00%” وم�ستوى الدلالة “0.014”، .

وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أن العاملين في �إدارة التدقيق يح�صلون 
على دورات تدريبية متخ�ص�صة في حقل التدقيق الداخلي لتوحيد �إجراءات العمل بالنظام 

�ضمن منهجية عمل موحدة داخل هيئات الحكم المحلي.
88 الدلالة . وم�ستوى   ”%69.00“ لها  الن�سبي  الوزن  بلغ  التي   »7« الفقرة  تو�ضح 

التدقيق  ق�سم  يتولى  �أن  على  الموافقة  على  يدل  مما   ،  )0.05( من  �أقل  وهي   ،”0.016“
الداخلي م�س�ؤولٌ متفرغٌ، ويكون من القيادات لاإدارية فيها لر�سم ال�سيا�سات العامة للهيئة 
و�إقرار التعليمات ولاأنظمة الداخلية المنظمة للإدارات التنفيذية، وذلك بعد موافقة لاإدارة 

العليا عليها داخل هيئات الحكم المحلي.
الجدول )7( 

تحليل فقرات المحور الرابع )تأثير الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي( 

المتو�سط الفقــراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

تتوافر في القائمين على عملية التدقيق الداخلي الكفاءة 1
4.080.76481.508.8970.000المهنية لإنجاز �أعمالهم بكفاءة ومهارة وخبرة.

يح�صل العاملون في �إدارة التدقيق على دورات تدريبية 2
3.451.10869.002.5680.014متخ�ص�صة في حقل التدقيق الداخلي.

تحر�ص �إدارة التدقيق على رفع كفاءة العاملين فيها من 3
3.401.12868.002.2430.031خلال عقد الم�ؤتمرات والندوات.

يعمل المدققين الداخليين على اكت�ساب �شهادات مهنية 4
3.480.98769.503.0440.004بهدف زيادة فاعلية ق�سم التدقيق الداخلي.

ي�ساهم وجود م�ؤهل علمي متخ�ص�ص في مجال التدقيق 5
4.230.76884.5010.0940.000في زيادة فاعلية العاملين بالتدقيق الداخلي.

تتوافر قيم �أخلاقية مهنية يتميز بها العاملين في التدقيق 6
4.130.82282.508.6520.000الداخلي.

يتولى ق�سم التدقيق الداخلي م�س�ؤول متفرغ ويكون من 7
3.451.13169.002.5160.016القيادات لاإدارية فيه.
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المتو�سط الفقــراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

ي�سند للمدقق الداخلي ال�صلاحيات اللازمة التي تمكنه من 8
3.800.91176.005.5510.000القيام بعمله على �أكمل وجه.

ف�صل ال�صلاحيات بين المدققين يحقق الدقة في البيانات 9
4.000.93480.006.7740.000وي�ساعد في التخطيط والرقابة واتخاذ القرار.

3.780.73875.566.6630.000جميع الفقرات

قيمة t الجدولية عند مستوى دلالة “ 0.05” ودرجة حرية “39” تساوي )2.01( .	

تحليل فقرات المحور الخام�س: »وجود ق�سم للتدقيق الداخلي و�ضبط لاإداء المالي ◄◄
ولاإداري«.

�أفراد  �آراء  يبين  الذي  الجدول  في  مبينة  والنتائج  الواحدة  للعينة   t اختبار  اُ�ستخدم 
عينة الدرا�سة في المحور الخام�س )وجود ق�سم للتدقيق الداخلي( مرتبة تنازلياً ح�سب الوزن 

الن�سبي كما ي�أتي: 
11 كانت في المرتبة لاأولي الفقرة »3« بلغ الوزن الن�سبي لها “82.50%” وم�ستوى .

الدلالة “0.000” وهي �أقل من )0.05( ، مما ي�ؤكد على �أن ق�سم التدقيق الداخلي ي�ساهم في 
تدقيق القوانين والتعليمات ال�صادرة عن لاإدارة العليا وكافة الت�صرفات المالية ولاإدارية 
وتطبيقها ويحكم ال�سيطرة ويقلل لاأخطاء والانحرافات من خلال التقيد بالأنظمة والقوانين 

من قبل الموظفين العاملين بالدوائر المختلفة ب�صورة جيدة.
22 تبين الفقرة »4« ب�أن الوزن الن�سبي بلغ “81.00%” وم�ستوى الدلالة “0.000” .

وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أن وجود ق�سم م�ستقل للتدقيق الداخلي 
الحكم  القرارات في هيئات  اتخاذ  عليها في  الاعتماد  للفهم، ويمكن  قابلة  يوفر معلومات 

المحلي.
33 تو�ضح الفقرة »5« ب�أن الوزن الن�سبي بلغ “80.00%” وم�ستوى الدلالة “0.000”، .

وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أن وجود ق�سم م�ستقل للتدقيق الداخلي 
في  ي�سهم  مما  المنا�سب،  بالتوقيت  المالية  والتقارير  المعلومات  على  الح�صول  �إلى  ي�ؤدي 

�سرعة اتخاذ القرارات، ويعني ذلك �أن هناك موافقة ب�صورة جيدة على الفقرة.
44 . ”0.000“ الدلالة  “77.50%” وم�ستوى  الن�سبي  الوزن  بلغ  فلقد   »9« الفقرة  �أما 

وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أن ق�سم التدقيق الداخلي يحر�ص على 
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

درا�سة النظم الم�ستخدمة وتقويمها، ومدى ملاءمتها لتنفيذ العمليات المالية ولاإدارية بدقة 
وكفاءة لت�صحيح لاأخطاء، وهناك موافقة ب�صورة جيدة على الفقرة.

55 في الفقرة »7« بلغ الوزن الن�سبي “74.50%” وم�ستوى الدلالة “0.000”، وهي .
الداخلي يركز جهوده على  التدقيق  �أن ق�سم  �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على 
تدعيم وتقوية منظومة الرقابة الداخلية وذلك ينعك�س على �ضبط لاأداء المالي ولاإداري في 

الهيئة.
66 تو�ضح الفقرة »2« ب�أن الوزن الن�سبي بلغ “73.50%” وم�ستوى الدلالة “0.000” .

وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على �أن ق�سم التدقيق الداخلي يوفر المعلومات 
ب�شكل دقيق ومنظم للإدارة ي�ؤدي �إلى التخفيف من لاأعباء المالية ولاإدارية واتخاذ قرارات 

لم�ساعدتهم في فح�ص �سلامة النظم ولاإجراءات وتقويمها بهيئتكم المحلية ب�صورة جيدة.
77 تك�شف الفقرة »8« ب�أن الوزن الن�سبي بلغ “73.50%” وم�ستوى الدلالة “0.000”، .

وهي �أقل من )0.05( ، مما ي�ؤكد على �أن ق�سم التدقيق الداخلي يطبق �أ�ساليب وا�ستراتجيات 
وو�سائل فنية حديثة وفاعلة للك�شف عن مواطن الق�صور وال�ضعف في لاأداء المالي ولاإداري، 

ويقوم بتطوير مهارات لتقوية الحلقات ال�ضعيفة في هيئات الحكم المحلي ب�صورة جيدة.
88 . ”0.001“ الدلالة  وم�ستوى   ”%71.50“ الن�سبي  الوزن  بلغ   »6« الفقرة  بينت 

�أن ق�سم التدقيق الداخلي يقوم بو�ضع  �أقل من )0.05( ، مما يدل على الموافقة على  وهي 
خطط تدقيق تعتمد على درجة المخاطر المتوقعة في تحديد �أولويات و�أن�شطة دائرة التدقيق 

الداخلي بالاتفاق مع لاأهداف العامة للهيئة ب�صورة جيدة.
الجدول )8( 

تحليل فقرات المحور الخامس )وجود قسم للتدقيق الداخلي( 

المتو�سط الفقــراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

يتوافر لدى ق�سم التدقيق الداخلي �سيا�سات و�إجراءات مكتوبة 1
3.481.06269.502.8290.007كدليل للعاملين بهيئتكم المحلية.

2
يوفر ق�سم التدقيق الداخلي المعلومات ب�شكل دقيق ومنظم 

للإدارة لاتخاذ قراراتها وم�ساعدتهم في فح�ص وتقويم �سلامة 
النظم ولاإجراءات بهيئتكم المحلية.

3.681.04773.504.0760.000

3
ي�ساهم ق�سم التدقيق الداخلي بتقليل لاأخطاء والانحرافات من 

خلال التقيد بالأنظمة والقوانين من قبل الموظفين العاملين 
بالدوائر المختلفة.

4.130.88382.508.0620.000
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المتو�سط الفقــراتم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

وجود ق�سم م�ستقل للتدقيق الداخلي يوفر معلومات قابلة للفهم 4
4.050.90481.007.3430.000ويمكن الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات

وجود ق�سم م�ستقل للتدقيق الداخلي ي�ؤدي �إلى الح�صول على 5
4.000.93480.006.7740.000المعلومات والتقارير المالية بالتوقيت المنا�سب.

6
يقوم ق�سم التدقيق الداخلي بو�ضع خطط تدقيق تعتمد على 
درجة المخاطر المتوقعة في تحديد �أولويات و�أن�شطة دائرة 

التدقيق الداخلي بالاتفاق مع لاأهداف العامة للهيئة.
3.581.01071.503.6010.001

يقوم ق�سم التدقيق الداخلي بتركيز جهوده على تدعيم وتقوية 7
3.731.01274.504.5290.000منظومة الرقابة الداخلية في الهيئة.

يطبق ق�سم التدقيق الداخلي �أ�ساليب وو�سائل فنية فاعلة للك�شف 8
3.680.94473.504.5210.000عن مواطن الق�صور وال�ضعف في لاأداء المالي ولاإداري.

9
يحر�ص ق�سم التدقيق الداخلي على درا�سة وتقويم النظم 

الم�ستخدمة ومدى ملاءمتها لتنفيذ العمليات المالية ولاإدارية 
بدقة وكفاءة لت�صحيح لاأخطاء

3.880.99277.505.5790.000

3.800.74675.946.7590.000جميع الفقرات

قيمة t الجدولية عند مستوى دلالة “ 0.05” ودرجة حرية “39” تساوي )2.01( .	

تحليل محاور البحث مجتمعة: ” مدى م�ساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط ◄◄
لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة”.

اُ�ستخدم اختبار t للعينة الواحدة والنتائج مبينة في الجدول )10( الذي يبين �آراء �أفراد 
عينة الدرا�سة في محاور البحث مرتبة تنازليا ح�سب الوزن الن�سبي كما ي�أتي: 

11 بوزن . لاأولى  المرتبة  في  جاء  الداخلي”  التدقيق  وظيفة  ومو�ضوعية  ”ا�ستقلال 
ن�سبي 78.67 %.

22 “وجود ق�سم للتدقيق الداخلي” جاء في المرتبة الثانية بوزن ن�سبي %75.94..
33 ”الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي« جاء في المرتبة الثالثة بوزن .

ن�سبي %75.56.
44 الرابعة . المرتبة  في  جاء  الداخلي”  التدقيق  لوظيفة  وا�ضحة  �أداء  معايير  “تبني 

بوزن ن�سبي75.11 %.
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

55 الخام�سة . المرتبة  في  جاء  الداخلي”  التدقيق  وظيفة  وم�س�ؤوليات  نطاق  “تو�سع 
بوزن ن�سبي 71.00 %.

والوزن   ، الدرا�سة )3.76(  المتو�سط الح�سابي لجميع محاور  �أن  يتبين  وب�صفة عامة 
الن�سبي ي�ساوي )75.26%( ، وهي �أكبر من الوزن الن�سبي المحايد “60% “ وقيمة t المح�سوبة 
ت�ساوي )7.026( ، وهي �أكبر من قيمة t الجدولية، التي ت�ساوي )2.01( ، وم�ستوى الدلالة 
ت�ساوي )0.000( ، وهي �أقل من )0.05( ، مما يدل على م�ساهمة وظيفة التدقيق الداخلي 
ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة عند م�ستوى دلالة  لاأداء المالي  في �ضبط 
)α = 0.05( ، مما يدل على �أن مجتمع الدرا�سة موافقون بدرجة جيدة على جميع مجالات 

الدرا�سة معاً.
الداخلي  التدقيق  وظيفة  قيام  الدرا�سة  ترى  مجتمعة،  المحاور  تحليل  خلال  ومن 
بمهمّاتها على �أكمل وجه وتقويمها الفعال وتوجيهها الم�ستمر للعاملين داخل ق�سم التدقيق 
الداخلي، والهيئة ككل، مما ي�ساهم في تحقيق ال�شفافية وحفظ الممتلكات ولاأموال العامة، 
واهتمام لاإدارة العليا بق�سم التدقيق الداخلي وذلك من خلال توفير الدورات المنا�سبة لهم 

وتطويرهم وتزويدهم بالتكنولوجيا المنا�سبة حتى يحققوا �أهداف الهيئات المحلية.
الجدول )9( 

تحليل محاور الدراسة )مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري 
في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة( 

المتو�سط المحورم
الح�سابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
م�ستوى قيمة tالن�سبي

الدلالة

3.760.79375.116.0230.000تبني معايير �أداء وا�ضحة لوظيفة التدقيق الداخليلاأول

3.930.71078.678.3110.000ا�ستقلال ومو�ضوعية وظيفة التدقيق الداخليالثاني

3.550.82371.004.2240.000تو�سع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخليالثالث

3.780.73875.566.6630.000الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخليالرابع

3.800.74675.946.7590.000وجود ق�سم للتدقيق الداخليالخام�س

3.760.68775.267.0260.000جميع الفقرات

قيمة t الجدولية عند مستوى دلالة “ 0.05” ودرجة حرية “39” تساوي )2.01( .
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فرضيات البحث:
اختبار الفر�ضية الأولى: ◄◄

»لا توجد علاقة ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )α = 0.05( بين تبني معايير �أداء 
وا�ضحة لوظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي«.

لوظيفة  وا�ضحة  �أداء  معايير  تبني  بين  العلاقة  لإيجاد  بير�سون  اختبار  ا�ستخدم 
والنتائج  المحلي،  الحكم  هيئات  في  ولاإداري  المالي  لاأداء  �ضبط  وبين  الداخلي،  التدقيق 
مبينة في الجدول )11( الذي يبين �أن القيمة الاحتمالية ت�ساوي )0.000( ، وهي �أقل من 
)0.05( ، كما �أن قيمة r المح�سوبة ت�ساوي )0.845( ، وهي �أكبر من قيمة r الجدولية التي 
 )0.05 = α( إح�صائية� ت�ساوي )0.314( ، مما يدل على وجود علاقة عند م�ستوى دلالة 
بين تبني معايير �أداء وا�ضحة لوظيفة التدقيق الداخلي، وبين �ضبط لاأداء المالي ولاإداري، 
مما ي�ؤدي �إلى م�صداقية التقارير والبيانات التي يقدمها المدقق الداخلي، وهذا بدوره ي�ؤدي 
لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي، ورغم الاختلاف في الخدمات  �إلى �ضبط 
بين الم�ؤ�س�سات الحكومية وال�شركات الربحية �إلا �إنها تتفق معاً على �أن تتبنى معايير �أداء 
وا�ضحة، ت�ؤدي �إلى �إنجاز العمل بكفاءة ومهنية عالية، وت�ضبط العمليات المالية ولاإدارية 
وحدات  جميع  ب�أن  �أو�ضحت  التي   ،  )2007 )المدلل،  درا�سة  مع  واتفقت  جيدة،  ب�صورة 
التدقيق الداخلي في معظم ال�شركات الم�ساهمة العامة تتبني معايير �أداء وا�ضحة وهذا ي�ؤثر 

بالإيجاب وتح�سين لاأداء.
الجدول )10( 

معامل الارتباط بين تبني معايير أداء واضحة لوظيفة التدقيق الداخلي 
وضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحلي.

�ضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحليالإح�صاءاتالمحور

تبني معايير �أداء وا�ضحة لوظيفة 
التدقيق الداخلي

0.845معامل الارتباط
0.000القيمة الاحتمالية

40حجم العينة

قيمة r الجدولية عند مستوى دلالة )0.05( ، ودرجة حرية “38” تساوي )0.314( .

اختبار الفر�ضية الثانية: ◄◄
» لا توجد علاقة ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )α = 0.05( بين ا�ستقلال ومو�ضوعية 

وظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي«.
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

التدقيق  وظيفة  ومو�ضوعية  ا�ستقلال  بين  العلاقة  لإيجاد  بير�سون  اختبار  ا�ستخدم 
الداخلي، وبين �ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي، والنتائج مبينة في 
الجدول )12( ، الذي يبين �أن القيمة الاحتمالية ت�ساوي )0.000( ، وهي �أقل من )0.05( ، 
كما �أن قيمة r المح�سوبة ت�ساوي )0.828( ، وهي �أكبر من قيمة r الجدولية، التي ت�ساوي 
)0.314( ، مما يدل على وجود علاقة عند م�ستوى دلالة �إح�صائية )α = 0.05( بين ا�ستقلال 
ومو�ضوعية وظيفة التدقيق الداخلي، وبين �ضبط لاأداء المالي ولاإداري، وترى الدرا�سة �أنه 
بالقوانين  الالتزام  ازداد  كلما  الداخلي  التدقيق  وظيفة  ومو�ضوعية  ا�ستقلالية  ذادت  كلما 
وال�سيا�سات ولاأوامر الداخلية، مما ينعك�س بالإيجاب على �ضبط لاأداء المالي ولاإداري في 
هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة واتفقت مع درا�سة )المدلل، 2007( ، وهذا ي�ؤكد على �أهمية 
ا�ستقلالية ومو�ضوعية وظيفة الوظيفة التدقيق رغم الاختلاف في �آلية العمل بين الم�ؤ�س�سات 

الربحية والحكومية.
الجدول )11( 

معامل الارتباط بين استقلال وموضوعية وظيفة التدقيق الداخلي 
وضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحلي.

�ضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحليالإح�صاءاتالمحور

ا�ستقلال ومو�ضوعية وظيفة التدقيق 
الداخلي

0.828معامل الارتباط
0.000القيمة الاحتمالية

40حجم العينة

قيمة r الجدولية عند مستوى دلالة )0.05( ، ودرجة حرية “38” تساوي )0.314( .

اختبار الفر�ضية الثالثة: ◄◄
نطاق  تو�سيع  بين   )0.05  =  α( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد  »لا 
الحكم  هيئات  في  ولاإداري  المالي  لاأداء  و�ضبط  الداخلي  التدقيق  وظيفة  وم�س�ؤوليات 

المحلي«.
اُ�ستخدم اختبار بير�سون لإيجاد العلاقة بين تو�سيع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق 
الداخلي، وبين �ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي، والنتائج مبينة في 
الجدول )13( الذي يبين �أن القيمة الاحتمالية ت�ساوي )0.000( ، وهي �أقل من )0.05( ، 
r الجدولية التي ت�ساوي  r المح�سوبة ت�ساوي )0.894( ، وهي �أكبر من قيمة  �أن قيمة  كما 
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)0.314( ، مما يدل على وجود علاقة عند م�ستوى دلالة �إح�صائية )α = 0.05( بين تو�سيع 
نطاق وظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري وم�س�ؤولياتها، وترى الدرا�سة 
في ذلك مواكبة التطورات الحديثة وال�سريعة والدورات التدريبية بالمجال المالي ولاإداري 
وبالتالي كلما زاد نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي، كلما زاد �ضبط لاأداء المالي 
ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة، واتفقت مع درا�سة )المدلل، 2007( ، التي 
�أو�ضحت ب�أنه كلما تو�سع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي، كلما زاد �ضبط لاأداء 

الداخلي ال�شامل لل�شركات العامة.
الجدول )12( 

معامل الارتباط بين توسيع نطاق ومسؤوليات وظيفة التدقيق الداخلي 
وضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحلي.

�ضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحليالإح�صاءاتالمحور

تو�سيع نطاق وم�س�ؤوليات وظيفة 
التدقيق الداخلي

0.894معامل الارتباط

0.000القيمة الاحتمالية

40حجم العينة

قيمة r الجدولية عند مستوى دلالة )0.05( ، ودرجة حرية “38” تساوي )0.314( .

اختبار الفر�ضية الرابعة: ◄◄
الكفاءة  ت�أثير  بين   )0.05  =  α( م�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  علاقة  توجد  »لا 
العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم 

المحلي«.
والعملية  العلمية  الكفاءة  ت�أثير  بين  العلاقة  لإيجاد  بير�سون  اختبار  ا�ستخدم 
المحلي،  الحكم  هيئات  في  ولاإداري  المالي  لاأداء  �ضبط  وبين  الداخلي  التدقيق  لوظيفة 
 ،  )0.000( ت�ساوي  الاحتمالية  القيمة  �أن  يبين  الذي   )14( جدول  في  مبينة  والنتائج 
من  �أكبر  وهي   ،  )0.762( ت�ساوي  المح�سوبة   r قيمة  �أن  كما   ،  )0.05( من  �أقل  وهي 
r الجدولية التي ت�ساوي )0.314( ، مما يدل على وجود علاقة عند م�ستوى دلالة  قيمة 
�إح�صائية )α = 0.05( ت�أثير الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي و�ضبط 

لاأداء المالي ولاإداري.
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

الجدول )13( 
معامل الارتباط بين تأثير الكفاءة العلمية والعملية لوظيفة التدقيق الداخلي 

وضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحلي.

�ضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحليالإح�صاءاتالمحور

ت�أثير الكفاءة العلمية والعملية 
لوظيفة التدقيق الداخلي

0.762معامل الارتباط
0.000القيمة الاحتمالية

40حجم العينة

قيمة r الجدولية عند مستوى دلالة )0.05( ، ودرجة حرية “38” تساوي )0.314( .

اختبار الفر�ضية الخام�سة: ◄◄
»لا توجد علاقة ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )α = 0.05( بين وجود ق�سم للتدقيق 

الداخلي و�ضبط لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي«.
الداخلي،  التدقيق  للتدقيق  ق�سم  وجود  بين  العلاقة  لإيجاد  بير�سون  اختبار  اُ�ستخدم 
الجدول  مبينة في  والنتائج  المحلي،  الحكم  ولاإداري في هيئات  المالي  لاأداء  وبين �ضبط 
)15( الذي يبين �أن القيمة الاحتمالية ت�ساوي )0.000( ، وهي �أقل من )0.05( ، كما �أن 
قيمة r المح�سوبة ت�ساوي )0.888( ، وهي �أكبر من قيمة r الجدولية التي ت�ساوي )0.314( 
ق�سم  وجود  بين   )0.05  =  α( �إح�صائية  دلالة  م�ستوى  عند  علاقة  وجود  على  يدل  مما   ،
توفير معلومات  �إلى  ي�ؤدي  وبالتالي  ولاإداري،  المالي  لاأداء  الداخلي وبين �ضبط  للتدقيق 
قابلة للفهم وفي الوقت المنا�سب وتقويم النظم المالية ولاإدارية الموجودة وتطويرها، وهذا 
لاأداء المالي ولاإداري في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة، واتفقت  بدوره ي�ؤدي ل�ضبط 
مع درا�سة )�سالم، 2012( التي �أو�ضحت ب�أن وجود ق�سم للتدقيق الداخلي ي�ساهم في تقليل 

لاأخطاء والانحرافات، ويوفر تغذية راجعة للمعلومات وزيادة دقة البيانات.
الجدول )14( 

معامل الارتباط بين وجود قسم للتدقيق الداخلي وضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحلي.

�ضبط الأداء المالي والإداري في هيئات الحكم المحليالإح�صاءاتالمحور

وجود ق�سم للتدقيق الداخلي
0.888معامل الارتباط

0.000القيمة الاحتمالية
40حجم العينة

قيمة r الجدولية عند مستوى دلالة )0.05( ، ودرجة حرية “38” تساوي )0.314( .
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النتائج والتوصيات:

أولاً- النتائج: 	

ومناق�شة  البحث  لبيانات  تحليل  من  ال�سابقة  الفقرات  في  بُّني  ما  على  بناء 
نتائجها ف�إنه يمكن الخروج بالنتائج الآتية: 

11 هناك دور وا�ضح لوظيفة التدقيق الداخلي في �ضبط لاأداء المالي ولاإداري ب�صورة .
جيدة في هيئات الحكم المحلي بقطاع غزة.

22 كافة . الداخلي  التدقيق  �إجراءات  تطبق  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  �أن 
والمحافظة  ودقتها،  بال�سجلات  الم�سجلة  ولاإدارية  المالية  البيانات  �صحة  يكفل  بما 
ب�شكل  المفاجئ  الجرد  خلال  من  تلاعب  �أو  غ�ش  �أي  من  وموجوداتها  �أ�صولها  على 

دوري.
33 قيام المدققين الداخليين بمهمّات التدقيق الداخلي المطلوبة منهم ب�صورة جيدة، .

العمليات المالية ولاإدارية وتبويبها وتطبيق المبادئ  وذلك من خلال ت�أكيدهم على دقة 
المحا�سبية المتعارف عليها.

44 ا�ستقلال موقعها في . الداخلي من خلال  التدقيق  لوظيفة  عالية  هناك مو�ضوعية 
جميع  بتدقيق  قيامها  خلال  ومن  التنفيذية،  للإدارات  تبعيتها  وعدم  التنظيمي،  الهيكل 

�أن�شطة الهيئة وتقديم التو�صيات بدون �ضغط من لاإدارة العليا.
55 والعملية . العلمية  بالكفاءة  تت�أثر  الداخلي  التدقيق  وظيفة  �أن  الدرا�سة  �أظهرت 

المتخ�ص�صة في مجال التدقيق الداخلي، مما يُ�سهم ب�شكل فعال في زيادة فعالية العاملين 
لإنجاز �أعمالهم بمهارة وكفاءة عالية.

66 يوفر . الداخلي  التدقيق  ق�سم  وجود  ب�أن  الهيئات  جميع  بين  عام  اتفاق  هناك 
معلومات وتقارير عن لاأداء ب�شكل دقيق ومنظم ويعتمد عليها في اتخاذ القرارات.

77 �أن لاإدارة العليا تهتم بتطوير ق�سم التدقيق الداخلي، من خلال وجود خطط تدريب .
�سنوية معتمدة لتدريب المدققين الداخليين وتنمية قدرتهم.
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والإداري  المالي  الأداء  ضبط  في  الداخلي  التدقيق  وظيفة  مساهمة  مدى 
تحليلية( تطبيقية  )دراسة  غزة  بقطاع  المحلي  الحكم  هيئات  في 

د. علي سليمان النعامي
د. عماد محمد الباز
أ. عبد الباسط أحمد الخيسي

ثانياً- التوصيات: 

في �ضوء النتائج التي تو�صلت �إليها البحث، ف�إنه تم اقتراح التو�صيات الآتية:- 
11 لتحديد . م�ستمرة  تقويم  عملية  �إلى  عملهم  و�أ�ساليب  الداخليين  المدققين  �إخ�ضاع 

نقاط القوة وال�ضعف، والعمل على تطوير خبراتهم ومهاراتهم وم�ساعدتهم في الاطلاع على 
�أ�ساليب التدقيق الحديثة المتبعة في الدول المتقدمة.

22 �ضرورة اهتمام الهيئات بوظيفة التدقيق الداخلي �أكثر مما ي�ساعد على تطوير هذه .
الوظيفة وتوفير لاإمكانات اللازمة لتدعيم مكانتها داخل هيئات الحكم المحلي.

33 �إلزام وزارة الحكم المحلي للهيئات المحلية بوظيفة التدقيق الداخلي من . �ضرورة 
الحكم  هيئات  في  العاملين  وم�ؤهلات  و�أق�سامه  الداخلي  التدقيق  �إدارات  ا�ستقلال  خلال 

المحلي.
44 المحلي . الحكم  يلزم هيئات  المحلي  الحكم  وزارة  قانوني من  �إلزام  �ضرورة وجود 

خطوة  كل  على  وم�شرفة  متابعة  الوزارة  تكون  بحيث  الداخلي،  التدقيق  معايير  بتطبيق 
تتبعها الهيئات ب�صفتها الم�س�ؤول الرئي�س عن �إ�صدار التعليمات للهيئات المحلية.

55 �ضرورة �ألا يقت�صر ق�سم التدقيق الداخلي على التخ�ص�ص المالي ولاإداري، بل يجب .
�أن ي�شمل التخ�ص�ص الفني من �أجل كفاءة العمل.

66 الهيئات . خبرات  من  للا�ستفادة  د”  ج،  “ب،  الم�صنفة  المحلي  الحكم  هيئات  حث 
المحلية الم�صنفة “�أ” في مجال التدقيق الداخلي وجميع التخ�ص�صات مع مراعاة الخ�صو�صية 

التي تتمتع بها كل هيئة محلية. 
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المصادر والمراجع: 

أولاً- المراجع العربية: 
11 �إبراهيم، احمد علي، )1998( ، »الت�أ�صيل المهني للمراجعة الداخلية – درا�سة تطبيقية«، .

مجلة البحوث والدرا�سات التجارية، جامعة بنها، العدد )1( . 
22 لاأحمد، �أحمد �صالح، )1984( ، »لاأبعاد ال�سلوكية للمراجعة الداخلية – درا�سة تجريبية .

»، ر�سالة ماج�ستير، غير من�شورة، جامعة عين �شم�س، القاهرة، جمهورية م�صر العربية. 
33 جمعة، �أحمد حلمي، )2011( ، »التدقيق الداخلي والحكومي«، جامعة الزيتونة لاأردنية، .

الطبعة الثانية، دار �صفاء للن�شر والتوزيع، عمان، لاأردن. 
44 الخطيب، خالد راغب، )2010( ، »مفاهيم حديثة في الرقابة المالية والداخلية في القطاع .

العام والخا�ص«، مكتبة المجتمع العربي للن�شر والتوزيع، الطبعة لاأولى، لاأردن. 
55 �سالم، �إياد، )2012( ، »واقع التدقيق الداخلي في بلديات قطاع غزة – درا�سة ميدانية .

تحليلية« ر�سالة ماج�ستير، غير من�شور، كلية التجارة، ق�سم المحا�سبة والتمويل، الجامعة 
لاإ�سلامية، غزة، فل�سطين. 

66 �سلامة، م�صطفي، )2010( ، »مفاهيم حديثة في الرقابة الداخلية والمالية«، دار البداية .
نا�شرون وموزعون، الطبعة لاأولي، المملكة لاأردنية الها�شمية. 

77 في . الداخلية  المراجعة  لمعايير  مقترح  »�إطار   ,  )1994( الرملي،  محمد  اللاه،  عبد 
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