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ملخص:
نحو  الأق�صى  جامعة  في  التربية  كلية  طلبة  اتجاهات  معرفة  �إلى  الدرا�سة  تهدف 
م�ساق علم النف�س التربوي، والتعرف �إلى الفروق في هذه الاتجاهات تبعاً لمتغير الجن�س، 

والتخ�ص�ص، والم�ستوى التح�صيلي في هذا الم�ساق.
ولتحقيق هدف الدرا�سة �أعدّ الباحثان ا�ستبانة تتميز بال�صدق، والثبات، وطبقّت على 
الم�ساق، وح�صلوا  هذا  در�سوا  )100طالباً، و200 طالبة(،  تكونت من  التي  الدرا�سة  عينة 

على درجة نهائية خلال الف�صل الأول من العام الدرا�سي 2013/2012 م. 
حيث  عام،  ب�شكل  كبيرة  كانت  الطلبة  اتجاهات  ا�ستجابات  �أن  النتائج  و�أو�ضحت 
بلغت )88.44%(، كما �أ�شارت �إلى وجود فروق دالة �إح�صائياً بين الاتجاهات تبعاً لمتغير 
اتجاهات  بين  دالة  فروق  وجود  �أي�ضاً  وتبين  �آداب(،  تربية  تخ�ص�ص  )ل�صالح  التخ�ص�ص 
الطلبة تعزى لدرجة الامتحان التي ح�صلوا عليها، في حين لم تكن الفروق دالة تبعاً لمتغير 

الجن�س.
وفي �ضوء هذه النتائج المن�شودة قدّمت بع�ض التو�صيات.

علم  م�ساق  الأق�صى،  جامعة  التربية،  كلية  الطلبة،  الاتجاهات،  المفتاحية:  الكلمات 
النف�س التربوي. 



163

مجلة جامعة القد�س المفتوحة للأبحاث والدرا�سات التربوية والنف�سية- المجلد الثاني- ع)8(- ت�شرين �أول 2014

Abstract:
The study aims at identifying the attitudes of the Education College 

students at Al Aqsa University towards the Educational Psychology course 
and identifying the differences within these attitudes according to some 
variables as: gender, specialization and achievement level in this course.

To achieve the study goals, the researchers prepared and implemented 
a valid and a reliable tool on a sample consists of 300 students, 100 males 
and 200 females, who studied and have a grade in this course during the first 
semester of the academic year 2012/2013.

The findings of the study indicate that the responds of the students' 
attitudes were generally high (88.44%). They indicate also that there are 
statistically significant differences in the attitudes according to the variable of 
specialization (to the part of education literature specialization), in addition, 
there were significant differences attributed to their grades in exams, while 
there were no significant differences due to the gender variable. In the light 
of these results, the researchers propose a number of recommendations.

Key Words: Attitudes, Students, Education College, Al Aqsa University, 
Educational Psychology course. 
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مقدمة:
وتعديله جوهرياً من خلال  ودرا�سته  التعليمي  الواقع  ت�شخي�ص  �أهمية  من  انطلاقا   
�إلى درا�سة اتجاهات طلبة كلية التربية بجامعة الأق�صى  العملية التربوية، برزت الحاجة 

نحو م�ساق علم النف�س التربوي.
 يحتل علم النف�س مكانة مهمة في حياة الأمم، وال�شعوب؛ لما يقدمه من فوائد جمة 
للفرد والمجتمع، فهو ي�ساعد الفرد على �أن يفهم ذاته، ويحدد قدراته، وا�ستعداداته، و�سماته 
التي تميزه عن غيره، مما يجعله �أكثر قدرة على مواجهة متطلبات الحياة، وي�ساعده �أي�ضا 
في فهم غيره، ومجتمعه من النواحي جميعها، حتى ي�ستطيع التكيف مع البيئة التي يعي�ش 

فيها.)الجراح، 1991:1 ( 
 وقد �شهد علم النف�س تطوراً وا�سعاً في مو�ضوعاته، فبعد �أن كان يبحث في الروح في 
بداية عهده، تقدم لي�شمل مجالاً �آخر. وهو العقل، ثم تو�سع مجاله فبحث في ال�شعور، وبعدها 
القو�صي،  �إليه في  )الم�شار   (Wood Worth) وود ورث الظاهري، مما حدا ب  ال�سلوك  في 
1978: 26 ( �إلى القول:" �إن علم النف�س عند �أول ظهوره زهقت روحه، ثم خرج عقله، ثم زال 

�شعوره، ولم يبق منه �إلا المظهر الخارجي، وهو ال�سلوك. 
 ويعد علم النف�س المعا�صر في مختلف فروعه، وفي نظرياته، ومنهجياته، وتقنياته، 
وتطبيقاته هو ابن المجتمعات ال�صناعية الر�أ�سمالية، حيث ن��شأ هذا العلم، ونما، وتفرع منذ 
�أهداف المجتمعات ال�صناعية، وتلبية  �أوا�سط القرن التا�سع ع�شر، والقرن الع�شرين لخدمة 
احتياجاتها، مما ي�شكل مختلف فروعه، ووظائفه التطبيقية، ومنهجياته البحثية.و يمكن 
�إجمال هذه الأهداف في الأربعة الآتية التي تن�صب على الفرد، وهي: المعرفة والت�شخي�ص، 

الإعداد والت�أهيل، الإدارة والت�سيير، وال�صيانة والحفاظ على الفعالية.
 وتتوزع مختلف فروع علم النف�س لخدمة هذه الأهداف فيما بينها، وقد تت�شارك في 
القيام بواحدة منها �أو �أكثر، �إلا �أنه قد خرجت المعرفة المتراكمة في علم النف�س المعا�صر 

عن �إطار هذه الأهداف �إلا على �سبيل الا�ستثناء )حجازي، 2000: 143 (
وال�صناعة،  التجارة،  ميادين  لت�شمل  النف�س  علم  يقدمها  التي  الخدمات  وتتعدد   
ودرا�سة  وتطويرها،  المناهج  وو�ضع  والتعلم،  والتعليم  ال�سلوكية،  والم�شكلات  والق�ضاء، 
الفروق بين الأفراد والجماعات، وال�سلالات المختلفة، وغرها، وقد بات كل ميدان من هذه 

الميادين يمثل علماً م�ستقلاً قائماً بذاته.
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ويعد علم النف�س العام الم�صدر الأ�سا�سي للمعلومات التي ترتبط بحياة الطالب النف�سية، 
ويهتم هذا الفرع بدرا�سة قوانين، ومباديء الأفراد ب�صورة عامة بغ�ض النظر عن المواقف، 
�أو الحالات الخا�صة، التي تختلف من فرد لآخر، ومن المو�ضوعات الرئي�سة التي يدر�سها 
علم النف�س العام:التذكر، والتعلم، والتفكير، وال�شخ�صية، والإنفعالات، والدوافع، والادراك، 

والاتجاهات)الجراح، 1991:4 (
النف�س  علم  ف��روع  �أح��د   Educational-Psychology التربوي  النف�س  علم  ويعتبر 
في  والتعليمي  التربوي،  التوجيه  ويدر�س  التعلم،  نظريات  بدرا�سة  يهتم  فهو  التطبيقي 
كافة المراحل التعليمية، ويعالج حالات ال�ضعف في التح�صيل الدرا�سي، ويعزز المرتفعين 
تح�صيلاً، ويقدم المقايي�س النف�سية والعقلية المختلفة،ويطبق المفاهيم، والنظريات النف�سية 
على الممار�سة التربوية في حجرة الدرا�سة،ويراعي الخ�صائ�ص النمائية للدار�سين،ويحدد 
على  المنا�سبة،وي�شرف  التدري�س  طرائق  ويبين  للمتعلمين،  والتربوية  النف�سية،  الحاجات 

تقويم العملية التربوية.
كما ي�سعى �إلى تزويد المعلمين بالمبادئ النف�سية التي تتناول التعلم المدر�سي، �إ�ضافة 
�إلى توطيد العلاقة بين النظرية النف�سية، والتطبيق التربوي،وذلك من خلال معرفة ال�سلوك 
الإن�ساني، وتف�سيره في مواقف التعلم، والتعليم ال�صفي، بما ي�سهم في زيادة عملية التعلم، 

وكفاءتها لدى المتعلمين وتح�سين �أدائهم) �إبراهيم، 2001: 25 (
تباينها ومن هذه الموا�ضيع:التعلم  التربوي رغم  النف�س  ويمكن تحديد موا�ضيع علم 
الدافعية،  ونظريات  الفردية،  والفروق  العقلية،  والقدرات  فيه،  الم�ؤثرة  والعوامل  والتعليم 
ونظريات التعلم، والا�ستعداد، والممار�سة والتعلم، والثواب، والعقاب، وال�سلوك الاجتماعي 
ونظريات ال�شخ�صية، والنمو، والقيا�س والتقويم، الاختبارات والمقايي�س النف�سية والتربوية 
الدرا�سات  مثل:  والنف�سية  ال�سلوكية  الظواهر  لمعرفة  المتعددة  البحث  مناهج  �إلى  �إ�ضافة 

الو�صفية، والارتباطية، والدرا�سات التجريبية. )�أبو ناهية، 1991: 23 (
وهناك علاقة قوية بين علم النف�س التربوي وفروعه خا�صة من حيث التركيز على اتباع 
 understanding الدرا�سة العلمية لل�سلوك الإن�ساني بهدف تحقيق �أهداف العلم وهي الفهم

والتنب�ؤ prediction وال�ضبط control.وكذلك الفهم النظري، والتطبيقي لمو�ضوعاته.
مبا�شرة،  ب�صورة  يتم  لا  الاتجاهات  قيا�س  �أن  �إلى"   )144  :1977 )زه��ران،  وي�شير 
التي  الو�سيطة  المتغيرات  �ضمن  تقع   Hypothetical Constructs فر�ضية  تكوينات  فهي 
الأداء فهي تمثل  �أو  ال�سلوك،  ي�ستدل عليها من  و�إنما  قيا�ساً مبا�شراً،  تقا�س  لا تلاحظ ولا 

محددات موجهة �ضابطة لل�سلوك الاجتماعي للفرد ".
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وراثية،  ولي�ست  مكت�سبة  ي�أتي:"�أنها  كما  الاتجاهات  خ�صائ�ص   )2001 ويلخ�ص)وحيد، 
الفرد  بين  علاقة  تت�ضمن  ولكنها  فراغ،  من  تتكون  لا  اجتماعية،  ومواقف  بمثيرات  وترتبط 
ومو�ضوع الاتجاه، تختلف ح�سب المثيرات التي ترتبط بها، وهي ذات طابع انفعالي، وتو�ضح 
وجود علاقة بين الفرد ومو�ضوع الاتجاه، ولها �صفة الثبات والا�ستمرار الن�سبي، ويمكن تعديلها 
من خلال مواقف التعلم، وقد يكون الاتجاه النف�سي وا�ضح المعالم، ومنها ما هو غام�ض. وتقع 

دائماً بين طرفين متقابلين �أحدهما موجب والآخر �سالب، وهي تت�صف بالقبول �أو الرف�ض. 
ويقول )عقل، 1985: 152( �إن الاتجاهات التربوية تقا�س عن طريق ا�ستخدام مقايي�س 
الاتجاهات لمعرفة �أداء الدار�سين �أو المدر�سين �أو الموجهين، ومعتقداتهم حول مو�ضوعات 
على  ذلك  كل  وت�أثير  و�شخ�صياتهم،  والمعلمين  التدري�س،  وطرائق  المناهج،  مثل:  تربوية 

الإنجاز الأكاديمي وعلى �أ�ساليب التدري�س وتخطيط المناهج وتنفيذها.
الدخيلة، حيث ت�ؤثر في  �أن الاتجاهات من المتغيرات  �إلى   (Trow,2000) وي�شير تراو 
الا�ستجابات المختلفة التي يكونها الطلبة نحو المعلم، كما ت�ؤثر في الا�ستجابات المختلفة 
التي يكونها المعلم نحو طلابه، و�إذا كانت الاتجاهات موجبة، ف�إن المناخ الانفعالي الذي 

ي�سود العملية التعليمية �سيكون موجباً، ومرغوباً فيه. 
والمكون  الانفعالي،  والمكون  المعرفي،  المكون  متتالية:  مكونات  ثلاثة  وللاتجاه 
الفرد  لدى  المتوفرة  والأفكار  والمعلومات،  المعارف،  المعرفي:  المكون  وي�شمل  ال�سلوكي، 
م�شاعر  كانت  �سواء  العواطف  عن  يعبر  فهو  الانفعالي:  المكون  �أما  بالاتجاه،  والمرتبطة 
الحب �أم الكراهية التي ت�صدر عن الفرد نحو مو�ضوع ما، �أما المكون ال�سلوكي: فهو ي�شمل 
المهارات، والا�ستعدادات، ومجموعة الأنماط ال�سلوكية التي تدفع الفرد ليكون �سلوكه �سلبياً 
نتيجة خبرات، واتجاهات �سلبية، والعك�س �صحيح، فمحركات ال�سلوك الإن�ساني لدى الفرد 

تدفع �إلى �أن يكون �سلوكه �إيجابياً نتيجة خبرات واتجاهات �إيجابية.
لا  �أمر  الفرد  اتجاهات  �أن  �إلى   )1983 ومر�سى،  ال�لاسم،  )عبد  �أ�شار  المنطق  هذا  ومن 
يتحقق �إلا مع توافر خط فكري وا�ضح وخلفية فل�سفيه ت�صدر عنها �أحكام الفرد وت�صرفاته 
المختلفة. هذه الفل�سفة المتعلقة بالحياة ت�سمح للفرد �أن يت�صرف ب�صورة تلقائية في �أغلب 
بالأمر  لي�س  الحياة  في  وا�ضحة  فل�سفة  تكوين  �أن  في  غرو  له.ولا  تعر�ض  التي  الق�ضايا 
الفرد من قيم خلال حياته وخبراته في  ال�سهل، بل هي عملية تدريجية تت�أثر بما يكونه 

�شتى المجالات، كما تت�أثر �أي�ضاً بثقافة 
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الفرد وعلاقاته الاجتماعية. ولي�س المق�صود بثبات الاتجاهات �أن تكون جامدة غير 
قابلة للتح�سين �أو التطوير ‚ بل من ال�ضروري �أن تتوافر المرونة لكونها م�ؤ�شراً على النمو 
ما،  حد  �إلى  الانفعالي  الا�ستقرار  �إلى  ي�شير  الفرد  اتجاهات  ثبات  �أن  على  علاوة  والتقدم، 

وتكامل ال�شخ�صية الإن�سانية.
والاتجاهات عامة تقوم بدور بارز في تحديد �سلوك الفرد، فالاتجاه فعل دافعي ي�ستثير 
ال�سلوك، ويوجهه وجهة معينة، ويمكن القول �إن تنمية الاتجاهات الإيجابية لدى الطلبة نحو 
مو�ضوع درا�سي قد تنمي لديهم رغبة في تعليمه وقدرة على توظيف ما تعلموه، ف�ضلا عن 
تح�سن في التذكر. كما يمكن القول �إن تدني تح�صيل الطلبة في درو�سهم قد يعزى جزئياً �إلى 
اتجاهاتهم ال�سلبية نحو ذلك المو�ضوع، وما يرافقها من كراهية وخيبة �أمل لا تقت�صر على 
مو�ضوع الدرا�سة فح�سب، بل قد تعمم لت�شمل الأ�ستاذ، والم�ؤ�س�سة التعليمية )التل، 1991:70(. 

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: 
�أن  لدرجة  النا�س  من  كثير  �أذه��ان  في  له  المر�سومة  ال�صورة  من  النف�س  علم  يعاني 
بع�ضهم ما زالوا يعتقدون ب�أن علم النف�س يتناول درا�سة الأمرا�ض العقلية، والنف�سية فقط، 

وان تجارب علماء النف�س تكون على الفئران والقرود و�إلى غير ذلك.
هذه  �إج��راء  من  الهدف  معرفة  يحاولوا  ولم  الحيوان،  تعذيب  على  فهمهم  ويقت�صر 
التجارب، وبع�ضهم ي�ستخدم م�صطلحات مترادفة قد ت�سيء لعلم النف�س.فعلى الرغم من الدور 

الذي يقوم به علم النف�س في �شتى مناحي الحياة، ف�إن �صورته �ضبابية ودون الم�ستوى.
ولوجود علاقة قوية بين علم النف�س التربوي، وبين جميع فروع علم النف�س الأخرى.
ف�إنه يعد من الم�ساقات الأ�سا�سية ال�ضرورية لتدريب الدار�سين، و�إعداد المعلمين، والموجهين، 

وكل الم�شتغلين بالعملية التربوية، والإعداد التربوي، والمهني، والأكاديمي المنا�سب. 
ثابتة  �شخ�صية  الاتجاه خبرة  ولكون  بال�سلوك،  الاتجاهات  تربط  وثمة وجود علاقة 
�أو  �سلبياً  �إما  التقويم  للق�ضايا، ويكون هذا  �أو  للأ�شياء،  �أو  للأفراد،  ن�سبياَ تت�ضمن تقويماَ 

�إيجابياً �أو محايداً.
�أو  النف�س  �أكثر في علم  �أو  �أن درا�سة طبيعة الاتجاهات نحو درا�سة مقرر  �إلى  �إ�ضافة 
والأدوات  الإجراءات  تباينت وفقاَ لاختلاف  �أو محايدة،  �إيجابية  �أو  �سلبية  غيره، هل هي 

والعينات الم�ستخدمة، فقد رغب الباحثان في �إجراء هذه الدرا�سة.
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أهمية الدراسة:
ذكر نجاتي)1993: 206( �أن ابن باجه يقول �إن علم النف�س �أ�شرف العلوم جميعها، 
وهو مقدمة �ضرورية لمعرفة العلوم الأخرى، ومعرفة الله �سبحانه وتعالى، ويرى �أن العلم 
علم  كل  و�أن  كلها،  ال�شرف  ب�أنواع  والتعاليم  الطبيعية،  العلوم  �سائر  على  يتقدم  بالنف�س 

بحاجة �إلى علم نف�س.
• �أحد 	 التربوي  النف�س  علم  يعد  حيث  متغيراتها  �أهمية  خلال  من  الدرا�سة  �أهمية  تنبع 

في  ي�صدر  الذي  الإن�ساني  ال�سلوك  بدرا�سة  يهتم  فهو  التطبيقية،  النف�س  علم  فروع 
وال�صحة  النمو،  نف�س  وعلم  التعلم،  نظريات  من  مزيجاَ  يعد  بل  التربوية،  العمليات 
النف�سية، والقيا�س النف�سي، فهو م�ستقل ومتميز، ويفيد جميع فروع علم النف�س الأخرى.

• المعاهد 	 وفي  جميعها،  التربية  كليات  في  يدر�س  التربوي  النف�س  علم  م�ساق  �إن 
والجامعات الفل�سطينية، وبالتالي من الأهمية معرفة اتجاهات ه�ؤلاء الطلبة �إزاء علم 

النف�س التربوي في جامعة الأق�صى باعتبار �أنها �إحدى هذه الجامعات الفل�سطينية.
• كما تكمن �أهمية الدرا�سة في قلة الدرا�سات التي تناولت مو�ضوع الدرا�سة، وبخا�صة 	

في البيئة الفل�سطينية، حيث تعد هذه الدرا�سة من الدرا�سات البكر التي اهتمت بدرا�سة 
التربوي  النف�س  علم  م�ساق  نحو  الأق�صى  جامعة  في  التربية  كلية  طلبة  اتجاهات 
التربوية،  النظرية الخا�صة بالدرا�سات  الأطر  – مما يثري  الباحثين  في -حدود علم 

والنف�سية في المجتمع الفل�سطيني.
• �أما الأهمية التطبيقية للدرا�سة ف�إنها تو�ضح طبيعة اتجاهات طلبة جامعة الأق�صى 	

الفر�صة  يتيح  مما  التربوية،  الم�ساقات  من  وغيره  التربوي،  النف�س  علم  درا�سة  نحو 
وهذا  والتخ�ص�ص،  الدرا�سة،  اتجاه  �إيجابية  م�ستويات  تحقيق  في  الطلبة  لم�ساعدة 
لديهم من  ما  كل  وا�ستغلال  للطلبة،  ومرتفعة  �إيجابية،  م�ستويات  تكوين  ي�ساهم في 
زيادة  في  ت�سهم  والتي  النف�سية،  وال�صحة  التوافق،  تحقيق  في  و�إمكانات  ق��درات، 

التح�صيل الأكاديمي، والإنجاز المرتفع.
• النف�سية 	 المتغيرات  من  كثير  �إلى  للتعرف  �أجل  من  م�ستقبلية  لدرا�سات  الدرا�سة  تمهد  و 

الأخرى التي ت�سهم في تحقيق اتجاهات �إيجابية، ودرجات مرتفعة من التح�صيل والإنجاز 
• كما يمكن الا�ستفادة من نتائج الدرا�سة في تفعيل البرامج التربوية، والإر�شادية في 	

توجيه وتب�صير الطلبة عند التحاقهم بالجامعة ب�أهمية اختيار نوع التخ�ص�ص الذي 
يتوافق مع قدراتهم وميولهم، ومعرفة حاجة �سوق العمل �أي�ضا، مما ي�ساهم في تحقيق 

التوافق النف�سي، والمهني �أي�ضا. 
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درا�سة  التربية نحو  �إرها�صاً لمعرفة طبيعة اتجاه طلاب كلية  الدرا�سة  ت�شكل هذه  و 
وتح�صيله  الطالب،  نوع  على  الدرا�سة  هذه  انعكا�س  ومدى  التربوي،  النف�س  علم  م�ساق 
من  كثير  مع  التعامل  في  الم�ساق  هذا  من  الا�ستفادة  ومدى  تخ�ص�صه،  ونوع  الأكاديمي، 
المو�ضوعات التربوية، والاجتماعية، والنف�سية، والاقت�صادية، وخا�صة �أن الطلاب في كلية 
تطوير  في  �أدوارهم  لأخذ  ت�ؤهلهم  علمية،  م�ؤهلات  على  للح�صول  �أنف�سهم  يعدون  التربية 
من  والمعي�شية  الاقت�صادية،  �أحوالهم  وتح�سين  ناحية،  من  وتنميته  الفل�سطيني  المجتمع 
حياة  وتم�س  تهم،  التي  الأمور  من  التخ�ص�ص  ونوع  الدرا�سة،  �أن  وخا�صة  �أخرى،  ناحية 
الطالب الجامعي عن قرب فيما يتعلق بحياته التربوية، والمعي�شية.و من هنا جاءت هذه 
الدرا�سة لأهميتها؛في دفع الطالب للاهتمام في درا�سته، و�إتقانها، وخا�صة بعد �أن �أو�صدت 
كل �أبواب العمل الأخرى �أمام الخريجين؛ما �أدى �إلى اهتمام �شرائح كبيرة من �أبناء ال�شعب 

الفل�سطيني بالدرا�سة كطريقة للح�صول على فر�ص العمل، والمناف�سة فيها.

أهداف الدراسة:
هدفت الدرا�سة الحالية �إلى:

• معرفة اتجاهات طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س التربوي.	
• معرفة الفروق في اتجاهات طلبة كلية التربية نحو م�ساق علم النف�س التربوي وفقاَ 	

للمتغيرات )الجن�س، والتخ�ص�ص، والم�ستوى التح�صيلي (.

أسئلة الدراسة:
يمكن تحديد م�شكلة الدرا�سة بال�س�ؤال الرئي�س الآتي:

ما اتجاهات طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س التربوي؟ 
ويتفرع من هذا ال�س�ؤال �أ�سئلة عدة فرعية هي:

11 النف�س . الأق�صى نحو م�ساق علم  التربية في جامعة  هل تختلف اتجاهات طلبة كلية 
التربوي باختلاف متغير الجن�س )ذكور-�إناث(؟.

22 النف�س . الأق�صى نحو م�ساق علم  التربية في جامعة  هل تختلف اتجاهات طلبة كلية 
التربوي باختلاف نوع التخ�ص�ص: ) تربية علوم �إن�سانية – وتربية علوم طبيعية(؟.

33 النف�س . الأق�صى نحو م�ساق علم  التربية في جامعة  هل تختلف اتجاهات طلبة كلية 
التربوي باختلاف الدرجة التي يح�صل عليها الطالب )الم�ستوى التح�صيلي(: 
 ممتاز)90-100(، جيد جداَ)80-89(، جيد)70-79(، مقبول)60-69( ؟.
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مصطلحات الدراسة:
:Educational Psychology علم النف�س التربوي

والزغلول،  من)الهنداوي،  كل  �إليه  �أ�شار  ما  �أو�ضحها  ولعل  متعددة  تعريفات  يوجد 
 ) 2002:20

من  والتعليم  التعلم،  مواقف  في  الإن�ساني  ال�سلوك  بتف�سير  يهتم  الذي  الحقل  ذلك  �أنه 
حدوث  من  تمكن  التي  النظرية  والأ�ساليب  والمناهج،  والمفاهيم،  المبادئ،  معرفة  خلال 
التربوية، والعمل  �إلى الم�شكلات  التعرف  الأفراد، وت�ساهم في  التعلم، والتعليم لدى  عملية 

على حلها والتخل�ص منها.
و يعرف الباحثان علم النف�س التربوي مفاهيمياً: ب�أنه العلم الذي يهتم بدرا�سة المتعلم، 
ومهنياً،  وتربوياً  �أكاديمياً  المتعلم  ب�إعداد  ويهتم  التعليمية،  البيئة  داخل  التعلم  وطبيعة 
ممار�سة  ي�ستطيع  �ضوئها  في  والتي  والكفايات،  والخ�صائ�ص  ال�سمات  من  عدد  و�إك�سابه 

دوره في العملية التعليمية بكفاءة. 

:Attitude - الاتجاه
يقع  متو�سط  �أو  كامن  متغير  �أو  فر�ضي  "تكوين  ب�أنه:   )1977:144( زهران  وعرفه 
فيما بين المثير والا�ستجابة، وهو ا�ستعداد نف�سي، �أو تهي�ؤ عقلي ع�صبي متعلم للا�ستجابة 
الموجبة �أو ال�سالبة نحو �أ�شخا�ص �أو �أ�شياء �أو مو�ضوعات �أو مواقف �أو رموز في البيئة التي 

ت�ستثير هذه الا�ستجابة ".
ويعرفه دروي�ش الاتجاه)2005: 91( ب�أنه مفهوم مركب لا يعني م�شاعر الفرد وحكمه 
التقويمي للأ�شياء فح�سب،بل يت�ضمن مكونين �آخرين هما: المكون المعرفي، الذي ي�شير �إلى 
ميل  �إلى  ي�شير  الذي  ال�سلوكي،  والمكون  الاتجاه،  ومعتقداته عن مو�ضوع  ال�شخ�ص،  �أفكار 

ال�شخ�ص �أو ا�ستعداده للا�ستجابة نحو مو�ضوع الاتجاه. 

الفرد  التي يكونها  النف�سية  الم�شاعر  مفاهيميا: هو  الاتجاه  الباحثان  ويعرف 
الرف�ض،  �أو  التي تحيط بالفرد، والتي تت�صف بالقبول  �أحد المو�ضوعات الاجتماعية  نحو 

وت�صطبغ بال�صبغة الإيجابية �أو ال�سلبية. 
�أما التعريف الإجرائي للاتجاه: فيعرفه الباحثان ب�أنه: المح�صلة النهائية لا�ستجابات 

مجموع الدرجات التي �أجاب عنها �أفراد العينة وفقاً للا�ستبانة المعدة لذلك.
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حدود الدراسة:
الأول  الدرا�سي  الف�صل  في   2013/2012 الدرا�سي  العام  خلال  الدرا�سة  هذه  طبقت 

واقت�صرت الدرا�سة على طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى.
تتحدد  كما  عليها،  الاعتماد  تم  التي  العينة  �إط��ار  في  الدرا�سة  هذه  نتائج  وتتحدد 
علم  م�ساق  نحو  الطلبة  اتجاهات  وهي  الدرا�سة،  في  الم�ستخدمة  الا�ستبانة  وفق  الدرا�سة 

النف�س التربوي من �إعداد الباحثين.

الدراسات السابقة:
راجع الباحثان الأدب التربوي المتعلق بمتغيرات الدرا�سة، وفيما ي�أتي عر�ض لبع�ض 

الدرا�سات ذات العلاقة، بت�سل�سل من الأقدم فالأحدث: 
وخزام  والكامل،  حطب،  �أبو  �أجراها  التي  تلك  المجال  هذا  في  الرائدة  الدرا�سات  من 
الدرا�سة من )183( العماني. وتكونت عينة  ال�شباب  النف�س لدى  )1989( حول �صورة علم 
�إيجابية  اتجاهات  يظهرون  العماني  ال�شباب  �أن  الدرا�سة  نتائج  بينت  وقد  وطالبة،  طالباً 
الذكور  اتجاهات  في  فردية  فروق  وجود  عن  النتائج  ك�شفت  كما  النف�س،  علم  نحو  عامة 

والإناث فيما يتعلق بالاتجاه العام ومكوناته.
ومن بين الدرا�سات الأجنبية التي تناولت م�سحاً للاتجاهات نحو علم النف�س ما قام 
به جاردنر وهند (Gardner & Hund, 1983) فقد �أكدت �أن ن�سبة الاعتقادات الخاطئة عن 
علم النف�س منت�شرة ب�شكل وا�سع حتى بين الأكاديميين، وذلك بعد �إجراء الدرا�سة على عينة 
تكونت من )124( عالم نف�س يدر�سون في كليات، �إقليم جبال روكي وجامعاتها، و)105( 
مدر�سين من حملة الدكتوراه والماج�ستير وعلماء اجتماعيين وعلماء غير اجتماعيين من 
 (Vaughan) لفوهان (TCB) جامعة كولورادو. وقد ا�ستخدم الباحثان اختبار الاعتقاد العام
مع بع�ض التعديل، حيث اختيرت )20( فقرة من )80( فقرة من قائمة فوهان. وكان معيار 
الاختيار ح�صول الفقرة على ت�أييد �أكثر من )50%( من طلبة الكلية، كما �أظهرت الدرا�سة 

عدم وجود فروق تذكر بين كل من الذكور والإناث في ن�سبة الاعتقادات الخاطئة.
 ومن الدرا�سات الأخرى ذات ال�صلة المبا�شرة بهذا المو�ضوع ما قامت به التل )1911( 
حول اتجاهات طلبة جامعة اليرموك نحو علم النف�س، حيث هدفت الدرا�سة �إلى تطوير مقيا�س 
للاتجاهات نحو علم النف�س،ومن ثم التعرف �إلى اتجاهات طلبة جامعة اليرموك نحو علم 
النف�س،والك�شف عن الفروق بين الجن�سين في الاتجاهات نحو علم النف�س، حيث تكونت عينة 
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الدرا�سة من )900( طالبٍ. وك�شفت النتائج عن وجود اتجاهات �إيجابية لدى طلبة جامعة 
اليرموك نحو علم النف�س. كما �أ�سفرت عن وجود فروق بين الجن�سين في الاتجاهات نحو علم 
جميعها،وقد  الخم�سة  وب�إبعاده  العام،  بالاتجاه  يتعلق  فيما  الإناث،وذلك  ل�صالح  النف�س، 

ت النتائج في �ضوء النتائج في �ضوء المتغيرات الاجتماعية والثقافية. ف�ّرس
 وفي ال�سعودية �أجرى الحارثي )1993( درا�سة على )296( طالباً وطالبة من كليات 
مختلفة بالجامعات ال�سعودية هدفت �إلى التعرف �إلى اتجاهات ال�شباب الجامعي ال�سعودي 
ترجع  النف�س  علم  نحو  الاتجاه  في  فروق  وجود  عدم  الدرا�سة  النف�س،و�أظهرت  علم  نحو 
والإناث  الذكور،  بين  �إح�صائياً  دالة  الفروق  كانت  كما  �شرعي(   / طبيعي   ( للتخ�ص�ص 
عاملياً  تحليلاً  الدرا�سة  هذه  في  �أجرى  كما  النف�س.  علم  نحو  الاتجاه  في  الإناث  ل�صالح 
النف�س  �أربعة عوامل للاتجاه نحو علم  �أ�سفر عن وجود  النف�س.  لمقيا�س الاتجاه نحو علم 
هي: الرغبة في درا�سة علم النف�س، و�أهميته،والجانب الوجداني المت�صل بعلم النف�س،وموقف 

الفرد نحو علم النف�س،والإيمان بعلم النف�س والاعتقاد بفائدته.
 وفي درا�سة ريدين (Rydeen, 1993) حول معتقدات الطلاب الجامعيين واتجاهاتهم 
 (Miller) نحو علم النف�س بو�صفه مهنة، قام الباحث بتقويم مدى التحقق من فر�ضية ميلر
التي تعطي طريقاً "نف�سياً" للأفراد؛ وقام الباحث بتق�سيم عينة الدرا�سة �إلى مجموعات عدة 
من الطلاب كل منها ي�شمل )619( طالبا جامعياً من جامعة كاليفورنيا الحكومية. و�أ�شارت 
واتجاهات  ت�صور،  فهم،وعدم  �سوء  لديها  كان  المجموعات  بع�ض  �أن  �إلى  الدرا�سة  نتائج 
�سلبية،ومعرفة محدودة عن علم النف�س. و�أو�صت الدرا�سة ب�أهمية مناق�شة الخيارات المهنية 
في علم النف�س بين الطلاب، والتخطيط الم�ستقبلي للتعرف بقدر الإمكان على تلك الفروقات.
 �أما �ستيفن�سون (Stephenson,1994) فقد �أجري درا�سته التي كان غر�ضها التعرف 
�إلى الاتجاهات نحو علم النف�س على )310( من طلبة الدرا�سات العليا الذين يدر�سون علم 
النف�س،وطلبة الدرا�سات العليا في اللغة الانجليزية الذين يدر�سون �أحد المقررات اختيارياً 
النف�س،  علم  ق�سم  غير  ب�أق�سام  واللي�سان�س  البكالوريو�س،  مرحلة  وطلبة  النف�س،  علم  في 
ويدر�سون مقرراً اختيارياً في علم النف�س،وطلبة مرحلة البكالوريو�س، واللي�سان�س من ق�سم 
علم النف�س،و�أو�ضحت النتائج �أن طلبة الدرا�سات العليا عامة كانوا �أكثر نقداً للأ�سا�سيات 
فروق  تبين وجود  واللي�سان�س، كما  البكالوريو�س،  المرحلة  النف�س من طلبة  لعلم  العلمية 
�أُلفة من الذكور،و�أقل نقداً لأ�سا�سيات علم النف�س  �أكثر  �أن الإناث  بين الجن�سين حيث تبين 

الأكاديمية من الذكور.
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 وقام فريدريك (Fridrich 1996) بدرا�سة لتقويم ت�صورات الطلاب، ومفاهيمهم لعلم 
ت�صميم  من   (PAS) علما"  بو�صفه  النف�س  "علم  مقيا�س  با�ستخدام  علما  بو�صفه  النف�س 
الباحث،ولاختبار مدى م�صداقية هذا المقيا�س �أجرى الباحث تجربتين على مجموعتين من 
الطلاب الجامعيين، و�أعطي جميع الطلاب ن�سخة من المقيا�س يحتوي )15( نقطة. ا�شتملت 
�إلى علم النف�س" في ف�صلين  "مدخل  المجموعة الأولى )78( طالباً وطالبة يدر�سون مادة 
بين  قوية  �إيجابية  علاقة  وجود  �إلى  لت�شير  الدرا�سة  نتائج  وجاءت  منتظمين،  درا�سيين 
النتائج المرتفعة للطلاب على مقيا�س علم النف�س بو�صفه علماً (PAS)، والاعتقاد بكفاءة 
العلاج النف�سي،وكذلك وجود علاقة �إيجابية بين تلك النتائج على مقيا�س (PAS)، ووجود 
عدد كبير من المناهج العملية في �أق�سام علم النف�س. كما �أ�شارت الدرا�سة �أي�ضاً �إلى وجود 
علاقة �إيجابية بين ميل الطلاب نحو ت�صور علم النف�س بو�صفه علماً، وميولهم العامة نحو 

التعبير عن اهتمامات قوية بالعلم.
 وفي درا�سة حول الاتجاهات نحو علم النف�س، والطب النف�سي والمر�ض العقلي، �أجرى 
�ستونز (Stones, 1996) م�سحاً لاتجاهات عينة من الطلاب الجامعيين وعينات �صغيرة 
من علماء النف�س والممار�سين الطبيين، وعدد من المر�ضى، والعاملين بالم�ست�شفيات العامة 
في �شرق، مدينة كيب تاون وو�سطها بجنوب �أفريقيا،وجاءت نتائج الدرا�سة لت�شير �إلى �أن 
نحو  �سالبة  ميول  لديهم  الجامعية  الثالثة  الفرقة  في  النف�س  علم  يدر�سون  الذين  الطلاب 
العلاج النف�سي �أكثر من طلاب الفرق الأولى. و�أ�شارت النتائج �أي�ضاً �إلى �أن اتجاهات الطلاب 
بال�سنة النهائية بالجامعة نحو علم النف�س كانت �أكثر �إيجابية من اتجاهات طلاب الفرقة 
علماء  من  �أكثر  تفا�ؤلية  نظرة  لديهم  النا�س  من  العامة  النف�س،و�أن  لعلم  الدار�سين  الأولى 

النف�س حول كفاءة، وفاعلية العلاج النف�سي والعقلي.
نحو  المعلمين  الطلاب  اتجاهات  معرفة  �إلى  هدف  درا�سة   )1996( الديب  و�أج��رى   
الم�صريين  الطلاب  لدى  المعلمين  كليات  في  وتطبيقي  نظري  كعلم  التربوي  النف�س  علم 
 )170( العمانيين  ومن  طالباً،   )230( الم�صريين  الطلبة  من  العينة  وبلغت  والعمانيين. 
طالباً. و�أ�سفرت نتائج الدرا�سة عن وجود اتجاه �إيجابي لدى الطلبة الم�صريين والعمانيين 
�أبعاد  بين  موجبة  ارتباطيه  علاقة  وجود  تبين  كما  التربوي،  النف�س  علم  مقرر  نحو 
�أفرد العينتين، كما تبين عدم وجود فروق ذات دلالة  المقيا�س والإنجاز الأكاديمي لدى 
النف�س  علم  نحو  الاتجاهات  �أبعاد  في  الطلاب  درجات  مجموع  متو�سط  بين  �إح�صائية 
النف�س  علم  الأكاديمي في مقرر  الإنجاز  الطلاب في  التربوي، ومتو�سط مجموع درجات 

التربوي وفقاَ للتخ�ص�ص.
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لدى  النف�س  علم  نحو  الاتجاهات  مو�ضوع  تناولت  بدرا�سة   )1996( القحطاني  وقام 
الطلاب  ه�ؤلاء  �آراء،  درا�سة  �إلى  الباحث  تعر�ض  حيث  ال�سعودية  الجامعات  بع�ض  طلاب 
واتجاهاتهم نحو علم النف�س. وقد ا�ستعان الباحث بعينة من طلاب الجامعات ال�سعودية، 
بلغت )1200( طالبٍ وطالبة. وقد تو�صلت الدرا�سة �إلى وجود اختلاف في الفكرة ال�سائدة 
عن علم النف�س كما يدركها طلاب الجامعات ال�سعودية، من حيث مو�ضوع العلم ومجالات 
تطبيقية و�أ�سماء �أعلامه- عن ال�صورة ال�صحيحة للعلم،وكذلك وجود اتجاهات عامة نحو 
�سالبة  تف�ضيلية  اتجاهات  وجود  �إلى  بالإ�ضافة  الإيجابية،  قطبية  �إلى  �أقرب  النف�س  علم 
نحو علوم المهن النف�سية،وتو�صلت الدرا�سة �أي�ضا �إلى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية في 
الإناث،وكما  ل�صالح  ال�سعودية  الطلاب وطالبات الجامعات  النف�س بين  الاتجاه نحو علم 
تو�صلت الدرا�سة �إلى عدم وجود علاقة بين الدرا�سة المنتظمة بمواد علم النف�س، واتجاهات 

طلاب، وطالبات الجامعات ال�سعودية نحو علم النف�س.
وفي قطر �أجرى كمال )1997( درا�سة هدفت �إلى معرفة اتجاهات طلاب جامعة قطر 
نحو علم النف�س: الرغبة في درا�سة علم النف�س، والمراحل التي در�ست فيه،وعدد المقررات 
المدرو�سة، والرغبة في اختيار التخ�ص�ص، ونوع المادة المقروءة. حيث �أعدّ الباحث مقيا�ساً 
للاتجاه نحو علم النف�س، وطبق على عينه مكونة من )335( من طلبة الجامعة، و�أو�ضحت 
النتائج: �أن اتجاهات الطلبة الذين در�سوا علم النف�س،�أو لديهم الرغبة في درا�سته،�أو قر�أوا 
كتباً غير علم النف�س �أقوى من اتجاهات ه�ؤلاء الذين لم يدر�سوا علم النف�س �أو لي�ست لديهم 
الرغبة في درا�سته، �أو قر�أوا كتبا �أخرى غير علم النف�س، كما كانت اتجاهات الإناث نحو علم 
النف�س �أكثر �إيجابية من اتجاهات الذكور، كما كانت اتجاهات طلبة التخ�ص�صات الأدبية 

�أكثر �إيجابية من اتجاهات طلبة التخ�ص�صات العلمية.
لدى  النف�س  علم  �صورة  مو�ضوع  تناولت  بدرا�سة   )1999( خليفة  قام  الكويت  وفي 
لدي  النف�س  علم  ال�شائعة عن  ال�صورة  بهدف معرفة  الكويتي  المجتمع  العام في  الجمهور 
عينة من الجمهور العام في المجتمع الكويتي. وبلغ عدد �أفراد عينة الدرا�سة )917( فرداً 
من الجن�سين. وك�شفت الدرا�سة عن عدم وجود فروق جوهرية بين الذكور والإناث من �أفراد 
عينة الدرا�سة في ت�صورهم لمو�ضوع علم النف�س، ومجالاته، وطبيعة الدرا�سة فيه، وم�صادر 
المعلومات عن علم النف�س، وخدماته التي يقدمها و�أ�شهر علمائه. و�أو�ضحت الدرا�سة �أي�ضاً 

�أن هناك فروقاً جوهرية بين �أفراد المجموعة الأدنى تعليما، و�أفراد المجموعة الأعلى.
العلاقة  طبيعة  �إلى  التعرف  محاولة  �إلى  هدفت  درا�سة   )2000( الزهراني  �أجرى  كما 
بين اتجاه طلاب، جامعة �أم القرى وطالباتها من دار�سي بع�ض مواد علم النف�س من �ضمن 
هناك  كان  �إذا  عما  �أي�ضاً  ال�شخ�صية،والك�شف  �سماتهم  وبع�ض  التربوي،  الإعداد  برنامج 
فروق بين طلاب، وطالبات جامعة �أم القرى الدار�سين بع�ض مواد علم النف�س في الاتجاه 
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)200(طالب،  وطالبة:  )300(طالب،  من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  النف�س،  علم  درا�سة  نحو 
الاتجاه،  بين  �إح�صائيا  دالة  وغير  �سالبة،  علاقة  وجود  النتائج  و�أظهرت  و)100(طالبة، 
�إيجابية بين الاتجاه وبعد  �أن هناك علاقة  الذهانية والت�شا�ؤم والع�صابية، ووجد  و�أبعاد 
والإناث  الذكور،  بين  النف�س  لعلم  الاتجاه  في  �إح�صائياً  دالة  فروقاً  هناك  التفا�ؤل،و�أن 

ل�صالح الذكور.
(Ashton, 2002) درا�ستها حول ال�صورة العامة لعلم النف�س، ومدى  ا�شتون  و�أجرت 
تطور الاتجاهات، و�صدقها نحو مقيا�س علم النف�س. �صمّمت الباحثة مقيا�س اتجاهات نحو 
علم النف�س تحت م�سمى "ATPI"، وطبق على عينة من الطلاب الجامعين �شملت )416( من 
طلبة �أوهايو الحكومية. �أظهرت النتائج �أن ال�صورة العامة لدى النا�س تجاه علم النف�س هي 
�صورة �إيجابية تكتنفها بع�ض الاتجاهات ال�سلبية، وتعزو الباحثة تلك الاتجاهات ال�سلبية 

�إلى نق�ص المقايي�س العامة للاتجاهات نحو علم النف�س.
و�أجرى �أبو حطب، و�آخرون )2005( درا�سة بعنوان �صورة علم النف�س لدى ال�شباب العماني، 
و�أو�ضحت النتائج �أن لدى ال�شباب العماني اتجاهاَ �أقرب �إلى الإيجابية نحو علم النف�س ب�سبب 
�شيوع الأفكار ال�سيكولوجية العامة كما تبين وجود فروق بين ال�شباب العماني من الجن�سين 

بالن�سبة للاتجاه نحو علم النف�س، حيث كان اتجاه الإناث �أكثر �إيجابية من الذكور.
و �أجرى ولك�س (Wilcox, 2009) درا�سة بعنوان اتجاهات الطلاب المعلمين نحو علم 
النف�س التربوي ممثلاً في نموذج بيركلي Berkeley model، وهو نموذج قائم على �أ�سا�س 
م�ستويات الأهداف المعرفية لدى بلوم يوفر للطلاب المعلمين نموذجاً �شاملاً ومنظماً يرتكز 
على زيادة الانتباه وهو:م�صمم لاكت�ساب المعرفة وطُبق في حجرات الدرا�سة على عينة من 
الطلاب المعلمين بلغ عددهم )34( طالباَ وطالبة، و�أو�ضحت نتائج الدرا�سة عن ميل الطلاب 
في تقبل هذا النموذج في التدري�س، وكذلك ال�شعور الإيجابي نحو علم النف�س التربوي ومدى 

فائدته في عملية التدري�س.
جامعة  طلبة  اتجاهات  بعنوان:  بدرا�سة   )2012( والمعمري  كاظم  من  كل  وق��ام 
ال�سلطان قابو�س نحو علم النف�س، وهدفا من درا�ستهما �إلى معرفة البنية العاملية، وطبيعة 
ودرا�سة  التراكمي،  والمعدل  والتخ�ص�ص،  والعمر،  الجن�س،  م�ساهمة  ومدى  الاتجاهات، 
وطبقت  �إعدادهما،  من  ا�ستبانة  م�ستخدمين  النف�س،  علم  نحو  الاتجاه  في  نف�سية  مقررات 
على عينة قوامها)260(طالباَ وطالبة من مختلف كليات الجامعة، وك�شفت نتائج التحليل 
العاملي عن �أربعة عوامل هي: �إ�سهامات علم النف�س في جوانب الحياة، والا�ستمتاع المعرفي 
بعلم النف�س، وردود الأفعال المعرفية، وردود الأفعال الوطنية، �أما طبيعة الاتجاهات فقد 
كانت ب�شكل عام �إيجابية، و�أما م�ساهمة المتغيرات الديمغرافية في الاتجاه نحو علم النف�س، 
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فقد �ساهم متغير واحد فقط بم�ستوى دلالة ≥013 ,0 وهو درا�سة المقررات النف�سية.
تي�سر  لما  الحالية،  الدرا�سة  بمو�ضوع  ال�صلة  ذي  التربوي  الأدب  عر�ض  خلال  ومن   
للباحثين الاطلاع عليه، لم يجدا درا�سة في فل�سطين)في حدود علمهما ( تناولت اتجاهات 
طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س التربوي؛ مما ي�ضيف �أهمية 
لهذه الدرا�سة، وخا�صة �أن البيئة الفل�سطينية لم تحظ بدرا�سة م�شابهة تماماً، ويمكن القول 
الدرا�سي  التح�صيل  �إ�ضافة متغيرات جديدة مثل:متغير الجن�س، والتخ�ص�ص، وم�ستوى  �إن 
الدرا�سة على  �إجراء عينة  �إلى  بالإ�ضافة  الدرا�سة،  نوعاً من الخ�صو�صية على هذه  ي�ضفي 

طلاب كلية التربية في جامعة الأق�صى.
م�شكلة  تحديد  في  ال�سابقة  الدرا�سات  من  ا�ستفادا  الباحثين  �أن  �إلى  الإ�شارة  تجدر  و 

الدرا�سة، و�أهدافها، و�صياغة الفرو�ض، و�إعداد �أداة الدرا�سة، ثم تف�سير النتائج.

منهج الدراسة وإجراءاتها: 
والتحليل، وعلى  الو�صف،  يعتمد على  الذي  التحليلي  الو�صفي  المنهج  الباحثان  ا�ستخدم 
م�ساق  الأق�صى نحو  التربية في جامعة  كلية  والبيانات عن اتجاهات طلبة  المعلومات،  جمع 
علم النف�س التربوي في �ضوء كل من المتغيرات: مو�ضوع الدرا�سة. والمنهج الو�صفي يهدف �إلى 
و�صف ما هو كائن، ثم تف�سيره من خلال �إلقاء ال�ضوء على الم�شكلة المراد بحثها والفهم الوثيق 
لظروفها الحا�ضرة، مع جمع المعلومات التي تزيد في تو�ضيح الظروف المحيطة بم�شكلة الدرا�سة

مجتمع الدراسة:
النف�س  علم  لم�ساق  الم�سجلين  والطالبات  الطلاب،  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  يتكون 
الدرا�سي 2011-2012م،  الدرا�سي الأول للعام  التربوي في جامعة الأق�صى، في الف�صل 
وفقا  و)350(ط��ال��ب��ا،  )1000(ط��ال��ب��ة،  منهم  وطالبة  )1350(ط��ال��ب��ا  عددهم  والبالغ 

لإح�صائيات عمادة القبول والت�سجيل.

عينة الدراسة: 
�أف��راد  22.2%م��ن  ح��والي  بواقع  وطالبة،  طالب   )300( من  الدرا�سة  عينة  تكونت   
مجتمع  �أف��راد  28.5%م��ن  حوالي  بواقع  )100(طالباً،  منهم  للدرا�سة،  الأ�صلي  المجتمع 
علم  لم�ساق  الم�سجلين  الطالبات  مجتمع  �أف��راد  من   %20 بواقع  و)200(طالبة،  الطلاب، 
النف�س التربوي في كلية التربية في جامعة الأق�صى، وقد اختيروا بالطريقة الطبقية، في 
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الف�صل الدرا�سي الأول، من العام الدرا�سي 2012-2013م. والجدول )1( يو�ضح خ�صائ�ص 
العينة الديمغرافية.

الجدول )1(

يبين خ�صائ�ص العينة الديمغرافية )ن=300( طالباً وطالبة

 الن�سبة المئويةالعددالمتغيرات

الجن�س
10033.3ذكر
20066.6�أنثى

التخ�ص�ص
23076.6تربية / �آداب
7023.3تربية / علوم

م�ستوى التح�صيل 

903010-100ممتاز
8014046.7- 89 جيد جداً

7010033.4-79 جيد
603010-69 مقبول

أداة الدراسة:
علم  م�ساق  نحو  الاتجاهات  ا�ستبانة  وهي  واح��دة،  ا�ستبانة  على  الدرا�سة  اقت�صرت 
النف�س التربوي، من �إعداد الباحثين، حيث قام الباحثان بالاطلاع على العديد من الدرا�سات 
ا�ستبانه  �إعداد  ال�سابقة للاتجاه في  ال�سابقة حول المو�ضوع، وتمت الا�ستعانة بالمقايي�س 
 ،)1989( و�آخرون  حطب  �أبو  ف�ؤاد  ومقيا�س   ،)1996( الديب  علي  مقيا�س  مثل:  الدرا�سة 
ومقيا�س كاظم، والمعمري )2012(، وذلك بهدف الا�ستفادة من هذه المقايي�س في تو�ضيح 
مجالات الا�ستبانة، والعبارات الم�ستخدمة فيها، وتكونت الا�ستبانة في �صورتها النهائية 
�أن يحددا  الباحثان  ا�ستطاع  وقد  ال�سليمة،  العلمية  الأ�س�س  بنائها وفق  من)30(عبارة تم 

مجالات الا�ستبانة في ثلاثة مجالات رئي�سة، ويتكون كل مجال من )10(عبارات:

المجال الأول:
وال�سلوكية،  والوجدانية،  المعرفية،  و�إمكاناته  قدراته،  حيث  بالطالب:من  يتعلق 
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الآتية:3، 6، 9، 12، 15، 18،  العبارات  �أرقام  المجال  ال�شخ�صية ويت�ضمن هذا  وال�سمات 
.30 ،27 ،24 ،21

المجال الثاني:
يتعلق بالمادة التعليمية: من حيث المحتوى الدرا�سي، وم�ستوى ال�صعوبة، وال�سهولة، 
هذا  وي�شمل  المركب،  �إلى  الب�سيط  من  المو�ضوعات  بين  وانتقالها  الأفكار،  معرفة  وكذلك 

المجال �أرقام العبارات الآتية: 2، 5، 8، 11، 14، 17، 20، 22، 25، 28.

المجال الثالث:
الأكاديمي  لدوره  التربوي( من حيث ممار�سته  النف�س  علم  مادة  )�أ�ستاذ  بالمعلم:  يرتبط 
والتربوي، وما لديه من �سمات �شخ�صية، ومدى قدرته على تكوين، وتهيئة المناخ النف�سي الجيد 
بين الطلاب الذي ي�ساعد في زيادة العملية التعليمية داخل القاعة الدرا�سية، وبالتالي زيادة 

التح�صيل الدرا�سي.و�أرقام عبارات هذا البعد هي: 1، 4، 7، 10، 13، 16، 19، 23، 26، 29.

 الدراسة الاستطلاعية: 
طلبة  من  ع�شوائية  ا�ستطلاعية  عينة  على  طبقت  الا�ستبانة  �صلاحية  من  وللت�أكد 
وطالبات جامعة الأق�صى من خارج عينة الدرا�سة، بلغ عددها )50( طالباً وطالبة منهم 
)25( طالبة، و)25( طالباً در�سوا جميعهم م�ساق علم النف�س التربوي، والغاية الأ�سا�سية 

من الدرا�سة الا�ستطلاعية هو الت�أكد من �صدق الا�ستبانة وثباتها.
ح�سب الباحثان بح�ساب ال�صدق والثبات بالطرق الآتية:

�أولاً - �صدق الا�ستبانة:
تم الاعتماد على �أ�سلوبين في قيا�س ال�صدق:

ال�صدق الظاهري)�صدق المحكمين(: عُر�ضت الا�ستبانة في �صورتها الأولية على 
مجموعة من �أ�ساتذة علم النف�س، والمتخ�ص�صين بالمجال، وذلك لتعديل ما يرونه منا�سباً 
على عبارات الا�ستبانة، �إما بالحذف و�إما بالإ�ضافة و�إما بالتعديل، وقد كانت ن�سبة موافقة 
المحكمين على عبارات الا�ستبانة لا تقل عن )90%(، كما �صيغت بع�ض العبارات لت�صبح 

�أكثر و�ضوحاً، مما يعني �أن الا�ستبانة �صالحة للتطبيق على عينة الدرا�سة. 
ومن �أجل الح�صول على ت�ساوي �أوزان عبارات الا�ستبانة، �أعطيت تقديرات )3، 2،1( 
(، وبلغ عدد عبارات كل مجال من  )موافق، متردد، غير موافق  الدرجات  لمقيا�س ثلاثي 
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 ،)30-10( بين  المجال  درج��ة  وت�رتاوح  عبارات،   )10( الاتجاهات  ا�ستبانة  مج��الات 
ال�سلبية  والدرجة الكلية للا�ستبانة تتراوح بين )30- 90 ( درجة، بينما كانت العبارات 

)30 ،28 ،25 ،24 ،21 ،15 ،12 ،11 ،9 ،2 ،1(
و لمعرفة اتجاه ا�ستجابات عينة الدرا�سة على فقرات الا�ستبانة، هل هو:)موجب، �أم متو�سط، 
�أو �سالب(، حدّد المعيار الآتي: طول الفئة= الحد الأعلى – الحد الأدنى / عدد الم�ستويات) طول 
الفئة=3-3/1 =67.,(، )وبذلك يكون معيار الاتجاه ال�سلبي)�أقل من 1.67(، ومعيار الاتجاه 

المتو�سط )1.68- 2.35(، ومعيار الاتجاه الإيجابي )�أكثر من 2.35(. 
ال�صدق العاملي:

تم الت�أكد من �صدق العاملي بح�ساب معاملات ارتباط بير�سون بين درجات كل مجال من 
المجالات، والدرجة الكلية للا�ستبانة، وذلك من خلال تطبيق الا�ستبانة على عينة ا�ستطلاعية 

قوامها )50(طالب، وطالبة من خارج عينة الدرا�سة كما هو مو�ضح في الجدول )2( الآتي:
الجدول )2(

يو�ضح قيمة معامل الارتباط كل مجال مع الدرجة الكلية

م�ستوى الدلالةقيمة معامل الارتباطالمجالم

0.83يتعلق بالطالب 1-
0.82يتعلق بالمادة التعليمية2-
0.81يتعلق بالمعلم 3-

 دالة عند م�ستوي 0.01 
ودالة  قوية،  ارتباط  بمعاملات  تتمتع  الا�ستبانة  مجالات  �أن   )2( الجدول  من  تبين 
�أقل من 0.01، وحيث بلغت معاملات الارتباط للمجالات ما بين  �إح�صائياً عند م�ستوى 

)0.81- 0.83( وهذا دليل كافٍ على �أن الا�ستبانة تتمتع بمعامل �صدق عال. 
كما تم الت�أكد من ال�صدق العاملي لا�ستبانة الاتجاهات، من خلال ح�ساب معاملات 
الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الا�ستبانة، والدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي 
�إليه، وذلك على عينة قوامها )50( طالباً، وطالبة من طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى 

من خارج عينة الدرا�سة، كما هو في الجدول )3(.
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المجال الأول - يتعلق بالطالب:
الجدول )3(

معاملات الارتباط لكل عبارة مع الدرجة الكلية للمجال الذي يتعلق بالطالب
قيمة معامل العبارةم

الارتباط
م�ستوى 
الدلالة

0.595�أ�ستاذ علم النف�س التربوي ي�ساعد الطلاب في الو�صول للإجابة ال�صحيحة 1-
0.688احتوى الكتاب المقرر على المادة التعليمية ب�صورة جيدة2-
0.543معلومات علم النف�س التربوي في حاجة �إلى �أكثر من ف�صل درا�سي3-
0.594م�شاكلي ال�شخ�صية كثيرة جداً لدرجة �إنها تعوقني عن المذاكرة 4-
0.655ثقتي في نف�سي �ضعيفة مما يجعلني ا�شك في مذاكرتي5-
0.581�أف�ضل علم النف�س التربوي على مواد �أخرى كثيرة6-
0.640�أجد �صعوبة في المعلومات الخا�صة بعلم النف�س التربوي7-
0.582�أجد �صعوبة في تذكر معلومات علم النف�س التربوي8-
0.618روعي في تدري�س علم النف�س التربوي الفروق الفردية بين الطلاب9-

0.639�أتردد في �أن �أطلب من المعلم �شرحاً �أكثر لمو�ضوع غير وا�ضح10-
 = دالة �إح�صائيا عند 0.01

يت�ضح من الجدول )3( �أن جميع فقرات المجال الذي يتعلق بالطالب دالة �إح�صائياً، 
ممل يدل على تميز المجال بال�صدق العال. 

المجال الثاني- يتعلق بالمادة التعليمية:
الجدول )4(

معاملات الارتباط لكل عبارة مع الدرجة الكلية للمجال الذي يتعلق بالمادة التعليمية
قيمة معامل العبارةم

الارتباط
م�ستوى 
الدلالة

0.675كانت القراءات المطلوبة لمعلم علم النف�س التربوي �أكثر مما يجب 1-
0.625ي�ستخدم �أ�ستاذ علم النف�س التربوي و�سائل متعددة في �شرح الدر�س2-
0.689�أ�ستاذ علم النف�س التربوي ي�ستخدم �صوته ونظراته وحركاته بفاعلية 3-
0.651�أ�شعر �أن مادة علم النف�س التربوي لا فائدة منها4-
0.597يجمع المقرر بين النظرية والتطبيق 5-
0.674ا�ستخدمت و�سائل متنوعة في تقويم المادة )اختبارات بحوث –�أ�سئلة �شفوية(6-
0.611كان محتوى علم النف�س التربوي متم�شياً مع �أهدافي7-
0.359توافرت مراجع علم النف�س التربوي بمكتبة الكلية8-
0.594�أكثر معلومات هذه المادة مجردة وت�شكل �صعوبة 9-

0.642لا ترتبط معلومات علم النف�س التربوي بالخبرة ال�سابقة10-
 = دالة �إح�صائيا عند 0.01
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دالة  التعليمية  بالمادة  يتعلق  الذي  المجال  فقرات  �أن جميع   )4( الجدول  يت�ضح من 
�إح�صائيا، ممل يدل على تميز المجال بال�صدق العال. 

المجال الثالث- يتعلق بالمعلم:
الجدول )5(

معاملات الارتباط لكل عبارة مع الدرجة الكلية للمجال الذي يتعلق بالمعلم

قيمة معامل العبارةم
الارتباط

م�ستوى 
الدلالة

0.713�أ�ستاذ علم النف�س التربوي ينق�صه فهم احتياجات الطلاب وميولهم 1-
0.695ا�ستيعابي لعلم النف�س التربوي جيد2-
0.611�أخذ فر�صتي كاملة في المناق�شة و�أثناء المحا�ضرات 3-
0.678يعطي الأ�ستاذ عناية خا�صة في ت�سل�سل �أفكار علم النف�س التربوي4-
0.669�أ�ستاذ علم النف�س التربوي يوزع الوقت بين ال�شرح والتطبيق.5-
0.649اعتقد �أن �أ�ستاذ علم النف�س التربوي يعامل طلابه معامله ح�سنة6-
0.787طرق �شرح علم النف�س التربوي تثير اهتمامي وتجعلني �أكثر انتباها7ً-
0.663�شرحت مو�ضوعات علم النف�س التربوي �شرحاً وافيا8ً-

�أ�ستاذ مادة علم النف�س التربوي يدير العملية التعليمية داخل 9-
0.640الف�صل جيداً

0.655ي�شعرنا �أ�ستاذ علم النف�س التربوي ب�أننا �أ�سرة واحده10-
 = دالة �إح�صائيا عند 0.01

يت�ضح من الجدول )5( �أن فقرات المجال الذي يتعلق بالمعلم جميعها دالة �إح�صائيا، 
مما يدل على تميز المجال بال�صدق العال.

ثانياً - ثبات الاستبانة:
 )50( قوامها  ا�ستطلاعية  عينة  على  الباحثان  طبّقها  الا�ستبانة،  ثبات  من  للت�أكد 
طالباً، وطالبة من طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى من خارج عينة الدرا�سة، ومن ثم 

ا�ستخدما الطرق الآتية:
:Cronbach- alpha معادلة كرونباخ – �ألفا 

�ألفا، حيث بلغ معدل  الباحثان ثبات الا�ستبانة با�ستخدام معادلة كرونباخ-  ح�سب 
الثبات )0.87(و هو معدل ثبات ي�شير �إلى �صلاحية الا�ستبانة. 
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:Split-Half 2- طريقة التجزئة الن�صفية
ح�سب الباحثان معامل الارتباط بين الفقرات الفردية والفقرات الزوجية، با�ستخدام 
معادلة �سبيرمان براون، حيث بلغت معاملات الثبات )083(، مما يدل على �أن الا�ستبانة 

تتمتع بدرجة عالية من الثبات. 

:Test-retest 3- طريقة �إعادة التطبيق
طبّق الباحثان الا�ستبانة على عينة ا�ستطلاعية قوامها )50(طالباً، وطالبة من طلبة 
كلية التربية في جامعة الأق�صى، وبعد ثلاثة �أ�سابيع طبق الا�ستبانة مرة �أخرى على العينة 

نف�سها، فكان معامل الثبات هو )0.91(، وهو معامل ثبات عال ودال �إح�صائيا. 

المعالجة الإحصائية:
والن�سب  الح�سابية،  والمتو�سطات  الأع��داد،  با�ستخدام  الإح�صائية  المعالجة  تمت   
ANOVA (t)، واختبار تحليل التباين الأحادي   المئوية، والانحرافات المعيارية واختبار 

�ألفا  الثبات، وكرونباخ  Pearson ومعادلتي  واختبار بير�سون   Scheffe �شيفيه  واختبار 
الرزم  با�ستخدام  وذلك   Spearman Brown الن�صفية  والتجزئة   Cronbach- Alpha

الإح�صائية  (Spss)في الحا�سوب.

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
نتائج ال��سؤال الأول ومناق�شتها:

ما اتجاهات طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س التربوي ؟

والانحرافات  الح�سابية،  المتو�سطات  ا�ستخرجت  فقد  ال�س�ؤال،  هذا  عن  وللإجابة 
معيار في  و�ضع  وقد   .)6( الجدول  من  وا�ضح  هو  كما  وذلك  المئوية،  والن�سبة  المعيارية، 
�أداة الدرا�سة، لمعرفة اتجاه ا�ستجابات �أفراد العينة على فقرات الا�ستبانة، هل هو ) موجب، 
�أم متو�سط، �أم �سالب(، وحدد المعيار الآتي: طول الفئة= الحد الأعلى – الحد الأدنى / عدد 
الم�ستويات) =3-3/1 =0.067(، )وبذلك يكون معيار الاتجاه ال�سلبي)�أقل من 1.67 (، 

ومعيار الاتجاه المتو�سط )1.68- 2.35(، ومعيار الاتجاه الإيجابي )�أكثر من 2.35 ( 
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الجدول )6(

المتو�سطات الح�سابية، والانحرافات المعيارية، والوزن الن�سبي لاتجاهات طلبة كلية 
التربية في جامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س التربوي.

المتو�سطات العبارةمت�سل�سل ترتيبي
الح�سابية

الانحراف 
المعياري

الأهمية 
الن�سبية

وزن 
ن�سبي

اعتقد �أن �أ�ستاذ علم النف�س التربوي 116
�إيجابي2.90.32296.67يعامل طلابه معاملة ح�سنة.

محتوى علم النف�س التربوي متم�شياً مع 220
�إيجابي2.820.40294�أهدافه.

�أ�ستاذ علم النف�س التربوي يدير العملية 326
�إيجابي2.810.4193.67التعليمية داخل الف�صل جيداً.

ي�ستخدم �أ�ستاذ علم النف�س التربوي 44
�إيجابي2.790.42493و�سائل متعددة في �شرح الدر�س.

معلومات علم النف�س التربوي في 58
�إيجابي2.750.60791.67حاجة �إلى وقت �أكثر من ف�صل الدرا�سي. 

ي�شعرنا �أ�ستاذ علم النف�س التربوي 629
�إيجابي2.7430.53491.44ب�أننا �أ�سره واحدة.

�أ�ستاذ علم النف�س التربوي لا ينق�صه 79
�إيجابي2.7330.61491.11فهم احتياجات الطلاب.

�أ�ستاذ علم النف�س التربوي يوزع الوقت 813
�إيجابي2.7230.61290.78بين ال�شرح والتطبيق.

ا�ستخدمت و�سائل متنوعة في تقويم 917
�إيجابي2.720.58590.67المادة.

يعطي الأ�ستاذ عناية خا�صة في ت�سل�سل 1010
�إيجابي2.680.68389.33�أفكار علم النف�س التربوي 

�شرحت مو�ضوعات علم النف�س التربوي 1123
�إيجابي2.5130.51483.78�شرحاً وافيا ً.

طرق �شرح علم النف�س التربوي تثير 1219
�إيجابي2.50.50183.33اهتمامي وتجعلني �أكثر انتباهاً.

توافرت مراجع علم النف�س التربوي 1322
�إيجابي2.4970.51483.22بمكتبة الجامعة.

�أح�صل على فر�صة كاملة في المناق�شة 146
�إيجابي2.4670.83582.22و�أثناء المحا�ضرات.
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المتو�سطات العبارةمت�سل�سل ترتيبي
الح�سابية

الانحراف 
المعياري

الأهمية 
الن�سبية

وزن 
ن�سبي

�أ�ستاذ علم النف�س التربوي ي�ستخدم �صوته 157
�إيجابي2.4570.51281.89ونظراته وحركاته بفاعلية ون�شاط.

يت�ضمن المقرر الجانب النظري 1614
�إيجابي2.430.50981والتطبيقي.

روعي في تدري�س علم النف�س التربوي 1727
�إيجابي2.420.50880.67الفروق الفردية بين الطلبة. 

�إيجابي2.410.50680.33ا�ستيعابي لعلم النف�س التربوي جيد.183

�أف�ضل علم النف�س التربوي على مواد 1918
�إيجابي2.3870.88779.56�أخرى كثيرة.

�أجد �صعوبة في تذكر معلومات علم 2024
�إيجابي2.3530.90178.44النف�س التربوي.

احتوى الكتاب المقرر على المادة 215
متو�سط2.240.92774.67التعليمية ب�صورة جيدة.

�أكثر معلومات هذه المادة مجردة 2225
متو�سط2.240.92774.67وت�شكل �صعوبة.

�أجد �صعوبة في المعلومات الخا�صة 2321
متو�سط2.2270.9374.22بعلم لنف�س التربوي.

�أتردد في �أن اطلب من المعلم �شرحا ً 2430
متو�سط2.190.9473�أكثر لمو�ضوع غير وا�ضح.

القرارات المطلوبة لعلم النف�س التربوي 252
متو�سط2.140.94771.33كثيرة.

لا ترتبط معلومات علم النف�س التربوي 2628
متو�سط2.110.9670.33بالخبرة ال�سابقة.

�أ�ستاذ علم النف�س التربوي ي�ساعد 271
متو�سط2.090.94169.67الطلاب في الو�صول للإجابة ال�صحيحة

م�شاكلي ال�شخ�صية كثيرة ً لدرجة �أنها 2812
متو�سط2.0770.96369.22تعوقني عن المذاكرة.

ثقتي في نف�سي �ضعيفة مما يجعلني 2915
متو�سط2.0670.96268.89ا�شك في مذاكرتي.

ا�شعر �أن مادة علم النف�س التربوي لا 3011
متو�سط2.0370.95167.89فائدة منها.

�إيجابي2.4510.26181.69الدرجة الكلية
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كلية  طلبة  ا�ستجابات  لمتو�سطات  الكلية  الدرجة  �أن   )6( ال�سابق  الجدول  من  يت�ضح 
مرتفعة  عام  ب�شكل  كانت  التربوي  النف�س  علم  م�ساق  نحو  الأق�صى  جامعة  في  التربية 
و�إيجابية حيث بلغت)2.45(، و هذه الن�سبة �أعلى من )2.35 ( كمعيار للحكم على ا�ستجابة 
�أفراد العينة بالإيجابية، �أما ما يتعلق ب�أبرز الاتجاهات نحو الم�ساق، فكانت العبارة )16( 
�أ�ستاذ علم النف�س التربوي يعامل طلابه معاملة ح�سنة، فقد حازت على المرتبة  �أن  وهي 
الثانية  المرتبة  في  وتلاها   ،)2.9( العبارة  لهذه  الطلبة  اتجاه  متو�سط  بلغ  حيث  الأولى، 
العبارة )20( �أن محتوى علم النف�س التربوي متم�شيا مع �أهدافه بمتو�سط )2.81(، وتلاها 
في المرتبة الثالثة العبارة ) 26 ( �أن �أ�ستاذ م�ساق علم النف�س التربوي يدير العملية التربوية 
داخل ال�صف جيداً بمتو�سط ح�سابي) 2.79 (و تلاها في المرتبة الرابعة �أن �أ�ستاذ علم النف�س 

التربوي ي�ستخدم و�سائل متعددة في �شرح الدر�س بمتو�سط ح�سابي ) 2.75 (.
بذلك  �أ�شارت  حيث  متو�سطة،  التربوي  النف�س  علم  م�ساق  نحو  الاتجاهات  وكانت 
العبارة )11(، وهي ال�شعور بعدم فائدة علم النف�س التربوي، وبمتو�سط ح�سابي) 2.037(، 
الا�ستبانة،  على  الا�ستجابة  م�ستوى  لمعرفة  و�ضع  الذي  المتو�سط  المعيار  مع  تتفق  وهي 
وهو )1، 68 – 35، 2 (، تلاها العبارة )15( ثقتي في نف�سي �ضعيفة مما يجعلني �أ�شك في 
مذاكرتي بمتو�سط ح�سابي )2.067(، وتلاها العبارة )12( م�شكلاتي ال�شخ�صية كثيرة جدا 
لدرجة �أنها تعوقني عن المذاكرة بمتو�سط ح�سابي )2.077 (، و�أخيرا العبارة )28( لا ترتبط 
وتتفق هذه   ،) ال�سابقة بمتو�سط ح�سابي) 2.11  بالخبرات  التربوي  النف�س  علم  معلومات 
النتيجة المتعلقة بمتغير الاتجاه مع كل من: �أبي حطب و�آخرين )1989(، والتل)1991(، 
والقحطاني)1996(، والديب )1996(، و (Wilcox , 2009) ، (Ashton , 2002)، وكاظم 
والمعمري )2012(، حيث تو�صلوا �إلى وجود اتجاه �إيجابي لدى طلبة الجامعات نحو علم 
وتوجيه،  توعية،  ا�ستمرار  ومع  والأدوات،  والبلدان  العينات  تباين  رغم  التربوي  النف�س 

و�إر�شاد الطلبة نحو علم النف�س التربوي يزداد اتجاههم الإيجابي. 
ويف�سر الباحثان �إيجابية طلبة كلية التربية نحو درا�سة م�ساق علم النف�س التربوي �إلى 
وعي ه�ؤلاء الطلبة بقيمة، و�أهمية هذا الم�ساق فهو ي�ساعد في فهم، وتف�سير طبيعة ال�سلوك 
طبيعة  وفهم  و�ضبطه،  بال�سلوك  التنب�ؤ  على  القدرة  الطلبة  فيه  يمتلك  وكذلك  الإن�ساني، 
�أبناء ال�شعب الفل�سطيني �سواء على م�ستوى الفرد �أم المجتمع،  الم�شكلات التي يعاني منها 
والناتجة في معظمها من �ضغوط الحياة المتعددة، وما خلفه الاحتلال ال�صهيوني من م�آ�سي 

على ال�صغار والكبار والرجال والن�ساء.
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و�إن درا�سة علم النف�س التربوي ت�ساعد في حل كثير من الم�شكلات، وت�سهم في تكوين 
اتجاهات �إيجابية نحو درا�سة علم النف�س. كما �أنها مهمة للطالب معلم الم�ستقبل حيث �إن 
هذا الم�ساق يزود الطالب بالخبرات العملية، والتربوية اللازمة لتح�سين العملية التعليمية، 
وت�ساعده في فهم دوافع �سلوك المتعلمين، وحفزهم على تعلم الدرو�س ب�شوق، ورغبة. وي�ساعد 
�أف�ضل  اختيار  وكذلك  المرغوب،  الاتجاه  في  التلاميذ  �سلوك  تعديل  على  المعلم  العلم  هذا 
�أ�ساليب التدري�س التي تتنا�سب مع قدرات المتعلمين، وتزود المعلم ب�أف�ضل طرق وو�سائل 
التقويم للتعرف �إلى مواطن القوة وال�ضعف، وي�ساعد هذا العلم المعلم في اكت�شاف المتعلمين 
�ضعاف العقول، وو�ضع البرامج التوجيهية، والعلاجية التي تنا�سبهم. وي�ساعد المعلم على 
ال�سلوك، ومعرفة مدى  التي تكمن وراء  العلمي ل�سلوك المتعلمين، ومعرفة الأ�سباب  التنب�ؤ 
�أجل  من  فيها و�ضبطها  والتحكم  ال�سلوك،  والبيئية في مخرجات  الوراثية،  العوامل  ت�أثير 

الو�صول بالمتعلم �إلى ال�سواء والتوافق ال�سوي. 
  ،(Rydeen,1993) من  كل  مع  الاتج��اه  بمتغير  المتعلقة  النتيجة  ه��ذه  وتختلف 
لدى  �سلبي  اتجاه  وجود  �إلى  تو�صلوا  حيث   ،(Stones,1996)و  ،(Stephenson,1994)و
طلبة الجامعات نحو علم النف�س، وترجع هذه النتيجة �إلى المعرفة المحدودة عن مو�ضوعات 

علم النف�س، و�سوء فهم، وعدم ت�صور وا�ضح لم�ساقات علم النف�س. 
نتائج ال��سؤال الثاني ومناق�شتها:

النف�س  علم  م�ساق  نحو  الأق�صى  جامعة  التربية في  كلية  طلبة  اتجاهات  تختلف  هل   
التربوي باختلاف متغير الجن�س )ذكور- �إناث( ؟

والانحرافات  الح�سابية،  المتو�سطات  ا�ستخرجت  الثاني  ال�س�ؤال  �صحة  من  وللتحقق   
المعيارية، ونتائج اختبار )ت(، وذلك كما هو وا�ضح من الجدول )7(.

الجدول )7(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( للفرق بين اتجاهات 
طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س التربوي باختلاف متغير 

الجن�س)ذكور-�إناث(

 المتو�سط العددالجن�س
الح�سابي

الانحراف 
م�ستوى الدلالة قيمة )ت(المعياري 

الإح�صائية
1002.36400.34591ذكر

4.1810.000
دالة �إح�صائيا 2002.49400.19231�أنثى
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ت�شير النتائج الواردة في الجدول )7( �إلى وجود فروق ذات دلاله �إح�صائية عند الم�ستوى 
)α=0.05 ( بين اتجاهات طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س 
�إلى متغير الجن�س ل�صالح الإناث، حيث كانت قيمة)ت( ت�ساوي )4.181(  التربوي تعزى 

وهي دالة �إح�صائياً، وبذلك يتحقق ال�س�ؤال بالإيجاب بوجود فروق.
وتتفق نتيجة الدرا�سة الحالية في متغير الجن�س، مع درا�سة كل من �أبي حطب و�آخرين 
 (Stephenson,1994) 1989(، ودرا�سة التل)1991(، ودرا�سة الحارثي )1993(، ودرا�سة(
ودرا�سة القحطاني)1996(، حيث تو�صلت �إلى �أن اتجاه الإناث نحو م�ساق علم النف�س �أعلى 

من اتجاه الذكور.
الجن�سي  ال��دور  وتنميط  الاجتماعية،  التن�شئة  �أ�ساليب  �ضوء  في  ذلك  تف�سير  ويمكن 
للذكور، والإناث عالمياً. و ان�سحاب ذلك على المجتمع الفل�سطيني، حيث ين��شأ الذكور على 
الخ�شونة، والعقلانية، وتحمل الم�س�ؤولية، في حين تن��شأ الإناث على الخ�ضوع الاجتماعي، 
ولطف المعاملة، واللين، وهذا ينعك�س على اتجاهات كل من الذكور والإناث �إلى مو�ضوعات 
والتي من خلالها  الأ�شخا�ص،  تتحدث عن  التي  المقررات  �إلى  الإناث  الدرا�سة حيث تميل 
ت�ستطيع التعرف �إلى الآخرين، والإدلاء ب�آرائهم ال�شخ�صية، وكذلك التعرف �إلى المو�ضوعات 
بالعملية  ترتبط  التي  المو�ضوعات  وبع�ض  النمو،  ومراحل  الأبناء،  بتربية  ال�صلة  ذات 
والثقافي  والتربوي،  الاجتماعي،  المنظور  من  النف�س  علم  �إلى  ينظر  هنا  ومن  التعليمية، 
كمقرر درا�سي يغلب عليه الطابع الأنثوي، وهذه النظرة تكون الأكثر �إيجابية عند الإناث 

منها عند الذكور.
و تتفق هذه النتيجة مع درا�سة كل من �أبي حطب، وزملائه)1989(، والتل)1991(، 
الت�شابه  �إلى  يرجع  ذلك  ولعل  والحارثي)1993(،   ،) والقحطاني)1996  والجراح)1991(، 

بين العادات والتقاليد والتن�شئة الاجتماعية لجميع مجتمعات، وعينات هذه الدرا�سة.
و تختلف مع نتائج درا�سة الزهراني )2000 ( التي �أجريت في مكة المكرمة، حيث كانت 
هناك فروق في الاتجاه نحو علم النف�س بين الذكور، والإناث ل�صالح الذكور.و قد يرجع هذا 
الاختلاف �إلى الظروف الاجتماعية في المجتمع ال�سعودي، والمناخ النف�سي، وكذلك بع�ض 

ال�ضوابط في ارتياد المكتبات العامة، مثل:مكتبة الملك عبد العزيز، ومكتبة الملك فهد. 

نتائج السؤال الثالث ومناقشتها:
النف�س  الأق�صى نحو م�ساق علم  التربية في جامعة  هل تختلف اتجاهات طلبة كلية 

التربوي باختلاف نوع التخ�ص�ص )تربية �آداب- تربية علوم( ؟
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وللتحقق من �صحة ال�س�ؤال ا�ستخرجت المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية 
ونتائج اختبار )ت( وذلك كما هو وا�ضح من الجدول )8(.

الجدول )8(

يو�ضح المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( للفرق بين 
اتجاهات طلبة كلية التربية بجامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س التربوي باختلاف 

نوع التخ�ص�ص )تربية �آداب- تربية علوم(

 المتو�سط العددالتخ�ص�ص
الح�سابي

الانحراف 
م�ستوى الدلالة قيمة )ت(المعياري 

الإح�صائية
702.44260.28124تربية علوم

0.9700.000
غير دالة �إح�صائيا 2302.47710.17671تربية �آداب

الم�ستوى  عند  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  �أنه   )8( الجدول  من  يت�ضح 
α( بين اتجاهات طلبة كلية التربية في جامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س   = 0.05(
غير  وهي   ،)0.97 ت�ساوي)  قيمة)ت(  كانت  حيث  التخ�ص�ص،  نوع  �إلى  تعزى  التربوي 
بمختلف  الطلبة  جميع  �أن  ي�ؤكد  وهذا   ،)α  =  0.05( الدلاله  م�ستوى  عند  �إح�صائياً  دالة 

تخ�ص�صاتهم لديهم اتجاهات �إيجابية نحو درا�سة م�ساق علم النف�س التربوي. 
 وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة الحارثي)1993(، والتي �أظهرت عدم وجود فروق في 
الاتجاه نحو علم النف�س ترجع للتخ�ص�ص. ويف�سر الباحثان: هذه النتيجة ب�أن جميع الطلبة 
النف�س،  علم  م�ساق  �أهمية  حول  ووا�ضح  �إيجابي،  ت�صور  لديهم  تخ�ص�صاتهم(  )بمختلف 
و�أن هذا الم�ساق له ارتباط وثيق في حياة الطالب، و�إعداده تربوياً، ونف�سياً، وثقافياً، و�أن 
للإن�سان في داخله دوافع مثل: حب المعرفة والا�ستطلاع، ومعرفة ما يدور في نف�سه من 
ت�سا�ؤلات �أو دوافع، و�أن علم النف�س يحاول الإجابة على هذه الدوافع، وقد يرجع عدم وجود 
فروق في اتجاهات الطلبة نحو علم النف�س تبعاً لمتغير التخ�ص�ص �إلى ت�أثرهم بتطور و�سائل 
الات�صال من قنوات ف�ضائية، وانترنت، و�صحف، وو�سائل الإعلام، تقف موقفاً �إيجابياً من 
العلوم عامة، ومن علم النف�س خا�صة، حيث يغلب عليها طابع المتعة، وتبعد عن الطلاب 
الذين  الطلاب  �أن  ويلاحظ  الأخرى،  الم�ساقات  درا�سة  في  الموجود  والروتين  الملل  طابع 
العليا،  درا�ساتهم  �إكمال  الرغبة في  لديهم  النف�س  علم  درا�سة  اهتمامات في مجال  لديهم 
وظهر ذلك بو�ضوح بعد فتح برنامج الماج�ستير تخ�ص�ص علم النف�س في كلية التربية في 
جامعة الأق�صى عام )2011-2012م(، وهذا يعدّ م�ؤ�شراً �أي�ضاً لزيادة اهتمام الطلبة في 
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درا�سة علم النف�س؛ فهم يبذلون مجهودات م�ضاعفة من �أجل الح�صول على الدرجات العالية، 
وهذا ي�شكل لديهم اتجاهاً �إيجابياً نحو درا�سة علم النف�س، وكذلك ف�إن فر�ص العمل تدفع 
والح�صول  المناف�سة  �أجل  من  الجهد  المزيد من  لبذل  والعلمية  الأدبية،  التخ�ص�صات  طلبة 
على م�ؤهل جامعي، ومعدلات مرتفعة حتى يتاح لهم فر�ص الح�صول على وظيفة، وكذلك 
ما تحيط به الأ�سرة الفل�سطينية �أبناءها من الاهتمام بتعليمهم، وهذا ي�شكل دافعاً �آخر لبذل 
الذي يحقق  النجاح المرتفع  الطالبة في تحقيق  �أو  الطالب  المزيد من الجهد، وكذلك رغبة 
الجامعي  الم�ؤهل  على  الح�صول  خلال  من  الذات  وتحقيق  الحياة،  عن  الر�ضا  فر�ص  لهما 
بتفوق، ومن ثم الح�صول على الوظيفة المرموقة في ظل الو�ضع الاقت�صادي ال�صعب الذي 

يمر به �أبناء ال�شعب الفل�سطيني. 
و تختلف نتيجة الدرا�سة الحالية مع درا�سة كمال )1997( التي �أظهرت �أن اتجاهات طلبة 

التخ�ص�صات الأدبية نحو علم النف�س �أكثر �إيجابية من اتجاهات طلبة التخ�ص�صات العلمية.
نتائج ال��سؤال الرابع ومناق�شتها:

النف�س  علم  م�ساق  نحو  الأق�صى  جامعة  التربية في  كلية  طلبة  اتجاهات  تختلف  هل   
التربوي باختلاف م�ستوى التح�صيل:ممتاز)90-100(، جيد جداَ)80-89(، جيد)79-70(، 

 مقبول)60-69( ؟
والانحرافات  الح�سابية،  المتو�سطات  ا�ستخرجت  الرابع  ال�س�ؤال  �صحة  من  وللتحقق 
المعيارية، ونتائج اختبار تحليل التباين الأحادي، وذلك كما هو وا�ضح من الجدولين )9و10(.

الجدول )9(
يو�ضح المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية للفروق بين اتجاهات طلبة كلية 

التربية بجامعة الأق�صى نحو م�ساق علم النف�س التربوي وفقا لًم�ستوى التح�صيل 
)الدرجة التي ح�صلوا عليها(

العلامة التي ح�صل 
الانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابي العددعليها الطالب

452.49190.25387)90-100( ممتاز
1402.45280.27104)80-89( جيد جداً

772.44830.27659)70-79( جيد
382.40610.17448)60-69( مقبول

3002.45070.26077المجموع
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في  التربية  كلية  طلبة  لاتجاهات  الح�سابية  المتو�سطات  �أن   )9( الجدول  من  يت�ضح 
ح�صلوا  الذين  لدى  �شيء  �أعلى  كانت  التربوي،  النف�س  علم  م�ساق  نحو  الأق�صى  جامعة 
الذين توقعوا ح�صولهم على  على تقدير)ممتاز( بمتو�سط ح�سابي )2.491(، يليهم الطلبة 
تقدير)جيد جدا( بمتو�سط ح�سابي )2.452(، ثم يليهم الطلبة الذين ح�صلوا على تقدير )جيد( 
حيث بلغ متو�سطهم الح�سابي )2.448(، ومن ثم الطلبة الذين ح�صلوا على تقدير)مقبول( 

حيث بلغ متو�سطهم الح�سابي )2.406( 
ولمعرفة فيما �إذا كانت هناك فروق بين اتجاهات طلبة كلية التربية بجامعة الأق�صى 
نحو م�ساق علم النف�س التربوي باختلاف م�ستوياتهم التح�صيلية �أي �إلى )العلامة التي ح�صلوا( 
عليها في الم�ساق، تم ا�ستخراج نتائج تحليل التباين الأحادي كما هو وا�ضح في الجدول )10(.

الجدول )10(

نتائج تحليل التباين الأحادي بين اتجاهات طلبة كلية التربية بجامعة الأق�صى نحو 
م�ساق علم النف�س التربوي باختلاف م�ستوياتهم التح�صيلية �أي العلامة التي ح�صلوا 

عليها في الم�ساق.

مجموع م�صدر التباين
المربعات 

درجات 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة 
)ف(

م�ستوى الدلالة 
الإح�صائية

0.15330.051بين المجموعات
0.747

0.525
غير دالة 
اح�صائيا

20.1792960.068داخل المجموعات
20.332299المجموع

يت�ضح من الجدول )10( ان قيمة )ف( ت�ساوي) 747. (، وهي قيمة غير دالة �إح�صائياً، 
α( بين اتجاهات طلبة  �أي �أنه لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند الم�ستوى )0.001 = 
م�ستوياتهم  باختلاف  التربوي،  النف�س  علم  م�ساق  نحو  الأق�صى  جامعة  في  التربية  كلية 
التح�صيلية؛ �أي ) العلامة التي ح�صلوا عليها في الم�ساق (، وهذا ي�ؤكد �أن جميع الطلبة بمختلف 

م�ستوياتهم التح�صيلية لديهم اتجاهات �إيجابية نحو درا�سة م�ساق علم النف�س التربوي. 
 )1989( و�آخرين  حطب  و�أبي   ،)2012( والمعمري  كاظم  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق 
والذين تو�صلوا �إلى وجود علاقة �إيجابية بين الاتجاهات، والتح�صيل في المواقف التعليمية عامة.
من  غيره  في  �أم  النف�س  علم  في  �سواء  مقرر،  من  �أكثر  �أو  مقرر  درا�سة  ف�إن  وبالتالي 
الم�ساقات النف�سية يزود الأفراد بالمعلومات النف�سية التي لها دور كبير، ومهم في تكوين 

المهارات، وزيادة الاتجاهات الإيجابية لدى الطلبة.
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ويعزو الباحثان: هذه النتيجة �إلى �أن الطلبة جميعاً، وخا�صة المتفوقين الذين ح�صلوا 
على تقدير)ممتاز( �أو) جيد جداً( لديهم اتجاهات �إيجابية، وعالية نحو درا�سة م�ساق علم 
النف�س التربوي مقارنة ب�أولئك الطلبة غير المتفوقين، و�أن الطلبة ذوي الاتجاه الإيجابي 
لديهم توقعات، ومعتقدات �إيجابية ب�أنهم قادرون على التحكم في البيئة، و�إحداث تغيرات 
فيها تنعك�س على توافقهم النف�سي، وكذلك على تخطيطهم للم�ستقبل، ويتمثل هذا من خلال 
بذل الجهد، والاجتهاد في الدرا�سة من �أجل للح�صول على الم�ؤهل العلمي الذي يف�سح لهم 
ال�شعب  ب�أبناء  التي تحدق  العقبات  بالرغم من حجم  العمل؛و  �سوق  المجال للالتحاق في 
الفل�سطيني، ف�إن الطالب يتحدى المجهول، وي�صر على المثابرة وبذل الجهد لمواجهة هذه 
ولا  �أهداف، وغايات،  �إليه من  ي�صبو  ما  �إلى تحقيق  ي�صل  والعقبات حتى  كلها،  ال�صعاب 
يتحقق هذا كله �إلا بالتخطيط المنظم، وتحديد الهدف، وو�ضع الآليات المنا�سبة، ولا�سيما 
�إدارة الوقت، وتنظيمه، وهذا يمثل درجة عالية من الإيجابية نحو علم النف�س، والتخطيط 

من �أجل الو�صول �إلى �أهداف، وغايات متعددة. 

التوصيات:
في �ضوء النتائج التي �أ�سفرت عنها الدرا�سة الحالية، يقدم الباحثان هذه التو�صية:

• تنظيم الندوات، والمحا�ضرات، وور�ش العمل لتوعية الطلبة ب�أهمية معرفة الاتجاهات، 	
وخا�صة الإيجابية منها في ت�صحيح معتقدات الأفراد و�سلوكهم؛ مما ي�ؤدي �إلى تجويد 

مخرجات ال�سلوك والعملية التعليمية وتح�سينها. 

البحوث المقترحة:
يقترح  الدرا�سة  لهذه  وا�ستكمالا  نتائج،  من  الحالية  الدرا�سة  عنه  �أ�سفرت  ما  خلال  من 

الباحثان ما ي�أتي: 

• �إجراء درا�سة بين اتجاهات طلبة كليات التربية نحو علم النف�س التربوي في الجامعات 	
الفل�سطينية، و�أقرانهم في �أكثر من قُطر عربي.

• �إجراء درا�سة تطبيقية لم�ساق علم النف�س التربوي في كليات التربية جميعها بالجامعات 	
الفل�سطينية.

• �ضمن 	 �أخرى  نف�سية  �أو  تربوية  م�ساقات  نحو  الطلبة  اتجاهات  لمعرفة  درا�سة  �إجراء 
م�ساقات كلية التربية. 
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