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ملخص: 
العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  تقييم  �إلى  البحث  هدف 
في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في 
المنهج  الباحثان  واتبع  نظرهم،  وجهة  من  غزة  قطاع  جامعات 
الو�صفي التحليلي، وقد قاما ببناء ا�ستبانة وتطبيقها لتقييم مهارات 
التوثيق والاقتبا�س العلمي على عينة متاحة بلغت )106( من طلبة 

الدرا�سات العليا، وجاءت النتائج على النحو الآتي:
العلمي، ومهارات ♦♦ الباحث  توافر م�ستوى كل من )�صفات 

التوثيق والاقتبا�س العلمي( لدى طلبة الدرا�سات العليا في جامعات 
بالترتيب،   )%  81( و   ،)%  84( بلغت  مرتفعة  بدرجة  غزة  قطاع 
العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  من  كل  م�ستوى  توافر  وكذلك 
با�ستخدام الم�ستجدات التكنولوجية بدرجة متو�سطة بلغت )72 %(.

لا توجد فروق في �أداة الدرا�سة لدى طلبة الدرا�سات العليا ♦♦
�أو  في جامعات قطاع غزة من وجهة نظرهم تعزى لمتغير الجن�س، 

لمتغير الجامعة.
�أخلاقيات ♦♦ م�ستوى  بين  موجبة  ارتباطية  علاقة  توجد 

الباحث العلمي، وم�ستوى توافر مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي، 
توافر  وم�ستوى  العلمي  الباحث  �أخلاقيات  م�ستوى  بين  وكذلك 

مهارات التوثيق من خلال البحث بالم�ستجدات التكنولوجية. 
الكلمات المفتاحية: التوثيق، والاقتبا�س العلمي، والم�ستجدات 

التكنولوجية، وطلبة الدرا�سات العليا، وجامعات قطاع غزة.

Evaluating Scientific Documentation and Citation 
Skills in light of Technological Advances among 
Graduate Students in Gaza Strip Universities from 

the Students’ Perspective

Abstract:

The current research aims at evaluating 
scientific documentation and citation skills in light of 
technological advances among graduate students in 
Gaza Strip universities from the students’ perspective. 
The researchers followed descriptive analytical 
approach; they prepared an evaluative questionnaire 
as a research tool, and applied it on an available 
sample that consisted of 106 male and female graduate 
students. The study shows the following results:

-The level of possessing characteristics of 
scientific researcher, and the level of possessing 
referencing and citation skills among graduate students 
are high, (84%), (81%) respectively. Moreover, the 
level of making scientific references and citation by 
using technological advances is medium (72%).

-There are no differences in the study tool among 
graduate students at the universities in Gaza Strip 

from the students’ perspective, due to the variable of 
gender, or due to the variable of University.

-There is a correlation between the level 
of researcher ethics and the level of scientific 
documentation and citation skills. Moreover, there is a 
correlation between the level of researcher ethics and 
scientific documentation and citation skills in light of 
technological advances among graduate students.

Keywords: Scientific Documentation and 
Citation, referencing, Technological Advances, 
Graduate Students, Gaza Strip Universities.

المعارف،  �إلى  للو�صول  الفعلية  الأداة  العلمي  البحث  يعتبر 
المجتمعات  لنمو  مقيا�س  �أنه  كما  العلمية،  والنظريات  والحقائق، 
الثقافية  والم�ساهمة  والتقني،  والاقت�صادي،  الاجتماعي،  ورقيها 
والعلمية في الح�ضارة الإن�سانية. والبحث العلمي عبارة عن �أ�سلوب 
علمي بجهد منظم �ضمن خطوات يقوم بها الأفراد �ضمن قواعد بهدف 
الم�شكلات،  لمختلف  حلول  �إلى  الو�صول  �أو  الظواهر،  غمو�ض  ك�شف 
عن  والك�شف  الأفـراد،  لدى  والمعارف  الحقائــــق  زيادة  �إلى  وي�ؤدي 
المختلفة؛  والكونية  الطبيعية  الظواهر  في  والمعلومات  الحقائـق 
ليتكيف الإن�سان مع بيئته وال�سيطرة عليها؛ مما ي�ؤدي لرفعة ��شأن 

المجتمعات المتقدمة في مجالات الحياة كافة. 
التطور  وب�ؤرة  الأ�سا�سية،  اللبنة  العلمي  البحث  ويعدّ 
الإن�سان،  منافع  بناء  في  ت�سهم  التي  التكنولوجيا  لا�ستحداثات 
 *)2010 وتطويرها، وتحريك الموارد المتاحة بكفاءة عالية )البر، 
متوا�صلا  جهدا  للأفراد  يقدم  ب�أنه  العلمي  البحث  �أهمية  وتظهر 
ميادينها  في  الإن�سانية  المجتمعات  تقدم  على  ي�ساعد  وجادا 
علمية  حقائق  على  مبنية  �صحيحة  معارف  وتقديم  المختلفة، 
الفكر والخبرة في المجتمعات، وت�سهم في تطويرها وتقدمها  تن�شر 

)الترتوري،2010(.
خلال  من  �إلا  الرقي  لم�ستوى  المتقدمة  الدول  ت�صل  ولم 
العلمي  فالبحث  للقمة،  للو�صول  وهدفاً؛  منهاجاَ  العلمي  البحث 
ي�سمى  ما  عنه  ونتج  الاقت�صادية،  المجتمعات  لبناء  �أ�سا�ساً  �أ�صبح 
الذين ينبغي  الطلبة  بالاقت�صاد المبني على المعرفة، ومنه ما يهم 
التقدم  بهدف  وذلك  الدكتوراه،  �أو  الماج�ستير  �أطروحات  يعدوا  �أن 
2015(؛  و�آخرون،  )القوا�سمة  الذات؛  تطوير  �أو  المهني،  ال�سلم  في 
لذا وجب الاهتمام بالبحث العلمي في مناحي الحياة كافة، والعمل 
على تطوير �سبله وامتلاك مهاراته، وبخا�صة الأدوات التكنولوجية 
التي �أ�صبح لها دور فعال في جمع البيانات، ومعالجتها، وتوثيقها، 

وفهر�ستها.
وعطفاً على ما تقدم ف�إن النهو�ض بالبحث العلمي لا يكون �إلا 
با�ستقامة الباحث نف�سه، وامتلاكه المهارات التكنولوجية في البحث 
والأمانة  والأخلاقية،  العلمية،  الم�س�ؤولية  بتحمله  وذلك  والتوثيق، 
وتدوينها،  العلمية  والخطوات  البحثية  الإجراءات  نقل  في  العلمية 
يتق�صى  الذي  ال�شخ�ص  هو  العلمي  والباحث   ،)2008 الحي،  )عبد 
عن الحقائق، وتقدم المعارف، ورقيها, و�إليه يرجع الف�ضل في ن��شأة 

* اعتمد الباحثان نظام التوثيق للجمعية الأمريكية لعلم النفس - الإصدار السادس
.APA 6th Edition 
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العلوم، وتطورها, وهو الذي ي�ستخدم المنهج العلمي في الك�شف عن 
النتائج  على  المجتمعات  و�إطلاع  والطبيعية،  الإن�سانية،  الظواهر 

للا�ستفادة منها )محمد والد�سوقي، 2010(.
ويرتبط التطور التكنولوجي والبحث العلمي في النمو والتطور 
المختلفة،  الميادين  في  بالمجتمع  الارتقاء  بهدف  طردي؛  ب�شكل 
وفهم  والتكنولوجية،  البحثية  ومهاراتهم  بالأفراد  ويرتبطان 
)الرويلي،  العلمي  والاقتبا�س  والتوثيق،  العلمي،  البحث  تكنولوجيا 
2012(. ويعد امتلاك مهارات البحث العلمي، والتوثيق، والاقتبا�س 
العلمي با�ستخدام �أدوات التكنولوجيا في الوقت الحا�ضر من كفايات 
عمليات  وفهم  والمعرفة،  للعلم  عملية  وترجمة  العلمي،  الباحث 
الباحث  بمهارات  الرقي  يفتر�ض  لذا  و�إجراءاته؛  العلمي  البحث 
والاقتبا�س  والتوثيق  البحث  في  التكنولوجية  وكفاياته  العلمي 
العلمي )عليمات، 2002(. وي�شير )اليحياوي، 2007( �إلى �أن البحث 
العلمي والتطور التكنولوجي هما بداية تقدم المجتمعات ونهايتها، 
ونتاج لقيم القائمين عليه بامتلاكهم حد الكفاية من مهارات البحث 
�أ�سا�س  هو  العلمي  فالبحث  العملي؛  والاقتبا�س  والتوثيق،  العلمي، 
انطلاق التنمية بمجالاتها الاقت�صادية، والاجتماعية، والتكنولوجية 

كافة.
والجلد،  بال�صبر  يتمتع  �أن  العلمي  الباحث  على  وينبغي 
والأمانة العلمية، والدقة، والم�صداقية، والعمل بمقت�ضى العلم؛ ليكون 
تدوينه لخطواته،  العلمي، ومن خلال  بالبحث  الرقي  الف�ضل في  له 
والتوثيق  البحثية،  خطواته  في  ال�صحيح  نهجه  �إلى  ي�شير  وتوثيقها 
ي�شير �إلى �إثبات م�صادر المعلومات، و�إرجاعها �إلى �أ�صحابها توخياً 
للأمانة العلمية، واعترافاً بجهد الآخرين وحقوقهم العلمية )حجام، 
2015(، ويعد التوثيق �صلب �أخلاقيات الباحث العلمي في ال�صدق 
ب�سهولة  يت�سم  الذي  المعلومات  تكنولوجيا  ع�صر  ظل  في  والأمانة، 
�أ�صعب  التوثيق من  الح�صول على الم�صادر والمراجع، وتعد م�شكلة 
الجهود  ب�إرجاع  الا�ستهانة  لأن  وذلك  البحث.  في  العلمية  الق�ضايا 
يعني  والتوثيق  بذلك،  المعرفة  دون  بحثية  جرائم  يعد  لأ�صاحبها 
الاعتراف بجهد الآخرين وحقوقهم العلمية، و�إرجاع المعلومات �إلى 
�آرائك  و�إ�سناد   ،)IB, 2014( المعلومات  م�صادر  و�إثبات  �أ�صحابها، 
وافكارك و�إظهار حججك بعد عر�ض �أفكار الآخرين و�آرائهم؛ �ستكون 
نقل  الاقتبا�س  يعد  كما   ،)Walter & Other, 2015( للجميع  مقنعة 
قائمة  وفي  المتن  داخل  توثيقها  مع  �آخر  باحث  من  ن�ص  �أو  فكرة، 

المراجع )حجام، 2015(.
نحو  العلمي  للباحث  الأولى  المرحلة  العليا  الدرا�سات  وتعد 
نظام  �أركان  �أهم  العليا  الدرا�سات  فطالب  والعلمي،  المهني  طريقه 
لأنه  النظام؛  لهذا  والمنتج  المدخل  يمثل  وهو  العليا،  الدرا�سات 
و�صقل  التربوي،  البحث  واتجاهات  وقيما،  مهارات،  �سيكت�سب 
الباحث،  ب�أخلاقيات  والتزامه  مجاله،  في  العلمي  الباحث  �صفات 
التي لخ�صها الباحثان )Resnik , 2015(، محمد والد�سوقي، 2010؛ 
 ،)2010 البر،  2004؛  رزق،   ،2007 الطوخي،  2008؛  النجار، 
بالأمانة العلمية، والرغبة في البحث، والقدرة على القراءة المت�أنية 
الآخرين،  مع  التوثيق  طرق  ا�ستخدام  وتوحيد  ال�صحيحة،  والكتابة 
والتعامل بروح الباحث الجيد، و�إجادة ا�ستخدام �أدوات التكنولوجيا 
في البحث، والتوثيق، والاقتبا�س العلمي، وجمع البيانات، وتحليلها، 
و�سهولة  والإلكترونية،  التقليدية،  المكتبات  مع  التعامل  و�إتقان 

الح�صول على المراجع، وتنظيمها، وعدم �إيذاء الم�شاركين في البحث، 
بهذه  يتحلى  �أن  الباحث  �أراد  ف�إذا  والجلد.  ال�صبر  ب�صفتي  والات�سام 
وكذلك  بحوثه،  �إجراء  عند  العلمية  الطرق  يتبع  �أن  فعليه  ال�صفات، 
منها  ي�ستمد  التي  والم�صادر  المراجع  لتوثيق  الدولية  النظم  يتبع 

معلوماته. 
والم�صادر  المراجع،  من  يقتب�س  �أن  العلمي  للباحث  ويمكن 
على  درا�ساتهم  ونتائج  �أفكارهم،  �أثرت  �آخرين  لباحثين  العلمية 
�أو يقتب�س معلومات  الذي يقوم به ب�صورة مبا�شرة،  العلمي  البحث 
علمية؛  تقديم م�صطلحات  �أو  بحثه،  فكرة  تدح�ض  �أو  تدعم  �أ�سا�سية 
المعلومات  هذه  طريق  عن  لبحثه  العام  الإطار  بناء  في  للم�ساهمة 
 .)2012 العلمي )خليل،  التراكم  بها، مما يحقق  ال�سابقة والموثوق 
وزيادتها،  المعرفة،  تنمية  في  �أهمية  العلمي  والاقتبا�س  وللتوثيق 
العلمي  والإبداع  والميول  الاتجاهات  وينمى  وتبويبها،  وتراكمها 
التوثيق والاقتبا�س وكذلك  العلمي، ويعمقه، وم�ساهمة  البحث  نحو 
غير  بطريقة  المجتمعات  بين  والمعارف  المعلومات  تبادل  في 

مبا�شرة )حجام، 2015(.
وت�ؤكد �صحة ما دونه الباحث من معلومات داخل �إطار بحثه؛ 
وات�صاف  واتقانها،  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  امتلاكه 
الأ�س�س  واتباع  والم�صداقية،  والدقة،  العلمية،  بالأمانة  الباحث 
والأنظمة الدولية في توثيق الم�صادر، والمراجع، والمعلومات، فلابد 
من �إعطاء الم�ؤلف حقه العلمي بتوثيق ما تم اقتبا�سه؛ لأن ي�شير �إلى 
�أمانة الباحث العلمية، والت�أكيد على �أ�صالة البحث العلمي )�شحاته، 
المعلومات  كل  معالجة  هو  العلمي  والاقتبا�س  والتوثيق   ،)2001
والم�صادر والمراجع العلمية بجميع �أ�شكالها، بهدف �سهولة الو�صول 
لها والإفادة منها وفق قواعد مقننة ومعايير محددة تت�صف بالدقة 
وال�سرعة في التخزين والفهر�سة، وذلك وفق نظام متفق عليه م�سبقاً 

)�أ�ضادي، 2011(.
البحث،  تكنولوجيا  �أدوات  ا�ستخدام  مهارات  امتلاك  وي�ؤدي 
العلمي،  البحث  فاعلية  زيادة  �إلى  العلمي  والاقتبا�س  والتوثيق، 
والباحث العلمي، وكفاءتهما تتنا�سب وطبيعة التكنولوجيا )مر�سي، 
�أدوات  ا�ستخدام  على  العلمي  البحث  يعتمد  �أن  يجب  لذا  2014(؛ 
تكنولوجيا البحث، والتوثيق، والاقتبا�س العلمي، فلا يمكن الاكتفاء 
بل  العلمي؛  البحث  لإنجاح  والخبرات  المعلومات،  على  بالح�صول 
العلمي،  والاقتبا�س  التوثيق  في  والدقة  �إنجازه،  و�سرعة  لتطويره 
وم�شاركته  ونقله،  البيانات،  معالجة  بعد  النتائج  �إلى  والو�صول 
 .)2009 )دودين،  العلمي  البحث  لإنجاح  ملحاً  �أمراً  يعد  عالمياً 
العلمي  البحث  مهارات  بتطوير   )2010 الرحمن،  )عبد  �أو�صت  وقد 
و�أدواتها  والات�صالات،  المعلومات  تكنولوجيا  توظيف  خلال  من 
وفهر�سة  العلمي،  والاقتبا�س  والتوثيق،  البحث،  في  التكنولوجية 
العربية  الجامعات  جميع  تربط  �شبكات  وعمل  وتخزينها،  المراجع، 
البحث  حماية  في  التكنولوجيا  �أدوات  وا�ستثمار  ببع�ض،  بع�ضها 
التكنولوجيا  بانت�شار  العلمية  ال�سرقات  ظاهرة  من  والحد  العلمي، 
�أهمية  وتبرز  العلمي؛  البحث  لحقل  م�سيء  طرف  من  الرقمية 
ق�ضية  خا�صة  العلمي  البحث  خدمة  في  التكنولوجية  الم�ستحدثات 
والأ�ساليب  الأدوات  بع�ض  واثبتت  العلمي،  والاقتبا�س  التوثيق 
يت�صف  لا  والتي  الأخلاقية،  غير  الممار�سات  بع�ض  التكنولوجية 
والأمانة  الم�صداقية  منها، وحفاظاً على  والحد  العلمي،  البحث  بها 
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الحرفي  والاقتبا�س  التوثيق  جرائم  من  البحث  وخلو  العلمية، 
 Plag Tracker ,Plagiarism Detect, ومنها   ،)2016 )لخ�ضاري، 
�أ�سهمت في تقنين هذه  التي  Plagiarism, Check for Plagiarism؛ 

الظواهر، وتطوير البحث العلمي وتقنينه.
 MLA (Modern Language ومن هذه الأنظمة الدولية، نظام
APA (American Psychological Ass o ونظام   ،)Associationn

ونظام   ،)CBE (Council of Biology Editors ونظام   ،)ciation
دليل �شيكاغو )U of Chicago Manual ( )الهواري، 2003(.

ويعد نظام التوثيق الخا�ص بجمعية علماء النف�س الأمريكية 
�أكثر الأنظمة �شيوعاً في التوثيق، من خلال اختيار الباحث   )APA(
ما ينا�سب درا�سته دون الا�ستفا�ضة �أو الاخت�صار، وكتابته ب�أ�سلوبه 
�إذا لم  �إلا  للنقل الحرفي،  يلج�أ  الفكرة، ولا  �أو  �أن يخل بالمعنى  دون 
ي�ستطع الكتابة ب�أ�سلوب �أف�ضل من �أ�سلوب الباحث �أو الكاتب، �أو عند 

الإخلال بالمعنى �أو الفكرة )بحي�ص، 2006(.
والاقتبا�س  المراجع  توثيق  في  بالم�صداقية  يُلتزم  لم  �إذا 
القانونية،  والمقا�ضاة  الم�سئولية  العلمي  الباحث  يتحمل  العلمي، 
والاقتبا�س  التوثيق  بمهارات  دراية  عدم  �أو  ق�صوراً  كان  و�إن  حتى 
العلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية؛ مما ي�ؤدي لانهيار �أركان 
البحث العلمي كافة، �إذ نتج عن العديد من الدرا�سات )حجام، 2015؛ 
خليل، 2012 ؛ محمد والد�سوقي، 2010( وجود ق�صور في كفايات 
التوثيق  مجال  في  التكنولوجية  الم�ستحدثات  ا�ستخدام  مهارات 
والاقتبا�س العلمي؛ وظهور العديد من الأدوات التكنولوجية )ال�شبكة 
العنكبوتية للمعلومات)www(، والمكتبات الرقمية، وقواعد البيانات 
الإلكترونية،  والدوريات  المعلوماتية،  والمنظومات  الإلكترونية، 
والكتب الإلكترونية،...( في مجال البحث العلمي، وحداثة المعلومات 
يوجد  فلا  )Ledford, 2008(؛  الأوعية  تلك  من  والم�ستنبطة  ودقتها 
م�ستحدثات  �أدوات  مع  بالتعامل  �إلا  �أمثل  خيار  الباحثين  �أمام 

.)Joee, 2003( التكنولوجيا للتوثيق والاقتبا�س العلمي
 لذا يرى الباحثان �ضرورة ا�ستخدام طلبة الدرا�سات العليا في 
جامعات قطاع غزة للم�ستحدثات التكنولوجية وتوظيفها، بخا�صة 
الباحثان �إلى  وتو�صل  لأ�صحابها،  ون�سبتها  بحوثهم،  توثيق  عند 
الو�سائل  توظيف  ن�سبة  انخفا�ض  التي �أدت �إلى  الأ�سباب  �أن �أهم 
بخا�صة  غزة  قطاع  في  الفل�سطينيين  الباحثين  لدى  التكنولوجية 
في مجال التوثيق والاقتبا� سالعلمي في بحوثهم في �ضوء الاطلاع 

وتحليل الدرا�سات ال�سابقة، ما يلي:
11 ندرة الدرا�سات الفل�سطينية العلمية التي تتناول مو�ضوع .

ا�ستخدام الم�ستحدثات التكنولوجية في التوثيق والاقتبا�س، وتوعية 
الباحثين لأهمية ا�ستخدام الم�ستحدثات التكنولوجية.

22 التعليم . منهجية  في  الوا�ضحة  الحقيقية  الر�ؤية  غياب   
البحث  في  التكنولوجية  الم�ستحدثات  ا�ستخدام  حول  الفل�سطيني 

العلمي وتوثيق البحوث، والتعليم ب�شكل عام.
33 عدم �إدراك طالب الدرا�سات العليا وعدم وعيه ب�أن التطور .

على  التكنولوجية  للم�ستحدثات  ا�ستخدامه  من  يبد�أ  التكنولوجي 
مقاعد الدرا�سة، ومن ثم الانطلاق للحياة العملية والبحثية.

44 قلة وجود محتوى تعليمي يحث على ا�ستخدام الم�ستحدثات .
�أثناء فترة الدرا�سة الجامعية الأولى، مما �سبب �ضعف  التكنولوجية 

التدريب على ا�ستخدامها، ومن ثم اعتماد طلبة الدرا�سات العليا على 
مخت�صين في مجال التكنولوجيا لإنجاز بحوثهم.

55 عزوف طلبة الماج�ستير عن ح�ضور الدورات التدريبية التي .
تعقد �سواء في الجامعات �أم المراكز الخا�صة، التي تتعلق با�ستخدام 

التكنولوجيا في البحوث، وذلك لان�شغالهم في �أعمال �أخرى.
66 الجامعات . طلبة  منها  يعاني  التي  ال�صعبة  الظروف 

مع  التوا�صل  من  الطلبة  يمنع  الذي  الخانق  والح�صار  الفل�سطينية، 
العالم الخارجي نتيجة نق�ص الإمكانات، وقلة الخبرة في ا�ستخدام 

ما هو متوافر لديهم من تلك الم�ستحدثات داخل قطاع غزة.
77 �أعداد . وتزايد  العليا،  الدرا�سات  كلية  على  ال�شديد  الإقبال 

الطلبة المنت�سبين للكليات المختلفة فيها، وفي المقابل تدني ا�ستخدام 
لبحوثهم  الطلبة  �إعداد  عند  بخا�صة  التكنولوجية  الم�ستحدثات 
التدري�سية  الهيئات  واعتماد  البحوث،  تلك  توثيق  وطرق  العلمية، 

�أ�سلوب التلقين والمحا�ضرة.
�أنه لابد من درا�سة جادة تهدف  ونتيجة لذلك ر�أى الباحثان 
�إلى تقويم مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي في �ضوء الم�ستجدات 
غزة،  قطاع  جامعات  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية 

و�صاغ الباحثان ر�ؤيتهما من خلال ال�س�ؤال الرئي�س الآتي: 
العلمي لدى طلبة ◄◄ التوثيق والاقتبا� س ما تقييم مهارات 

الم�ستجدات  �ضوء  في  غزة  قطاع  جامعات  في  العليا  الدرا�سات 
التكنولوجية؟ 

وينبثق عن ال��سؤال الرئي� سالأ�سئلة الفرعيةالآتية: 
طلبة ◄◄ لدى  العلمي  الباحث  �أخلاقيات  توافر  م�ستوى  ما 

جامعات  في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات 
قطاع غزة من وجهة نظرهم؟ 

ما م�ستوى توافر مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي لدى ◄◄
طلبة الدرا�سات العليا في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية في جامعات 

قطاع غزة من وجهة نظرهم؟ 
البحث ◄◄ خلال  من  التوثيق  مهارات  توافر  م�ستوى  ما 

العليا في جامعات  الدرا�سات  لدى طلبة  التكنولوجية  بالم�ستجدات 
قطاع غزة من وجهة نظرهم؟ 

متو�سطات ◄◄ في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 
التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث  )�أخلاقيات  التقييم  ا�ستبانة 
�ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي،  والاقتبا�س 
جامعات  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية(  الم�ستجدات 

قطاع غزة، من وجهة نظرهم، تعزى لمتغير الجن�س )ذكر / �أنثى(؟ 
متو�سطات ◄◄ في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل 

التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث  )�أخلاقيات  التقييم  ا�ستبانة 
�ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي،  والاقتبا�س 
جامعات  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية(  الم�ستجدات 
 / )الأق�صى  الجامعة  لمتغير  تعزى  نظرهم،  وجهة  من  غزة،  قطاع 

الأزهر/ الا�سلامية(؟ 
هل توجد علاقة ارتباطية بين م�ستوى �أخلاقيات الباحث ◄◄

العلمي وكل من )م�ستوى توفر مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي/ 
بالم�ستجدات  البحث  خلال  من  التوثيق  مهارات  توفر  وم�ستوى 
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الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية( 
التكنولوجية في جامعات قطاع غزة؟

أهداف البحث:
11 في . العلمي  الباحث  �أخلاقيات  توافر  م�ستوى  عن  الك�شف 

طلبة الدرا�سات العليا في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية في جامعات 
قطاع غزة.

22 والاقتبا�س . التوثيق  مهارات  توافر  م�ستوى  عن  الك�شف 
العلمي لدى طلبة الدرا�سات العليا في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية 

في جامعات قطاع غزة.
33 خلال . من  التوثيق  مهارات  توافر  م�ستوى  عن  الك�شف 

في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  بالم�ستجدات  البحث 
جامعات قطاع غزة.

44 التقييم . ا�ستبانة  متو�سطات  في  الفروق  عن  الك�شف 
العلمي،  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث  )�أخلاقيات 
الم�ستجدات  �ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات 
التكنولوجية( لدى طلبة الدرا�سات العليا في جامعات قطاع غزة من 

وجهة نظرهم، تعزى لمتغير الجن�س )ذكر/ �أنثى(.
55 التقييم . ا�ستبانة  متو�سطات  في  الفروق  عن  الك�شف 

العلمي،  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث  )�أخلاقيات 
الم�ستجدات  �ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات 
التكنولوجية( لدى طلبة الدرا�سات العليا في جامعات قطاع غزة من 
وجهة نظرهم، تعزى لمتغير الجامعة )الأق�صى/ الأزهر/ الا�سلامية(.

66 الك�شف عن العلاقة بين م�ستوى �أخلاقيات الباحث العلمي .
وكل من )م�ستوى توفر مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي/ وم�ستوى 
التكنولوجية(  البحث بالم�ستجدات  التوثيق من خلال  توفر مهارات 
في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى 

جامعات قطاع غزة.

أهمية البحث:
والاقتبا�س ♦♦ التوثيق  مهارات  عن  حقيقية  �صورة  تقديم 

العلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية لدى طلبة الدرا�سات العليا 
في جامعات قطاع غزة، وا�ستظهار نواحي القوة وال�ضعف.

توجيه طلبة الدرا�سات العليا في جامعات قطاع غزة �إلى ♦♦
التوثيق والاقتبا�س العلمي في �ضوء  تجويد درجة م�ستوى مهارات 

الم�ستجدات التكنولوجية.
في ♦♦ العليا  والدرا�سات  العلمي  البحث  عمادة  تب�صير 

الجامعات ب�أهمية عقد ور�شات عمل في مهارات التوثيق والاقتبا�س 
العلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية لدى طلبة الدرا�سات العليا. 

فروض البحث:
11 توافر �أخلاقيات الباحث العلمي في طلبة الدرا�سات العليا .

بدرجة  غزة  قطاع  جامعات  في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في 
مرتفعة.
22 طلبة . لدى  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  توافر 

جامعات  في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات 
قطاع غزة بدرجة مرتفعة.

33 بالم�ستجدات . البحث  خلال  من  التوثيق  مهارات  توافر 
غزة،  قطاع  جامعات  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية 

بدرجة مرتفعة.
44  توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في متو�سطات ا�ستبانة .

والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث  )�أخلاقيات  التقييم 
الم�ستجدات  �ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي، 
التكنولوجية( لدى طلبة الدرا�سات العليا في جامعات قطاع غزة من 

وجهة نظرهم، تعزى لمتغير الجن�س )ذكر/ �أنثى(.
55  توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في متو�سطات ا�ستبانة .

والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث  )�أخلاقيات  التقييم 
الم�ستجدات  �ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي، 
التكنولوجية( لدى طلبة الدرا�سات العليا في جامعات قطاع غزة من 
وجهة نظرهم، تعزى لمتغير الجامعة )الأق�صى/ الأزهر/ الا�سلامية(.

66 الباحث . �أخلاقيات  م�ستوى  بين  ارتباطية  علاقة  توجد 
العلمي وكل من )م�ستوى توافر مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي/ 
بالم�ستجدات  البحث  خلال  من  التوثيق  مهارات  توافر  وم�ستوى 
الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية( 

التكنولوجية في جامعات قطاع غزة.

مصطلحات البحث:
يعرف الباحثان �إجرائياً كلاً من: 

والم�صادر �� للمراجع  قائمة  فهر�سة  هو  العلمي:  التوثيق 
�أو  بيانات،  مقتنياتها  من  نقل  التي  الإلكترونية  �أو  التقليدية، 
�أو  تدعم  علمية،  م�صطلحات  �أو  نظرية،  �أو  معرفة،  �أو  معلومات، 

تدح�ض فكرة بحثه؛ للم�ساهمة في بناء الإطار العام لبحثه.
على �� ي�صعب  لن�ص،  حرفي  نقل  هو  العلمي:  الاقتبا� س

الباحث �إعادة �صياغته بلغته الخا�صة خوفا من الإخلال بالمعنى، 
�أو نقل م�ضمون �أو فكرة ن�ص مع الحفاظ على �أبعاده، من مقتنيات 
�أحد الم�صادر �أو المراجع التقليدية �أو الإلكترونية؛ للم�ساهمة في بناء 

الإطار العام لبحثه.
والبرامج �� الأدوات  هي  التكنولوجية:  الم�ستجدات 

تكنولوجيا  ع�صر  ظل  في  خ�صي�صاً  �صممت  التي  التكنولوجية 
والتوثيق  البحث  عمليات  في  لا�ستخدامها  والات�صالات  المعلومات 

والاقتبا�س العلمي.

الدراسات السابقة: 
درا�سة �شم�سان )2014(، هدفت الدرا�سة �إلى معرفة �أثر توظيف 
بع�ض  تنمية  في  التكنولوجية  الم�ستحدثات  لبع�ض  المعلم  الطالب 
التوثيق  مع  وتلخي�صها  وجمعها،  المعلومات،  عن  البحث  مهارات 
كلية  في  المعلمين  الطلبة  من   )90( من  العينة  وتكونت  �إلكترونياً، 
التربية في جامعة تعز في اليمن، وا�ستخدام المنهج �شبه التجريبي، 
�إلى نق�ص في توافر الم�ستحدثات التكنولوجية في  و�أ�شارت النتائج 
البحث عن المعلومات،  �أثر على اكت�ساب مهارات  كلية التربية، مما 
الدرا�سة  و�أو�صت  �إلكترونياً،  التوثيق  مع  وتلخي�صها  وجمعها، 
العلمي  البحث  في  التكنولوجية  الم�ستحدثات  توظيف  ب�ضرورة 

والتعليم، والت�شجيع على توظيفها.
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المهارات  تحديد  �إلى  الدرا�سة  هدفت   )2012( النمري  درا�سة 
اللازمة لإعداد البحوث العلمية للح�صول على ترقية، �أو درجة علمية 
�أم القرى،  �أ�ساليب وطرائق تدري�س اللغة العربية بجامعة  في مجال 
وا�ستخدم الباحثة المنهج الو�صفي الإجرائي، من خلال تحليل بع�ض 
الماج�ستير  درجة  على  للح�صول  العلمية  والر�سائل  الترقية  بحوث 
التي  البحثية  ال�شروط  الباحثة لمجموعة من  والدكتوراه، وتو�صلت 
يقت�ضي �أن يلتزم بها، والتي تعد الأ�سا�س العلمي والأخلاقي لإعداد 

البحوث العلمية؛ ومنها مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي. 
�أخلاقيات  عن  الك�شف  �إلى  هدفت   ،)2012( الحبيب  درا�سة 
البحث العلمي لدى طلاب الكليات الإن�سانية في جامعة الملك �سعود، 
الخطة،  و�إعداد  المو�ضوع،  باختيار  المتعلقة  الأخلاقيات  وهي: 
ال�سابقة،  والدرا�سات  النظري  الإطار  ب�إعداد  المتعلقة  والأخلاقيات 
البيانات،  وجمع  الدرا�سة،  تطبيق  ب�إجراءات  المتعلقة  والأخلاقيات 
البحثية،  والمعلومات  البيانات  بمعالجة  المتعلقة  والأخلاقيات 
ومناق�شاتها،  وتحليلها،  النتائج،  بعر�ض  المتعلقة  والأخلاقيات 
حملة  من  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  من  الدرا�سة  مجتمع  وتكون 
والعلوم  والتربية،  الآداب،  والترجمة،  اللغات،  كليات  في  الدكتوراه 
من  وتبين  تدري�س.  هيئة  ع�ضو   )291( عددهم  والبالغ  الإدارية، 
�إلى  العلمي  البحث  الأكاديمية في  البرامج  م�ساقات  افتقار  الدرا�سة 
�أخلاقيات البحث العلمي، والافتقار  وجود مقتنيات متخ�ص�صة في 
�إلى الأمانة العلمية في التعامل مع جهود الآخرين، وعدم ن�سبتها �إلى 
م�ؤلفيها �أو معديها بق�صد �أو بغير ق�صد، وبينت �أنه قد يقع بع�ضهم 
في م�أزق �أخلاقي بالاقتبا�س العلمي من الآخرين، فالأمانة العلمية 
بالاقتبا�س  بها  ا�ستعانوا  التي  الم�صادر  �إلى  الإ�شارة  منهم  تقت�ضي 
حرفيًا ومن خلال تلخي�ص الفكرة، فالأمانة العلمية تُعد من الف�ضائل 
التي يتحلى بها الباحث العالم والمفكر، وخرجت الدرا�سة بتو�صيات، 
�أو جزء يتعلق ب�أخلاقيات البحث  الت�أكيد على وجود م�ساق  �أهمها: 
العلمي في الكليات، وتطوير مناهج التعليم و�أ�ساليب البحث، وتنمية 
الثقافة البحثية لدى الطلبة، ون�شر الوعي ب�أخلاقيات البحث العلمي، 

و�أهميته.
�إلى  الدرا�سة  هدفت   ،)2009( والعوفي  عظمة  �أبو  درا�سة 
ا�ستخدام  في  والباحثين  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  ن�سبة  عن  الك�شف 
محركات البحث الآلية، وقواعد المعلومات الإلكترونية المتاحة في 
تواجههم  التي  والتحديات  المنورة،  بالمدينة  طيبة  جامعة  مكتبة 
وا�ستخدم  لها،  لا�ستخدامهم  والأ�سباب  والدوافع  ا�ستخدامها،  عند 
 )25( من  مكونة  الدرا�سة  عينة  وكانت  الم�سحي،  المنهج  الباحثان 
وك�شفت  عليا،  درا�سات  طالب  و)25(  التدري�سية،  الهيئة  من  ع�ضواً 
النتائج �أن ن�سبة ا�ستخدام �أع�ضاء هيئة التدري�س والباحثين لمحركات 
الإلكترونية،  المعلومات  لقواعد  ا�ستخدامهم  من  �أكبر  الآلية  البحث 
البحث هو تنوع م�صادر  ا�ستخدامهم لمحركات  �أهم دوافع  و�أن من 
كان  الالكترونية  المعلومات  لقواعد  ا�ستخدامهم  بينما  المعلومات، 
لهم هو  التحديات  �أهم  ال�سابقة، وكان من  الدرا�سات  للاطلاع على 

�صعوبة توثيق الم�صادر، واختلاف النتائج من محرك بحث لآخر.
واقع  �إلى  التعرف  الدرا�سة  هدفت   ،)2001( النجار  درا�سة 
التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  لدى  العلمي  البحث  في  الانترنت  ا�ستخدام 
الإنترنت،  خدمات  �إلى  انتباههم  لفت  حيث  في�صل،  الملك  بجامعة 
�إعداد البحوث والدرا�سات،  �إر�شادهم ل�سبل الإفادة منها في  وتعزيز 

�أن  �إلى  النتائج  و�أ�شارت  ع�ضواً،   )130( من  الدرا�سة  عينة  وتكونت 
العلمي،  البحث  في  الإنترنت  �أهمية  يدركون  الدرا�سة  �أفراد  معظم 
�أن �أكثر غايات ا�ستخدام الإنترنت هو البحث  �إلى  وتو�صلت الدرا�سة 
عن الم�صادر البحثية، وطرق التوثيق العلمية لتلك الم�صادر، وح�صل 
العثور  في  الأولى  المرتبة  على  المختلفة  البحث  محركات  ا�ستخدام 

على المعلومات من الإنترنت. 
الدرا�سة عن فاعلية توظيف  )2001(، ك�شفت  �إ�سماعيل  درا�سة 
خدمات الإنترنت في تح�صيل طلبة الماج�ستير في التربية للجوانب 
المعرفية المرتبطة بها، وهدفت التعرف �إلى فعالية توظيف خدمات 
طلبة  الدرا�سة من  عينة  وكانت  للطلبة،  البحثي  الأداء  الانترنت في 
في  والم�سجلين  وطالبة،  طالباٌ   )18( وعددهم  بالتربية  الماج�ستير 
مادة تكنولوجيا التربية للعام الدرا�سي 1999/2000م في جامعة 
دعم  بطاقة  تح�صيلي،  )اختبار  الدرا�سة  �أدوات  وطبقت  الكويت، 
المنهج  ا�ستخدام  وتم  التربية(،  في  الماج�ستير  لطلبة  البحثي  الأداء 
الو�صفي والتجريبي، ومن �أهم النتائج �أن هناك فروقاً �إح�صائية في 
التطبيقين القبلي والبعدي لخدمات الانترنت المت�ضمنة في الاختبار، 
و�أن ممار�سة خدمات الإنترنت عملياً كان لها دور كبير وملمو�س في 
تمكن الطلبة من الح�صول على المعلومات والبيانات ب�شكل محدث. 
لإعداد  للطلبة  الإنترنت  خدمات  توفير  ب�ضرورة  البحث  و�أو�صى 
البحوث والدرا�سات التربوية، وتنمية مهاراتهم من خلال عقد دورات 
تدريبية لتوظيف خدمات الانترنت وم�ستحدثاتها في �إعداد بحوثهم.
ا�ستخدام  عن  الدرا�سة  ك�شفت   ،)Zakari, 2000( زكري  درا�سة 
الولايات  في  ال�سعوديين  العليا  الدرا�سات  طلبة  قبل  من  الانترنت 
يقدمها  التي  الفوائد  منها معرفة  الهدف  وكان  الأمريكية،  المتحدة 
للدرا�سة  ك�أداة  المقابلة  وا�ستخدمت  العالي،  للتعليم  الإنترنت 
بالإ�ضافة �إلى ا�ستبانة، وكانت عينة الدرا�سة )571( طالباً، وبينت 
يي�سر  لأنه  الإنترنت؛  لا�ستخدام  دافعية  لديهم  الطلبة  �أن  الدرا�سة 
تخدم  التي  والبيانات  المعلومات  على  الح�صول  عليهم  وي�سهل 

بحوثهم، وير�شدهم �إلى كيفية الاقتبا�س منها وتوثيقها وفهر�ستها.

التعقيب على الدراسات السابقة:
ما تميز به البحث الحالي عن الدرا�سات ال�سابقة: ●●
11 قد . له خ�صو�صياته ومميزاته، وكل باحث  �إن كل مجتمع 

تـ�أثر بالبيئة التي �أجرى فيها درا�سته، والدرا�سة الحالية مميزة عن 
�سابقاتها في كونها درا�سة فل�سطينية �أجريت على طلبة الماج�ستير 
التوثيق  مهارات  تقييم  بهدف  غزة  قطاع  جامعات  بع�ض  في 
والاقتبا�س العلمي لديهم في �ضوء الم�ستجدات الإلكترونية، وذلك من 

وجهة نظرهم.
22 البحث . جودة  لتطوير  وم�ستمرة  جديدة  محاولات  هناك 

العلمي في الجامعات الفل�سطينية، بناءً عليه تميز البحث الحالي عن 
الدرا�سات ال�سابقة في �أنه �أكد على �ضرورة توثيق الم�صادر والمراجع 
التي ي�ستفيد منها طلبة الماج�ستير والتي تخدم بحوثهم، وذلك ح�سب 

الأنظمة المتبعة دولياً.
33 توظيف . �أثر  معرفة  �إلى  ال�سابقة  الدرا�سات  بع�ض  هدفت   

الآلية، وقواعد  البحث  التكنولوجية، ومحركات  �أجهزة الم�ستحدثات 
المعلومات،  عن  البحث  مهارات  تنمية  في  الإلكترونية  البيانات 
وتوثيقها، وتلخي�صها �إلكترونياَ، مثل: درا�سة )�شم�سان، 2014؛ �أبو 
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 Zakari, عظمة والعوفي، 2009؛ النجار، 2009؛ �إ�سماعيل، 2001؛
2000(، وهذا ما اتفقت معه الدرا�سة الحالية التي �أكدت على �ضرورة 

وتوثيق  العلمي  الاقتبا�س  في  التكنولوجية  الم�ستحدثات  ا�ستخدام 
البحوث.
44  هدفت بع�ض الدرا�سات التعرف �إلى ال�صعوبات والمعوقات .

العليا،  الدرا�سات  وطلبة  التدري�سية،  الهيئات  �أع�ضاء  واجهت  التي 
�أبو  2012؛  ع�سيري،  2013؛  )عو�ض،  درا�سة  مثل:  الحلول،  و�سبل 

عظمة والعوفي، 2009(. 
55 التدري�سية، . الهيئة  �أع�ضاء  على  الدرا�سات  معظم  ركزت 

�أنها  في  العينات  تلك  مع  الحالية  الدرا�سة  عينة  اختلفت  وهنا 
ركزت على طلبة الماج�ستير؛ كونهم حديثي الخبرة في طرق البحث 
والتوثيق، والأكثر عر�ضة للأخطاء البحثية دون غيرهم من �أع�ضاء 

الهيئات التدري�سية.
66 �إليها الدرا�سة الحالية . �أهم النتائج التي تو�صلت  كان من 

التوثيق  ومهارات  العلمي،  الباحث  )�صفات  من  كل  م�ستوى  توفر 
العليا في جامعات قطاع  الدرا�سات  لدى طلبة  العلمي(  والاقتبا�س 
التوثيق  مهارات  من  كل  م�ستوى  وتوفر  مرتفعة،  بدرجة  غزة 
طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  با�ستخدام  العلمي  والاقتبا�س 
وهذه  متو�سطة،  بدرجة  غزة  قطاع  جامعات  في  العليا  الدرا�سات 
ات�صاف  �ضرورة  في   )2012 )الحبيب،  درا�سة  مع  اتفقت  النتائج 
طلبة الدرا�سات العليا ب�أخلاقيات الباحث العلمي وبخا�صة الأمانة 
العلمية، وا�ستخدام طرق التوثيق المتفق عليها دولياً، وبينت الدرا�سة 
الباحث  �أخلاقيات  م�ستوى  بين  ارتباطية  علاقة  وجود  الحالية 
العلمي وم�ستوى توافر مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي لدى طلبة 
جامعات  في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات 

قطاع غزة، بمعامل ارتباط طردي وقوي.
77 ركزت الدرا�سات على ا�ستخدام المنهج الو�صفي الم�سحي، .

اختلفت  فيما  التجريبي،  المنهج  ا�ستخدام  على  بع�ضها  ركز  فيما 
الو�صفي  المنهج  ا�ستخدمت  �أنها  �سابقاتها في  الحالية عن  الدرا�سة 

التحليلي الذي يخدم غر�ض البحث الحالي.
88 في . ال�سابقة  الدرا�سات  مع  الحالي  البحث  نتائج  اتفقت 

منهجية البحث والإجراءات التي اتبعها الباحثان في تطبيق البحث 
الحالي، كما اتفقت مع بع�ض الدرا�سات ال�سابقة في نق�ص الم�ستحدثات 
التكنولوجية في كليات التربية، وكذلك هناك �صعوبات تواجه طلبة 
الدرا�سات العليا في ا�ستخدامهم لتلك الم�ستحدثات وتوظيفها، ومن 
هذه الدرا�سات درا�سة )عو�ض، 2013(، فيما �أكدت بع�ض الدرا�سات 
على افتقار طلبة الدرا�سات العليا لأخلاقيات الباحث العلمي، والتي 
�أهمها الأمانة العلمية في التعامل مع �أعمال الآخرين وعدم ن�سبتها 
وقواعد  البحث  محركات  لا�ستخدام  افتقارهم  كذلك  لأ�صحابها، 
الحالي  البحث  نتائج  عليه  ت�ؤكد  ما  وهذا  الالكترونية،  المعلومات 
التي تهدف �إلى معرفة مدى ا�ستخدام الطلبة للم�ستحدثات في توثيق 

بحوثهم.
ما اختلفت به الدرا�سة الحالية عن الدرا�سات ال�سابقة:●●
11 �أنها . في  ال�سابقة  الدرا�سات  عن  الحالية  الدرا�سة  اختلفت 

تناولت تقييم مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي لدى طلبة الدرا�سات 
العليا بجامعات قطاع غزة في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية.

22 اختلفت الدرا�سة الحالية عن الدرا�سات ال�سابقة في العينة، .
والباحثين،  العليا  الدرا�سات  طلبة  من  البحث  عينة  كانت  حيث 
التدري�س من حملة  �أع�ضاء هيئة  الدرا�سات على  فيما ركزت معظم 

الماج�ستير �أو الدكتوراه.
33 في . ال�سابقة  الدرا�سات  عن  الحالية  الدرا�سة  اختلفت 

�إن طبيعة  �أجريت بها الدرا�سة، حيث  طبيعة البيئة الأكاديمية التي 
العربية  البيئات  عن  وتنظيمياً  �أكاديمياً  تختلف  الفل�سطينية  البيئة 
والأجنبية من حيث الظروف ال�سيا�سية، والاقت�صادية، والاجتماعية، 

والتكنولوجية.
44 ال�سابقة، . الدرا�سات  نتائج  مع  الحالية  الدرا�سة  اختلفت 

ومنها: )�شم�سان، 2014؛ �شريف ويو�سف، 2013؛ ع�سيري، 2012؛ 
العليا  الدرا�سات  طلبة  غالبية  �أن  في   )2009 والعوفي،  عظمة  �أبو 

وبخا�صة الماج�ستير لا يلتزمون ب�أخلاقيات الباحث العلمي.
55 ال�سابقة، . الدرا�سات  نتائج  مع  الحالية  الدرا�سة  اختلفت 

ع�سيري،  2013؛  ويو�سف،  �شريف  2014؛  )�شم�سان،  ومنها: 
�أبو عظمة والعوفي، 2009( في �أن غالبية طلبة الدرا�سات  2012؛ 
والتوثيق  البحث  بمهارات  يتمتعون  لا  الماج�ستير  وبخا�صة  العليا 

والاقتبا�س العلمي. 
مدى �إفادة البحث الحالي من الدرا�سات ال�سابقة ●●
11 الإفادة من الدرا�سات ال�سابقة في تحديد مو�ضوع البحث .

الحالي، وبناء الإطار النظري.
22 الإفادة من المنهج الأكثر ملاءمة لطبيعة البحث الحالي، .

وهو المنهج الو�صفي التحليلي.
33 الدرا�سة . �أداة  وت�صميم  بناء  في  الدرا�سات  من  الإفادة 

المتمثلة في ا�ستبانة لتقييم مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي على 
عينة ق�صدية بلغت )106( من طلبة الدرا�سات العليا.

44 لتحليل . ملاءمة  الأكثر  الإح�صائية  الأ�ساليب  تحديد   
النتائج. 
55 مع . الحالي  البحث  �إليه  تو�صل  التي  النتائج  مقارنة 

الدرا�سات ال�سابقة، والم�ساهمة في تف�سير النتائج وتحليلها.

إجراءات البحث

منهجية البحث:

الذي  الو�صفي،  الباحثان المنهج  اتبع  البحث  �أهداف  لتحقيق 
عن  الإجابة  خلال  من  فعلًا،  الموجودة  الظواهر  و�صف  على  يركز 
البيانات،  وجمع  البحث،  بمو�ضوع  ال�صلة  ذات  الا�ستبانة  فقرات 
الخا�صة  التعميمات  ون�شر  معلومات؛  على  للح�صول  وتحليلها 

بالو�صف، وتحديد العلاقات بين حدوث هذه الظواهر ونتائجها. 

مجتمع وعينة البحث:

الدرا�سات  برامج  في  الم�سجلين  الطلبة  البحث  مجتمع  �شمل 
العليا في الف�صل الدرا�سي الثاني من العام الجامعي 2016 /2017م 
الأق�صى،  جامعة  الإ�سلامية،  )الجامعة  غزة  قطاع  جامعات  في 
جامعة الأزهر(، اختيرت عينة ق�صدية قوامها )40( طالباً وطالبة 
من الجامعة الإ�سلامية، و)23( طالباً وطالبة من جامعة الأق�صى، 
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و)43( طالباً وطالبة جامعة الأزهر، الذين تنطبق عليه الموا�صفات: 
الإخبارية  والمجموعات  الاجتماعي،  التوا�صل  �شبكات  )ا�ستخدام 
الدرا�سات  وتخ�ص�صات  العلمي  البحث  في  الإلكترونية  )المنتديات( 
الحا�سوب  تكنولوجيا  وتوظيف  ا�ستخدام  مهارات  امتلاك  العليا، 
والإنترنت في �أغرا�ض البحث العلمي، امتلاك بريد �إلكتروني، وح�ساب 
Google Drive �أو Drobox(؛ وذلك لمنا�سبتها تحقيق �أهداف البحث 

وغاياته، والإجابة عن �أ�سئلة البحث وتحقيق �أهدافه. 

حدود البحث: 

يقت�صر البحث الحالي على الحدود الآتية: 
اختبرت �� التي  البحث  عينة  بنوعية  يتقيد  النتائج  تعميم 

وموا�صفات �أفرادها. 
الحد المكاني، جامعات قطاع غزة. ��
��  /  2016 الدرا�سي  العام  الثاني من  الف�صل  الزمني،  الحد 

2017 م.
حد الب�شري، طلبة الدرا�سات العليا الم�سجلين في جامعات ��

قطاع غزة )الجامعة الإ�سلامية، جامعة الأق�صى، جامعة الأزهر(.

أداة البحث: 

عبارة عن ا�ستبانة تقييم مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي 
في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في 
من  مكونة  ا�ستبانة  ببناء  الباحثان  قام  �إذ  غزة،  قطاع  جامعات 
)83( فقرة، �شكلت في مجموعها  )3( محاور رئي�سة، يندرج تحتها 
�ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  تقييم  ا�ستبانة 

الم�ستجدات التكنولوجية، وفقاً للخطوات الآتية: 
�إلى ♦♦ الا�ستبانة  هدفت  الا�ستبانة:  من  الهدف  تحديد 

والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  تقويم  في  معتمد  ك�أ�سا�س  ا�ستخدامها 
العلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية لدى طلبة الدرا�سات العليا 

في جامعات قطاع غزة بفل�سطين. 
�إعداد ♦♦ الباحثان في  تحديد م�صادر بناء الا�ستبانة: اعتمد 

الا�ستبانة على م�صادر عدة، وهي: 
وال�صلة �� العلاقة  ذات  ال�سابقة  والبحوث  الدرا�سات 

خليل،  ويو�سف،2013؛  �شريف  2015؛  حجام،  2016؛  )لخ�ضاري، 
2012؛ ع�سيري،2012؛ النمري، 2012؛ كلوب، 2011؛ �أ�ضادي2011 ،؛ 

2009؛  الغامدي،  2009؛  العوفي،  و  عظمة  �أبو  2010؛  الرحمن،  عبد 
 Cohen & Other, ؛IB, 2014؛   Dimsdale, 2015 النجار،2001؛ 
البحث،  بمو�ضوعات   ).OSR, N.D Stern & Elliott ,1997؛  2007؛ 

والتوثيق، والاقتبا�س العلمي، واخلاقيات الباحث العلمي وكفاياته، 
المن�شورة منها  �سواءً  الا�ستر�شاد بالم�صادر الجديدة،  �إلى  بالإ�ضافة 

�أم المطبوعة. 
والتربوي، �� العلمي  البحث  التوا�صل مع الخبراء في مجال 

�إلى  والتعرف  الجامعات،  في  العليا  والدرا�سات  الإ�شراف  و�أ�ساتذة 
توجهاتهم نحو ا�ستبانة التقييم.

التوثيق �� مهارات  تقييم  ا�ستبانة  تكونت  الأولية:  ال�صورة 
طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س 
رئي�سة،  محاور   )3( من  غزة،  قطاع  جامعات  في  العليا  الدرا�سات 

واندرج تحت كل محور مجموعة من المحاور الفرعية، ولكل محور 
فرعي مجموعة من الفقرات، بلغ �إجمالي عددها )83( فقرة. 

التقدير الكمي للاستبانة: 

وي�شمل �� لليكرت،  الخما�سي  التدرج  الباحثان  ا�ستخدم 
التقديرات التالية:)متوافرة ب�شدة - متوافرة – لا �أعلم– غير متوافرة 
– غير متوافرة ب�شدة(، بحيث يعطي التدرج القيم )1 - 2 - 3 - 4 
- 5( في حالة العبارات، كما �أخذ بعين الاعتبار عند بناء الا�ستبانة 
الأمور التالية: جدلية العبارة ولي�س واقعيتها، وارتباطها بالمو�ضوع 

والمجال، وو�ضوح و�شمولية العبارات بالمرونة والتن�سيق.
الأولية، �� �صدق الا�ستبانة: عر�ضت الا�ستبانة في �صورتها 

على �ستة من المخت�صين في مجال البحث العلمي؛ وممن لديهم خبرة 
يرونه  ما  لاقتراح  وذلك  العليا،  الدرا�سات  بطلبة  مبا�شرة  وعلاقة 
كل  �أهمية  ومدى  الا�ستبانة،  وفقرات  محاور  منا�سبة  حول  منا�سباً 
فقرة لكل محور فرعي ورئي�سي وارتباطه به، و�إ�ضافة ودمج �أو نقل 

الفقرات وتعديلها ح�سب ما يرونه منا�سباً.
ال�صورة النهائية للا�ستبانة: �أٌخذ ب�آراء المحكمين، و�أُجريت ��

التعديلات التي �أ�شاروا �إليها من حيث حذف بع�ض الفقرات، ودمج، 
الفقرات  �أُعتمدت  كما  الآخر،  البع�ض  تعديل  �أو  نقل،  �أو  �صياغة،  �أو 
التي ح�صلت على ن�سبة اتفاق )66.7 %( من المحكمين، وقد �ضمت 

ال�صورة النهائية للا�ستبانة )81( فقرة، كالتالي: 
المحور الأول: �أخلاقيات الباحث التربوي: ي�ضم )9( محاور 

فرعية، بـ )32( فقرة، وهي: 
ال�صبر، وي�ضم ثلاث فقرات.��
الأمانة العلمية، وت�ضم ثلاث فقرات.��
ال�صدق، وي�ضم فقرتين.��
العمل بمقت�ضى العلم، وي�ضم فقرتين.��
المو�ضوعية، وت�ضم ثلاث فقرات.��
الدقة، وت�ضم ثلاث فقرات.��
ال�شعور بالم�س�ؤولية، وي�ضم ثلاث فقرات.��
الم�ساواة في التعامل، وي�ضم فقرتين.��
ال�سرية، وي�ضم فقرتين.��

المحور الثاني: مهارات التوثيق والاقتبا�س: ي�ضم )4( محاور 
فرعية، موزعة على )81( فقرة، وهي: 

الدرا�سة، وي�ضم خم�س �� تحديد المراجع الخا�صة بمو�ضوع 
فقرات.
وي�ضم �� الدرا�سة،  لطبيعة  الملائمة  التوثيق  طريقة  اختيار 

�أربع فقرات.
التن�سيق والترتيب في التوثيق تبعاً لنظام التوثيق المعتمد، ��

وي�ضم �أربع فقرات.
المعتمد �� والنظام  تتوافق  ب�صورة  المراجع  قائمة  �إعداد 

للتوثيق، وي�ضم خم�س فقرات.
المحور الثالث مهارات التوثيق والاقتبا� سبالم�ستجدات 
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التكنولوجية: ي�ضم )4( محاور فرعية، موزعة على )04( 
فقرة، وهي: 

الرقمية �� الو�سائط  البحث عن المعلومات في  تكنولوجيات 
و�شبكات الانترنت، وي�ضم �إحدى ع�شرة فقرة.

�� Google, Yahoo,[ والعالمية  العلمية  البحث  محركات 
Bing[، وي�ضم �إحدى ع�شر فقرة.

الببليوجرافية �� الإلكترونية  والمعلومات  البيانات  قواعد 
)Bibliographical Databases) (ERIC، دار المنظومة(، وي�ضم �ست 

فقرات.
التوثيق �� في  ميكرو�سوفت  برنامج  �أدوات  ا�ستخدام 

والاقتبا�س، ي�ضم اثنتا ع�شر فقرة.
با�ستخدام  الباحثان  قام  للا�ستبانة:  الداخلي  الات�ساق  �صدق 
الارتباط  درجة  لح�ساب   )Pearson( لبير�سون  الارتباط  معاملات 
الكلية  والدرجة  الا�ستبانة،  �أبعاد  من  بعد  كل  درجات  مجموع  بين 

للا�ستبانة، وكانت النتائج كما يبينها الجدول )1(.
جدول )1(: 

حساب درجة الارتباط بين مجموع درجات كل بعد من أبعاد الاستبانة، والدرجة الكلية 
للاستبانة

معاملات الارتباطالمجالم

0.85�أخلاقيات الباحث التربوي

0.86مهارات التوثيق والاقتبا�س 

0.95مهارات التوثيق والاقتبا�س بالم�ستجدات التكنولوجية

يت�ضح من الجدول )1( �أن المقيا�س يتمتع بات�ساق داخلي جيد 
مما ي�ؤكد �صدقه.

ثبات* ♦♦ من  بالت�أكد  الباحثان  قام  الا�ستبانة:  ثبات 
درجات  على   )Cronbach ))�ألفا(  معامل  بح�ساب  الا�ستبانة 
الا�ستبانة، وذلك با�ستخدام برنامج الـ )SPSS(، وقد كانت قيمتها 
تعادل )96%(؛ والذي ي�شير �إلى ارتفاع عالٍ لمعامل ثبات المقيا�س؛ 

ليدل على دقة الا�ستبانة وات�ساقها.
ال�صورة النهائية للا�ستبانة:♦♦

والتي  النهائية،  ال�صورة  �إلى  التو�صل  تم  �سبق  ما  على  بناءً 
تت�ضمن )81( فقرة، تتوزع على ثلاثة محاور رئي�سة.

نتائج البحث ومناقشتها
يعر�ض الباحثان الإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة على النحو الآتي: 
م�ستوى  »ما  ون�صه:  الأول،  ال�س�ؤال  ب�إجابة  المتعلقة  النتائج 
توافر �أخلاقيات الباحث العلمي في طلبة الدرا�سات العليا في �ضوء 
الم�ستجدات التكنولوجية في جامعات قطاع غزة من وجهة نظرهم؟« 
الأول،  الفر�ض  �صحة  من  والتحقق  الأول،  ال�س�ؤال  عن  وللإجابة 
العلمي في �ضوء  التوثيق والاقتبا�س  ا�ستبانة تقييم مهارات  طُبقت 
جامعات  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات 
قطاع غزة الإلكترونية، من وجهة نظر طلبة الدرا�سات العليا، وح�سب 

الباحث  الن�سبي، والرتبة لمحور �صفات  المتو�سط الح�سابي، والوزن 
التربوي للجامعات الثلاث، وكانت النتائج على النحوالآتي:  

جدول )2(:
 المتوسط الحسابي، والوزن النسبي، والرتبة لمحور صفات الباحث التربوي للجامعات 

الثلاث*

المتو�سط العددالجن�سالجامعة
الح�سابي

الوزن 
ملاحظاتالرتبةالن�سبي

جامعة 
الأق�صى

--84 %114.19ذكر

--84 %124.22�أنثى

-842 %234.21الإجمالي

جامعة 
الأزهر

--81 %154.06ذكر

--84 %284.19�أنثى

-823 %434.12الإجمالي

الجامعة 
الإ�سلامية 

--86 %164.30ذكر

--83 %244.16�أنثى

-851 %404.23الإجمالي

المجموع 

--84 %424.18ذكر

--84 %644.19�أنثى

--84 %1064.18الإجمالي

ح�صل طلبة الجامعة الإ�سلامية على �أعلى رتبة، بوزن ن�سبي 
 ،)%  84( ن�سبي  بوزن  الأق�صى،  جامعة  طلبة  وتلاهم   ،)%  85(
و�أخيراً طلبة جامعة الأزهر، بوزن ن�سبي )82 %(، وذلك بناء على 
التربوي،  الباحث  �صفات  ومنها  �إليها؛  التو�صل  تم  التي  البيانات 
العلم.  بمقت�ضى  والعمل  والأمانة،  والدقة،  والمو�ضوعية،  ال�صدق، 
البحثية،  بمهاراتهم  الرقي  �إلى  الباحثين  دافعية  من  تزيد  التي   ،..
�أدوات  ا�ستخدام  �سيما  لا  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق،  ومهارات 
الرقمية.  الثورة  التكنولوجية ك�ضرورة ملحة في ع�صر  الم�ستجدات 
وقد �أ�شارت )النمري، 2012( �إلى �أهمية امتلاك المهارات ذات ال�صلة 
بمو�ضوع البحث، وال�صبر والجلد ك�صفات مهمة للباحث التربوي في 
منها،  والاقتبا�س  والتوثيق،  المراجع،  عن  للبحث  التحديات  تجاوز 
كل  في  البحثية  لل�صعوبات   )2012 )ع�سيري،  درا�سة  �أ�شارت  كما 
الإح�صائية،  والمعالجة  ال�سابقة،  والدرا�سات  النظري  الإطار  من 
والح�صول على النتائج كما �أن )البحث عن المراجع - التوثيق( من 
ال�صعوبات البحثية لدى طلبة الدرا�سات العليا، التي يمكن تجاوزها 
التكنولوجية  الم�ستجدات  �أدوات  �إتقان  ب�أهمية  الطلبة  بتوعية 
الحالي مع  البحث  واختلف  والتوثيق،  البحث  وت�سخيرها في عملية 
�شريف  2014؛  )�شم�سان،  درا�سة:  مثل  ال�سابقة،  الدرا�سات  نتائج 
 )2009 والعوفي،  عظمة  �أبو  2012؛  ع�سيري،  2013؛  ويو�سف، 
يلتزمون  لا  الماج�ستير  وخا�صة  العليا  الدرا�سات  طلبة  غالبية  ب�أن 

ب�أخلاقيات الباحث العلمي.

*يستخدم في هذا البحث معامل الثبات )α( على أنه معامل الثبات.

تقويم   - الاستبانة  لفقرات  النسبي  والوزن  الحسابي  المتوسط  ملحق:  *راجع 
مهارات التوثيق والاقتباس العلمي في ضوء المستجدات التكنولوجية لدى طلبة 

الدراسات العليا في جامعات قطاع غزة من وجهة نظرهم
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)ما ◄◄ ون�صه:  الثاني،  ال��سؤال  ب�إجابة  المتعلقة  النتائج 
طلبة  لدى  العلمي  والاقتبا� س التوثيق  مهارات  توافر  م�ستوى 
جامعات  التكنولوجية في  الم�ستجدات  �ضوء  العليا في  الدرا�سات 

قطاع غزة، من وجهة نظرهم؟(
الفر�ض  �صحة  من  والتحقق  الثاني،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 
العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  تقييم  ا�ستبانة  طبقت  الثاني، 
في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في 
جامعات قطاع غزة، من وجهة نظر طلبة الدرا�سات العليا، وح�سب 
المتو�سط الح�سابي، والوزن الن�سبي، والرتبة لمحور مهارات التوثيق 
النحو  على  النتائج  وكانت  الثلاث،  للجامعات  العلمي  والاقتبا�س 

الآتي:  
جدول )3(:

 المتوسط الحسابي، والوزن النسبي، والرتبة لمحور مهارات التوثيق والاقتباس العلمي 
للجامعات الثلاث *

المتو�سط العدد الجن�سالجامعة 
الح�سابي

الوزن 
ملاحظاتالرتبةالن�سبي

جامعة 
الأق�صى

--80 %114.00ذكر

--80 %124.00�أنثى

-802 %234.00الإجمالي

جامعة 
الأزهر

--80 %154.00ذكر

--81 %284.04�أنثى

802 %434.02الإجمالي

الجامعة 
الإ�سلامية 

--82 %164.10ذكر

--82 %244.08�أنثى

-821 %404.09الإجمالي

المجموع 

--81 %424.04ذكر

--81 %644.04�أنثى

--81 %1064.04الإجمالي

الذي  للبحث  الثاني  الفر�ض  تحقق   ،)3( الجدول  من  يت�ضح 
طلبة  لدى  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  توافر   " على  ين�ص 
جامعات  في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات 
قطاع غزة بدرجة مرتفعة، حيث و�صل مدى الوزن الن�سبي للمحور 
لدى الذكور والإناث، وطلبة الجامعات الثلاث كل على حدة، وطلبة 
الجامعات الثلاث ككل )81 %- 82 %(، وقد ح�صل طلبة الجامعة 
طلبة  وت�ساوى   ،)%  82( ن�سبي  بوزن  رتبة،  �أعلى  على  الإ�سلامية 
 ،)%  80( ن�سبي  بوزن  الأزهر،  جامعة  وطلبة  الأق�صى  جامعة 
�إلى  ذلك  ويعود  لها،  التو�صل  تم  التي  البيانات  على  بناء  وذلك 
�أهمية التوثيق والاقتبا�س العلمي الذي يعد من �أهم �صفات الباحث 
التربوي، وهي من الثوابت العملية والعلمية لإجراء البحث العلمي، 
عنها،  التغا�ضي  يمكن  ولا  الأكاديميون،  الم�شرفون  عليها  ويحث 

نتائج  مع  الحالي  البحث  واختلف  البحث،  منهجية  ل�سلامة  �ضمانا 
درا�سة كل من: )�شم�سان، 2014؛ �شريف ويو�سف، 2013؛ ع�سيري، 
�أبو عظمة والعوفي، 2009( في �أن غالبية طلبة الدرا�سات  2012؛ 
البحث، والتوثيق،  العليا وبخا�صة الماج�ستير لا يتمتعون بمهارات 

والاقتبا�س العلمي. 
الثالث، ون�صه: )ما م�ستوى  ال�س�ؤال  ب�إجابة  المتعلقة  النتائج 
والتوثيق  البحث  من  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  توافر 
في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  با�ستخدام 
جامعات قطاع غزة، من وجهة نظرهم؟( للإجابة عن ال�س�ؤال الثالث، 
مهارات  تقييم  ا�ستبانة  طبقت  الثالث،  الفر�ض  �صحة  من  والتحقق 
لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  العلمي في �ضوء  والاقتبا�س  التوثيق 
طلبة الدرا�سات العليا في جامعات قطاع غزة، من وجهة نظر طلبة 
الدرا�سات العليا، ح�سب المتو�سط الح�سابي، والوزن الن�سبي، والرتبة 
والتوثيق  البحث  من  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  لمحور 
وكانت  الثلاث،  للجامعات  التكنولوجية  الم�ستجدات  با�ستخدام 

النتائج كما في جدول )4(. 
جدول )4(:

 المتوسط الحسابي والوزن النسبي والرتبة
لمحور مهارات التوثيق والاقتباس من خلال المستجدات التكنولوجية العلمي للجامعات الثلاث*

المتو�سط العدد الجن�سالجامعة 
الح�سابي

الوزن 
الملاحظاتالرتبةالن�سبي

جامعة 
الأق�صى

--%113.4669ذكر

--%123.5872�أنثى

-3%233.5270الإجمالي

جامعة 
الأزهر

--%153.6072ذكر

--%283.6874�أنثى

-2%433.6473الإجمالي

الجامعة 
الإ�سلامية 

--%163.7676ذكر

--%243.6373�أنثى

-1%403.7174الإجمالي

المجموع 

--%423.6072ذكر

--%643.5872�أنثى

--%1063.5972الإجمالي

الذي  للبحث،  الثالث  الفر�ض  رف�ض   ،)4( الجدول  من  يت�ضح 
طلبة  لدى  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  )توافر  على:  ين�ص 
جامعات  في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات 
قطاع غزة، بدرجة مرتفعة(، حيث و�صل مدى الوزن الن�سبي للمحور 
لدى الذكور والإناث، وطلبة الجامعات الثلاث كل على حدة وطلبة 
ثقافة  انت�شار  ظل  في   ،)%  76  -%  69( ككل  الثلاث  الجامعات 
العلمي  والاقتبا�س  والتوثيق،  وا�ستخدامها،  البحث  مهارات  امتلاك 
التي ت�شير �إلى درجة متو�سطة، فقد ح�صل طلبة الجامعة الإ�سلامية 

تقويم   - الاستبانة  لفقرات  النسبي  والوزن  الحسابي  المتوسط  ملحق:  *راجع 
مهارات التوثيق والاقتباس العلمي في ضوء المستجدات التكنولوجية لدى طلبة 

الدراسات العليا في جامعات قطاع غزة من وجهة نظرهم

تقويم   - الاستبانة  لفقرات  النسبي  والوزن  الحسابي  المتوسط  ملحق:  *راجع 
مهارات التوثيق والاقتباس العلمي في ضوء المستجدات التكنولوجية لدى طلبة 

الدراسات العليا في جامعات قطاع غزة من وجهة نظرهم 
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على �أعلى رتبة، بوزن ن�سبي )74 %(، تلاهم طلبة جامعة الأزهر، 
بوزن ن�سبي )73 %(، واحتل المرتبة الأخيرة طلبة جامعة الأق�صى، 
بوزن ن�سبي )70 %(، وذلك بناء على البيانات التي تم التو�صل لها؛ 
الكافية  المهارات  اتقان  عدم  �إلى  الن�سبة  هذه  ظهور  �أ�سباب  وتعود 
في  للا�ستر�شاد  مراجع  وجود  وعدم  العليا،  الدرا�سات  طلبة  لدى 
الم�ستجدات  �أدوات  با�ستخدام  العلمي  والاقتبا�س  والتوثيق،  البحث، 
عظمة  )�أبو  درا�سة  مع  الحالية  النتائج  اتفقت  وقد  التكنولوجية، 

والعوفي، 2009(.
مع  التعامل  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  ال�ضعف  �إن 
الم�ستجدات التكنولوجية في اكت�ساب مهارات البحث العلمي، وجمع 
ناتج  منها؛  والاقتبا�س  �إلكترونياً،  وتخلي�صها  وتوثيقها،  الم�صادر، 
عن عدم الاهتمام بذلك في برامج الدرا�سات العليا المختلفة، وكذلك 
العلمي،  البحث  لإنجاز  والتمر�س  للتدريب  البكالوريو�س  برامج 
تقديم  في  ي�سهم  مما  العلمي؛  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  وامتلاك 
الحالي  البحث  نتائج  اتفقت  كما  ومتميزة.  مبتكرة  علمية  بحوث 
�سلبية،  في   ،)2013 2014؛ �شريف ويو�سف،  مع درا�سة )�شم�سان، 
القلق  عنه  ينتج  الذي  التكنولوجية  الم�ستجدات  ا�ستخدام  في  وقلة 
على البحث العلمي والتوثيق والاقتبا�س العلمي؛ لذا �سيتم التو�صية 
مهارات  اكت�ساب  في  التكنولوجية  الم�ستجدات  توظيف  ب�ضرورة 
�إلكترونياً،  وتلخي�صها  وتوثيقها،  الم�صادر،  وجمع  العلمي،  البحث 

نتائج  اتفقت  كما  الالكترونية،  الفهار�س  و�إن�شاء  منها،  والاقتبا�س 
البحث الحالي مع درا�سة )�شم�سان، 2014؛ �شريف ويو�سف، 2013(، 
�شريف  2014؛  )�شم�سان،  درا�سة كل من:  البحث الحالي مع  واتفق 
 )2009 والعوفي،  عظمة  �أبو  2012؛  ع�سيري،  2013؛  ويو�سف، 
التكنولوجيا  م�ستجدات  ا�ستخدام  في  العديد  عند  �صعوبة  بوجود 
في  تتمثل  البحثية  المهارات  اكت�ساب  معوقات  و�أهم  كالإنترنت، 
�أدوات  من  للبحث  المطلوبة  العلمية  المراجع  �إلى  الو�صول  �صعوبة 

الم�ستجدات التكنولوجية.
�أما النتائج المتعلقة ب�إجابة ال��سؤال الرابع، ون�صه: )هل توجد 
فروق ذات دلالة �إح�صائية في متو�سطات ا�ستبانة التقييم )�أخلاقيات 
مهارات  العلمي،  والاقتبا� س التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث 
التوثيق والاقتبا� سالعلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية( لدى 
طلبة الدرا�سات العليا في جامعات قطاع غزة، من وجهة نظرهم، 

تعزى لمتغير الجن� س)ذكر/�أنثى(؟(
للإجابة عن ال�س�ؤال الرابع، والتحقق من �صحة الفر�ض الرابع، 
العلمي في �ضوء  التوثيق والاقتبا�س  ا�ستبانة تقييم مهارات  طبقت 
جامعات  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات 
قطاع غزة، من وجهة نظر طلبة الدرا�سات العليا، وبتفريغ البيانات، 
ومن ثم المعالجة الإح�صائية لح�ساب المتو�سطات الح�سابية للعينات 

الم�ستقلة وكانت النتائج كما في جدول )5(: 

جدول )5(
 نتائج اختبار )ت( لمقارنة الفرق بين متوسطات درجات استبانة تقييم مهارات التوثيق والاقتباس العلمي في ضوء المستجدات التكنولوجية 

متو�سطالعددالجن�سالمحور
الدرجات

الانحراف
درجات قيمة تالمعياري

الدلالة الدلالةالحرية
الاح�صائية

�أخلاقيات الباحث التربوي
6496.289.9�أنثى

غير دال0.0091040.933
4296.2611.2ذكر 

مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي
6472.897.6�أنثى

غير دال0.991040.921
4272.737.9ذكر 

مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية
64143.1027.1�أنثى

غير دال0.301040.773
42144.5923.7ذكر 

كل الا�ستبانة
64312.2894أنثى

غير دال0.201040.877
42313.5939.7ذكر 

ين�ص  الذي  الرابع  الفر�ض  رف�ض   :)5( الجدول  من  يت�ضح 
ا�ستبانة  متو�سطات  في  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  »توجد  على 
والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث  )�أخلاقيات  التقييم 
الم�ستجدات  �ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي، 
غزة،  قطاع  جامعات  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية( 
�أنثى(«. وذلك لعدم  من وجهة نظرهم، تعزى لمتغير الجن�س )ذكر/ 
وجود دلالة �إح�صائية بين متو�سطات درجات ا�ستبانة تقييم مهارات 
التوثيق والاقتبا�س العلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية �أو �أحد 
بطلبة  المتعلقة  الآتية  الأ�سباب  ذلك �إلى  ويعود  الثلاثة؛  محاورها 

الدرا�سات العليا: 
بالله �� بالإيمان  غزة  قطاع  في  الفل�سطيني  المجتمع  تمتع 

عز وجل؛ �أدى الى بناء �أخلاقيات الباحث و�أيديولوجيته التي تتمتع 
بال�صدق والمو�ضوعية، والتي تتحكم في �أعماله وتوجهها، و�أن نتاج 

عمله هو لخدمة الم�سلمين؛ و�أن بحثه العلمي من الباقيات ال�صالحات 
)علم ي�ستفاد منه(. 

�إلى �� للو�صول  التربويين  الباحثين  �شخ�صية  �شجاعة 
وتناولهم  النتائج،  الى  الو�صول  على  وقدرتهم  المطلوبة،  النتائج 
التعليمة  الم�ؤ�س�سات  في  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  من  ذاتها  الخبرات 

التي يدر�سون فيها.
الإمكانيات �� تحليل  على  العليا  الدرا�سات  طلبة  قدرة 

-قطاع  يعي�شونها  التي  والنف�سية  الفيزيقية  البيئة  في  المتوافرة 
غزة-، وتطوير الخطط المنا�سبة لتجاوز التحديات والمعيقات؛ الأمر 
�أو  �أو نمو  الكف عنه،  �أو  البحث،  الذي يقرر نتيجة الم�ضي قدما في 

تدني الأهمية.
طلبة �� لدى  متاحة  والأدوات  التكنولوجية  الإمكانيات 
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اتفاقيات  خلال  من  الثلاث  الم�ؤ�س�سات  في  كافة  العليا  الدرا�سات 
التعاون بين الجامعات الثلاثة في ا�ستخدام م�صادر البحث وقواعده، 

ومحركاته في المكتبات على منظومات الإنترنت.
النتائج المتعلقة ب�إجابة ال��سؤال الخام�س، ون�صه: »هل توجد 
فروق ذات دلالة �إح�صائية في متو�سطات ا�ستبانة التقييم )�أخلاقيات 
مهارات  العلمي،  والاقتبا� س التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث 
التوثيق والاقتبا� سالعلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية( لدى 
طلبة الدرا�سات العليا في جامعات قطاع غزة، من وجهة نظرهم، 

تعزى لمتغير الجامعة )الأق�صى/الأزهر/الا�سلامية(؟« 
الفر�ض  �صحة  من  والتحقق  الخام�س،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة 
التوثيق والاقتبا�س العلمي  ا�ستبانة تقييم مهارات  الخام�س، طبقت 
في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في 
جامعات قطاع غزة، من وجهة نظر طلبة الدرا�سات العليا، وبتفريغ 
تحليل  اختبار  با�ستخدام  الإح�صائية  المعالجة  ثم  ومن  البيانات، 
الفروق  One Way ANOVA، بهدف فح�ص دلالة  الأحادي  التباين 

في المتو�سطات الح�سابية، كانت النتائج كما في جدول )6(. 
جدول )6(

 نتائج اختبار )ت( لمقارنة الفرق بين متوسطات درجات استبانة تقييم مهارات التوثيق والاقتباس العلمي في ضوء المستجدات التكنولوجية ومحاورها في الجامعات الثلاث

الدلالة م�ستوى الدلالةقيمة فمتو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتم�صدر التباين المحور

�أخلاقيات الباحث 
التربوي 

غير دالة 69.1234.50.3110.733بين المجموعات

---11429.51039.11داخل المجموعات 

----11499.0105المجموع 

مهارات التوثيق 
والاقتبا�س العلمي

غير دالة 47.0223.50.3910.677بين المجموعات

---6205.81032.6داخل المجموعات 

----62.52.9105المجموع 

مهارات التوثيق 
والاقتبا�س العلمي 

في �ضوء الم�ستجدات 
التكنولوجية 

غير دالة 973.62486.80.7290.485بين المجموعات

---68824.610668.2داخل المجموعات 

----69798.3105المجموع 

كل الا�ستبانة 

غير دالة 1907.62953.80.8530.560بين المجموعات

---168427.11031635.2داخل المجموعات 

----170334.8105المجموع 

يت�ضح من الجدول )6(، رف�ض الفر�ض الخام�س، وهو« توجد 
فروق ذات دلالة �إح�صائية في متو�سطات ا�ستبانة التقييم )�أخلاقيات 
مهارات  العلمي،  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  العلمي،  الباحث 
التوثيق والاقتبا�س العلمي في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية( لدى 
نظرهم،  من وجهة  غزة،  قطاع  العليا في جامعات  الدرا�سات  طلبة 
�أن  وذلك  )الأق�صى/الأزهر/الا�سلامية(«،  الجامعة  لمتغير  تعزى 
قيمة )ف( المح�سوبة غير دالة �إح�صائياً في متو�سط درجات ا�ستبانة 
الم�ستجدات  �ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  تقييم 

التكنولوجية ومحاورها في الجامعات الثلاث.
يعود ذلك �إلى �أن طلبة الدرا�سات العليا: 

 لديهم الب�صيرة نف�سها، والاطلاع على الم�شكلات التربوية ��
في  كبير  ت�شابه  ولديهم  الفل�سطيني،  بالمجتمع  الخا�صة  والعلمية 
و�إدراك  النتائج،  وتوقع  الم�شكلات  لمعالجة  والإمكانيات  القدرات 

العلاقة بينها وبين الم�سببات.
طلبة �� لدى  متاحة  والأدوات  التكنولوجية  الإمكانيات 

اتفاقيات  خلال  من  الثلاث  الم�ؤ�س�سات  في  كافة  العليا  الدرا�سات 
التعاون بينها في ا�ستخدام م�صادر، وقواعد، ومحركات البحث في 
البيئة  ت�شابه  �إلى  ي�ؤدي  مما  الانترنت؛  منظومات  على  المكتبات 
الفيزيقية والنف�سية التي يعي�شها طلبة الدرا�سات العليا في الجامعات 

الثلاث، في قطاع غزة، فتعود عليهم بالظروف نف�سها الاقت�صادية، 
والمادية، والنف�سية، والأمنية.

امتلاك طلبة الدرا�سات العليا كفايات تمكنهم من ال�شعور ��
مقنعة،  بطريقة  ومعالجتها  ومو�ضوعاته،  البحث  بالم�شكلات 
التكنولوجية المتوافرة لبحث الم�شكلة وتطوير  الإمكانيات  وت�سخير 

الخطط المنا�سبة لحلها. 
»هل  ون�صه:  ال�ساد�س،  ال�س�ؤال  ب�إجابة  المتعلقة  النتائج 
العلمي وكل  الباحث  �أخلاقيات  ارتباطية بين م�ستوى  توجد علاقة 
وم�ستوى  العلمي/  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  توافر  )م�ستوى  من 
توافر مهارات التوثيق من خلال البحث بالم�ستجدات التكنولوجية( 
في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى 
والتحقق  ال�ساد�س،  ال�س�ؤال  عن  للإجابة   « غزة؟  قطاع  جامعات 
التوثيق  ا�ستبانة تقييم مهارات  ال�ساد�س، طبقت  الفر�ض  من �صحة 
طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العلمي  والاقتبا�س 
طلبة  نظر  وجهة  من  غزة  قطاع  جامعات  في  العليا  الدرا�سات 
الدرا�سات العليا، وبتفريغ البيانات، والمعالجة الإح�صائية بح�ساب 
معاملات الارتباط بير�سون )Pearson( درجة الارتباط بين مجموع 
درجات )�صفات الباحث التربوي(، وكل من م�ستوى توافر مهارات 
من  التوثيق  مهارات  توافر  وم�ستوى  العلمي/  والاقتبا�س  التوثيق 
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في  كما  النتائج  كانت  التكنولوجية(،  بالم�ستجدات  البحث  خلال 
جدول )7(.

جدول )7(:
حساب معاملات الارتباط )Pearson( درجة الارتباط بين مجموع درجات صفات الباحث 
التربوي، وكل مهارات التوثيق والاقتباس العلمي / وتوفر مهارات التوثيق من خلال البحث 

بالمستجدات التكنولوجية(

ارتباط المحور
قيمة العددبير�سون

الارتباطالدلالة

دال000%83106%مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي
مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي 

دال000%68106%في �ضوء الم�ستجدات التكنولوجية

»توجد  وهو  ال�ساد�س  الفر�ض  قبول   :)7( الجدول  من  يت�ضح 
من  وكل  العلمي  الباحث  �أخلاقيات  م�ستوى  بين  ارتباطية  علاقة 
وم�ستوى  العلمي/  والاقتبا�س  التوثيق  مهارات  توافر  )م�ستوى 
توافر مهارات التوثيق من خلال البحث بالم�ستجدات التكنولوجية( 
في  التكنولوجية  الم�ستجدات  �ضوء  في  العليا  الدرا�سات  طلبة  لدى 

جامعات قطاع غزة«.
كانت درجة الارتباط بين درجات محور �صفات الباحث ��

التربوي، ومهارات التوثيق، والاقتبا�س العلمي )83%(، وهي درجة 
التي تتمتع  التربوي،  الباحث  �إلى �صفات  ارتباط قوية، ويعود ذلك 
بها عينة البحث في ال�صدق، والأمانة، والمو�ضوعية، وارتبطت طردياً 
مع مهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي التي ت�ؤكد على م�صداقيته، 
وتوا�ضعه، وعدله، وتحمل الم�س�ؤولية التي لها دور وارتباط �سلبي �أو 
�إيجابي في نتائج بحثه، واتفقت نتائج البحث مع درا�سة )الغامدي، 

.)2009
كانت درجة الارتباط بين درجات محور �صفات الباحث ��

التربوي ومهارات التوثيق والاقتبا�س العلمي من خلال الم�ستجدات 
التكنولوجية )68%(، وهي درجة ارتباط متو�سطة، ويعود ذلك �إلى 
�ضعف طلبة الدرا�سات العليا في التعامل مع الم�ستجدات التكنولوجية 
في البحث، والتوثيق، والاقتبا�س العلمي؛ نتيجة لعدم الاهتمام بذلك 
في برامج الدرا�سات العليا المختلفة، وكذلك برامج البكالوريو�س، �إلا 
�أحد �أع�ضاء هيئة التدري�س  في بع�ض المبادرات ال�شخ�صية من قبل 
مهارات  وامتلاك  العلمي  البحث  �إنجاز  على  والتمر�س  للتدريب 
قد  والذي  التكنولوجية؛  بالم�ستجدات  العلمي  والاقتبا�س  التوثيق 
يقدم بحوثاً علمية مبتكرة ومتميزة. كما اتفقت نتائج البحث الحالي 

مع درا�سة )�شم�سان، 2014؛ �شريف ويو�سف، 2013(
التوصيات: 

11 حث طلبة الدرا�سات العليا على ا�ستخدام التكنولوجيا في .
عمليات البحث العلمي وتوثيقه.

22 اعتماد عمليات البحث العلمي والتوثيق العلمي با�ستخدام .
التكنولوجيا في برامج الدرا�سات العليا من قبل عمادة البحث العلمي 

والدرا�سات العليا بالجامعات الفل�سطينية.
33 والاقتبا�س . والتوثيق،  العلمي،  البحث  مهارات  تقويم 

الدرا�سات  طلبة  لدى  التكنولوجية  الم�ستجدات  خلال  من  العلمي 
العليا، من وجهة نظر �أع�ضاء هيئة الإ�شراف والتدري�س.

44 الم�ستجدات . ا�ستخدام  مهارات  في  عمل  ور�ش  عقد   
التكنولوجية في تطوير مهارات البحث العلمي، والتوثيق، والاقتبا�س 

العلمي لدى طلبة الدرا�سات العليا.
55 في . العليا  الدرا�سات  برامج  في  م�ساق  ا�ستحداث   

الم�ستجدات  ا�ستخدام  مهارات  يت�ضمن  غزة  بقطاع  التربية  كليات 
التكنولوجية في تطوير مهارات البحث العلمي، والتوثيق، والاقتبا�س 

العلمي.
66 توعية طلبة الدرا�سات العليا، ب�أهمية التوثيق والاقتبا�س .

العمل ذات  الندوات وور�شات  العلمي، من خلال حثهم على ح�ضور 
العلاقة بمو�ضوع البحث.

77 بتقديم . تعنى  القطاع  جامعات  في  بحثية  مراكز  �إن�شاء 
الم�ستجدات  في  العمل  ور�ش  وعقد  والدورات،  البحثية،  الا�ست�شارات 
التحليل  في  والم�ساعدة  المراجع،  وتوفير  العلمي،  بالبحث  الخا�صة 

الإح�صائي، ون�شر ثقافة البحث العلمي.
88 في . الا�شتراك  خلال  من  العلمي  البحث  خدمات  توفير 

المحركات العالمية للبحث العلمي على الإنترنت، وعقد ور�ش العمل 
للبحث والتوثيق الإلكتروني.
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